
 

 

 

 

MEDIDAS PARA FOMENTAR LA IGUALDAD Y LA CONVIVENCIA 

MEDIDAS 

CURSO 2023 - 2024 

OBJETIVO de estas medidas:  

Promoción de la igualdad, y la convivencia desde un enfoque interseccional y 

de derechos humanos, la coeducación, el respeto a la diversidad sexual, de 

género y familiar, a la discapacidad y a la diversidad funcional, la convivencia 

positiva, la comunicación no violenta, la prevención de los conflictos y su 

gestión o resolución pacífica, prestando especial atención a la violencia de 

género, atendiendo y respetando las circunstancias, condiciones y características personales del 

alumnado. 

MEDIDAS 

- Entrada amable  

- Aula de convivencia (patio de la calma)  

- Dinámicas en tutoría  

- Creación de entornos coeducativos de respeto y aceptación de las diferencias individuales 

y la igualdad entre hombres y mujeres; educando en valores de igualdad e inclusión 

destacando la importancia de la diversidad. 

- Transmitir consejos educativos a través de las diferentes vías de comunicación que tiene el 

centro, así como en las diferentes reuniones que se lleven a cabo con las familias. 

- Implicar a las familias en talleres y otras actividades de aula – centro a través de las 

diferentes tutorías y proyectos del centro.  

- Informar del RRI  

- Establecer reuniones con la Coordinación de Convivencia y delegados. 

- Concienciar a todos los miembros de la comunidad educativa de la importancia de una 

implicación responsable en el mantenimiento de una buena convivencia en el centro. 

- Proporcionar a las familias estrategias educativas 

- Compensar las desigualdades sociales, culturales, cognitivas… a través de diferentes 

acciones como las becas deportivas, estableciendo contacto con cruz roja, servicios 

sociales…  

- Talleres específicos a través de la UPCCA, concejalía de igualdad y otros organismos.  



 

 

 

 

LA MEDIACIÓN ENTRE IGUALES COMO ESTRATEGIA PARA AFRONTAR CONFLICTOS 

Estas medidas no surgen como medio para enfrentar una situación de conflictividad 

existente, sino como medidas integradas en la labor que se venía realizando en la mejora 

de la convivencia entre la comunidad educativa. 

Su máximo objetivo: Educación para la Convivencia. 

Se plantea la idea de implicar al alumnado en la prevención, mejora y mantenimiento de una 

buena convivencia entre ellos, así como promover la existencia de un buen clima escolar. 

Este enfoque debe ser amplio en las líneas de intervención, junto con un desarrollo flexible 

de las acciones, adaptándolas al alumnado.  

Por tanto, debe servir como medio para mejorar la convivencia del centro de una forma de 

mediación informal, ya que puede ser de gran eficacia para disminuir los conflictos entre 

los alumnos y alumnas y, con ello, reducir el número de casos en los que la aplicación del 

RRI nos puede llevar a tomar medidas disciplinarias tajantes, pero poco formativas. 

A lo largo del presente curso escolar se va a realizar la formación de los alumnos y alumnas 

de 6º de primaria. Serán los mediadores y mediadoras guiados y acompañados del equipo de 

mediación – orientación del cole.  

- Los tutores de 6º harán una tutoría para explicar en qué consiste la mediación y elegirán a 

los alumnos mediadores (dos por aula).  

- La intervención del equipo de mediación se hará, en la medida de lo posible, en el tiempo de 

recreo en el patio de la calma.  

- Los profesores mediadores (Alicia y Mª Carmen Sánchez) harán el turno de recreo en el patio 

de la calma.  

- En las intervenciones asistirán: profesora/s y alumnos mediadores y los alumnos implicados 

en el conflicto.  

- Se expondrá la situación, los alumnos mediadores pensarán la medida/s a tomar y contarán 

con el visto bueno de la profesora/s mediadora.  

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo afrontamos 

el conflicto? 

Evitamos 

Colaboramos 

Transigimos 

MEDIAMOS 

¿Cuál es el perfil del alumno/a ayudante? 

Inspira confianza para poder contarle los problemas personales. 

Lidera las actividades. 

Sabe y quiere escuchar. 

Posee criterio propio ante los problemas (autonomía moral). 

Sabe relacionarse con los demás. 

Tiene capacidad para recibir críticas. 

Está dispuesto y motivado para resolver conflictos. 

 

¿Cuáles son las funciones del alumno ayudante? 

Ayuda a sus compañeros y los escucha cuando lo necesitan. No les aconseja, sino los 

escucha. 

Lidera actividades de grupo en el recreo o en clase. 

Ayuda a alumnos/as que estén tristes o decaídos puntualmente por algún problema personal 

y necesitan que alguien los escuche o les preste un poco de atención. 



 

 

 

 
ACTA DE REUNIÓN DE MEDIACIÓN ENTRE IGUALES 

 

 
Alumno/a mediador/a:                                          Curso:            Fecha: 

 
Profesor/a mediador/a _________________________________________________________________ 
 

Alumno/a implicado/a en el conflicto:  __________________________________________ Curso: _____ 
 

Alumno/a implicado/a en el conflicto:  __________________________________________Curso: ______ 
 

Alumno/a implicado/a en el conflicto:  __________________________________________Curso: ______ 

 

  
Versiones del conflicto. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

  
Propuestas de las partes. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

  
Soluciones. Acuerdos. 

 

   

 

__________________________________________________________________________ 
 

 

Firma de los alumnos/as mediadores 
 

 

Firma de los alumnos/as implicados 
 
 
 

 

  



 

 

 

 

GESTIÓN DE CONFLICTOS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA  

(Decreto 195/2022, de 11 de noviembre, del Consell, de igualdad y convivencia en el sistema 

educativo valenciano).  

El diálogo, la conciliación y la restauración serán estrategias habituales y preferentes para la 
resolución de conflictos con las siguientes finalidades:  

 
a) Facilitar la adquisición de la competencia socioemocional para desarrollar identidades 

saludables, manejar las emociones, conseguir metas personales y colectivas, sentir y mostrar empatía 
por los otros, establecer y mantener relaciones de apoyo, y tomar decisiones responsables. 

b) Promover el respeto a la integridad física y moral, la dignidad, el bienestar y la seguridad de 
todos los miembros de la comunidad educativa. 

c) Favorecer y potenciar los valores de la comunicación, el diálogo y la restauración, 
fundamentales a la hora de convivir, que tienen que regir las relaciones entre todos los miembros de 
la comunidad educativa. 

d) Educar el alumnado en el reconocimiento de los límites de sus actos y en la asunción de las 
consecuencias de se deriven de estos. 

e) Preservar el proceso educativo del alumnado. 
f) Sensibilizar sobre la importancia estructural de la violencia de género. 

 

Criterios necesarios para la toma de decisiones 

1. No se podrá privar el alumnado del derecho a la educación. 
2. El carácter educativo y recuperador de las medidas tendrá que garantizar el respeto a los derechos 

de todos los miembros de la comunidad educativa y procurará la mejora de las relaciones. 

3. Se adoptarán medidas preventivas frente el absentismo, el abandono escolar prematuro y la 
segregación escolar. 

4. Ante cualquier situación de vulneración de derechos del alum- nado, tendrá que prevalecer el 
interés superior de la persona menor de edad. 

5. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo del alumnado cuando se apliquen medidas que 
contemplen la suspensión temporal de la participación lectiva o en actividades extraescolares, se 
asignarán, y se hará seguimiento periódico, tareas y actividades académicas que indique el 
profesorado que les imparte docencia. 

6. Las medidas de abordaje educativo se ajustarán a la edad madurativa del alumnado, a sus 
necesidades de apoyo y a su situación socioemocional, así como a la naturaleza y la gravedad de 
los hechos. 

 
 

Abordaje educativo de conductas que alteran la convivencia 
 
Las conductas que alteran la convivencia en los centros se clasifican en: 
 

a) Conductas contrarias a la convivencia. 
b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia. 

 
Conductas contrarias a la convivencia 

1. Con carácter general, son conductas contrarias a la convivencia: 
a) Las faltas injustificadas de puntualidad o asistencia. Se considerarán faltas injustificadas 

aquellas que carezcan de validez informativa y documental, trasladada por el alumnado, o sus 
padres, madres o representantes legales, en caso de ser menores de edad, al tutor o tutora del 
alumno o alumna. 

b) Los actos que alteren el normal desarrollo de las actividades del centro, especialmente de 
las actividades de aula. 



 

 
 
 
 
 

c) El daño a las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o a las 
pertenencias de los miembros de la comunidad educativa. 

d) El uso de cualquier objeto o sustancia no permitidos. 
e) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho al estudio del resto 

del alumnado. 
f) La incitación a cometer actos contrarios a las normas de convivencia. 
g) Los actos de incorrección o desconsideración al profesorado o a otros miembros de la 

comunidad educativa. 
2. Cualquier otra conducta que altere el normal desarrollo de la actividad educativa, que no 

constituya conducta gravemente perjudicial para la convivencia. 
3. Las normas de organización y funcionamiento de los centros podrán concretar estas 

conductas con el fin de conseguir su adaptación en los diferentes cursos, ciclos, niveles y etapas 
educativas y enseñan- zas, así como al alumnado escolarizado y al contexto de cada centro. 

4. A efectos administrativos, las conductas contrarias a la convivencia prescribirán en el 
término de 20 días naturales, contados a partir de la fecha de comisión. 

 
Medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia 

1. De acuerdo con lo establecido en el artículo 15, estas son: 
a) Amonestación verbal, preservando la privacidad adecuada. 
b) Amonestación por escrito. 

c) Comparecencia inmediata ante la jefatura de estudios o ante la dirección del centro. 
d) Realización de trabajos específicos en horario no lectivo. 

e) Realización de tareas educativas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las 
actividades del centro y/o dirigidas a reparar el mal causado en las instalaciones, el material del 
centro o las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. 

f) Retirada de los objetos o sustancias no permitidos, de acuerdo con lo que se determine en 
las normas de organización y funcionamiento del centro. 

g) Suspensión del derecho a participar en las actividades extraescolares o complementarias 
del centro durante un periodo máximo de 15 días naturales. 

h) Cambio de grupo del alumno o la alumna durante un plazo máximo de cinco días lectivos. 
i) Suspensión del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo máximo de 3 

días lectivos. Durante el tiempo que dure la sus- pensión, el alumno tendrá que permanecer en el 
centro y realizar las actividades formativas que se determinen para garantizar la continuidad de su 
proceso educativo. 

1. Para el abordaje educativo de conductas contrarias a la convivencia, no será necesaria la 
previa instrucción del procedimiento ordinario descrito a partir del artículo 18. No obstante, para 
las medidas g) e i) será preceptivo el trámite de audiencia al alumnado o a sus padres, madres o 
representantes legales, en caso de ser menores de edad, en un plazo de cinco días hábiles. 

2. La medida aplicable será proporcional a los hechos o la situación, así como dirigida a 
conseguir la conducta alternativa. 

3. Las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia 
prescribirán en el término de 20 días naturales desde su adopción. 

4. La dirección del centro podrá levantar la suspensión prevista en las letras g), h) e i) del 
punto 1, antes de que finalice el cumplimiento de la medida, previa constatación que se ha producido 
un cambio positivo en la actitud del alumnado. 
Responsables de la aplicación de medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la 
convivencia 

1. Corresponde aplicar las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la 
convivencia a la dirección del centro y al profesorado. 

2. La aplicación de las medidas a, b, c y d del artículo 16 corresponderá al profesorado 
presente en ese momento, o al tutor o la tutora del grupo cuando tenga conocimiento del hecho. 

3. Corresponde a la dirección del centro la aplicación de las medidas e, f, g, h, e i del artículo 
16, que podrá ser delegada al órgano o cargo que esta determine. Estas medidas serán 
comunicadas al alumno o alumna, y al tutor o tutora, que a su vez lo comunicará a los padres, 
madres o representantes legales cuando el alumnado sea menor de edad. 



 

 
 
 
 

 
4. El centro educativo concretará, dentro de las normas de organización y funcionamiento, 

las medidas a tomar, garantizando en todo caso lo que se establece en los artículos 12 y 13 de este 
decreto. 

5. Si, transcurridos veinte días naturales desde el conocimiento de la autoría de los hechos, 
no se hubieren aplicado medidas educativas, no será pertinente la aplicación de estas. 
 
Artículo 18. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia 

1. A todos los efectos, son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia: 
a) Los actos graves de indisciplina, desconsideración, insultos, amenazas, falta de respeto o 

actitudes desafiantes, cometidos hacia el profesorado y personal del centro. 
b) El acoso y ciberacoso a cualquier miembro de la comunidad educativa. 
c) El uso de la intimidación o la violencia, las agresiones, las ofensas graves, el abuso sexual 

y los actos de odio, o los que atenten grave- mente contra el derecho a la intimidad, al honor, a la 
propia imagen o a la salud de los miembros de la comunidad educativa. 

d) Violencia de género. 
e) La discriminación, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad 

educativa, ya sean por razón de nacimiento, etnia, sexo, religión, orientación sexual, identidad de 
género, discapacidad o diversidad funcional, opinión o cualquier otra condición o circunstancia 
personal o social. 

f) La grabación, manipulación publicidad y/o difusión no autorizada de imágenes, a través de 
cualquier medio o soporte, cuando este hecho resulte contrario a su derecho a la intimidad, con 
contenido vejatorio, agresiones y/o humillaciones cometidas hacia los miembros de la comunidad 
educativa. 

g) Los daños graves causados intencionadamente, o por uso indebido, a las instalaciones, 
materiales y documentos del centro o a las pertenencias otros miembros de la comunidad 
educativa. 

h) La suplantación de personalidad y la falsificación o sustracción de documentos 
académicos. 

i) El uso, la incitación al mismo, la introducción en el centro o el comercio de objetos o 
sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de 
la comunidad educativa. 

j) El acceso indebido o sin autorización a documentos, ficheros y servidores del centro. 
k) La incitación o estímulo a la comisión de una falta que perjudica gravemente la convivencia. 
l) El incumplimiento de alguna medida impuesta por una conducta contra las normas de 

convivencia, así como el incumplimiento de las medidas de abordaje educativo dirigidas a reparar 
los daños o asumir su coste, o a hacer las tareas sustitutivas impuestas. 

2. A efectos administrativos, estas conductas tipificadas como gravemente perjudiciales 
para la convivencia prescriben en el transcurso del término de dos meses contados a partir de la 
comisión. 

3. En el caso de comisión de actos que pudieran ser constitutivos de delito o derivarse 
responsabilidad penal, la dirección del centro público o la titularidad del centro privado concertado 
tiene la obligación de poner los hechos en conocimiento de la administración correspondiente, de 
los cuerpos de seguridad y del Ministerio fiscal. Se informará al alumno o alumna y a la familia o 
representantes legales, cuando este sea menor de edad. 
 
Artículo 19. Medidas de abordaje educativo ante conductas grave- mente perjudiciales para la 
convivencia 

1. A la hora de adoptar medidas definitivas y/o cautelares ante conductas gravemente 
perjudiciales para la convivencia descritas en el artículo 18, se deberá tener en cuenta: 

a) Las prácticas en igualdad y convivencia desarrolladas por el centro, a nivel de grupo i de 
centro, según lo expuesto en el capítulo IV de este decreto. 

b) Los criterios descritos en el artículo 13. 
c) La revisión de todas las actuaciones realizadas, relativas a la situación y las personas 

implicadas. 



 

 
 
 
 
 

d) El conocimiento por parte de todos los miembros de la comunidad educativa de la 
posibilidad de incorporar el procedimiento conciliado al procedimiento ordinario para la aplicación 
de medidas, descrito en el artículo 26, con las excepciones descritas en el mismo artículo. 

e) Los derechos de la mayoría de los miembros de la comunidad educativa y, con carácter 
prioritario, los de las víctimas de actos antisociales, agresiones o acoso, prevaleciendo el interés 
superior de los y las menores sobre cualquier otro interés. 

f) El mantenimiento del clima de trabajo y de convivencia positiva necesaria para que el 
centro educativo y la actividad docente cumpla con su función. 

g) Evitar que las medidas que se adopten, tales como la suspensión del derecho de asistencia 
al centro educativo, acentúen los casos de absentismo o riesgo de abandono escolar. 

h) Tener en cuenta las consecuencias educativas y sociales de las personas agredidas o 
víctimas, así como la repercusión social en el entorno del alumnado, ocasionadas por las conductas 
objeto de medidas correctoras, con la finalidad de protegerlas y no revictimizarlas. 
 

2. De acuerdo con el establecido en el artículo 18, las medidas que se pueden adoptar ante 
conductas que perjudican gravemente la convivencia son: 

a) Realización de tareas fuera del horario lectivo en beneficio de la comunidad educativa, 
para la reparación del mal causado en las instalaciones, transporte escolar, comedor, materiales, 
documentos o en las pertenencias otras personas. 

b) Suspensión del derecho a participar en actividades complementarias y/o extraescolares 
del centro durante un máximo de entre 15 y 30 días naturales. 

c) Suspensión del derecho de salidas al patio, cuando la conducta haya sido cometida en este 
espacio o cualquier otro espacio común de convivencia del centro, durante un período máximo de 
entre 7 y 15 días naturales. Durante el cumplimiento de la medida, se garantizarán actuaciones de 
intervención pedagógica para trabajar la toma de conciencia de lo sucedido, con la finalidad de 
interiorizar los valores de respeto y convivencia. 

d) Traslado definitivo del alumno o alumna a otro grupo del mismo curso. 

e) Suspensión del derecho de asistencia a clase en una o varias materias, o 
excepcionalmente al centro, por un período máximo comprendido entre 7 y 15 días naturales. 

f) Excepcionalmente, cuando la gravedad de los hechos así lo justifique, se podrá suspender 
la asistencia al centro educativo por un período de entre 15 y 30 días naturales. En este caso, y 
durante ese intervalo, el alumno o alumna tendrá que realizar las actividades formativas que 
determine el profesorado para evitar la interrupción de su proceso educativo y evaluativo. Con ese 
fin, se diseñará un plan de trabajo, que coordinará y supervisará la jefatura de estudios del centro, 
cuyas actividades tendrán un seguimiento por parte del equipo educativo y serán tenidas en cuenta 
en la evaluación final de las materias. Así mismo, el alumno o alumna podrá realizar las pruebas 
objetivas de evaluación que hubiera programadas en este periodo. 

g) Suspensión del derecho a la utilización del transporte escolar durante un periodo entre 7 
y 15 días naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el transporte escolar. 

h) Suspensión del derecho a la utilización del comedor escolar durante un periodo entre 7 y 
15 días naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el comedor escolar. 

i) Excepcionalmente, cuando concurran circunstancias de especial gravedad en la 
comunidad educativa, la dirección del centro informará a la comisión de convivencia del consejo 
escolar, y comunicará a la Inspección de Educación la posibilidad de cambio de centro educativo, 
que se llevará a cabo preferentemente en la localidad o distrito en el cual se encuentre 
escolarizado, con garantía de los servicios complementarios que sean necesarios, condición sin la 
cual no podrá llevarse a cabo esta medida. 

3. En aquellas situaciones en las cuales en el centro se conozca que concurren 
circunstancias de especial situación de riesgo o posible des- amparo que pudiera afectar una 
persona menor, la dirección del centro público o la titularidad del centro privado concertado lo 
comunicará a las instancias correspondientes y a la Inspección de Educación, tal y como especifica 
la legislación vigente en materia de protección de las personas menores y adolescentes. 

4. En el caso de hechos que puedan ser constitutivos de infracción o responsabilidad penal, 
se habrá de exceptuar la aplicación de procedimientos i medidas de abordaje que puedan interferir 
o resultar incompatibles con medidas i decisiones judiciales. En el caso de haber sido iniciado  



 

 
 
 
 
procedimiento ordinario, este quedará suspendido en tanto no recaiga pronunciamiento judicial. 

5. Las medidas de abordaje educativo ante conductas gravemente perjudiciales para la 
convivencia prescribirán en el término de dos meses desde la resolución. 

 

Procedimiento ordinario para la aplicación de medidas ante conductas gravemente perjudiciales 
para la convivencia 

1. Las medidas de abordaje educativo descritas en el artículo 19, aplicables a conductas 
gravemente perjudiciales para la convivencia escolar, establecidas en el artículo 18, solo serán 
aplicables mediante la instrucción y desarrollo del procedimiento ordinario desplegado en los 
artículos 20 al 27. 

2. Cualquier conducta gravemente perjudicial para la convivencia, o las consecuencias que 
de ella se deriven, tendrá que ser puesta en conocimiento de la dirección del centro. 

3. Conocidos los hechos, corresponde a la dirección del centro iniciar el procedimiento 
ordinario en el plazo máximo de tres días hábiles desde el conocimiento de estos. 

4. El director o directora informará a la comisión de igualdad y convivencia del consejo 
escolar. 

5. La dirección del centro con el asesoramiento del profesorado de orientación educativa 
tendrá que notificar al módulo PREVI ITACA o en la plataforma habilitada las alteraciones graves 
de la conducta o situaciones que perjudiquen gravemente la convivencia. 

 


