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1. DISPOSICIONS GENERALS

El present document recull les normes d’organitzacié, funcionament i convivéncia del
CEIP Comte de Salvatierra de Alava, i forma part del Projecte Educatiu del centre.

Es d’obligat compliment per a tots els membres de la comunitat educativa i afecta a
totes i cadascuna de les activitats que realitzen al centre, tant dins d’horari lectiu com fora
d’ell, per tant inclou el temps del servei complementari del menjador, les activitats
complementaries que es programen des del centre, com excursions o viatges i/o les activitats
extraescolars o les activitats durant les vesprades.

Perqué la totalitat de la comunitat educativa siga coneixedora d’aquestes normes, es
publicara aquest document a la pagina web del centre i s'informara d’ell en les de les families.
Les families i el personal educatiu tenen I'obligacié de conéixer-les.

El present document inclou un Pla d’lgualtat i Convivéncia que afavorira 'adequat clima
de treball i respecte mutu i prevencié dels conflictes entre els membres de la comunitat
educativa, perquée I'alumnat adquirisca les competéncies basiques, principalment Ia
competéncia social per a viure i conviure en una societat en constant canvi, ja que un bon clima
de convivéncia escolar afavorira la millora del rendiment académic de I'alumnat.

Les disposicions del document de normes d’organitzacio i funcionament del CEIP Comte
de Salvatierra entraran en vigor, a partir de la seua aprovacio i la posterior publicaci6.

2. PRINCIPAL NORMATIVA

* Llei Organica 3/2020, de 29 de desembre, per la que es modifica la Llei Organica 2/2006, de
3 de maig, d’Educacio.

*  Decret 253/2019, de 29 de novembre, del Consell, de regulacié de I'organitzacié i el
funcionament dels centres publics que imparteixen ensenyaments d’Educacié Infantil o
d’Educacié Primaria

* Ordre 62/2014, de 28 de juliol, actualitza la normativa referida a I’elaboracié de plans de
conviveéncia als centres i s’estableixen els protocols d’actuacio i intervencié davant de suposits
de violéncia escolar.

* LLEI 15/2010, de 3 de desembre, de la Generalitat, d’Autoritat del Professorat.

* RESOLUCIO de 14 de febrer de 2019, de la Secretaria Autondmica d’Educacié i Investigacio,
per la qual es dicten instruccions per a aplicar-les als centres docents sostinguts amb fons
publics d’ensenyaments no universitaris de la Comunitat Valenciana davant diversos suposits
de no-convivéncia dels progenitors per motius de separacid, divorci, nul-litat matrimonial,
ruptura de parelles de fet o situacions analogues.
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* RESOLUCIO de 29 de setembre de 2021, de la directora general d’Inclusié Educativa, per la
qual s’estableix el protocol d’actuacié davant de situacions d’absentisme escolar.

*  ORDRE 5/2021, del 15 de juliol, de la vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat i Politiques
Inclusives i de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport, per la qual s'aprova la nova fulla de
Notificacié per a I'atencié socioeducativa infantil i proteccié de I'alumnat de menor edat i
s'estableix la coordinacié interadministrativa per a la proteccié integral de la infancia i
adolescencia.

3. FINALITAT

Aquestes normes tenen com a objectius principals:

a) Aconseguir una bona convivéncia escolar que permeta el desenvolupament integral
de I'alumnat, facilite el treball docent amb total normalitat perque el sistema educatiu assolisca
els fins i objectius previstos.

b) La regulacié de les normes de convivéncia i dels procediments per a la resolucié dels
conflictes que alteren la convivéncia escolar.

4. ESTRUCTURA ORGANITZATIVA

4.1. ORGANS DE GOVERN | COL-LEGIATS

4.1.1. L'EQUIP DIRECTIU

*

Es I’drgan executiu de govern del centre i esta format pels organs unipersonals de
govern: Director/a, Cap d’estudis i Secretari/a.

*

Els tres constitueixen I'Equip Directiu, que treballa de manera coordinada per al
desenvolupament de les seues funcions.

* Les funcions de I'equip directiu estan reflectides en I'article 11 del Decret 253/2019.

4.1.2. CONSELL ESCOLAR

Es I'organ col-legiat de govern a través del qual es garanteix la participacié dels
diferents sectors que constitueixen la comunitat educativa i en el que estan representats tots
els sectors que constitueixen la comunitat educativa.

La composicid és:

- El/la director/a, que sera el/la president/a.
- La cap o el cap d’estudis.
- La secretaria o el secretari, que actuara com a secretaria o secretari del consell escolar,

5
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amb veu pero sense vot.

- Un/a regidor/a o representant de I'ajuntament.

- Quatre representants del professorat triats pel claustre del professorat.

- Sis representants de les families de I'alumnat, dels quals un/a és designat per
I'associaci6é de families de I’alumnat més representativa al centre.

- Un/a representant del personal d’administracio i serveis, si n’hi haguera.

- Alumnat amb veu pero sense vot, que estara representat en el consell escolar d’acord
amb el que establisca I’Administracié educativa autondmica en la normativa que regule
el procés electoral per a la renovacio i constitucié dels consells escolars dels centres
docents no universitaris sostinguts amb fons publics.

Les competéncies del Consell Escolar estan establides en I'article 27 del Decret
253/2019.

El funcionament i régim juridic del Consell Escolar esta regulat en I'article 28 del citat
Decret.

- Les convocatories es realitzaran per correu electronic amb el model que el centre

establisca.

- Les actes de les sessions seran llegides i aprovades en la segilient sessié del consell

escolar, sempre que no hi haga aspectes a esmentar.

- Es responsabilitat de cada representant informar els respectius sectors dels acords

presos.

En el si del consell escolar es constituiran les seglients comissions de treball, que estan
formades com a minim per I'equip directiu i dues representants del sector de les families.
Aguestes es reuniran trimestralment i el pla de reunions estara reflectit a la PGA del centre:

a) LA COMISSIO DE GESTIO ECONOMICA

Que atendra als assumptes economics del centre.

b) LA COMISSIO D’INCLUSIO, IGUALTAT | CONVIVENCIA

Que incorpora al coordinador o a la coordinadora d’igualtat i convivéncia del centre.

Vetlara per:

- La inclusio i I'eliminacié de les barreres a 'accés, la participacié i 'aprenentatge, la
igualtat entre homes i dones.

- Prestara una especial atencié als casos d’assetjament escolar i de discriminacié de
qualsevol indole.

- Mediara en la resolucié de conflictes.

A més trimestralment analitzara I'estat de convivéncia en el centre i emetra un informe
de convivéncia per al Consell Escolar.
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c) LA COMISSIO PEDAGOGICA, D’ACTIVITATS EXTRAESCOLARS | COMPLEMENTARIES |
DEL SERVEI COMPLEMENTARI DEL MENJADOR

Proposara totes aquelles intervencions de caracter pedagogic, artistic-cultural i civic que
promoguen la formacié integral de I'alumnat i la consolidacié dels aprenentatges formals i no
formals realitzats, aixi com de les competéncies associades a aquests.

Aguesta comissié incorporara al o a la responsable del menjador escolar.

4.1.3. CLAUSTRE

Es I'drgan propi de participacié del professorat en el govern del centre, i té la
responsabilitat de planificar, coordinar, informar i, si escau, decidir sobre els aspectes
educatius i académics del centre.

Sera presidit per la direccio del centre i estara integrat per tot el personal docent i no
docent que preste servei en aquest centre.

El personal no docent especialitzat de suport a la inclusié participara en el claustre, amb
Veu pero sense vot.

Les competéncies del Claustre estan establides en I'article 32 del Decret 253/2019.

El funcionament del Claustre esta regulat en l'article 33 del citat Decret, caldra
considerar a més que:

- La convocatoria s’enviara a tots els membres per correu corporatiu, via TEAMS.

- Les convocatories es realitzaran amb el model del centre via calendari de TEAMS,
que facilita copia al correu corporatiu del personal educatiu del centre.

- Les actes es llegiran i s’aprovaran en la segiient sessi6 del claustre, si no hi

ha esmenes a revisar.

- Les competéncies del Claustre seran enviades amb la primera convocatoria.

4.2. ORGANS DE COORDINACIO DOCENT

4.2.1. COCOPE

Es I'organ responsable de coordinar, de manera habitual i permanent, els assumptes
relacionats amb les actuacions pedagogiques, el desenvolupament dels programes educatius
i la seua avaluacio.

Estara integrada, per tots els membres que formen part del claustre.

La convocatoria de reunions les realitzara la direccié del centre per correu electronic
corporatiu via la ferramenta digital de TEAMS.
Les actes seran llegides i aprovades en la propera sessio, si no hi ha esmenes al respecte.
En I'article 36 del Decret 253/2019 estan regulades les seues atribucions, que es
repartiran a l'inici del curs escolar.



) CEIP COMTE DE SALVATIERRA ARRETERA DE BENEIXAMA, 2
% ?/EFEE[\?(?::A'LAI 46235 FONTANARS DELS ALFORINS
A\ -HENER

Conselleria d’Educacié,
Investigacid, Cultura i Esport | [b i I

4.2.2.- EQUIPS DE CICLE I/0O DOCENT.

El personal d’educacié infantil formara I'equip de cicle d’infantil i el personal d’educacié
primaria de I'equip de cicle de primaria.

La totalitat del professorat del centre formara part d’un dels equips docents o de cicle.
Els educadors s'integraran també en algun dels equips.

Les convocatories es realitzaran sota el model del centre a carrec del/de la
coordinador/a de cada equip per correu corporatiu via la ferramenta digital de TEAMS i les
actes es llegiran i s’aprovaran en la propera sessio.

Les funcions dels equips docents i cicle estan regulades en |'article 38 del Decret
253/2019 i es repartiran en la primera sessié de treball a carrec del/de la coordinador/a de
I’equip docent.

Aquests equips estaran coordinats per un/a coordinador/a cadascu. Les funcions dels
coordinadors o de les coordinadores estan regulades en l'article 39 del citat decret i es
repartiran a l'inici del curs per la direccié del centre.

Els/les coordinadors/res podran disposar d’assignacié horaria sempre que totes les
necessitats horaries de docéncia estiguen cobertes, considerant les habilitacions i correspondra
a la direccio I'assignacié d’aquesta.

4.2.3.- TUTORIA.
La tutoria i I'orientacié de I'alumnat forma part de la funcié docent.

Cada grup d’alumnes tindra designat un/a tutor/a, que es realitzara d’acord amb la
normativa vigent i els criteris pedagogics d’adjudicacio de tutories acordats pel Claustre, que
s'incorporen al present document.

Les funcions de tutoria estan recollides en I'article 41 del Decret 253/2019 i els/les
tutors/res funcionaran d’acord al Pla d’Accié Tutorial del centre, i estaran coordinats per Ia
direccié d’estudis.

4.2.4.- EQUIP D’ORIENTACIO EDUCATIVA.

Al centre funcionara un equip d’orientacié educativa, considerat com el segon tipus
d’intervencio d’orientacié educativa, que estara integrat per:

- El/la cap d’estudis, que actuara com a coordinador/a.
- El/la orientador/a.

- El personal especialitzat de suport, docent i no docent.
- El/La coordinador/a d’igualtat i convivéncia.

Podran participar en les sessions de treball d’aquest equip, altres membres, de manera
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puntual o habitual, a criteri de la direccié o de I'’equip d’orientacioé del centre.

L'orientador/a del centre participara en les agrupacions d’orientacié de zona, tercer
tipus d’intervencié.

En la sessi6 de constitucio es triara un/a secretari/a anomenada per la direccié d’estudis
a proposta de I'equip de suport a la inclusié.

Les seues funcions estan establides en I'article 6 del Decret 72/2021, de 21 de maig, del
Consell, d'organitzacié de I'orientacié educativa i professional en el Sistema Educatiu Valencia,
recollides al Pla d’Atenci6é a la Diversitat i Inclusié Educativa i regira el mateix procediment
general en convocatories i disposicié d’actes que en la resta dels organs de coordinacié docent.
No obstant entre les seues funcions destaquen:

- La intervencio directa amb I'alumnat.
- L’assessorament al professorat, equips i families.

4.2.5.-ALTRES

Al centre funcionaran les coordinacions establides per I’'administracié educativa, les
quals seran proposades per la direccié d’estudis, oit el claustre i designades la direccid, i
podran disposar d’assignacié _horaria sempre que totes les necessitats horaries de docéncia
estiguen cobertes i correspondra a la direccioé I'assignacié d’aquesta.

a) COORDINADORA O COORDINADOR TIC

Les funcions estan establides en I'article 43 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a
la coordinador/a a I'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a s'incorporara a I'equip TIC del
centre, es fara carrec de la gestié d’incidéncies relacionades amb les TIC, de l'inventari TIC del
centre i del Pla digital del centre.

b) COORDINADORA O COORDINADOR DE FORMACIO

Les funcions estan establides en I'article 44 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a
la coordinador/a a l'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a s'incorporara a I'equip
d’Innovacié i en tots aquells equips permanents o puntuals que suposen canvis a nivell
pedagogic o/i organitzatius. S’encarregara del Pla de Formacio, la gestié i justificacié economica
relacionada amb la formacié en col-laboraci6 amb la secretaria o secretari. Participara també
en les convocatories de programes d’innovacio en els que el centre participe.

c) COORDINADORA O COORDINADOR D’IGUALTAT | CONVIVENCIA

Les funcions estan establides en I'article 45 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a
la coordinador/a a l'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a formara part de la comissié del
consell escolar d’inclusié, igualtat i convivencia, de la COCOPE i de I'equip d’orientacid
educativa. Participara també en els equips d’intervenci6 que es creen per qliestions
relacionades amb incidéncies o comunicacions a serveis socials o fiscalia.
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d) COORDINADORA O COORDINADOR DEL PROGRAMA DE REUTILITZACIO DE LLIBRES |
MATERIALS CURRICULARS

Les funcions estan establides en I'article 46 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a
la coordinador/a a l'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a s'incorporara a l'equip de
foment lector, assumira també les tasques de dinamitzacié de la lectura i de les biblioteques
escolars i la gestié del pla i normes de la xarxa de llibres.

A més, el centre podra, dins de la seua autonomia, establir altres coordinacions i/o
comissions de treball:

€)COORDINADOR/A D’EMERGENCIES

Col-laborar amb la direcci6 del centre en la realitzacié dels simulacres d’emergéncies i
en la seua posterior avaluacié i comunicacié a I'administracié del resultat dels simulacres.

f) RESPONSABLE DE PATI

Col:laborar amb la direccié d'estudis en la preparaci6 del material de jocs del pati, en el
seu manteniment i millora. Cal que es responsabilitze del control del material, de proporcionar-
lo i de guardar-lo.

g) COMISSIONS DE TREBALL

Al centre es crearan les seglients comissions de treball:

- Comissio de la Setmana cultural.

- Comissio d’organitzacio d’activitats solidaries.
- Comissio de patis actius.

- Comissio de I’hort escolar.

- Comissio d’organitzacioé dels festivals.

- Comissioé d’organitzacié de les excursions.

Cada equip estara constituit, com a minim, per un/a membre/a de cada cicle o equip
docent i un/a representant de I'’equip directiu.

Es constituiran al principi de curs, on es determinara un/a secretari/a per a I'elaboracio
de les actes, s’establira el pla de treball i objectius del curs.

Cada curs escolar podran crear-se nous equips de treball o suprimir els que ja estan
creats producte de I'avaluacié que es realitze a final de curs.

h) RESPONSABLE DEL MENJADOR

A la fi del curs escolar, la direccié del centre proposara al Consell Escolar_el
nomenament del o de la responsable del menjador.

10
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Durant el mes de juliol, s’encarregara d’entrevistar-se amb les diferents empreses i
seleccionar les 3 empeses que posteriorment es presentaran al Consell Escolar per a
seleccionar I'empresa encarregada del servei del menjador durant el seglient curs escolar.

Les seues funcions estan establides en Ordre 53/2012, de 8 d’agost, de la Conselleria
d’Educacidé, Formacidé i Ocupacid, per la qual es regula el servici de menjador escolar en els
centres docents no universitaris de titularitat de la Generalitat dependents de la conselleria
amb competéncia en matéria d’educacio.

5. NORMES BASIQUES D’ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT

Normes propies que afecten a tota la comunitat educativa.

5.1. HORARIS DEL CENTRE.

HORARI GENERAL DEL CENTRE

1. Es de 9:30 fins a les 16:30.

2. Aquest horari general pot variar en funcié de les activitats organitzades per I'AFA de cada
curs escolar, que quedaran degudament recollides a la PGA anual.

HORARI LECTIU
1. Es de 25 hores setmanals i es distribueix de la seglient manera:
- De dilluns a divendres de 9:30 a 13:00 i de 15:00 a 16:30.
2. En setembre i juny:
- De dilluns a divendres de 9:00 a 13:00.

HORARI DEL PATI
El temps de pati d’Educacié Primaria és de 30 minuts diaris pel mati, el d’Educacié Infantil de 45
minuts, pot ser distribuit pel mati o per la vesprada.
L'horari general del Pati és de:
- Dedilluns a divendres de 11:00 a 11:30.
- Ensetembreijuny és de 10:40 a 11:20.

HORARI DEL MENJADOR
1. Es de dilluns a divendres de 13:00 a 15:00.
2. En el mes de setembre i juny sera de dilluns a divendres de 13:00 a 15:00

HORARI D’ACTIVITATS EXTRAESCOLARS | SERVEIS COMPLEMENTARIS
1. Actualment és:

- Les activitats que proposa L’AFA i I'ajuntament, sempre fora de I'horari lectiu del centre.
2. La concreci6 de I'horari estara reflectida a la PGA del centre anualment.
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HORARI DEL PERSONAL DOCENT | ORIENTADOR/A

1. El personal docent, té un horari de permanéncia en el centre de 30 hores. Distribuides de Ia
seglient forma: 23 hores de doceéncia directa, 1 hora d’atencié a families i 6 de coordinaci6
docent.

2. L'Orientador/a tindra un horari de 12’5 hores intervencié amb I'alumnat, 2 d'assessorament
sociopsicopedagogic a la comunitat escolar, de les 12’5 que fa amb alumnat, 4 corresponen a
les reunions en agrupacions de zona, cada 15 dies.

3. A més tot el personal docent a temps complet té 7,5 hores que corresponen a la correccio,
planificacié i preparacié d’activitats i a la formacié.

4. Els horaris del professorat seran realitzats per la direccié d’estudis durant el mes de juliol, es
realitzaran en funcié6 de les propostes de millora del curs anterior i de les necessitats
organitzatives globals del centre.

HORARI DELS EDUCADORS

1. Es de 36 hores i quinze minuts setmanals, que inclou el temps d’atencié a I'alumnat i
coordinacio, i el temps per a esmorzar.

2. Anualment s’ha de comunicar a I'administracié competent I'horari dels educadors que es
realitzara entre els educadors i la direccié del centre.

3. Els horaris d'atencié a I'alumnat seran realitzats per la direccié d’estudis durant el mes de
setembre, es realitzaran en funcié de les propostes de millora del curs anterior, de les
necessitats organitzatives globals del centre i de les funcions i necessitats establits als PAPs i als
informes sociopsicopedagogics.

4. El temps per a esmorzar dels educadors sera de 30 minuts diaris i s’establira una vegada
cobertes les necessitats organitzatives d’atencié a I'alumnat.

HORARI DEL PERSONAL DEL MENJADOR ESCOLAR
1. L'horari dels monitors/res s’ajustara a la necessitat del servei d’atencié a 'alumnat i de
preparacié del menjador.

HORARI D'OBERTURA DE PORTES PER ALS ALUMNES

1. Les portes s’obriran per a permetre I'accés de I'alumnat a l'inici de la jornada lectiva:
- Pel mati ales 9:20 i es tancaran a les 9:35.

- Per la vesprada a les 14:50 i es tancaran a les 15:05.

2. Les portes s’obriran per a permetre I'eixida de I'alumnat a la fi de la jornada lectiva:
- Pel mati a les 13:00 i es tancaran a las 13:10.

- Per la vesprada a les 16:30 i es tancaran a las 16:40.

SOL-LICITUD D’HORARI ESPECIAL
Mentre la normativa no determine el contrari o un procediment diferent, abans del 15 de juny
se sol-licitara I’horari especial del centre, previ acord del consell escolar, oit el claustre.

5.2. ASSISTENCIA AL CENTRE, ABSENCIES | RETARDS

L’ASSISTENCIA AL CENTRE ES OBLIGATORIA
1. Els alumnes han d’assistir amb puntualitat al centre tots els dies lectius, llevat d’existir
malalties o altres motius justificats.
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2. Quan un alumne no hi participa en una activitat complementaria (excursio) té I'obligacié
d'anar al centre, no fer-ho comporta una falta d'assisténcia no justificada, sempre que no estiga
degudament justificada.

3. El centre informara a I'inici del curs, pels canals de difusié i en la primera reunié d’accié
tutorial del protocol d’absentisme escolar i de la normativa establida per la Conselleria en la
resolucié del 29 de setembre de 2021 sobre el protocol d’absentisme escolar.

RETARDS
1. Les entrades i eixides del centre han de fer-se amb puntualitat.
2. Els retards injustificats seran registrats a efectes de comptabilitzar com absentisme escolar.

RETARD EN LA INCORPORACIO AL CENTRE

1. Es considera un retard en I'entrada una vegada iniciada la jornada lectiva.

2. En cas de retard, el personal del centre es fara carrec d’acompanyar I'alumnat a la seua
classe.

3. En el cas que no vinga acompanyat, s'avisara a la familia, per si no sén coneixedors, i per a
conéixer les causes del retard. Se li comunicara la necessitat que vinga acompanyat, ja que al
ser menor, pot considerar-se un indicador de desproteccié del menor.

RETARD EN LA RECOLLIDA DE L’ALUMNAT DEL CENTRE

1. Es considera retard d'arreplegada quan han passat cinc minuts des de la fi de les activitats
lectives del mati o de la vesprada.

2. En el cas de retards en la recollida se seguira el segilient protocol:

- Es telefonara a la familia als teléfons que haguen comunicat a l'inici del curs escolar.

- Si hi ha resposta, quan vinguen a recollir a I'alumnat se li comunicara formalment I'obligacié
de recollir puntualment a I'alumne.

- Si no hi ha resposta, després d’'un temps prudencial, es comunicara a la guardia civil
perque col-laboren en la localitzacié dels familiars o perquée facen custodia.

- Si per diferents causes no es poden localitzar a les families, les autoritats competents
determinaran qué fer amb I'alumnat.

3. En els casos de retard en la recollida d’'un/a alumne/a haura de quedar-se amb I'alumnat un
membre de I'’equip directiu i el/la tutor/a de I'alumne/a.

PROTOCOL D’ACTUACIO DAVANT ELS RETARDS D’INCORPORACIO AL CENTRE O DE RECOLLIDA
PER PART DE LES FAMILIES

1. Els retards es registraran a I'aplicacié d’ITACA a carrec del/de la tutor/a diariament.

2. Al tercer retard lleu el/la tutor/a es reunira amb la familia per a indicar-li la necessitat
d’assistir puntualment al centre o de recollir-lo dins de I’horari del centre establit i préviament
comunicat.

3. Si aquesta situacid no es resol després d’aquesta reunid, s'informara a I'equip directiu
formalment, perqué aquest a partir del tercer retard lleu després de la reunié convoque
oficialment a la familia perqué reconduisca la situaci6 i se li informara que des d’aleshores
computara com a falta d’assisténcia no justificada. A més se li informara que aquest és un
indicador pel qual pot realitzar-se un comunicat d’atencié socioeducativa per a valorar
possibles situacions de desproteccio a carrec dels serveis socials.

4. Si el retard és greu s’intentara localitzar a la familia, perqué es presenten immediatament al
centre, per fer-se carrec del menor.
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5. Si no localitzen a les families, es contactara amb la guardia civil perquée col-laboren en la
localitzacié o es facen carrec de la custodia de I'alumnat.

6. Els retards persistents i/o greus en la recollida de I'alumnat seran comunicats a serveis
socials, fiscalia i a la conselleria d'educacié via PREVI i es registraran al registre central del
centre, i podran ser tinguts en compte com a indicadors d’una possible situacioé de desproteccio
del menor.

CONTROL D’ABSENCIES DE L’ALUMNAT

1. El/la tutor/a sera I'encarregat/da de registrar diariament les abséncies de I'alumnat en
ITACA.

2. Aquest registre permetra que les families siguen coneixedors d'aquest fet des del primer dia i
puguen justificar els motius.

3. Per a fer-ho, les families disposen d’'un maxim de 5 dies per a justificar documentalment
I'abséncia, amb els certificats, informes meédics o comunicacié formal mitjancant ITACA.

4. Des del primer dia que falta la familia comunicara per ITACA al tutor/a el motiu de I'abséncia.
5. Els justificants de les abséncies seran custodiats durant tot el curs pel/per la tutor/a.

6. Mensualment es comprovara I'alumnat que presenta faltes no justificades i en el cas de
presentar un percentatge d’abséncies no justificades indicat com a lleu s’iniciara el protocol
d’absentisme, que comencara amb una reunié convocada pel/per la tutor/a amb la familia on
se li insistira en la necessitat de justificar les faltes documentalment i d’assistir a I'escola amb
regularitat.

7. Si persisteixen les abséncies no justificades, es convocara una segona reunié on la directora
comunicara a la familia, que incorporem a I'alumne al programa d’absentisme municipal dels
serveis socials.

PERDUA DE L’AVALUACIO CONTINUA

1. Sense perjudici de les mesures educatives correctores que s'adopten davant les faltes
d'assisténcia injustificades, s'estableix com nombre maxim de faltes no justificades el 30% de
les classes del curs. Superada aquesta quantitat pot fer impossible I'aplicacié del caracter
continu de l'avaluacié.

2. Si aquesta situacioé succeeix, es procedira a fer una prova puntual, on es podra realitzar
citacio de dia i hora, per determinar 'avaluacié final de I'alumne i es fara constar en els
documents oficials d’avaluacio.

CAS D’ABSENCIA PREVISTA PROLONGADA

1. La familia té I'obligaci6 de comunicar en secretaria o direccié del centre una abséncia
prolongada d’'un/a alumne/a per motius familiars, per qiiestions laborals i/o per viatges
personals.

2. A tal efecte, el centre li proporcionara una diligéncia on ha de constar el motiu de I'abséncia
prolongada, la durada, especialment l'inici i el fi de I'abséncia, i les dades de contacte
necessaries.

3. Si per causes justificades aquesta abséncia es prolonga més del temps previst inicialment, la
familia ha de posar-se en contacte amb el centre per a comunicar-ho i deixar constancia amb
una nova instancia de prolongacio6 de I'abséncia.

4. En cas que aquest fet no es produisca, el centre haura d’indicar falta no justificada des del fi
de I'abséncia préviament comunicada i si és menester activar el protocol d'absentisme escolar.

5. En el cas que una familia, s’absente un temps, i no hi haja reincorporacié en la data prevista,
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siga impossible contactar amb la familia i aquesta tampoc s’ha posat en contacte amb el centre,
I’escola comunicara aquest fet a les autoritats educatives, per si cal alliberar la placa educativa.

ABSENCIA DEL CENTRE PER A REBRE SUPORTS EXTERNS

1. Com a norma general no es pot autoritzat a I'alumnat a absentar-se del centre dins de
I’horari lectiu per a rebre suports externs, llevat de circumstancies degudament justificades, per
prescripci6 meédica o perqué els programes complementaris no podem implementar-se o
facilitar-se amb els suports especialitzats del centre, i sempre que s’'acredite que no poden
realitzar-se en altre moment fora de I'horari escolar.

2. En el cas que aixi siga caldra presentar una diligéncia en el centre, on conste aquesta
justificacid, i I'horari en que I'alumnat romandra fora del centre.

3. En aquest cas, el centre justificara I'abséncia pel temps imprescindible per a rebre I'atencio
corresponent.

5.3. ACCES | EIXIDES DEL CENTRE EDUCATIU

ACCES AL CENTRE ESCOLAR | INCORPORACIO A L'AULA

1. El centre permetra I’accés de I'alumnat ( fora de I’horari establert d’entrada, a les 9:30 i les
15:00h ) en els franges horaries d’esbarjo ( 11:00 a 11:30h) o a I'hora del menjador ( 13:00 a
15:00h)

2. Quan I'alumne ha accedit al centre, sera immediatament incorporat a la seua aula de
referéncia o on estiga el seu grup classe.

PERMANENCIA EN EL CENTRE

1. L'alumne haura de romandre en el centre durant tota la jornada escolar. Si per causes
justificades ha d’eixir de I’escola, un adult autoritzat, major de 18 anys, haura d’arreplegar-lo.
2. En cap cas un alumne podra abandonar el centre sense la preséncia d'un adult responsable

ACCES AL RECINTE ESCOLAR

1. Durant I'horari lectiu no es permetra I'accés a les aules ni al pati als pares, familiars o
persones alienes al centre, a no ser que hi haja una intervencié programada o cita prévia
concertada.

2. L'alumne ha d'acudir al centre amb tot el necessari per a la jornada escolar: materials (llibres,
llibretes,...) i 'esmorzar, ja que una vegada iniciada la jornada no es permetra que les families
accedisquen al centre per portar material i/o esmorzars oblidats.

3. Amb caracter general els alumnes no podran portar diners al centre excepte en els casos de
pagament d'activitats incloses en la programacié del centre i prévia autoritzacid dels
professors: activitats extraescolars, complementaries...

4. Els alumnes no estan autoritzats a dur en el col-legi teléfons mobils ni aparells electronics.

5. No es podra entrar al centre amb animals que puguen ocasionar algun dany a les persones.
6. L'accés, i també l'eixida, al centre escolar es realitzara sempre per les portes principals
indicades.

7. Si l'accés és posterior a I'horari d'entrada al centre, caldra utilitzar la porta principal de
I’edifici.
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PORTES PER A L'ACCES AL RECINTE ESCOLAR | LA TORNADA A LES FAMILIES

1. Utilitzarem 2 portes d’accés i eixida del recinte escolar:

- Porta 1: situada enfront de la piscina municipal per a I’accés de I’'alumnat d’educacié infantil.
- Porta 2: situada en la part principal de I'edifici per a I'alumnat d’educacié primaria.

ACCES | EIXIDA DE L’ALUMNAT, UBICACIO PER A LES FILERES | UTILITZACIO DE L’ESCALES
- S’establira un ordre d’eixida i entrada, que es comunicara a l'inici del curs escolar i existira un
control d’accés i eixida a carrec del professorat.

- L’alumnat utilitzara els mateixos accessos d’entrada que d’eixida.

A) Alumnat d'Educacié Primaria:

- L'accés:

1. L'alumnat accedira i eixira del recinte escolar sense I'acompanyament dels familiars per les
portes corresponents, quan li toque a cada curs segons I'ordre establert i es col-locaran en la
filera que els pertoque on esperara el/la tutor/a en I'espai habilitat.

2. Al principi de curs s’establira un torn i vies d’accés a l‘edifici principal per a cada aula.

- L'eixida:

1. El/la tutor/a acompanyara a I'alumnat a les portes d’eixida i entregara a I'alumnat a la
persona responsable de la recollida, una persona autoritzada major de 18 anys, que esperaran
fora del recinte escolar, o el/la monitor/a d’activitats extraescolars.

B) Alumnat d'Educacié Infantil:

- L’'accés:

1. Les families acompanyaran als seus fills a les portes d’accés de cada aula.

- L'eixida:

1. Les families d’educacio infantil recolliran als seus fills en la porta d’eixida d’enfront de la
piscina.

AUTORITZACIONS DE RECOLLIDA DE L’ALUMNAT
1. En el cas que una familia no puga arreplegar al seu fill/a ni tampoc cap de les persones
autoritzades, ha d’avisar al/a la tutor/a d'aquest fet i autoritzar a la persona pertinent, la qual
quan l'arreplegue caldra que s'identifique documentalment.
2. Davant del dubte que una persona estiga no suficientment identificada caldra cridar a la
familia per a verificar que és correcte.
3. Si una familia autoritza que el seu fill/filla, sols alumnat de 5é i 6é, isca del recinte escolar
sense acompanyament d'un/a adult/a responsable a la fi de la jornada lectiva, cal que ho
comunique formalment per escrit cada any a I'inici del curs escolar (model d’annexos).

5.4. US DEL PATI

VIGILANCIA DE PATI

1. La normativa estableix que hi haura tants docents en el pati com a grups hi ha a I’escola.

2. A tal efecte la direccié d’estudis establira els torns de pati i la distribucié de I'alumnat i
personal educatiu i establira les substitucions pertinents per a assegurar la correcta vigilancia
de I'alumnat durant aquest temps.

3. Els professors que vigilen el temps de pati estaran sempre a la vista dels alumnes.
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US DEL PATI

1. Durant el temps de pati no es podra quedar cap alumne en els passadissos ni en les aules si
no es queda també el corresponent tutor/a, mestre o monitor responsabilitzant-se d'ell.

2. L'alumnat es distribuira per les diferents zones de pati que s’hagen estabilit.

3. Quan un balé s'isca al carrer, els alumnes i alumnes ho comunicaran al professorat o
monitors/res perqué aquest puga intentar recuperar-lo.

4. Per a evitar conflictes, no es permet que I'alumnat porte balons o pilotes de les seues cases,
ni altre tipus de joguina. El centre proporcionara el material necessari. En el cas qué porten
balons o pilotes se'ls retirara i només se'ls tornara una vegada acabada la jornada amb
preséncia dels responsables dels alumnes.

5. En cap cas es podra jugar a jocs violents o perillosos.

6. Esta expressament prohibit pujar-se o penjar-se a les cistelles i porteries o pujar-se a les
tapies, parets o reixes.

7. Una vegada que s'ha eixit al pati, els alumnes i alumnes no podran entrar a I'edifici sense
permis.

8. Cada aula tindra un responsable de pati, que comprovara que la seua zona ha quedat en
condicions, i s'encarregara de recollir el material de la seua propia aula.

9. S'haura d'habituar a alumnes i a qualsevol altres persones que accedeixen al centre a
respectar les zones d'horta i de jardins, a no caminar ni jugar entre les plantes ni sobre elles ni a
trencar branques ni arrancar fulles de les plantes.

MATERIAL DE PATI
1. El centre facilitara material de pati per a cada aula, segons les prioritats o preferéncies

de I'alumnat.
2. Cada aula haura de tindre responsables del material per a traure aquest i recollir-lo per a
guardar-lo en el lloc indicat.
3. Quan el material es trenque o es perdra s’avisara a un responsable general de pati amb
antelacié perqué aquest material puja ser reemplacat a la major brevetat.

4. El material de joc pot anar canviant-se al llarg del curs, gracies a les propostes que els
delegats de classe realitzen.

MEDIACIO EN EL PATI

1. L'alumnat de 5é i 6é realitzara la mediacié en el pati quan es creen conflictes durant I’'hora del
pati.

2. Els mediador portaran un jupeti de color per a que la resta de I'alumnat puga localitzar-los.

3. Si els mediadors no poden solucionar el problema o conflicte, el professorat que hi haja en el

pati en eixe moment s’encarregara d’ajudar en la mediacio6.

FINALITZACIO DEL PATI DE PRIMARIA

1. Quan acabe el pati, el/la tutor/a o mestre especialista que estiga vigilant la zona, sera
I'encarregat de que I'alumnat faca la filera en el punt del pati on es troben, que comprove
gracies a I'encarregat o encarregats de pati que el material de jocs esta tot dins dels cabassos i
que el pati ha quedat en condicions de neteja sense restes de papers, embolcall, sucs i
ampolles.

2. Una vegada haja quedat tot en condicions es realitzara la tornada a les aules des del punt del
pati en el que es troben.

3. Caldra pujar per les escales habituals i controlar les massificacions i el soroll.
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LLOC PER A GUARDAR EL MATERIAL DE PATI

Cada grup guardara el material de la seua aula en la seua classe.

Cada aula o nivell sera responsable d'agafar el material i de tornar-lo al lloc indicat.

Quan un material falte caldra comunicar-ho al responsable de pati perqué aquest puga
reemplacar-ho.

Un mal Us del material de pati pot comportar la retirada temporal del material al grup classe.

5.5. US DELS MITJANS DE DIFUSIO

MITJANS DE DIFUSIO

1. El centre tindra una pagina web allotjada en els espais proporcionats per la conselleria aixi
com un o més taulons d’'anunci i cartells oficials, en aquest caldra publicar el que determine la
conselleria competent i els organs de govern. Correspon a I'equip directiu del centre la seua
gestié i organitzacié.

2. A la sala de professors també hi haura un tauld reservat per la informacio de tipus sindical.

3. El canal de comunicacié entre familia i tutors/es sera I'’email corporatiu i/o la web ITACA
FAMILIES.

4. L'equip directiu fara Us de I'aplicacié d'ITACA FAMILIES per a comunicacions individuals o
grupals.

5. També hi haura un taul6 d’anuncis per a I’associacié de families de I'alumnat, que seran els
encarregats de la seua gestio.

IDIOMES
1. Les comunicacions del centre es realitzaran en la llengua vehicular del centre, és a dir, el
valencia.

2. Sialguna familia no coneix la llengua vehicular del centre, el col-legi oferira les comunicacions
amb les dues llenglies cooficials.

PROPAGANDA

1. No es permetra el repartiment de cap mena de propaganda aliena al centre.

2. Sialguna associacio, equip... necessita que es repartisca alguna propaganda, ho fara a la porta
del centre, una vegada finalitzada la jornada escolar.

3. Excepcionalment, el centre podra repartir propaganda de associacions, institucions... que
tinguen relacié amb el poble o el centre directament.

COMUNICATS | INFORMACIO DE L'AFA
1. Es facilitara en tot moment el repartiment dels comunicats de la Junta Directiva de I'’AFA i
dels representants dels pares.

REDUCCIO DEL PAPER
1. En la mesura de les possibilitats s’ha de procurar reduir les comunicacions en paper que
isquen des del centre.
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5.6. US D'ITACA
1. Totes les families del centre han d’estar donades d’alta en I'aplicacié de gestié d’ITACA.
2. Aquesta aplicacio s'utilitzara per part de I'escola per a:

- Comunicar les faltes i retards de I'alumnat.

- Justificar les faltes i retards de I'alumnat per part del/de la tutor/a quan la familia haja
justificat documentalment que I'abséncia i/o retard es justificat.

- Comunicar trimestralment les informacions sobre el procés educatiu de I'alumnat a les
families.

3. A més, podra ser utilitzada per part del centre o pel professorat per a enviar comunicats
especifics per qliestions educatives, organitzatives i/o incidéncies.

5.7. US SOCIAL DEL CENTRE

1. Una vegada establides les necessitats d’utilitzacié del centre per part del consell escolar i
I'associacié de families de I'alumnat, I'ajuntament pot establir I'Gs de les instal-lacions per a
activitats educatives, socioculturals, artistiques i/o esportives sense que aco interferisca en el
normal funcionament del centre.

2. Per a poder utilitzar-ho. Els interessats hauran de seguir el procediment establit per la
conselleria competent i caldra una asseguranca que puga fer front als problemes derivats de
responsabilitat civil o als danys i perjudicis que es puguen produir, i també s’hauran de fer
carrec de la neteja que siga menester pel desenvolupament de I'activitat.

5.8. SALUT | SEGURETAT ALS CENTRES EDUCATIUS

ACTIVITATS NO PERMESES

1. Estan prohibides realitzar, per part de tots els membres de la comunitat educativa, totes les
activitats que puguen suposar un risc en la salut de les persones, especialment el consum de
tabac i/o alcohol, aixi com la col-locacié de maquines expenedores d’aliment no saludables.

NORMES SOBRE MESURES D’EMERGENCIA

1. El centre comptara amb un pla d’emergeéncies, que es facilitara a l'inici del curs a tot el
personal del centre i sera responsable algun membre de I'equip directiu.

2. Cada curs escolar es realitzara un minim d'un simulacre anual i s’'informara a I'autoritat
competent del resultat d’aquest.

NORMES EN CAS DE ROBATORIS
1. S'interposara la dendncia pertinent i s’'informara a la direccié territorial i a I'ajuntament de
Fontanars dels Alforins per a I'asseguranca pertinent.

NORMES SOBRE EL TANCAMENT DE LES INSTAL-LACIONS DEL CENTRE

1. Els personal de neteja de I'ajuntament sera I'encarregat d’assegurar que les instal-lacions
queden degudament tancades a la fi de la jornada.

2. Si algun mestre/a es queda més temps fora del seu horari laboral sera ell/a 'encarregatda
d’assolir aquesta responsabilitat i avisar al personal de neteja de que es troba a I'escola i de
guan se’n va.

3. L’alarma del centre es connectara una vegada finalitzen les tasques de neteja en el centre
escolar i es desactivara a l'inici de la jornada escolar.
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PERMANENCIA EN EL CENTRE FORA D'HORARI LECTIU

1. Els alumnes que no realitzen activitats extraescolars no podran romandre en el recinte
escolar fora de I'horari lectiu i els que realitzen activitats extraescolar hauran de quedar-se a
carrec del monitor corresponent.

2. No esta permés que les families romanen al recinte escolar mentre es realitzen les activitats
extraescolars.

5.9. DADES DE L'ALUMNAT | FAMILIES

ACTUALITZACIO DE DADES

1. A l'inici de curs les families comunicaran les dades personals de contacte i /o comprovaran que els
dades que hi ha al centre son les correctes.

2. Si al llarg del curs les families canvien de domicili, de teléfons, de documents o de

situacié familiar estan en I'obligacié de comunicar-ho formalment en la secretaria del centre.

FITXA DE DADES D'ARREPLEGADA DELS ALUMNES

1. Al principi de curs les families ompliran la fitxa de dades d'arreplegada dels alumnes amb
totes les persones, majors de 18 anys, que poden arreplegar-los.

2. Les families, a principi de curs, hauran de comprovar que els teléfons indicats siguen
correctes, actualitzats i estiguen operatius.

3. En el cas que es produisca algun canvi de persones autoritzades o de nombres de

teléfons caldra comunicar-ho formalment.

3 Aquesta fitxa sera entregada al/a la tutor/a. El/la tutor/a es responsabilitzara de deixar una
copia a I'expedient de cada alumne.

LOCALITZACIO DE LES FAMILIES
1. Les families han d’estar sempre localitzables, per si es produeix alguna situacié d’emergéncia
que requerisca la seua preséncia o el seu coneixement.

ALTA EN WEB FAMILIES ITACA

1. Totes les families del centre han d’estar donades d’alta en el modul d’ITACA FAMILIES per
tant al principi del curs es facilitara la sol-licitud a les noves matriculacions.

2. Es revisara si hi ha alguna familia que encara no ha pogut connectar-se a I'aplicacié per a
comprovar els motius i recordar que cal fer-ho.

3. Si alguna familia té problemes d’accés en I'aplicacio, caldra que avise a direccié el més
prompte possible per a solucionar el problema.

PROTECCIO DE DADES
El centre ha d’actuar segons la normativa vigent al respecte, prestant una especial atencié i
assegurant la privacitat de I'alumnat i families.

NORMES SOBRE COMUNICACIO DE LA NO-CONVIVENCIA

1. Les families informaran al centre de manera formal sobre les situacions i motius de la no-
convivéncia dels progenitors.

2. Es responsabilitat de la familia mantindre aquesta informacié actualitzada.

3. En aquests casos, el centre actuara sota les indicacions de la resolucié del 14 de febrer de
2019, sobre els supodsits de no convivéncia dels progenitors por motius de separacid, divorci,
nul-litat matrimonial, ruptura de parelles de fet o situacions analogues.
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5.10. US DE LES IMATGES PER PART DEL CENTRE

AUTORITZACIO

1. A l'inici de I'’etapa escolar les families signaran un consentiment per a permetre la utilitzacié
d’imatges de les activitats educatives realitzades en el centre o fora d’ell per part del centre per
a difusié del treball que en I'escola es realitza.

2. Les imatges podran ser utilitzades en els canals oficials de I'escola sempre que existisca la
citada autoritzacio.

3. Les families podran sol-licitar en qualsevol moment retirar el consentiment enviant un escrit
a la direccio del centre.

5.11. ATENCIO SANITARIA A L’ALUMNAT

INFORMACIO SOBRE SALUT

1. Al principi de curs, se sol-licitara a les families que informen de la situacié de salut dels seus
fills/es, especialment si pateixen alguna malaltia cronica.

2. Abans que acabe el mes de setembre s'informara al centre de salut al qual estén adscrits el
llistat de I'alumnat amb malalties croniques, tal com s’estableix en el protocol normatiu vigent.
3. Quan es formula la matriculacié al centre, caldra facilitar copia del SIP de I'alumnat.

4. A més se li recordara a les families que sempre s’ha d’estar operatiu als teléfons de contacte
que hagen facilitat.

5. En cas, que les families estiguen il-localitzables es cridara al 112 per a valoracié de les
incidéncies.

URGENCIES ESCOLARS

1. Davant una urgéncia que denote evacuaci6 o confinament, caldra executar el pla
d’autoproteccié escolar del centre.

2. Si es produeix un accident greu d’'un/a alumne/a, es fara carrec el professorat. S'avisara a la
familia i al servei d’urgéncies, si és d’extrema gravetat o no és possible contactar amb la familia
el professorat pendra la decisi6 atenent el benestar del/la menor.

3. En cas d'accident o de menudes ferides durant el temps de pati, els/les mestres que vigilen el
pati s'encarregaran de curar-los.

4. En cas d’accident durant la jornada escolar i si existeix la menor sospita que les ferides o
colps poden ser importants, el professorat avisara telefonicament a la familia perqué ella
decidisca si han de dur a I'alumne o alumna a un centre médic. En el cas de sospita de gravetat
es telefonara al 112.

4. Un/a mestre/a de I'escola romandra amb I'alumne fins que la familia faca acte de preséncia
si la situacio de I'alumne li impossibilita estar en classe.

MALALTIES

1. En cas de malalties greus contagioses, les families estan obligades a informar a la direccié del
centre, i al/a la tutor/a, de la seua existéncia i guardar les recomanacions prescrites pels/per les
doctors/res o, si escau, pels organismes pertinents. En aquests casos, I'alumnat haura de
romandre en els seus domicilis, sense acudir al centre, fins que haja desaparegut el risc de
contagi.

2. En cas d'infeccié per parasits, el progenitor de I'alumne o alumna han de comunicar-lo al
centre i realitzar les actuacions necessaries perqué I'alumne o alumna quede lliure de la plaga.
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Durant el periode que dure la desinfeccio els alumnes o alumnes romandran en la seua casa.

3. Com norma general, el professorat no administra medicacié als alumnes o alumnes. Les
families han de respectar aquesta norma i adaptar la medicacié a I'horari lectiu sempre que aco
siga possible. En casos excepcionals, es permetra que algun familiar administre medicaments
indispensables dins I'horari lectiu i caldra que la familia acudisca al centre per realitzar
I’administracio.

4. En el cas excepcional i d’estricta necessitat, sobretot les activitats que es realitzen fora de
I’escola durant tota la jornada escolar, que les medicacions siguen subministrades pel personal
del centre educatiu, els familiars hauran de presentar una autoritzacié en el centre escolar i
explicar al professorat la situacié i administracié del medicament.

PAUTES A SEGUIR DAVANT DE PROBLEMES DE SALUT PUBLICA

Davant dels problemes que puguen ocasionar problemes de salut publica per als altres
(polls, grip, xarampid, varicel-la, escarlatina, febres altes... ) el centre actuara de la seglient
manera:

1. Si un/a alumne/a té o pateix una malaltia i/o infeccié contagiosa no acudira al centre.

2. Si el centre detecta que algun/a alumne/a pot patir un problema de salut que puga posar en
risc als altres alumnes, separara a I'alumne/a de la resta dels alumnes de I'escola, amb la millor
cura possible, i ho comunicara a la familia, perqué aquesta acudisca al centre a per I'alumne/a
el més rapid possible.

3. Les families son els responsables d'aplicar les mesures que asseguren la curacié de la

malaltia i de respectar el periode de temps necessari perqué el tractament médic faca efecte,
produint- se la desinfeccid, i ja no siga possible el contagi als altres.

4. El Centre comunicara a les autoritats competents qualsevol anomalia que detecte: com no
respectar els periodes de vigilia per a tractaments, la no eliminacié del fet contagios, la
reiteracié de problemes de salut...

5.12. AVALUACIO

CUSTODIA DELS INSTRUMENTS D’AVALUACIO

1. Correspon al centre, en la figura del professorat, la responsabilitat de custodiar els
instruments d’avaluacio fins a la fi de la primera avaluacié del curs seglient.

2. Si alguna familia vol consultar-ho, ho fara sol-licitant-lo dins de I’'horari d’atenci6 tutorial.
3. Els instruments d’avaluacié no eixiran del centre.

INFORMACIO SOBRE L’AVALUACIO DE L’ALUMNAT

1. Al llarg del curs s’informara del procés d’ensenyament i aprenentatge en 3 moments:

En desembre, en marc-abril i en juny-juliol, que coincidira amb el final de la primera i segona
avaluacio, i amb I'avaluacié final.

2. Per a informar a les families de I'avaluacié de I'alumnat s'utilitzara I'aplicacié d'ITACA i el
butlleti de notes.

3. Caldra proporcionar informacié sobre aquest aspecte a les families separades.

22



) CEIP COMTE DE SALVATIERRA ARRETERA DE BENEIXAMA, 2
% ?/EFEE[\?(?::A'LAI 46235 FONTANARS DELS ALFORINS
A\ -HENER

Conselleria d’Educacié,
Investigacid, Cultura i Esport | [b i I

LA DECISIO DE NO AVALUAR A UN ALUMNE NOUVINGUT O DE RECENT INCORPORACIO

1. Aquesta decisid es prendra per part de I'equip docent durant la sessioé d’avaluacio pertinent,
sempre que el tutor/a ho plantege i podra adoptar-se de manera col-legiada sempre que no hi
haja suficients elements objectius per a avaluar a I'alumne i sempre pensant en el benefici de
I’alumne.

PROCEDIMENT DE RECLAMACIO DE QUALIFICACIONS

L'ORDE 32/2011, de 20 de desembre, de la Conselleria d’Educacié, Formacié i Ocupacio,
estableix el procediment de reclamacié de qualificacions, promocié i obtencié del titol. Es
determina que:

1. L'alumnat, i els seus representants legals si és menor d’edat, poden presentar una
reclamacio per escrit per registre d’entrada en la secretaria del centre dirigit a la direccié del
centre quan no estiguen conformes amb les decisions sobre avaluacié i promoci6 realitzades
2. El termini per a la presentacié de la reclamacié escrita sera de tres dies habils a comptar
de I'endema de la comunicacio oficial de la qualificacié objecte de la reclamacio.

3. En el termini maxim de dos dies habils des de la recepcio6 de la reclamaciod, es constituira
I’6rgan que la instruira, el qual actuara de manera col-legiada per a estudiar i elaborar
I'informe relatiu als fets, actuacions, valoracioé de la correcta aplicacio dels criteris d’avaluacio i
de I'adequacio de la prova, rectificacié o ratificacio de les decisions d’avaluacié adoptades i
proposta de mesures correctores, si pertoca.

4. L'organ instructor estara compost per:

a) La direcci6 d’estudis del centre.

b) El tutor o la tutora dels alumnes que reclamen, o els representants legals dels quals
hagen reclamat si és menor d’edat.

c) El/1a coordinador/a de I'’equip docent del curs afectat on s’haja produit la reclamacio.

d) Dos mestres designats per la direccid, preferentment amb atribucié docent en la

matéria objecte de la reclamacio.

5. L’organ instructor disposara de dos dies habils, a partir del dia en qué haja sigut convocat
per la direccio del centre per a I'estudi de la reclamaci, i elaborar I'informe pertinent.

6. La direccié del centre disposara de dos dies habils per a dictar una resolucié expressa i
notificar-la a les persones interessades, comptats des de la recepcié de I'informe emés

per I'drgan instructor de la reclamacio transcorregut el termini perqué siga emés.

5.13. ATENCIO A LES FAMILIES

ATENCIO TUTORIAL

1. S'ha de respectar les hores d’atencié de cada professor/a, aspecte que es comunica a l'inici
de curs.

2. Com a norma general I'horari d'atencié dels mestres és el dimarts de 13:00 a 14:00h.
3. Si cal facilitar informacio urgent als docents, cal utilitzar I'email corporatiu dels docents i/o
ITACA  FAMILIES, i no entrar dins de I'edifici ni interrompre el normal comencen de la jornada
escolar.

4. El professorat dins de I'horari lectiu ha d'atendre i fer-se carrec dels seus alumnes, per tant
no atendra als progenitors o tutors legals que vulguen transmetre qualsevol informacié,
pregunta o dubte. En cas d'urgéncia pot acudir-se a direcci6 i/o secretaria per transmetre la
informacio.
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ACTA | ASSISTENCIA A LES REUNIONS

1. Quan hi haja una reunié amb les families es redactara una acta amb els temes tractats i els
acords. Que signaran els presents.

2. Si la familia no vol fer-ho, s’indicara a I'acta aquest fet.

3. Si una familia no acudeix a una reunié que ha sigut préviament convocada, s’alcara acta
d’aquest fet.

REUNIONS TUTORIALS

1. Al llarg del curs es convocaran les reuniones necessaries amb els tutors/es d’acord amb

el Pla d’Acci6  Tutorial i la normativa vigent.

2. L'assisténcia a la mateixa és obligatoria per a les families, per a afavorir la col-laboraci6 i

implicacié amb el centre educatiu.

3. Si algu per causes justificades no pot assistir, i ha estat convocat, hauran de comunicar-ho als
tutors.

ATENCIO DE L’EQUIP DIRECTIU
1. Per sol-licitar cita prévia amb I'equip directiu, caldra demanar cita per la Web Familia,
correu del centre o per telefon.

ATENCIO DE L’EQUIP D’ORIENTACIO

1.Per sol:licitar cita prévia amb I'equip d’orientacié caldra, en primer lloc, parlar amb el tutor/a de
I’alumnat per a que ens facilite la cita amb I'equip d’orientacié.

2. Si el tutor/a no ens dona ninguna resposta caldra comunicar-ho a I'’equip directiu del centre per a
gue ens facilite la cita.

CITA PREVIA
1. Per demanar cita prévia caldra utilitzar la web familia, el correu del centre o el télefon del
centre.

JUSTIFICANT D’ASSISTENCIA

1. El centre facilitara un justificant d’assisténcia a les families que ho sol-liciten quan han acudit
a una reunio en el centre.

2. El responsable d’emetre aquest justificant sera la secretaria del centre.

SOL-LICITUD O QUEIXA

1. Si alguna familia necessita presentar una sol-licitud o queixa haura de fer-ho mitjancant una
instancia en la direccié o secretaria del centre.

2. El centre donara registre d’entrada a la instancia presentada i li facilitara copia d’aquest
registre a la familia.

3. El centre donara resposta formal a la citada instancia una vegada es resolga.

5.14. US DELS ESPAIS ESCOLARS

ACTITUD DINS DELS EDIFICIS

1. Dins de I'edifici, no es podra botar pilotes ni jugar amb elles.

2. Pels passadissos i escales s'ha d'anar caminant, sense jugar, cérrer o avancar i en silenci.

3. No esta permés cridar dins de l'edifici ni parlar a veus. Es procurara en tot moment
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mantindre i respectar un bon ambient sonor per a fer possible I'estudi i el treball als membres
de la comunitat educativa.
4. Els alumnes no entraran dins de les aules sense acompanyament d'un responsable del centre

RESPONSABILITATS QUANT A MATERIALS | INSTAL-LACIONS

1. L'alumnat ha de ser conscient de la importancia de mantenir un espai net i ordenat i cal que
assumisca responsabilitats. Per tant, col-laborara amb el personal del centre en el manteniment
i millora de les instal-lacions: cura del pati perqué aquest no s'embrute ni s’estropege;
col-laboracié en la cura de les plantes, arbres i hort respecte a tasques de reg, neteja,
eliminacié6 de fulles i males herbes, plantaci6 de plantes,...; trasllat de coses que puga
necessitar per desenvolupar una activitat (trasllat d'una cadira, de material d'EF, fotocopies,
mapes...) neteja de les aules després de la realitzacié d'una activitat especifica que haja pogut
embrutar més del normal I'espai de I'aula...

2. En cas de resultar danyat el material del centre o el de les persones, o bé deteriorades les
instal-lacions per part d'alguna persona, aquesta estara obligada a restablir el material
deteriorat, d'acord amb el Decret 39/2008.

NORMES D'US DELS SERVEIS

1. Els lavabos son les dependéncies a les quals més neteja i atencid se'ls ha de prestar.
Solament han d'usar-se per als fins propies i no han de ser lloc de reunié ni de tertulies ni de
jocs i han de ser tractats amb el maxim respecte.

2. Es procurara habituar als alumnes a aguantar I'horari de les classes sense acudir al servei
(amb excepcions justificades o casos d'urgencia).

3. Els serveis de les respectives plantes de I'edifici de Primaria, solament s'utilitzaran durant
I'horari lectiu (si els alumnes es troben dins de I'edifici), entre classes o per a necessitats
urgents, a criteri de cada professor/a segons les edats dels alumnes. En qualsevol cas, els/les
alumnes de Primaria no han d'acudir en grups a ells si el professorat no esta prop, sind d'un/a
en un/a.

4. També es procurara habituar als alumnes a acudir als serveis durant el descans del pati i del
menjador i préviament a les entrades a les classes amb temps suficient per a evitar
aglomeracions.

5. Els serveis del pati han de ser utilitzats durant tot el temps d'esbarjo, mai quan ja ha sonat el
senyal de retorn a les classes.

6. Els banys d'infantil son per a infantil, els alumnes de primaria han d'utilitzar els banys de
Primaria.

SALES | ZONES D'US COMU

1. Aquestes sales i zones sén la biblioteca, I'aula d'informatica, el menjador o sala d'usos
multiples, la sala de professors, els passadissos, els halls, les pistes esportives, I'hort, les zones
del pati i el gimnas.

2. Les sales d'ls comu han de deixar-se de la millor manera possible quan s'abandonen després
d'usar-les, procurant airejar-les, evitant llancar qualsevol cosa al sol i deixant les cadires i les
taules ordenades.

3. En la Programacié General Anual s'estableix un horari d'utilitzacié d'algunes de les sales i
zones d'Us comu a les quals haura d'atindre-se tot el personal del centre.

4. Per a la utilitzacio de qualsevol sala d'Us comu no prevista en els horaris, hi haura a I'’entrada
un horari setmanal on cal apuntar-se.
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ENTRADES | EIXIDES

1. Sempre s’accedira i eixira per les mateixes escales.

2. El professorat sera I'encarregat de pujar i baixar les fileres com a norma general.

3. Les entrades i eixides de les aules i del centre es realitzaran de forma correcta, caminant,
sense jugar, en silenci o parlant en to de conversa, respectant l'espai vital de les altres
persones, cedint el pas quan seguisca necessari i evitant carreres, crits i empentes pels
passadissos i els escales i amb I'acompanyament d'un adult responsable.

4. Es posara especial interés a respectar, sense interrompre, les pujades i baixades dels
alumnes més menuts, havent d'esperar, per a iniciar o continuar la marxa, fins que ells arriben
a la seua destinacié.

5. Els/les alumnes que arriben al centre quan la seua fila ja ha pujat a classe, esperaran a que la
totalitat de 'alumnat haja pujat a les classes per a pujar a les seues aules.

6. Els mestres, acompanyaran als seus alumnes i alumnes en els desplacaments durant I'horari
escolar, tenint en compte que, en cap cas, els alumnes han de baixar, pujar o canviar d'aula
sols.

7. Es necessari alcar les motxilles i carteres de carro al baixar i pujar les escales, evitant donar
colps amb elles en els graons. A primer i segon, pel poc pes del material que porten s'aconsella
motxilles sense carros.

8. Aixi mateix s'ha de dur cura amb aquestes motxilles per a no colpejar a ning amb elles al
caminar i evitar caigudes o accidents.

UBICACIO DE LES AULES

1. En la mesura de les possibilitats les aules del mateix nivell han de poder comunicar-se,
aquest fet facilita I'atenci6é a possibles imprevistos i urgéncies, i el treball globalitzat entre els
nivells.

2. Per tant les aules seran sempre per a les mateixes classes. Aco a més permet no haver de
desplacar material entre aules a la fi de curs.

3. Les aules d’alumnes es distribuiran de la seglient manera:

- En la planta baixa de I'edifici estaran les aules d’educacié infantil i 1r de primaria, si és necessari.
- En la primera planta de I'edifici estaran les aules d’educacié primaria.

5.15. MATERIAL ESCOLAR

MATERIAL ESCOLAR
1. L'alumnat ha de vindre tots els dies amb el material necessari per al desenvolupament de les
activitats escolars.

INFORMACIO SOBRE EL MATERIAL ESCOLAR NECESSARI
1. L'escola informara a l'inici del curs sobre el material necessari per al curs pels canals de
difusio establits.

MATERIAL ESCOLAR ESPECIFIC

1. Per al desenvolupament de les activitats pot ser necessari la utilitzacié de material especific
gue per circumstancies beneficioses per a les families pot ser necessari delegar en el centre la
seua adquisicio. Si és el cas, s'informara a les families d’aquesta situacié i se sol-licitara la seua
implicacio i col-laboracio al respecte.
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2. Pot ser necessari que aquesta adquisicio es realitze de forma col-lectiva, per necessitats de
tindre un material d'as comud, en aquest cas la compra es delegara en el centre, sera
canalitzada pel professorat, entregant-se un justificant a les families i es custodiaran les
factures/tiquets dels materials adquirits.

5.16. ACTIVITATS COMPLEMENTARIES | EXTRAESCOLARS

CONSIDERACIONS GENERALS

1. Aquestes activitats han de ser accessibles per a tot I'alumnat, no han de discriminar a
cap membre de la comunitat educativa i no han de tindre anim de lucre.

2. S6n organitzats i realitzats pel centre, per associacions col-laboradores o en
col-laboracié amb corporacions locals i s’han de fer amb la participacié de tota la
comunitat educativa, especialment amb les associacions de pares, mares i tutors/res
legals de I'alumnat.

3. Aquestes activitats s’han d’incloure a la PGA anual del centre, i avaluar-se trimestral i
anualment.

ACTIVITATS COMPLEMENTARIES

1. La participacio en les activitats complementaries organitzades pel centre sén obligatories per
a tot 'alumnat i personal educatiu.

2. Totes les activitats complementaries que es realitzen i comporten una eixida a I'exterior
tindran una programacié especial, on queden reflectits els objectius, preu, acompanyants,
horari, incidéncies, si s'han produit, criteris d'avaluacié i la relacié6 d'alumnat que no hi ha
participat, el motiu de la no participacio i si ha acudit o no al centre el dia de I'eixida.

3. Les autoritzacions per a la realitzacié d'aquestes activitats s'han d'entregar dins del temps
que s'indique en aquesta. No fer-ho dificultara, i possiblement impedisca, I'assisténcia a
I'activitat de I'alumne.

4. Les activitats que comporten una despesa econdmica hauran d'abonar-se dins del temps que
s'indigue en la comunicacié de l'activitat, fer-ho posteriorment dificultara i possiblement
impedisca l'assisténcia a |'activitat. Aquest abonament es realitzara al tutor/a directament, a
excepcié d’aquelles que suposen una despesa significativa per a les families, que en aquest cas
s'ingressaran en el compte bancari de I'escola per a poder ser abonades per transferéncia amb
la corresponent factura de I'activitat. L'ingrés es fara en un abonament, o dos si cal fer reserva
de 'activitat.

5. Totes les autoritzacions respectaran el model del centre que es repartira a l'inici del curs
escolar.

ACTIVITATS EXTRAESCOLARS REALITZADES AL RECINTE ESCOLAR FORA D'HORARI LECTIU

1. Al principi de cada curs escolar I'AFA presentara un pla d'activitats indicant el

contingut, I'espai a utilitzar, I'horari i la persona responsable de cada activitat.

2. Es dura un control dels participants en les activitats que es facilitara a la direcci6 del

centre convenientment actualitzat amb les altes i baixes pertinents amb caracter mensual.

3. La direcci6 del centre facilitara mensualment el llistat d’alumnat participant en les

activitats extraescolars als/a les tutors/res.

4. Els/Les tutors/res faran entrega de I'alumnat participant en les activitats extraescolars als/a
les monitor/res directament, si es necessari i previ acord amb I'AFA, i mai els deixaran anar a
soles al lloc on normalment es realitza I'activitat.
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5. En cas de celebracions especials la direccié sera igualment informada amb suficient antelacio.
6. També en el cas que es vaja a permetre el pas al public durant la realitzacié de les
activitats. En aquest cas, les families hauran d'esperar al fet que la sortida de I'alumnat haja
acabat per a poder entrar.

7. Durant la realitzacioé de les activitats extraescolars solament romandran al centre

els/les alumnes apuntats a les activitats.

8. El control de les portes, les entrades i sortides, durant el temps de realitzacié de

les activitats extraescolars quedara a carrec del responsable d'aquestes.

9. Els/les participants en activitats extraescolars hauran de tindre ja el seu berenar. Si algun/a
alumne/a arribara a sortir del centre i haguera de tornar a entrar, quedara sota la
responsabilitat dels seus progenitors i haura d'esperar al fet que el/la monitor/a corresponent
obri la porta al moment d'abans d'iniciar I'activitat.

10. Els/les responsables de les activitats extraescolars hauran de tindre cura dels residus dels
berenars i encarregar-se de la bruticia que generen, deixant sempre les instal-lacions en les
millors condicions i evitant I'Gs de les papereres del centre, necessari per mantindre-les sempre
el més buides possibles, col-laborant aixi en el control de plagues (mosquits, mosques,
vespes...).

5.17. CONVIVENCIA GENERAL

NORMES A OBSERVAR EN EL TRACTE ENTRE LES PERSONES

1. Al centre sempre s'utilitzara un llenguatge i actitud correctes per part de tots i totes.

2. Els alumnes hauran d'obeir i respectar les indicacions de qualsevol mestre/a, educador/a,
monitor/a o personal d'administracié i serveis del centre, independentment que siga o no
professor o professora seu.

3. Els alumnes, i la resta del personal del centre parlaran de manera respectuosa a les persones
a qui vulguen dirigir-se (o que es dirigisquen a ells), observant les normes de cortesia propies
d'un centre educatiu i de la societat en general. En qualsevol cas totes les parts, evitaran
expressions i gestos de desgrat, rebuig, burla, etc. i les paraules insolents o insultants.

IMPOSICIO DE MESURES

1. Els/les alumnes que no complisquen les normes de convivéncia, se'ls podran aplicar les
mesures correctives contemplades en el present document, i en el Decret 195/2022 sobre
igualtat i convivéncia. En qualsevol cas no poden ser sancionats a romandre assoles en els
passadissos ni en qualsevol altre lloc.

CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DE CONVIVENCIA I/0 GREUMENT PERJUDICIALS

1. En el punt 6 del present document es desenvolupa el procediment, conductes i mesures que
podem aplicar al centre quan es produeixen conductes inadequades per part de I'alumnat, aixi
com els diferents mecanismes que podem utilitzar-se quan detectem situacions de risc.

COMUNICACIO INCIDENCIES A LES FAMILIES

1. Existeix un model de fitxa per a registrar, tipificar, sancionar si escau i comunicar les
conductes perjudicials per a la convivéncia als pares, mares o representants legals dels
alumnes i alumnes que hagen realitzat les esmentades conductes.( Annex )
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ACTUACIO DAVANT LES INCIDENCIES QUE PUGUEN OCORRER EN EL CENTRE

1. Si I'alumne/a ha tingut un problema a I'escola, o alguna familia no esta conforme amb alguna
norma de funcionament o actuacioé del centre, ha d’actuar de la seglient manera:

- Demanar informacié veridica al seu fill/a.

- Parlar sempre amb el tutor/a i/o amb el mestre/a, educador/a, monitor/a implicat o
responsable.

- Després, i no abans, parlar amb el/la cap d’estudis o amb el/la director si no ha quedat
conforme o si ho considera convenient.

- -Si ha ocorregut un fet greu, la direccio del centre informara a la familia de manera verbal o
escrita.

- Si els fets ocorreguts passen de manera reiterada, la direccié del centre comunicara per
escrit a la familia els fets i es procedira seguint el protocol de convivéncia del centre.

2. Mai s’ha d'utilitzar aplicacions o emails per a aclarir o discutir aquests temes, ni deu ser
utilitzada per a criticar o menysprear a terceres persones, ni criticar obertament les actuacions
del centre, a més d’anar amb compte que les informacions que es compartixen. Aquests fets
poden ser objecte de delicte.

3. Sera molt important que:

a.-En cas d’insults o d’agressions de companys al seu fill/a, acudir de seguida al centre, i no dir-li
mai que agredisquen ells.

b.- No justificar mai davant dels seus fills/es, les conductes agressives, violentes, grolleres.

c.- Atendre la millora de les formes en la manera d’estar i de relacionar-se dels seus

fills/es.

d.- Mantindre una actitud de dialeg i de respecte encara que hi haja diferéncies de criteri entre
nosaltres.

4. En el cas de presentar una queixa o reclamacié formal, caldra que realitze un escrit que
haura de ser lliurat en secretaria per a donar-li registre d’entrada, per poder ser posteriorment
resolt.

AUTORITAT PUBLICA

1. Segons la Llei 15/2100 de 3 de desembre de la Generalitat, a I'equip directiu i professorat se
li reconeix la consideracié d’autoritat publica, per tant els fets constatats per I'equip directiu i
professorat tindran valor probatori i gaudiran de presumpcié de veracitat iuris tamtum, excepte
prova en contra que puga presentar en defensa dels respectius dret o interessos les persones
implicades.

2. A tal efecte, aquesta consideracié es fa extensiva, dins del context escolar a la resta de
personal educatiu del centre.

NORMES A OBSERVAR EN EL TRACTE ENTRE LES PERSONES

1. Elcentre porta a terme un programa de convivéncia als nivells de 4t, 5é i 6é, que es obligatori per

a tot I'alumnat.
2. Elprograma de convivéncia prepara a I'alumnat dels cursos superiors, 5¢é i/o 6é, per portar
endavant a I’hora del pati el programa de mediaci6 entre I'alumnat del centre.

3. Siel problema que ha sorgit és greu i els mediadors no poden solucionar-ho, sera el professorat el

gue intervenisca i intente solucionar el problema.
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5.18. INCIDENCIES CLIMATOLOGIQUES

PER A LES ENTRADES

1. En dies de pluja extrema les portes d'accés a I'escola s'obriran el més prompte
possible perqué els alumnes puguen accedir al centre per protegir-se.

2. Caldra estar atent a les indicacions que facilite el professorat.

3. L’alumnat de primaria accedira directament a les aules, on esperaran els tutors.
Els especialistes col-laboraran en el control de I'accés de I'alumnat.

4. Les families d'infantil acompanyaran a I'alumnat als porxos on estaran les tutores.

PER A LES EIXIDES

1. Per a recollir als alumnes de I'edifici de Primaria, en dies de pluja extrema es
facilitara I’entrada de les families per a recollir a I'alumnat en I'entrada de I'escola.

2. L'alumnat d’educacié infantil es recollira en els porxos de I'entrada de les seues aules.

TEMPS DE PATI

1. La recomanacio general és que I'alumnat gaudisca del seu temps de descans fora de I'aula

i de l'edifici, per tant, sempre que siga possible els alumnes eixiran al pati.

2. Aquests dies caldra tindre una vigilancia, i cura especial, com podria ser no baixar les
pilotes al pati, unes instruccions del professorat per a la realitzacié de jocs més relaxats, per a
evitar els bassals o les zones de terra si ha plogut...

5.19. PARTICIPACIO DE PERSONAL EXTERN EN EL CENTRE

CONSIDERACIONS GENERALS

1. El centre por establir vincles associatius amb diferents xarxes de voluntaris, associacions
culturals o altres agents socials amb I'autoritzacié préevia del Consell Escolar d’acord amb la
normativa vigent per millorar I'oferta de les actuacions educatives i promoure I'obertura del
centre.

2. Agquestes actuacions s’han de desenvolupar d’acord amb el Projecte Educatiu del centre, els
objectius del programes autoritzats i les actuacions determinades en el Plans d’Actuacié
Personalitzats.

3. Aquestes persones o entitats col-laboradores presten el seu temps de manera no regular i no
tenen cap vincle laboral o professional amb el centre i no podem substituir personal que
realitza tasques remunerades.

4. La tipologia de persones que poden actuar en el centre sota aquests parametres poden ser:

- Personal d’entitats sense anim de lucre o del tercer sector.

- Personal extern de I'ambit privat o pertanyent a altres organismes o institucions publiques.

- Membres de la comunitat escolar i de I'entorn proxim.

- Voluntariat.

- Assisténcia personal a la dependéncia.

. Els agents externs que participen en el centre caldra que presenten davant la direcci6 el certificat
negatiu de delictes de delinqglients sexuals.
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5.20. US DE LES NOVES TECNOLOGIES | L’AULA D'INFORMATICA

EN COMENGAR LA SESSIO EL PROFESSOR/MONITOR HAURA DE

1. Emplenar I'horari d'ocupacié d'aula.

2. Repassar l'estat de I'aula i si trobat cap anomalia o incidéncia (cables desconnectats, aula
en mal estat...) la consignara en el full d'ocupacié d'aula i omplira la fulla d'incidéncies.

3. No deixar alumnes sols a l'aula. En cas de tindre necessitat d'absentar-se cal que hi haja un
control del que es treballa a I'aula i de que al finalitzar estiga tot en ordre.

4. Assignar l'ordinador a I'alumne, i que se’'n faca responsable del seu Us.

UTILITZACIO DE LES AULES, DELS ORDINADORS, DEL MATERIAL INFORMATIC | DE LA XARXA
1. No es permet menjar ni beure dins de I'aula.

2. Les mans han d'estar netes.

3. Abans de finalitzar el torn, i sempre per indicacié del/de la professor/a, es desara el treball,
i es tancara la sessio6 als ordinadors.

4. En acabar cada sessid, és molt important apagar els ordinadors seguint les consignes

dels programes, per evitar pérdues d'informacio, desconfiguracions i avaries.

5. En acabar, es deixara en ordre el material: taules, cadires, pantalles, teclats,

ratolins, auriculars... i es netejaran tots els papers i objectes aliens a I'aula.

6. En cas de ser necessari la instal-lacié d'algun programa, aquest ha de ser de programari
lliure, i informar i sol:licitar-ho al coordinador TIC o al responsable de |'aula.

7. No es permet I'Us de programari no autoritzat pel professor, ni I'Us de programari
propietari sense llicéncia adquirida pel centre.

8. No es permet I'Us de programari que puga reduir I'ample de banda del conjunt de tots els
usuaris, o que puga atemptar contra la seguretat dels sistemes: aplicacions P2P, descarrega
de programari, video,...

9. No es permet la navegacio en Internet d'aquelles pagines no expressament autoritzades
pel professor.

10. No es manipularan els ordinadors i/o els seus periférics ni es canviara la seua
configuracio. Els desperfectes ocasionats per la utilitzacié indeguda o la manipulacioé seran
considerats falta greu, seran sancionats i els responsables hauran d'assumir els costos
economics que se'n deriven.

11. Cada usuari és responsable de vetlar perqué ningl puga utilitzar el seu compte de forma
no autoritzada.

12. Esta totalment prohibit accedir a la xarxa utilitzant el nom i la contrasenya d'un altre
usuari, aixi com qualsevol intent d'accedir als sistemes utilitzant els comptes de supervisor,
administrador i/o superusuari. El no compliment d'aquesta norma sera considerat falta greu i

sancionat amb la inhabilitacio per utilitzar els sistemes informatics i les possibles conseqiiéncies
per suplantacio de personalitat o falsedat documental que se'n deriven.

EN ACABAR LA SESSIO, EL PROFESSOR HAURA DE...

1. Abans de sortir de I'aula, cal verificar que s'ha tancat sessio a tots els ordinadors, monitors
i impressora, i que la classe roman ordenada.

2. Si hi ha incidéncies, cal anotar-les a la fulla d'incidéncies.

3. No s'atendra cap incidéncia que no estiga a la fulla d'incidéncies dels equips informatics

i amb el nombre de série dels equips afectats. Cal descriure exhaustivament el problema o
inconvenient a la fulla d'incidéncies
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4. A darreres hores del mati i de la vesprada, s'han de deixar ben tancades les
persianes, finestres i portes de l'aula i els llums han de quedar apagats.

APAGAR ELS EQUIPS QUAN NO S’ESTAN UTILITZANT

1. Tots els equips digitals i informatics han de romandre apagats si no s’estan utilitzant en eixe
moment. Aquest fet allarga la vida dels equips i es responsabilitat del que ha utilitzat
I'ordinador apagar-ho.

A L'ACABAR EL CURS ESCOLAR
1. Els ordinadors i equips digitals es desconnectaran dels endolls i es guardaran a les
aules, actualitzant-se I'inventari d’aula.

US DE LES IMPRESSORES / FOTOCOPIADORES

1. Imprimir només les pagines que es necessiten. Feu-lo, preferentment, en blanc i negre.
Aprofiteu la capacitat d'imprimir a doble cara o 2 0 més d'una pagina per full.

2. Silaimpressora no respon a |'ordre d'impressio, cal comprovar primer que esta encesa i
connectada a lI'equip i que la xarxa d'internet funciona. Si tot esta correcte, cal reiniciar en
primer lloc la impressora, si continua sense respondre, reiniciar I'ordinador (i la impressora), si
continua sense funcionar, cal comunicar la incidéncia.

3. Si al’hora d'imprimir o fotocopiar la impressora o fotocopiadora no funciona

correctament, cal notificar la incidéncia al coordinador TIC per a que busque una solucié6.

5.21. FUNCIONAMENT DEL BANC DE LLIBRES

1. L'alumnat participant en el Banc de llibres rebra a principi de curs en régim de préstec el lot
de llibres necessari per al nivell escolar que vaja a cursar.
2. L'alumnat beneficiari del Banc de llibres, programa de participacié voluntaria per a les
families, estara subjecte a I'obligacié de fer-ne un Us adequat i acurat i de reintegrar-los al
Centre una vegada finalitzat el curs escolar o en el moment que siga baixa per trasllat a un altre
Centre. Aquesta obligacié comportara el deure de:
a) Els llibres nous, els que estiguen sense folrar, o els que presente un folre defectuds

s’han de folrar amb plastic transparent.
) El segell interior de |I"escola a soles pot ser emplenat per personal docent.

Si encara apareix alguna pagina sense esborrar haura de ser esborrada.

O T

o

)
) No es pot escriure, subratllar, dibuixar o marcar en els llibres.
) Les activitats les has de fer en la llibreta, de cap manera al llibre. encara que en aquests
hi haja espais per fer els exercicis o anotar les respostes
f) Has de conservar i entregar els llibres en bon estat (evitar tacar d'aliments, sense
doblegar les puntes, trencar les planes, amb els folres en condicions...)
g) Sielllibre es perd o es torna en mal estat sera obligatori reposar el mateix llibre.
h) Els alumnes de 1er i 2on de E.P que rebran el xec-llibre no podran reutilitzar o esborrar
llibres i/o quadernets d’anys anteriors.
3. L'incompliment d'aquestes normes i el deteriorament dels materials per mala utilitzacié o la
pérdua d’aquests suposara I'obligacié, per part dels representants legals de I'alumne/a, de
reposar el material deteriorat o extraviat. De tal forma que, si no els reposa, la Comissié podra
proposar al Consell Escolar que retire a I'alumne/a el dret a seguir beneficiant-se, durant el curs
escolar seglient, del préstec dels llibres corresponents a les arees no retornades.

D

32



) CEIP COMTE DE SALVATIERRA ARRETERA DE BENEIXAMA, 2
% ?/EFEE[\]R(?::A'LAI 46235 FONTANARS DELS ALFORINS
A\ -HENER

Conselleria d’Educacié,
Investigacid, Cultura i Esport | d] i I

4. Per tal de fomentar en I'alumnat un Us correcte dels llibres de text prestats, el professorat de
Primaria i, sobretot, els/les mestres-tutors/es, dins el Pla d'Accié Tutorial, desenvoluparan
activitats encaminades a:

- Transmetre a l'alumnat i a les families les normes que ha de seguir per a la cura i el
manteniment dels materials en bones condicions.

- Valorar el contingut educatiu i social del programa: Us de materials col-lectius, importancia de
la reutilitzacié de béns de consum reciclables, impacte positiu que aixo té sobre el medi
ambient, estalvi econdomic per a les families, foment de la solidaritat i la corresponsabilitat,...

5. Quan es tracte de llibres editats en format de quaderns trimestrals, a principi de curs es
repartiran el dels tres trimestres. En acabar aquest periode, el quadern usat es quedara a casa
de I'alumne.

6. En el mes de juny, abans de I'Gltim dia de classes, les families hauran de fer entrega del lot
complet de llibres, o dels quaderns del 3r trimestre.

7. Els llibres recollits i supervisats quedaran custodiats en la classe de material de primaria.

8. Els/Les mestres-tutors/es, mitjancant els registres corresponents, facilitaran a la persona
coordinadora del Programa la informacié requerida sobre el nombre de llibres recollits,
I'alumnat que n'ha fet entrega i I'estat de conservacio.

9. La persona coordinadora del Programa, junt amb I'Equip Directiu, comprovaran la informaci6
rebuda del professorat i calcularan el nombre d'exemplars a adquirir pel Centre com a reposicio
o renovacié dins la convocatoria anual de la Conselleria d'Educacié. Una vegada adquirits,
registrats i marcats, els llibres nous s'afegiran als existents en cada aula.

10. Durant els mesos de juliol i/o setembre, sota la supervisié de la Comissié del Banc de llibres
i de la persona coordinadora del Programa, el professorat de Primaria preparara els lots de
llibres perqué puguen ser repartits a I'alumnat beneficiari durant el mes de setembre o a
mesura que siga necessari.

11. Durant el mes de setembre, la persona coordinadora del Programa facilitara al professorat
el llistat de beneficiaris del Banc de llibres de cada grup-classe, aixi com el document que han
de signar les families com a certificacié del servei de préstec.

12. Qualsevol incidéncia (pérdua, deteriorament,...) que es produisca durant el curs respecte
dels llibres prestats, sera comunicada per part del mestre/a-tutor/a al coordinador/a del Banc

de llibres, que juntament amb I'Equip Directiu ho comunicara per escrit a la familia per tal que
procedisca a la compra d'un nou exemplar.
13. Les possibles reclamacions o queixes de les families respecte del Banc de llibres s'adrecaran,
a través de la persona coordinadora del Programa, a la Comissié Pedagogica del Consell Escolar.
14. Els/Les mestres-tutors/es, mitjancant El Pla d'Acci6é Tutorial, a les hores de docéncia en la
seua tutoria, treballara amb els alumnes técniques d'estudi per fer esquemes, resums...
15. Els professors del mateix nivell i centre actuaran de manera coordinada, cal destacar dates
d’entrega i repartiment de llibres.

5.22. FUNCIONAMENT DEL MENJADOR ESCOLAR

CONSIDERACIONS GENERALS

1. Durant el temps de menjador queden vigents totes les normes d'organitzacid, funcionament
i convivéncia del present document. A més a més, s’aplicaran les especifiques d’aquest servei
gue queden redactades al Projecte Educatiu de Menjador.

2. S6n de compliment obligatori les normes que regeixen el centre en general, considerant
durant el temps de menjador als monitors i a les monitores equivalents en autoritat al
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professorat.

3. L'incompliment d'aquestes normes sera corregit segons la gravetat de la falta comesa,
podent arribar a suposar la pérdua de la placa del servei del menjador.

4. L’horari de menjador és d'octubre a maig de dilluns a divendres de 13:00 a 15:00h. Durant
els mesos de setembre i juny sera de 13:00 a 15:00 també de dilluns a dicendres.

COMUNICACIO AMB LES FAMILIES
1. Quan es produisca una situacié d'incompliment de les normes del centre s'informara amb el
model de comunicacions del centre.

L'ALUMNAT HAURA DE COMPLIR

Totes i cadascuna de les normes de |'escola més aquestes:

1. Assistir puntualment quan sén avisats per a entrar al menjador.

2. Realitzar en ordre les entrades i eixides.

3. No desplacar-se per I'edifici escolar sense autoritzacié expressa o sense acompanyat per un
monitor.

4. Respectar a totes les persones encarregades del funcionament del menjador, aixi com a tots
els comensals.

5. Utilitzar adequadament tots els utensilis del menjador (safates, coberts, taules etc.).

6. No llancar menjar al sol.

7. Intentar menjar-se tot el menjar.

8. No alcar-se del lloc sense permis del monitor/a.

9. Estar en el pati en el lloc assignat.

10. Col-laborar en les tasques que se li assignen.

11. Complir amb les normes i rutines tant dins com fora del menjador.

12. Realitzar les activitats educatives propies del projecte educatiu del menjador.

EL CENTRE HAURA DE

1. Informar del mend mensual en la web del centre.

2. Informar sobre el comportament durant el temps de menjador.

3. Informar a les families dels impagaments i deutes que puguen existir a les families i a Ia
comissié del menjador del consell escolar per prendre les decisions oportunes.

4. Comunicar a la conselleria d'educacio les necessitats que puga presentar el servei.

5. Comunicar a I'empresa del menjador qualsevol incidéncia o anomalia que puga detectar-se.
6. Triar cada any I'empresa encarregada de donar servei al menjador en el si del consell escolar
després de valorar un minim de tres opcions.

7. Fer tot el possible per assegurar el funcionament del menjador.

8. Informar sobre el projecte educatiu del menjador a la comunitat educativa i incorporar el
document a la PGA del centre.

EL RESPONSABLE DEL MENJADOR

1. Assolir les funcions de representativitat d'organitzacié i govern sobre I'activitat del menjador.
2. Comunicar a la direccié formalment les incidéncies o problemes de convivéncia que es
detecten.

3. Participar en la comissié del consell escolar del menjador escolar, quan es tracten temes
relacionats amb el funcionament del servei.

34



) CEIP COMTE DE SALVATIERRA ARRETERA DE BENEIXAMA, 2
% ?/EFEE[\?(?::A'LAI 46235 FONTANARS DELS ALFORINS
A\ -HENER

Conselleria d’Educacié,
Investigacid, Cultura i Esport | [b i I

EL PERSONAL DE MENJADOR

1. Es contractara al personal necessari conforme a la ratio establida normativament de
monitor-alumne.

2. S'anomenara un/a coordinador/a de monitors/res que procurara tot el que siga necessari per
al bon funcionament de I'activitat del menjador i vetlara pel compliment del projecte educatiu.

TEMPS LLIURE DE L’ALUMNAT
1. Es dissenyaran i desenvoluparan activitats per al temps de menjador que duran a terme els
/les monitors/res del menjador d’acord amb el projecte educatiu que presenta I'empresa.

PREU DEL MENU | ABONAMENT DEL SERVEI

1. El que esta estipulat normativament: 4,25¢€

2. El cobrament es realitzara mensualment, entre I'1 i el 10, a mes vencut.

3. Es podra retornar el preu del menu diari sempre que s'haja avisat que no es fara us del
menjador escolar dins del temps estipulat, abans de les 9:30 del mati, i sempre per causes
justificades.

4. No es retornara el preu del menu si no hi ha una justificacié formal de I'abséncia.

5. Cal avisar al centre per correu electronic de les abséncies.

PROBLEMES DE CONVIVENCIA

1. Els resoldra en primera instancia el/la monitor/a present quan hi haja conductes contraries a
les normes de convivéncia en el centre o el mediadors d’aquella setmana.

2. S'informara de les incidéncies als/a les tutors/res de I'alumne o alumnes.

3. Si no és suficient, si hi ha reiteracié i/o la conducta és de gravetat caldra comunicar-ho a la
direccié del centre que posara les mesures correctives necessaries.

4. El régim d'aplicacié de mesures per a donar resposta a les conductes que alteren la
convivéncia en el centre és |'apartat 7 d'aquest document.

CRITERIS D'ADMISSIO

1. Alumnes becats que fan Us del servei durant tot el mes.

2. Alumnes no becats que fan Us del servei durant tot el mes.

3. L’alumnat no fixe, podra quedar-se si avisen préviament i sempre que hi haja possibilitat i no
impliqgue augment de monitors per al dia o dies concrets.

FUNCIONS GENERALS DELS MONITORS/RES

1. Complir estrictament la programacié del funcionament del menjador, desenvolupant amb
I'alumnat les activitats programades segons el projecte educatiu aprovat pel Consell Escolar.

2. Atendre, vigilar i cuidar de I'alumnat.

3. Orientar els alumnes en matéria d'educacio per a la salut (higiene, habits alimentaris,
descans, menjar, pausadament i de tot)

4. Fomentar I'adquisicié d'habits socials.

5. Educar per a un Us correcte dels utensilis del menjador.

6. Col-laborar amb I'equip directiu i educatiu.

7. Informar de qualsevol incidéncia que afecte el servici de menjador o a la convivéncia en el
mateix.

8. Atendre els alumnes que es lesionen. Si la lesié o el problema sorgit és greu se li portara al
servici d'urgéncies i s'avisara a la familia i al director.
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FUNCIONS DURANT EL PATI DEL MENJADOR DELS MONITORS/RES

1. Cuidar que els alumnes romanguen en les zones que tenen assignades.

2. Controlar les neteges i la cura del espais.

3. Donar el material de joc a I'alumnat i arreplegar-ho, deixant-ho ordenat.

4. Cuidar que els alumnes respecten les instal-lacions.

5. No deixar eixir a cap alumne/a del recinte llevat que siga arreplegat pels seus pares o
persona adulta en qui delegue.

FUNCIONS EN L’ESPAI DEL MENJADOR DELS MONITORS/RES

1. Cuidar, vigilar, ajudar i ensenyar als alumnes els habits assenyalats.

2. Servir els alumnes més xicotets i explicar als majors com han de fer per a col-laborar en les
funcions del menjador.

3. No deixar eixir als alumnes amb menjar del menjador.

4. Vetlar per la higiene i I'ordre (no deixar roba on no corresponga, utilitzar els espais per al
que estan destinats, etc.)

5. No iniciar el menjar mentre no hi haja unes condicions acceptables de silenci

i respecte.

6. Posar als/a les xiquets/es en fila per a entrar al menjador.

7. Tornar als alumnes a les seues aules uns minuts abans de I'entrada vespertina amb les mans
llavades.

OBLIGACIONS DE LES FAMILIES

1. Omplir i firmar la fitxa de menjador, I'orde de domiciliacid i el full de normes al principi de
cada curs escolar.

2. Fer un seguiment de I'actitud del seu fill, o filla, en el periode de menjador.

3. Fer els pagaments en els terminis establits.

4. No falsejar les dades quant a domicili, teléfon, etc. i avisar de qualsevol modificacié.

5. Tindre sempre un teléfon de contacte per a estar localitzats en cas de necessitat.

6. Els/les progenitors/res que desitgen entrevistar-se amb I'encarregat de menjador han
d'avisar-ho amb antelacié o bé en direccié. Cada curs s'establiran els dies d'atencié a pares
d'alumnes de menjador

7. Comunicar a la direccio o al professorat quan hagen d'arreplegar als seus fills fora d'horari.

8. L'incompliment d'alguna d'aquestes normes suposara la baixa del seu fill en el menjador.

9. Justificar formalment les abséncies del menjador escolar en el correu del centre.

5.23. CONFECCIO DELS HORARIS LECTIUS

CRITERIS ELABORACIO HORARIS DELS GRUPS D’ALUMNAT

1.- La distribucié de les sessions de les diferents arees ha de ser tractada per igual de tal forma
que disposen de sessions abans del pati, de després del pati i de vesprada.

2.- Procurar que I'horari d'Educacié Fisica no coincidisca amb la primera sessi6 de la vesprada.
3.- L'horari de pati es realitzara a la meitat de la jornada lectiva i durara com a minim el temps
normativament estipulat (30 minuts en primaria i 45 en infantil)

4.- Equilibrar i possibilitar I'Us de les instal-lacions del centre per part dels grups d'alumnes amb
horaris de lliure disposicio dels diferents espais: informatica, espai sensorial, aules exteriors,
biblioteca i hort.

5.- Prioritzar la utilitzacié de les pistes esportives i/o gimnas per a la practica d'educacié fisica o
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psicomotricitat.

6.- Respectar la quantitat de sessions de cada area establida pel curriculum de la Conselleria
d’Educacié.

9.- Procurar en la mesura del que siga possible, que la primera hora en educacié infantil i
primer no coincidisca amb especialitats o especialistes.

CRITERIS ELABORACIO HORARIS PERSONAL

1.- Es prioritzara enfocaments globalitzats i interdisciplinaris, que faciliten practiques inclusives
i actives com I'Us d'estratégies de metodologies actives, criteris organitzatius com els
desdoblaments o la docéncia compartida o curriculars com el DUA o la programacié multinivell.
2.- S'ha de garantir I'atencié immediata a tots els grups d'alumnes en situacions imprevistes.
3.- Cobrir en primer lloc les necessitats de docéncia dels grups d'alumnes posteriorment de les
coordinacions i hores no lectives.

4.- Assegurar la preséncia en el pati de tants docents com grups d'alumnes.

5.- Cobrir la dedicacié dels organs unipersonals procurant que sempre hi haja un membre de
la direccié disponible.

5.24. PROCEDIMENT DAVANT ABSENCIES, BAIXES, ALTES | PERMISOS O LLICENCIES DEL PERSONAL
EDUCATIU

CONTROL D'ABSENCIES DEL PERSONAL EDUCATIU

1. El control d’assisténcia del professorat sera realitzat per la direccié d’estudis, que registrara a
ITACA les abséncies.

2. El professorat haura de presentar en un temps maxim de 5 dies el justificant formal de
I’abséncia.

3. En el cas que un membre de I'equip educatiu vaja a faltar, comunicara aquest fet a la direccio
d'estudis amb la major antelacié possible i facilitara el treball que haja de realitzar-se durant Ia
seua abseéncia.

CONTROL DE BAIXES, PARTS DE CONTINUITAT, ALTES | PERMISOS I LLICENCIES

1. Es comunicaran a la direccié del centre, mitjancant correu electronic de I'escola.

2. La direccio6 del centre prioritzara la comunicacié de baixes a personal per ITACA a qualsevol
altre menester perqué siga coberta per I'administracié en la major brevetat.

ATENCIO A L’ALUMNAT EN CAS D’ABSENCIA DEL PROFESSORAT

1. En cas d'abséncia del professorat la direccié d’'estudis establira i determinara les
substitucions pertinents, que es publicaran en la sala de mestres abans de I'inici de la jornada
escolar lectiva.

2. El professorat haura de passar per la sala de mestres abans de l'inici de la jornada per
comprovar si esta afectat i ha de realitzar alguna substitucié.

3. El professorat que assumira les substitucions sera aquell que dispose d’hores de no docéncia
directa d'una area curricular, ja siga per hores de coordinacié, de suport o d’hores de lliure
disposicio.

4. L'ordre de substitucions s’establira i aprovara en sessié de Claustre a I'inici del curs escolar.
5. Cap mestre pot negar-se a la realitzacié de les substitucions pertinents.

6. Quan es produisca aquesta situacio, el mestre o la mestra que ha faltat, si I'abséncia és una
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abseéncia prevista, facilitara a la direccié d’estudis el treball que s’ha de realitzar mentre estiga
absent.

7. Si I'abséncia no esta prevista, se seguira la temporalitzacié que haura d’estar damunt de la
taula i en tot cas es prioritzara el desenvolupament de les competéncies claus. A tal efecte els
equips docents ho contemplaran en les seues programacions didactiques i d’aula.

5.25. FUNCIONAMENT DE L’EQUIP EDUCATIU

EQUIP DIRECTIU
1. Per al desenvolupament de les seues funcions i coordinacié es respectaran com a minim
dues sessions setmanals de treball conjunt.
2. S’assegurara la preséncia com a minim d’un dels seus membres durant la jornada escolar.
3. Sempre que siga possible un membre de I'equip directiu tindra disposicié horaria per
a atendre a qualsevol emergéncia.
4. En el cas que calga substituir a un membre de I'equip directiu per abséncia es realitzara
entre els membres de I'equip directiu, repartint el temps que siga necessari i procurant la
minima afectacio al temps lectiu.
- Si I'absent és el director, assumira les seues funcions dins dels diferents organs la
direccié d’estudis i el treball que li correspon sera assumit per la secretariaila
direcci6 d’estudis.
- Si falla la secretaria o la direccié d’estudis el treball sera assumit pel director i/o
per |'altra persona membre de I'equip directiu.

CALENDARI DE REUNIONS
1. Amb la intencionalitat de millorar I'operativitat de les reunions i la coordinacié docent
s'estableix amb caracter general que:

- El dilluns i dijous sera el dia per a celebrar reunions dels equips docents.

- El dimarts per a I'atencié a les families.

- El dimecres i divendres per a claustres i COCOPES.

CONVOCATORIES

1. Totes les reunions i sessions de treball seran convocades pel responsable amb el model de
centre i incorporaran I'horari d'inici i finalitzacio, el lloc, dia i hora, els assistents, I'ordre del dia i
la documentacio subjecta a debat.

2. El responsable de cada reunié registrara la mateixa en |'aplicacié del calendari del centre.

3. Totes les reunions es convocaran amb 48 hores d’antelacid, a excepcidé de les
extraordinaries, que podra ser convocada amb una antelacié de 24 hores si la causa esta
degudament justificada, i del consell escolar que haura de fer-se amb 7 dies d'antelacié si és
reunio ordinaria i de dos si és extraordinaria.

ACTES

1. De totes de les reunions s'elevara acta. Sera la responsabilitat del coordinador/a o
secretari/a.

2. S’haura de fer amb el model d’acta del centre.

3. L'acta es llegira i s’aprovara la sessi6 seglient.
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ASSISTENCIA A LES REUNIONS
1. L'assisténcia és obligatoria per als membres dels diferents equips educatius.
2. Si per causes justificades no pot assistir a la reunid, ho comunicara préviament.

COMUNICACIO ENTRE EL PERSONAL EDUCATIU
S’establiran els seglients canals
1. Per al treball col-laboratiu s'utilitzara el correu corporatiu o TEAMS: per a la realitzacié de
convocatories, disponibilitat d’actes; documents a tractar en les reunions; i per a la
disponibilitat de documents de centre.

2. Per ala comunicacié general s'utilitzara TEAMS i el correu corporatiu de la identitat digital.

3 Per a recordatoris, avisos o urgencies s'utilitzara un canal privat unidireccional en Telegram.

5.26. CRITERIS PER A LA DISTRIBUCIO DELS SUPORTS

DISTRIBUCIO DE SUPORTS

1. Els suports no son fixos, ni obligatoris, depenen de les necessitats del centre en

cada moment.

2. Els organitza la direccié d'estudis i es fara public el resultat de la distribucié dels suports
aixi com dels canvis que es puguen produir.

3.El suport es realitzara dins de I'aula, i caldra una coordinacié prévia i una avaluacié posterior
del funcionament.

4.Els suports especialitzats, P.T. i A.L., es realitzaran dins de I'aula o fora d’ella si es necessita
treballar aspectes concrets del procés d’ensenyament-aprenentatge.

5.Per a qualsevol dubte sobre la distribucié dels suports cal dialogar amb la direccié d'estudis.

DISTRIBUCIO EQUITATIVA | PUBLICA

La distribucié dels suports ha de ser el més equitatiu possible, per tant es donara més suport on
més falta faca, per a poder fer-ho cal comptar amb la graella de dades de les aules a l'inici del
curs.

A més per a la distribucid dels suports cal considerar:

- Els informes sociopsicopedagogics.

- Els recursos humans dels quals disposen.

- Les casuistiques especifiques que puga presentar alguna classe.

La distribucio6 dels suports es fara publica i es revisara com a minim trimestralment,
per adaptar-la a les necessitats i moments del curs.

COCOPE
Es competéncia de la COCOPE establir els criteris per a la distribucio i I'avaluacié de la
distribucié dels suports.

CLAUSTRE
Es competéncia del Claustre aprovar els criteris establits per la COCOPE.

DIRECCIO D'ESTUDIS
Es competéncia de la distribucio i organitzacié dels suports de la direccié d'estudis.
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CRITERIS DISTRIBUCIO SUPORTS

1.- Donar suport per part dels/de les tutors/es al seu grup d’alumnes.

2.- Facilitar els desdoblaments.

3.- Cal cobrir primer les necessitats d'atencié especialitzada d'educacié primaria.

4.- Atendre primer les necessitats d'atencié en grups més nombrosos, on es prioritzara

el desdoblament del grup.

6.- El professorat de suport d'infantil intervindra en totes les classes perqué en el cas que calga
substituir coneixera al grup d'alumnes.

7.- Contemplar les habilitacions del professorat a I’hora de fer la distribuci6 dels

suports. 8.- Es prioritzara enfocaments globalitzats i interdisciplinaris, que faciliten

practiques

inclusives i actives com |'Us d'estratégies de metodologies actives, criteris organitzatius com els
desdoblaments o la docéncia compartida o curriculars com el DUA o la programacié multinivell.

En el cas del suport especialitzat, a banda de la distribucio prioritaria en educacié primaria, cal
considerar tant aspectes qualitatius com quantitatius, per tant s’ha de valorar en la distribucio:

1.- El nombre d’alumnes per aula amb
NEAE. 2.- El grau que presenten.

3.- El nivell d’intensitat que
requereixen. 4.- L'autonomia de
I’'alumnat.

SUBSTITUCIONS DELS SUPORTS

Si per causes justificades no es realitza un suport i es valora que aquest ha de ser substituit
puntualment pel grau de complexitat i necessitat del grup, la direccié d'estudis determinar en
quina freqiiéncia i intensitat. Si determina que cal fer-ho procura:

1.- Utilitzar a personal educatiu primer del mateix cicle, després de I'etapa i per Gltim de centre,
I'ordre sera:

- En primer lloc utilitzar el professorat que estiga lliure, perqué esta desenvolupant tasques

de coordinacié docent.

- En segon lloc, el professorat que estiga fent tasques de suport ordinari.

- En tercer lloc, el personal educatiu que faca tasques de suport especialitzat.

2.- En cas que siga el professorat d'infantil qui haja de substituir, ho fara en primer lloc com a
norma general aquell que tinga més hores no lectives.

3.- En el cas que siga el personal educatiu especialitzat, es procurara fer una rotacié per a evitar
gue els grups d'alumnes afectats no siguen sempre els mateixos, pero caldra considerar els
grups i les dificultats que esta atenent.

Quan s'haja de realitzar substitucions, tots han d'entendre que és possible no poder cobrir tota
la jornada de suports, i que aquesta disponibilitat dependra també de la quantitat de
substitucions que cal fer durant la jornada, perqué abans de cobrir la necessitat de substituir un
suport, cal substituir al professorat que imparteix arees curriculars.
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6.PROCEDIMENT D’ACTUACIONS DAVANT PROBLEMES DE CONVIVENCIA.

6.1.INCOMPLIMENT DE LES NORMES DE CONVIVENCIA

1. Quan I'alumnat incomplisca les normes de convivéncia del centre podran aplicar-se:

- Mesures correctores.
- Mesures disciplinaries.

2. L'aplicacié d'un tipus de mesura o altra vindra determinada per la gravetat de la
conducta manifestada i de la reiteracié.

3. Les conductes per les quals poden aplicar-se les mesures seran:

- Per les conductes realitzades dins del recinte escolar durant:

. El temps lectiu.

. La realitzacié d’activitats complementaries i extraescolars.

. La prestacié dels serveis de menjador.
- Per aquelles accions o actituds que, encara que dutes a terme fora del recinte escolar,
estiguen motivades o directament relacionades amb la vida escolar i afecten algun
membre de la comunitat educativa.

6.2.APLICACIO DE MESURES CORRECTORES | DISCIPLINARIES

Per a I'aplicacié d'aquestes mesures es tindra en compte que:

4. Han de tindre un caracter educatiu i rehabilitador, garantiran el respecte als drets
dels alumnes i procuraran la millora en les relacions de convivéncia de tots els membres
de la comunitat educativa.

5. Han de ser d'immediata aplicacié i proporcionals als fets imputats.

6. Caldra informar formalment a la familia de la seua aplicacio6.

7. Quedara constancia al registre del centre.

8. A més, en el cas de reiteracio, tipus i gravetat de la conducta es comunicara a la
conselleria d'educacié mitjancant el PREVI, a serveis socials i/o fiscalia.

LES MESURES CORRECTORES

Les aplicara el personal present (mestre/a, monitor/a), a excepcié de la privacié de
participacié en activitats complementaries, i la suspensié de participar en determinades
activitats que imposa la direcci6 del centre.

LES MESURES DISCIPLINARIES
Les aplicara la direccié del centre, oida la comissié de convivéncia. Sera necessaria I'aplicacio

d'un expedient disciplinari, la proposta de I'instructor i la comunicacio i registre en el PREVI.

Quan s'adopte la mesura correctora, disciplinar o provisional de:
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- La no assisténcia a determinades classes, durant la imparticié d’aquestes, i a fi d’evitar
la interrupcié del procés formatiu de I'alumnat, aquest romandra en el centre educatiu
efectuant els treballs académics que li siguen encomanats per part del professorat que li
imparteix doceéncia, que facilitara a la direccié d’estudis. El cap o la cap d’estudis del centre
organitzara I'atencié a aquest alumnat.

Quan s'adopte la mesura disciplinaria o provisional de:

- Suspensié temporal d’assisténcia al centre, el tutor o tutora entregara a I'alumne o
alumna un pla detallat de les activitats académiques i educatives que ha de realitzar i establira
les formes de seguiment i control durant els dies de no-assisténcia al centre per a garantir el
dret a I’avaluacioé continua.

6.3 GRADUACIO DE LES MESURES EDUCATIVES CORRECTORES | DISCIPLINARIES.

Quan s'hagen d'aplicar les diferents mesures caldra considerar les:

1. Circumstancies atenuants:

a) El reconeixement espontani de la conducta incorrecta.

b) La no realitzacié amb anterioritat d’accions contraries a les normes de convivencia.
c) La peticié d’excuses en els casos d'injuries, ofenses i alteracié del desenvolupament
de les activitats del centre.

d) L'oferiment d’actuacions compensadores del dany causat.

e) La falta d’intencionalitat.

f) El caracter ocasional de I'acte en la conducta i el comportament habitual.

g) La provocacio6 suficient.

h) Tindre un programa de modificacié de conducta per trastorn diagnosticat de
conducta o per NEE.

2. Circumstancies agreujants:

a) La premeditacio.

b) La reiteracio.

c¢) Qualsevol conducta discriminatoria per rad de naixement, raca, sexe, cultura, llengua,
capacitat economica, nivell social, conviccions politiques, morals o religioses, per
discapacitats fisiques, sensorials o psiquiques, o qualsevol altra condicié o
circumstancia personal o social.

d) Quan la sostraccié, agressio, injuria o ofensa es realitze contra qui es trobe en
situacié d’inferior edat, minusvalidesa, recent incorporacié al centre o situacio
d’indefensio.

f) La publicitat, incloent-hi la realitzada a través de les tecnologies de la informacié i la
comunicacio.

g) La realitzacié en grup o amb intencié d’emparar-se en I'lanonimat.
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6.4.REPARACIO DELS DANYS MATERIALS.

1. Si I'alumnat causa, de forma intencionada o per negligéncia, danys a les instal-lacions,
I'equipament o material del centre, als béns dels membres de la comunitat educativa,
guedaran obligats a reparar el dany causat o fer-se carrec del cost econdomic de la reparacié o
restabliment, sempre que el professorat, tutors, tutores o qualsevol membre del centre docent
responsable de la vigilancia de I'alumnat menor d’edat, proven que van emprar tota la
diligéncia exigida per la legislacié vigent i en els termes que aquesta preveu, i ho comuniquen
formalment a la direccio del centre.

2. L'alumnat que sostraguen béns en el centre hauran de restituir els béns sostrets, o
reparar economicament el valor d’aquests.

3. Els progenitors o tutors/es legals seran responsables civils en els termes previstos
per la legislacio vigent.

4. La reparacio economica del dany causat no sera eximent del possible expedient
disciplinari per I'actuacié comesa.

5. La direccié comunicara, a la direccié territorial competent en materia d’educacio els
fets arreplegats en aquest apartat.

6. En el cas que no es repare el dany, es comunicara a la direcci6 territorial competent i
s'informara el Consell Escolar del centre.

6.5 REITERACIO DE CONDUCTES CONTRARIES | FALTA DE COL-LABORACIO DE PARES, MARES |
TUTORS/ES LEGALS

Si continua la reiteracid, a pesar de I'aplicacié de mesures correctores i disciplinaries i a
més no hi ha collaboracié familiar es comunicara aquest fet a les institucions publiques
pertinents mitjancant una fulla de desproteccié per a serveis socials o fulla de comunicacié a
fiscalia. A més s'informara a la inspeccié per a valorar I'opcié de canvi de centre escolar.

6.6. RESPONSABILITAT PENAL

La direccié del centre comunicara, simultaniament al Ministeri Fiscal i a la direccid
territorial competent en matéria d’educacié, qualsevol fet que puga ser constitutiu de delicte o
falta penal, sense perjudici d’adoptar les mesures cautelars oportunes.

6.7. COMUNICACIONS AL PREVI

La direccié del centre comunicara a la Conselleria d’educaci6 situacions o incidéncies
gue pertorben la convivéncia al centre de manera significativa, greu i/o reiterada.
Especialment es realitzaran comunicacions quan:

- Es realitze una fulla de notificacié d’atencié socioeducativa.

- Es realitze una comunicacié a fiscalia.

- Es detecten casos greus d’absentisme escolar comunicats a serveis socials.

- Es realitze un expedient disciplinari.

- Davant una situacié greu d’agressivitat, violéncia, dany, esporadic o reiterat, que sobrepasse
els limits i que puga ocasionar danys en terceres persones o en un mateix.
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6.8. ACTUACIONS DAVANT CONDUCTES CONTRARIES A LES NORMES DEL CENTRE

Per a facilitar I'aplicacié de les mesures correctores presentem aquesta taula que
relaciona la conducta amb la mesura i amb el responsable d’executar-la.

CONDUCTA (ARTICLE 15 decret 195/2022)

MESURA (ARTICLE 16 decret 195/2022)

A) Les faltes de puntualitat injustificades.
B) Les faltes d’assisténcia injustificades.

El/la tutor/a:
1. Registrara a ITACA.

desenvolupament de les activitats del centre
educatiu, especialment els que alteren el
normal desenvolupament de les classes.

Aquestes conductes comptabilitzaran a
efectes d’absentisme escolar en cas de
reiteracio sistematica.

C) Els actes que alteren el normal | Aquestes conductes es comunicaran a

I’administracié i/o autoritats mitjancant el
PREVI, prévia comunicacié formal a direccid, i
guedaran constancia al registre central del
centre.

D) Els danys o furt en les instal-lacions.

E) L'Gs d’objectes o substancies no permesos.

F) Les conductes que puguen impedir o
dificultar I'exercici del dret a I'estudi de la
resta de I'alumnat.

G) La incitacié o estimul a cometre una falta
contraria a les normes de convivéncia.

H) Els actes d’incorreccidé o desconsideracio6 al

professorat o a altres membres de la

comunitat educativa.

Altres:

- Els actes d’incorreccié o desconsideracio,

les injuries i ofenses contra els membres de

la comunitat educativa.

- Les accions que puguen ser perjudicials

per ala integritat i la salut dels membres de

la comunitat educativa.

- La negativa al compliment de les mesures

correctores adoptades davant de conductes

contraries a les normes de convivéncia.

- La desobediéncia en el compliment de les

normes de caracter propi del centre i que

estiguen incloses en el seu projecte

educatiu.

- La negativa sistematica a portar el

material necessari per al desenrotllament

del procés d’ensenyanca-aprenentatge.

- La negativa a traslladar la informacié

facilitada als pares, mares, tutors o tutores

per part del centre i viceversa.

7.

- El mestre present:

1. Amonestara oral a I’'alumne, preservant la
privacitat adequada.

2. Amonestacio per escrit i avis a la familia.

3. Compareixera davant la direccié d’estudis,
o direccid, a l'alumne.

4.Realitzacié de treballs especifics o tasques

educadores en horari no lectiu.

5. Realitzaci6 de tasques educatives que

contribuisquen a la millora i

desenvolupament de les activitats del centre

i/o dirigides a reparar el mal causat en les

instal-lacions, material del centre o

pertinences d’'altres membres de la

comunitat educativa.

6. Retirada dels objectes o substancies no

permesos, d'acord amb el que es determine

en les normes d’organitzacio i funcionament

del centre.

7. Suspensidé del dret a participar en les

activitats extraescolars o complementaries

del centre durant un periode maxim de 15

dies naturals. ( Sera preceptiu el tramit

d’audiéncia a l'alumnat i als seus pares,

mares o representants legals, en cas de ser

menors d’edat, en un termini de 5 dies

habils )

8.Canvi de grup de I'alumne o alumna durant

un termini maxim de 5 dies lectius.
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-L'alteracié o manipulacié de la
documentaci6 facilitada als pares, mares,
tutors o tutores per part del centre.

- La utilitzacié inadequada de les tecnologies

de la informacié i comunicacié6 durant les
activitats que es realitzen en el centre
educatiu.

- L'Gs inadequat de les infraestructures i béns
0 equips materials del centre.

- L'Gs de telefons mobils, aparells de so i
altres aparells electronics aliens al procés

9. Suspensi6 del dret d’assisténcia a
determinades classes per un termini maxim
de 3 dies lectius. Durant el temps que dure la
suspensio, I'alumne haura de romandre en el
centre i realitzar les activitats formatives que
es determinen per a garantir la continuitat
del seu procés educatiu. ( Sera preceptiu el
tramit d’audiéncia a I'alumnat i als seus
pares, mares o representants legals, en cas
de ser menors d’edat, en un termini de 5
dies habils )

d’ensenyanca-aprenentatge durant les
activitats que es realitzen en el centre
educatiu.

OBSERVACIONS

- Totes les mesures correctores previstes en I'article anterior es comunicaran formalment als
pares, mares, tutors o tutores dels alumnes menors d’edat.

- De totes les mesures correctores que s'apliquen a excepcié de I'amonestacié verbal, la
compareixenca amb la direccié i la retirada dels aparells tecnologics o objectes quedaran
constancia al registre del centre.

- Les conductes contraries que es repetisquen en el temps, a la tercera, seran comunicades a
la conselleria d’educacié mitjancant el PREVI.

- Per a I'aplicacié de la suspensio de participacioé en activitats complementaries i de participar
en algunes sessions caldra audiéncia prévia a les families.

- La direccio delega I'aplicacié d’aquestes mesures en el personal educatiu present (mestre/a o
monitor/a) a excepcio de:

. La suspensié del dret a participar en activitats complementaries i extraescolars, que recaura
en la direccié d’estudis.

. La suspensid d’assisténcia a determinades classes, que no és delegable.

- La mesura aplicable sera proporcional als fets o la situacid, aixi com dirigida a assolir la conducta
alternativa.

- Les mesures d’abordatge educatiu per a conductes contraries a la convivéncia prescriuran en el
termini de 20 dies naturals de la seua adopcio.

- La direcci6 del centre podra alcar la suspensio prevista en els nimeros 7, 8 i 9, abans que finalitze el

compliment de la mesura, prévia constatacié que s’ha produit un canvi positiu en I'actitud de
I’alumnat.

- Les mesures que cal prendre cal que garantisquen en tot cas el que estableixen els articles 12 13
del decret 195/2022.

- Si, transcorreguts vint dies naturals des del coneixement de I'autoria dels fets, no s’hagueren aplicat

mesures educatives, no sera pertinent I'aplicacié d’aquestes.
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6.9. ACTUACIONS DAVANT CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA

CONDUCTA (Article 18 decret 195/2022)

MESURA (Article 19 decret 195/2022)

Els actes greus d'indisciplina,
desconsideracio, insults, amenaces, faltes
de respecte, les injaries, actituds
desafiadores o ofenses contra membres
de la comunitat educativa.

L'Us de la intimidacio o la violéncia, les
agressions, les ofenses greus, I'abus sexual
i els actes d’odi, o els que atempten
greument contra el dret a la intimitat, a
I’honor, a la propia imatge o a la salut dels
membres de la comunitat educativa.

La discriminacio, les vexacions i
humiliacions a qualsevol membre de
la comunitat educativa, ja siguen

per rad de naixement, etnia, sexe, religio,
orientacié sexual, identitat de génere,
discapacitat o diversitat funcional, opinié o
gualsevol altra condicié o circumstancia
personal o social.

L'assetjament o ciberassetjament a
qualsevol membre de la comunitat
educativa.

Violéncia de génere.

L'enregistrament, manipulacié, publicitat
i/o difusié no autoritzada d’imatges, a
través de qualsevol mitja o suport, quan
aquest fet resulte contrari al dret a la
intimitat, o continga contingut vexatori,
agressions i/o humiliacions cap a qualsevol
membre de la comunitat educativa.

Els danys greus causats intencionadament,
o per Us indegut, en les instalelacions,
materials i documents del centre o en les
pertinences d’altres membres de la
comunitat educativa.

La suplantacié de personalitati la

D’acord al decret 195/2022. Article 18, les
mesures que es podran adoptar son:

-Realitzacio de tasques fora de I'horari lectiu
en benefici de la comunitat educativa, per a la
reparacio del mal causat en instal:lacions,
transport escolar, menjador, materials,
documents o en les pertinences d’altres
persones.

-Suspensié del dret a participar en activitats
complementaries i/o extraescolars del centre
durant un maxim d’entre 15 i 30 dies naturals.

Suspensio del dret d'eixides al pati,
qguan la conducta haja sigut comesa en aquest
espai o qualsevol altre espai comu de
convivéncia del
centre, durant un periode maxim d’entre 7 i
15 dies naturals. Durant el compliment de Ia
mesura, es garantiran actuacions d’intervencié
pedagogica per a treballar la presa de
consciéncia dels fets, amb la finalitat
d’interioritzar els valors de respecte i
convivencia.

Trasllat definitiu de 'alumne o I'alumna
a un altre grup del mateix curs.

Suspensio del dret d’assisténcia a classe
en una o diverses mateéries, o
excepcionalment al centre, per un periode
comprés entre 7i 15
dies naturals.

-Excepcionalment, quan la gravetat dels fets
ho justifique, es podra suspendre I'assisténcia
al centre educatiu per un periode d’entre

15 i 30 dies naturals. En aquest cas, i durant
aquest interval, I'alumne o I'alumna haura de
realitzar les activitats formatives que
determine el professorat per a evitar la
interrupcio del seu procés educatiu i
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falsificacio o sostraccié de documents avaluatiu. Amb aquesta finalitat, es dissenyara
académics. un pla de treball que coordinara i supervisara
la direcci6 d’estudis del centre, les activitats

9. L'Gs, laincitacié a aquest, la introducci6 en| del qual tindran un seguiment per part de

el centre o el comer¢ d’objectes o I’equip educatiu i seran tingudes en compte
substancies perjudicia|s per a la salut o en I'avaluacié final de les mateéries. Aixi
perilloses per a la integritat personal dels | mateix, I'alumne o I'alumna podra realitzar les
membres de la comunitat educativa. proves objectives d’avaluacio que hi haguera

programades en aquest periode.

10. L'accés indegut o sense autoritzacié a

documents, fitxers i servidors del centre. | Suspensi6 del dret a la utilitzaci6 del
transport escolar durant un periode entre 7 i

15 dies naturals quan la conducta haja sigut
comesa en el transport escolar.

11. La incitacié o estimul a la comissié d’'una
falta que perjudica greument la
convivencia.

Suspensio del dret a la utilitzacio del
menjador escolar durant un periode entre 7 i
15 dies naturals quan la conducta haja sigut
comesa en el menjador escolar.

12. L'incompliment d’alguna mesura imposada
per una conducta contra les normes de
convivencia, aixi com I'incompliment de les
mesures d’abordatge educatiu dirigides a
reparar els danys o assumir el seu cost,

o afer les tasques substitutives imposades

Excepcionalment, quan concorreguen
circumstancies d’especial gravetat en la
comunitat educativa, la direcci6 del centre
n'informara la comissié de convivéncia del
consell escolar i comunicara a la Inspecci6
- d’Educacio la possibilitat de canvi de

centre educatiu, que es dura a terme,

preferentment, en la localitat o districte en el

qual es trobe escolaritzat, amb garantia dels

serveis complementaris que siguen necessaris,
- condicié sense la qual no podra aplicar-
se aquesta mesura.

CANVI DE CENTRE EDUCATIU

S’aplicara quan totes les mesures anteriors s’hagen esgotat, la situacié siga
irrecuperable, existisca un dany irreparable fisic o psiquic en una victima i contribuisca a calmar
o baixar la tensié en els membres de la comunitat escolar.

OBSERVACIONS

- A efectes administratius, aquestes conductes, tipificades com a greument
perjudicials per a la convivéncia, prescriuen en el transcurs del termini de dos mesos comptats
a partir de la comissio6 dels fets.

En el cas de comissié d’actes que pogueren ser constitutius de delicte o poguera derivar-
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se’n responsabilitat penal, la direccié del centre public o la titularitat del centre privat
concertat té I'obligaci6 de comunicar els fets a I'administracié corresponent, als cossos de
seguretat i al Ministeri Fiscal. Se n'informara I'alumne o alumna i la familia o representants
legals quan siguen menors d’edat.

- En aquelles situacions en les quals el centre tinga coneixement que concorren
circumstancies d’especial situacié de risc o de possible desemparament que poguera afectar
una persona menor, la direccié del centre public o la titularitat del centre privat concertat ho
comunicara a les instancies corresponents i a la Inspeccié d’Educacio, tal com especifica la
legislacio vigent en matéria de proteccié de persones menors i adolescents.

- En el cas de fets que pogueren ser constitutius d’'infraccid o responsabilitat penal, s’haura
d’exceptuar I'aplicacié dels procediments i mesures d’abordatge que puguen interferir o
resultar incompatibles amb mesures i decisions judicials. En el cas d’haver-se iniciat un
procediment ordinari, aquest quedara suspés mentre no recaiga pronunciament judicial.

- Les mesures d’abordatge educatiu davant de conductes greument perjudicials per a la
conviveéncia prescriuran en el termini de dos mesos des de la resolucio.

Qualsevol conducta greument perjudicial per a la convivéncia, o les conseqliéncies que
se’'n deriven, haura de ser comunicada a la direccié del centre.

- Coneguts els fets, correspon a la direccié del centre iniciar el procediment ordinari en el
termini maxim de tres dies habils des del coneixement d’aquests.

- El director o la directora n'informara la comissié d’igualtat i convivéncia del consell

escolar.

- La direcci6 del centre, amb I'assessorament del professorat d’orientacié educativa, haura
de notificar en el modul PREVI ITACA o en la plataforma habilitada les alteracions greus de la
conducta o situacions que perjudiquen greument la convivéncia.

6.10. PROCEDIMENT ORDINARI
Per a I'aplicacié de mesures disciplinaries caldra iniciar un procediment ordinari.

Quan s'inici un procediment ordinari es registrara i notificara la incidéncia en el PREVI
mitjancant ITACA.

L'inici, tramitacié i resolucio es realitzara amb I'aplicacié d'ITACA.

6.10.1. INICI DEL PROCEDIMENT ORDINARI

L'inici el/la director/a, per iniciativa propia o a proposta de qualsevol membre de la
comunitat escolar.
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L’acord per a la iniciacié de I'expedient disciplinari s’acordara en el termini maxim de
tres dies habils del coneixement dels fets.

El/La director/a fara constar per escrit |'obertura del procediment ordinari, a ITACA, i
obrira una incidéncia en el PREVI que haura de contindre:

a) El nom i els cognoms de I'alumne o alumna presumptament implicat.

b) Els fets imputats.

c) Conducta i mesures d’abordatge educatiu que pogueren derivar-se’n.

d) Nomenament de la persona instructora, i persona amb funcions de secretaria en els casos
d’especial complexitat, triada o triades d’entre els components del claustre, segons el
sistema determinat pel centre i recollit en les normes d’organitzacié i funcionament.

e) Comunicacio sobre el manteniment o el cessament de les mesures cautelars de caracter
provisional que, si escau, haja acordat la direcci6 del centre, descrites en I'article 27
d’aquest decret, sense perjudici d’aquelles que puguen adoptar-se durant el tot
procediment.

f) Informacio explicita sobre el dret a presentar al-legacions i a I'audiéncia en el rocediment,
amb indicacio del termini de 5 dies lectius, aixi com indicacié que, en cas de no efectuar
al-legacions en el termini previst sobre el contingut de I'acord d’iniciaci6, aquest podra ser
considerat proposta de resolucié quan continga un pronunciament precis sobre la mesura
que cal adoptar.

g) Ilgualment, s’'informara I'alumnat i els pares, mares o representants legals en cas de ser
menors d’edat, sobre el dret a presentar en aquest escrit una recusacié fundada, segons el
gue estableixen els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del
sector public, contra el nomenament de la persona instructora.

h) Informacio explicita sobre la possibilitat d’acollir-se al procediment conciliat d’acord amb
el que estableix I'article 26.

i) Organ competent per a la resolucio.

j) Només les persones que tinguen condici6 legal d’interessades en el desenvolupament del

procediment ordinari tenen dret a conéixer el seu contingut en qualsevol moment de la

tramitacié, garantint la normativa vigent sobre la proteccié de dades..

L’acord d’iniciacié de I’expedient disciplinari ha de notificar-se:

1. La persona instructora del procediment ordinari, una vegada rebuda la notificacié del
seu nomenament i en el termini maxim de 5 dies lectius, realitzara les actuacions que considere
oportunes i sol-licitara els informes i les proves que estime pertinents per a I'esclariment dels
fets.

2. Una vegada practicades les actuacions anteriors, i abans de redactar la proposta de
resolucio, es donara un termini de 5 dies lectius d’audiéncia a les persones interessades perquée
puguen al-legar i presentar els documents que estimen pertinents. Si abans del venciment
d’aquest termini manifesten la seua intencié de no efectuar al-legacions, es tindra per realitzat
aquest tramit.

3. La proposta de resolucié haura de contindre:
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a) Fets que es consideren provats i la seua exacta qualificacio, imputats a I’'alumne o a
I’alumna que motiven aquest procediment.

b) Conducta objecte d’abordatge, segons el que es preveu en l'article 18 del decret
195/2022

c) Informacié sobre el procediment conciliat, aixi com de circumstancies atenuants i
agreujants.

d) Mesures d’abordatge educatiu previstes en I'article 19 del decret 195/2022

e) Especificacié de la normativa que estableix la competéncia del director o de la
directora per a resoldre.

4. Es consideraran circumstancies atenuants o agreujants: a) Circumstancies atenuants:

i. El reconeixement espontani de la conducta incorrecta.

ii. La reparaci6 espontania.

iii. No haver incorregut amb anterioritat en l'incompliment de les normes de
convivencia durant el curs académic.

iv. L'abséncia d’intencionalitat.

v. La presentaci6 de disculpes, per iniciativa propia, en cas d’alteracié del
desenvolupament de les activitats del centre.

vi. L'oferiment a realitzar actuacions compensadores del mal causat.

b) Circumstancies agreujants:

i. Qualsevol conducta que estiga associada a comportaments discriminatoris per raé de
naixement, étnia, sexe, religid, opinid, identitat de génere, orientacié sexual, discapacitat o
diversitat funcional o altres circumstancies relacionades amb les necessitats educatives
especifiques de I'alumnat, o per qualsevol altra circumstancia personal o social, especialment
les vinculades a la violéncia masclista i de génere.

ii. La premeditacio.

iii. El dany, I'agressio, la injuria o I'ofensa a qualsevol membre de la comunitat que es
trobe en situacié d’indefensid, desigualtat o inferioritat, o que presente qualsevol tipus de
discapacitat.

iv. Els actes realitzats de manera col-lectiva que vagen en contra dels drets d’altres
membres de la comunitat educativa.

v. La publicacié de conductes de menyspreu a la dignitat de qualsevol persona i la
publicitat d’actes que afecten les normes de convivéncia del centre, en qualsevol mitja o
suport.

vi. La reiteracio.

6.10.2. INSTRUCCIO | PROPOSTA DE RESOLUCIO
1. La persona instructora elevara a la direccié del centre tota la documentacid, que incloura:
a) La proposta de resolucié motivada, amb els fets o conductes objecte de la instruccié del
procediment, la valoracié de la prova practicada, les circumstancies atenuants o agreujants, si n’hi
haguera, els fonaments juridics en que es basa la mesura d’abordatge educatiu proposada,

la seua data d’efecte, I'organ davant del qual cal interposar una reclamacié i el termini.

b)Les al-legacions formulades.
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2. La direcci6 del centre, en el termini maxim de dos dies lectius, comptats a partir de I'endema del
lliurament de la proposta de resolucié per part de l'instructor o instructora, dictara una resolucié de
fi de procediment que posara fi a la via administrativa. El termini de dos dies lectius podra ampliar-
se en cas que, segons el parer de la direccid, existisquen causes que ho justifiquen. Aquesta
resolucioé incloura, almenys:
a) Fets provats i conductes que cal abordar.
b) Mesures d’'abordatge educatiu que cal aplicar i, si escau, data de comencament i finalitzacio
d’aquestes i mitjans per a aplicar-les.
c) Especificacio de la normativa que estableix la seua competéncia per a aplicar les mesures
corresponents.
d) Circumstancies atenuants o agreujants, si n’hi haguera.

e) Procediment i termini de reclamacions davant del consell escolar.

6.10.3 COMUNICACIO | NOTIFICACIO

1. Totes les citacions a I'alumnat o als seus pares, mares o representants legals, quan I'alumne o
I’alumna siga menor d’edat, es realitzaran a través dels mitjans utilitzats ordinariament pel centre per
a comunicar-se amb I'alumnat i les seues families, i en quedara constancia de la remissio i data, o per
qualsevol mitja de comunicacié immediata que permeta deixar constancia fefaent de la remissié i
data.

2. Per ala notificacié de les resolucions se citaran les persones interessades segons s’assenyala en
el punt anterior, que hauran de compareéixer en persona per a la recepcié d’aquesta notificacio, i
se’n deixara constancia per escrit. Si no es presenten personalment per a la recepcié de la
resolucio, el centre la remetra pel qualsevol mitja de comunicacié que permeta deixar
constancia de remissié i data de recepcio.

3. Laincompareixenca sense una causa justificada del pare, mare o representant legal, si I'alumne
o I'alumna és menor d’edat, o bé la negativa a rebre comunicacions o notificacions, no impedira
la continuacié del procediment i I'adopcié de les mesures adoptades.

4. Laresolucié adoptada per I'd0rgan competent sera notificada a I'alumne o I'alumna i, si és el cas,
als seus pares, mares o representants legals, aixi com al consell escolar, quan siga convocat, a
I'equip docent i a la Inspeccié d’Educacié.

6.10.4 RECLAMACIONS

1. Notificada la resolucio de fi de procediment i préviament a la seua impugnacié davant de Ia
jurisdiccié contenciosa administrativa, I'alumnat major d’edat, o els pares, mares o representants
legals de I'alumnat menor d’edat, podran reclamar davant del consell escolar la revisié de la decisid
adoptada pel director o la directora dins dels dos dies lectius seglients al de la seua recepcié. Aquesta
reclamacio té caracter de substitutiu dels recursos administratius, d’acord amb el que es preveu en
I'article 112.2 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, i I'article 127 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio.
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2.Amb la finalitat de revisar la decisié adoptada, es convocara una sessié extraordinaria de consell
escolar, que, a la vista de la resolucié de fi del procediment i de la reclamacié, proposara al director o
la directora la confirmacié de la mesura aplicada o la modificacié o anul-lacié d’aquesta.

3. La proposta del consell escolar es produira en un termini maxim de deu dies lectius comptats des
de I'endema de la recepcio de la reclamacié. La direccid, en el termini maxim de dos dies lectius
comptats des de I'endema de la recepcié d’aquesta proposta, podra sol-licitar assessorament a la
Inspeccié d’Educacié o, si escau, un informe sobre la legalitat de la decisi6 adoptada, quan la
proposta del consell escolar siga de modificacié o anul-lacié d’aquesta, el qual haura d’emetre’s en el
termini de deu dies habils. La direccié haura de resoldre i notificar per escrit la seua resolucié al
reclamant.

4. En aquesta notificacié haura d’'indicar-se el recurs que es pot interposar contra aquesta resolucio,
aixi com I'organ judicial davant del qual ha de presentar-se i el termini per a interposar-lo.

6.10.5 PROCEDIMENT CONCILIAT PER A L’APLICACIO DE MESURES D’ABORDATGE
EDUCATIU DAVANT DE CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA
CONVIVENCIA

1. La direcci6 del centre presentara a I'alumnat i als seus pares, mares o representants legals, la
possibilitat d’acollir-se a la tramitacié per procediment conciliat quan concérreguen les
circumstancies seglients:

a) L’acceptacio i subscripcié d’'un compromis de col-laboracié entre el centre docent, I'alumnat i els
seus pares, mares o representants legals, a fi de coordinar amb el professorat i amb altres
professionals les accions i mesures proposades.

b) El reconeixement de la conducta greument perjudicial.

c) La peticio de disculpes davant dels perjudicats o les perjudicades, si n’hi haguera.

d) Altres circumstancies considerades pel centre i que estiguen recollides en les seues normes de
convivéncia.

2. Queda exclosa la possibilitat de tramitacié per procediment conciliat en els suposits seglients:
a) Quan a I'alumnat implicat se li haja tramitat, en el mateix curs escolar, un altre procediment
conciliat per la mateixa conducta o situacio de la mateixa naturalesa.

b) Quan I'alume o alumna rebutja la mesura d’abordatge proposada.

3.La possibilitat de tramitacié per procediment conciliat sera inclosa en el document d’inici del
procediment ordinari i es proposara a les persones interessades una reunio a la qual quedaran
degudament convocades.

4. Aquesta reunié, amb la direccioé del centre, tindra com a finalitat I’explicacié dels avantatges del
procediment que inclou el compromis. En aquesta mateixa reunio, I'alumne o I'alumnaii les
families o representants legals decidiran si accepten o rebutgen aquest procediment.

5. La falta de compareixenca, aixi com el rebuig d’aquest procediment, suposara la tramitacié del
procediment ordinari. En aquest cas, el termini per a la realitzacié d’al-legacions o recusacions
comencara desde I'’endema de la celebracié de la reunié.
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6. La tramitacio del procediment conciliat i les persones que participen seran definides pel centre en
les seues corresponents normes d’organitzacio i funcionament. En qualsevol cas, la mesura
aplicada sera més lleu que la que s’haguera establit en el document d’inici del procediment.

7. La tramitacié del procediment conciliat requerira la redaccid, per part de la direccié, del
conseglient compromis, que haura de contindre, almenys, I'acceptacio d’aquest compromis per part
de I'alumne o alumna i dels seus pares, mares o representants legals, la mesura educativa

aplicada i els mitjans per a la seua aplicacio. Aquest compromis sera definit i subscrit en el termini
maxim de tres dies lectius comptats a partir de I'endema de la celebracié de la reunié. Aquesta
subscripcié posara fi al procediment conciliat.

8. En tot cas, la tramitacio pel procediment conciliat haura de concloure’s en un termini maxim
de 20 dies lectius des de la comunicacié de I'inici del procediment. Si no és aixi, es continuara amb el
procediment ordinari.

9. Si durant la tramitacié per aquest procediment es trenca el compromis o es reincideix en la
conducta, es continuara pel procediment ordinari. En aquest cas, el termini per a al-legacions i
recusaciéo comencara des de 'endema de produir-se la ruptura del compromis.

10. El centre educatiu ha de garantir, tant en el procediment ordinariNcom en el conciliat, descrits
de I'article 20 al 27 d’aquest decret, que es compleixen les condicions d’accessibilitat universal i que,
en cas de necessitat, es faciliten els suports materials i humans necessaris.

6.10.6 MESURES DE CARACTER CAUTELAR O PROVISIONAL

1. D’acord amb I'article 56 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques, abans de I'inici del procediment ordinari o en qualsevol fase de la
tramitacié, el director o la directora del centre, per iniciativa propia o a proposta de la persona
instructora, oida la comissié de convivéncia del consell escolar del centre, podra adoptar la decisid
de prendre mesures provisionals amb finalitat cautelar i educativa, si fora necessari, per a

garantir el normal desenvolupament de les activitats del centre.

2.En el cas que I'alumne o I'alumna siga menor d’edat, aquestes mesures provisionals hauran de ser
comunicades al pare, la mare o representants legals.

3.Podran ser revocades en qualsevol moment, especialment quan s’arribe a acords dins del marc del
procediment conciliat.

4.Quan es resolga el procés ordinari, si s’haguera adoptat alguna mesura provisional durant la
tramitacié, el compliment de la mesura sera tinguda en compte en la realitzacié de la mesura
d’abordatge educatiu resolta, sempre que ambdues tinguen la mateixa naturalesa.

5. La direccio6 del centre podra aplicar mesures cautelars, recollides en les normes de convivencia i
incloses en les normes d’organitzacié i funcionament del centre, que podran consistir en:
a) El canvi temporal de grup.
b) La suspensio temporal d’assisténcia a determinades classes o al centre.
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c) La suspensi6 d’assisténcia a activitats complementaries o extraescolars.
d) La suspensio de la utilitzacié dels serveis complementaris del centre.

6.Les mesures provisionals podran establir-se per un periode maxim de 5 dies lectius.

7. De manera excepcional, i tenint en compte el possible perjudici ocasionat a la convivéncia del
centre, els danys causats o les conseqiiéncies sobre les persones, es podra mantindre la mesura
provisional fins a la resolucié del procediment ordinari. Aquesta no podra tindre una durada
superior ni una naturalesa diferent de la mesura d’abordatge educatiu establida en el procediment.

6.10.7 ARXIVAMENT DE LA DOCUMENTACIO | CANCEL-LACIO DE L’ANOTACIO REGISTRAL

1. La documentacié corresponent a la tramitacié d'un procediment d’aplicacié de mesures
d’abordatge educatiu davant de la comissié de conductes greument perjudicials per a la
convivéncia d'un alumne o alumna s’arxivara segons el procediment i suport establit pel centre.

2. Les normes vulnerades i les mesures aplicades constaran en elregistre del centre durant el termini
de dos anys des del compliment de la mesura corresponent, i es procedira a la seua cancel-lacioé
d’ofici, sempre que durant aquest no s’haguera incorregut de nou en una conducta

greument perjudicial.

3. En cap cas les conductes que hagen sigut objecte de cancel-laci6 en el corresponent registre seran
computades a I'efecte de reincidéncia.

7. ELS DRETS | DEURES DELS DIFERENTS MEMBRES DE LA COMUNITAT EDUCATIVA

Els drets i deures dels diferents membres de la Comunitat Educativa estan presents en
el Decret 195/2022, de 11 de novembre, del Consell, d’igualtat i convivéncia el sistema
educatiu valencia, en el TITOL Ill.

7.1. ELS DRETS | DEURES DE L'ALUMNAT

DRETS DE L’ALUMNAT ARTICLE (DECRET 95/2022)

A una formacié integral Art. 40

A |'objectivitat en I'avaluacié

Al respecte de les propies conviccions
A la integritat i la dignitat personal
De participacié

D’associacio i de reunio

D’informacié

A la llibertat d’expressioé

D’ajudes i suports
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DEURES DE L’ALUMNAT ARTICLE (DECRET 95/2022)
D’estudi i d’assisteéncia a classe Art. 41

De respecte als altres

De respectar les normes de convivéncia

7.2. DRETS | DEURES DEL PERSONAL DOCENT

DRETS | DEURES DEL PROFESSORAT ARTICLE (DECRET 95/2022)

Drets del professorat Art. 44

Deures del professorat Art. 45

A més dels drets i deures que especifica la legislacié vigent, segons el caracter propi del centre,
el professorat fara especial atencio en:

La puntualitat com a requisit basic per al bon funcionament i convivéncia al centre.

Fomentar el dialeg i I'esperit obert i conciliador per a la prevencié i resoluci6 de
conflictes.

Col-laborar amb el tutor o la tutora en totes les activitats que faciliten el coneixement i
I'orientacié de I'alumne o I'alumna, a més del control d'assisténcia a les classes.

En qualsevol moment, i en especial en els canvis de classe o activitat, responsabilitzar-se
del normal comportament de I'alumnat en les aules i els espais comuns.

Assegurar que al final de les activitats les aules i espais del centre queden buides,
tancats i en condicions per a la seglient activitat.

Atendre als progenitors, tutors/res legals i alumnes.

Comunicar possibles situacions i/o indicadors de desproteccié del menor.

7.3 DRETS | DEURES DELS PROGENITORS/RES O TUTORS/RES LEGALS

DRETS i DEURES DELS PROGENITORS/RES O ARTICLE (DECRET 95/2022)
TUTORS/RES DELS ALUMNES

Drets Art. 421 Art 43
Dret d’associacio
Deures
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7.4. DELS DRETS | DEURES DEL PERSONAL D’ADMINISTRACIO | SERVICIS

DRETS i DEURES DEL PERSONAL NO ARTICLE (DECRET 95/2022)
DOCENT

Drets Art. 461 Art 47
Deures

8.- DISPOSICIONS FINALS

Primera: El present document podra ser modificat:

a) Quan varie la legislacié escolar en qué es basa, en la part i mesura que I'afecte.

b) Quan ho decidisca el Consell Escolar a proposta feta per:

- L’equip directiu.

- El Claustre de professors.

- Un terg, almenys, dels membres del Consell Escolar.

c) Les modificacions proposades seran defensades davant del Claustre i del Consell Escolar per
un/a portaveu del grup que les presente i per a ser aprovades es requereix el vot favorable de
la majoria absoluta dels membres d'aquest ultim organ col-legiat.

Segona: Tots els suposits no previstos en el present document, i que puguen afectar el nostre
centre o a qualsevol dels estaments que componen la comunitat educativa del nostre centre,
guedaran regulats per norma basica i en tot cas pel Decret 39/2008 de Convivéncia, Drets i
Deures de I'alumnat, pares mares, tutors o tutores, professorat i personal d’administracio i
servicis.

Aquest document sobre normes d’organitzacié i funcionament del centre va ser aprovat en
Consell Escolar el dia 5 de desembre de 2023 en el CEIP Comte de Salvatierra.

9.ANNEXOS

Al. Comunicacio incidencies de conducta i aplicaci6 de mesures a les families i direccié per
mestres i/o monitors.

A2. Comunicacioé d’aplicacié de mesures per la direccié a les families.
A3. Model d’excursions del centre

A4. Autoritzacié de recollida de I'alumnat.

A5. Notificacié proposta de comunicacié de PREVI.
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Ab. Proposta de model de contracte familia - tutor/a.
A7. Justificant abséncia personal educatiu del centre.
A8. Autoritzacié Us d'imatges.

A9. Criteris per a I'assignacioé de les tutories.

CARRETERA DE BENEIXAMA, 2
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