
 

INFORMACIÓ GENERAL DE CENTRE PER A FAMÍLIES DE NOVA INCORPORACIÓ 

 

AQUEST CURS NO HI HAURÀ REUNIÓ INICIAL PRESENCIAL PER A ALUMNAT NOU. 

LES TUTORES CITARAN A LES FAMÍLIES INDIVIDUALMENT.    

ACONSELLEM CONSULTAR LA WEB DEL CENTRE, JA QUE ALLÍ TENIU TOTA LA INFORMACIÓ QUE US DONEM EN 

AQUEST DOCUMENT 

https://portal.edu.gva.es/ceipclaracampoamor/ 

En aquesta web podeu consultar l'organització del centre, el nostre projecte educatiu i les nostres 

normes d'organització i funcionament. Aquests documents són molt importants perquè marquen el dia 

a dia del centre i poden ajudar-vos a entendre'ns millor. També podeu consultar-ne un resum amb el 

següent codi QR. 

 

 

A més, utilitzem la web per pujar les últimes notícies i novetats del que s'esdevé al CLARA CAMPOAMOR.  

Els canals de comunicació amb el centre són:  

• L 'APLICACIÓ WEB FAMÍLIA de la Conselleria d'Educació. Tindreu accés a aquesta aplicació, una vegada 

matriculats i a partir de l'1 de setembre, prèvia recepció d'un correu amb la vostra contrasenya. Si no l'heu 

rebut, telefoneu a l’administració del centre en l'horari d'atenció. 

• Per telèfon en horari d' obertura de centre al número 961 205 460.  

• Per correu electrònic a 46006483@edu.gva.es. A aquest correu hi té accés direcció, direcció d' estudis i 

secretaria.  

HORARIS D' ATENCIÓ A FAMÍLIES: 

• Horari d' obertura del centre: Al setembre i juny de 9: 00 a 15: 00. D'octubre a maig, de 9:00 a 14:00 i de 

15:00 a 16:30.  

• Administració: dilluns, dimecres i divendres de 8: 00 a 15: 00. 

• Direcció, prefectura d'estudis i secretaria amb CITA PRÈVIA. Trucar per telèfon o via e-mail 

46006483@edu.gva.es per sol·licitar la cita prèvia especificant amb qui i breument el motiu.  

• Atenció amb tutor o tutora: dijous de 12: 30 a 13: 30, amb CITA PRÈVIA amb el seu tutor o tutora. 

HORARI LECTIU ALUMNAT:  

• Alumnat de menjador:  

o A setembre i juny de 9:00 a 15:00.  

o D'octubre a maig: de dilluns a dijous de 9:00 a 16:30 i divendres de 9:00 a 15:00 

• Alumnat sense menjador:  

o Al setembre i juny de 9:00 a 13:00. 

o D' octubre a maig:  

▪ Matins: dilluns i dimarts de 9: 00 a 13:15 i de dimecres a divendres de 9:00 a 12:30. 

▪ Vesprades de dilluns a dijous de 15:00 a 16:30. Els divendres per la vesprada NO hi ha classes. 

  

 
 
 

 

 
 
 C.E.I.P. CLARA CAMPOAMOR 

C/ CASTELL, 27 
46980-PATERNA (VALÈNCIA) 

TELÈFON: 96 120 54 60 
Correu-e: 46006483@gva.es 
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ENTRADES I EIXIDES: 

La porta d'entrada i eixida per a l'alumnat d'infantil 2, 3 i 4 anys és la 1a porta del col·legi baixant pel carrer Castell 

des del carrer Major.  

La porta d'entrada i eixida per a l’alumnat d'infantil 5 anys i tots els cursos de primària és la 2a porta del col·legi 

baixant pel carrer Castell des del carrer Major. 

És de vital importància la PUNTUALITAT tant en entrades com en eixides. El centre obre 5 minuts abans i deixa 5 

minuts de cortesia després per facilitar aquesta gestió, però és important complir amb l'horari establert.  

ESMORZAR:  

Tot l'alumnat, tant d'infantil com de primària, esmorzarà a mig matí. Han de portar l’esmorzar de casa. El preu de 

menjador NO inclou l’esmorzar. Us recordem que el centre treballa per educar els alumnes en la importància de 

l'alimentació saludable, per això us demanem que ens ajudeu proporcionant a l'alumnat un esmorzar saludable.  

MENJADOR:   

TIPUS DE COMENSAL:  

1. Comensal fixe: dina al centre tots els dies lectius. A setembre i juny, els comensals fixes mengen al centre 

de dilluns a divendres sent l'hora d’eixida a les 15:00. D'octubre a maig poden optar per contractar el 

menjador de dilluns a dijous i no menjar al centre els divendres, sent l'hora d’eixida a les 12:30 hores. 

2. Comensal esporàdic de dies solts: A partir d' un ús de més del 60% dels dies lectius, no es pot ser comensal 

esporàdic, i ha de passar a ser comensal fixe. Per comunicar al centre el dia que els seus fills/es necessiten 

utilitzar el menjador, a més d' haver presentat la fitxa de la qual es parla a continuació, han d' escriure un 

correu a menjadorceipclaracampoamor@gmail.com, comunicant el nom complet, curs i dia d' utilització, 

abans de les 9:30 del dia en qüestió, millor el dia anterior per assegurar-se que aquest correu és atès. El 

pagament de tots els dies utilitzats en un mes, es realitzarà mitjançant domiciliació bancària el dia 5 o 

següent dia hàbil del mes següent.  

ALTA MENJADOR: Es necessita presentar una FITXA DE MENJADOR que s'ompli i signa en el moment de la 

matrícula. Si no s'ha fet en aquell moment, pot demanar aquesta FITXA a través del correu electrònic del centre, 

perquè puguen emplenar-la, signar-la i lliurar-la al centre, amb antelació mínima de 2 dies hàbils.  

MENÚS ESPECIALS: Hi ha disponibilitat de sol·licitar menú de dieta astringent durant 3 dies quan l'alumnat ho 

necessite.  

Si hi ha alguna al·lèrgia/intolerància o necessitat d'un menú amb restriccions per qüestions culturals o religioses, 

s'ha d'emplenar un protocol i presentar-lo a la direcció del centre. Sol·licitar el protocol en administració o a través 

del correu electrònic del centre. És molt important que sàpiguen que, sense aquest protocol tramitat, no podrem 

restringir cap aliment als seus fills/es. 

El menú general serà publicat al web del col·legi mensualment. Els menús adaptats s'enviaran per correu electrònic 

a les famílies corresponents. 

PAGAMENTS MENJADOR:  si no té beca totalment gratuïta de la Conselleria, el pagament es realitza a mes vençut 

el dia 5 o següent hàbil (setembre s'abona el 7 d'octubre, octubre s'abona el 5 de novembre...) El pagament es 

realitza per banc a través d' una domiciliació bancària des del centre. Preguem que consulteu les instruccions que 

es publicaran a la pàgina web del centre sobre les conseqüències dels impagaments perquè no queden privats de 

l'ús del menjador. 

FALTES JUSTIFICADES: Els dies no utilitzats, seran descomptats del rebut, sempre que envien un correu comunicant 

l' absència el dia anterior o el mateix dia, però només fins a les 9:30 del matí. Si és una falta per al mateix dia i el 

correu arriba després d'aquesta hora, no podrà ser atès i per tant no es descomptarà del rebut. Igual ocorrerà amb 

una comunicació de dieta astringent, o qualsevol altra qüestió urgent. No s'atenen comunicacions de faltes 

telefònicament. 
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EMPRESA DE MENJADOR:  Al nostre centre, l'empresa que gestiona el menjador aquest curs és COLEVISA. Aquesta 

empresa posa a la seua disposició una aplicació a través de la qual podrà rebre informació sobre com mengen els 

seus fills/es entre infantil 2 anys i fins a 3r de primària. Per a això haurà de descarregar l'app COLEVISA i registrar-

se. El codi del nostre centre és 1388. Ho ha de posar en registrar per poder rebre notícies de les nostres monitores. 

 

 

COMUNICACIONS DE MENJADOR: Qualsevol comunicació relacionada amb el menjador (faltes, dietes, baixes, 

canvis de compte bancari ...) hauran d'escriure al correu:  

  menjadorceipclaracampoamor@gmail.com 

INSTRUCCIONS D'ÚS DE MENJADOR, seran penjades al web del centre durant la primera setmana de setembre. 

Hi tenen explicat detingudament com funciona el nostre menjador. És MOLT IMPORTANT llegir-les amb atenció. 

BEQUES DE MENJADOR.  

Les beques, tant de Conselleria, com de l'ajuntament de Paterna, estan ja en tràmit perquè es van sol·licitar al 

juliol. Si el seu fill/a és matriculat al setembre i desitja sol·licitar la beca, o no la va sol·licitar en el seu moment, ho 

haurà de fer el mes de setembre i com més aviat millor perquè no es passi la convocatòria.  

Si els concedeixen una beca, aquesta cobreix des del setembre fins al juny ambdós inclosos.  

Els llistats d'alumnes becats seran comunicats mitjançant l'app WEB FAMÍLIA. No es pujaran a la web del col·legi 

per raons de privacitat. L'alumnat becat de forma DIRECTA i totalment gratuïta, per circumstàncies personals o 

familiars especials, no figurarà en aquests llistats pel mateix motiu; a aquestes famílies se'ls comunicarà via correu 

electrònic individual. 

PERÍODE D' ADAPTACIÓ ALUMNAT D' INFANTIL 2 I 3 ANYS 

L' organització del període d' adaptació ho explicaran les tutores en les reunions individuals. 

 

 

       LA DIRECCIÓ DEL CENTRE. 
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