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1.

DISPOSICIONS GENERALS.

Les Normes d’Organitzacié i Funcionament (NOF) formen part del Projecte Educatiu del
Centre (PEC). Es d’obligat compliment per a tots els membres de la comunitat educativa i
afecta a totes les activitats que es realitzen al centre dins I'’horari escolar, és a dir a I'horari
lectiu, el temps de menjador i les activitats extraescolars i complementaries programades
pel centre educatiu.

Aquest document és public i estara a la disposicié de qualsevol membre de la Comunitat
Educativa que el sol-licite.

També s’informara sobre aquest a les reunions d’inici de curs, ja que és obligatori el seu
coneixement per part dels membres de la Comunitat Educativa.

. NORMATIVA EN QUE ES BASA EL PRESENT DOCUMENT.

Llei Organica 3/2020, de 29 de desembre, per la que es modifica la Llei Organica
2/2006, de 3 de maig, d’Educacio.

Decret 253/2019, de 29 de novembre, del Consell, de regulacié de I'organitzacio i el
funcionament dels centres publics que imparteixen ensenyaments d’Educacié Infantil o
d’Educacié Primaria

Ordre 62/2014, de 28 de juliol, actualitza la normativa referida a I'elaboracié de
plans de convivéncia als centres i s’estableixen els protocols d’actuacié i intervencio
davant de supdsits de violéncia escolar.

LLEI 15/2010, de 3 de desembre, de la Generalitat, d’Autoritat del Professorat.

RESOLUCIO de 14 de febrer de 2019, de la Secretaria Autondmica d’Educacio i
Investigacio, per la qual es dicten instruccions per a aplicar-les als centres docents
sostinguts amb fons publics d’ensenyaments no universitaris de la Comunitat Valenciana
davant diversos suposits de no- convivéncia dels progenitors per motius de separacio,
divorci, nul-litat matrimonial, ruptura de parelles de fet o situacions analogues.

RESOLUCIO de 29 de setembre de 2021, de la directora general d’Inclusid
Educativa, per la qual s’estableix el protocol d’actuacié davant de situacions d’absentisme
escolar.

DECRET 195/2022, de 11 de novembre, del Consell, d’igualtat i convivéncia en el
sistema educatiu valencia.

ORDRE 5/2021, del 15 de juliol, de la vicepresidéncia i Conselleria d’'Igualtat i Politiques
Inclusives i de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport, per la qual s’aprova la nova fulla
de Notificacio per a I'atencié socioeducativa infantil i proteccié de I'alumnat de menor edat i
s’estableix la coordinacid administrativa per a la proteccié integral de la infancia i
adolescéncia.

Els membres de I'equip directiu i el professorat seran considerats autoritat publica segons
s’estableix en la Llei 15/2010, de 3 de desembre, de la Generalitat, d’autoritat del
professorat, i en els procediments d’adopcié de mesures correctores, els fets constatats
pel professorat i per I'equip directiu dels centres docents tindran valor probatori i gaudiran
de presumpcié de veracitat, excepte prova en contra, sense perjudici de les proves que,
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en defensa dels respectius drets o interessos, puguen assenyalar o aportar les persones
implicades.

3. FINALITAT.

Amb aquest document s’estableixen les condicions per a poder complir els seguents
objectius:

- Una participacié activa per part de tota la Comunitat Educativa en la vida del centre.

- Aconseguir un bon clima de convivéncia escolar que permeta aconseguir els objectius
marcats per la LOMLOE.

- Organitzar el funcionament i organitzacié del dia a dia al centre educatiu.

- Resoldre aquells conflictes que puguen sorgir en el desenvolupament de les activitats
programades.

4. ORGANIGRAMA DEL CENTRE.
4.1.0Organs de govern:
4.1.1. L'equip directiu.

- Es I'drgan executiu de govern del centre i esta format pels organs unipersonals de
govern: Director, Direccié d’estudis i Secretaria.

- Els tres constitueixen [I'Equip Directiu, que treballa de manera coordinada
per al desenvolupament de les seues funcions.

- Les funcions de I'equip directiu estan reflectides en I'article 11 del Decret 253/2019.

- https://dogv.gva.es/portal/ficha_disposicion_pc.jsp?sig=010200/2019&L=1

- L’assignacié de les hores setmanals lectives per al desenvolupament de les funcions
directives es realitzara una vegada estiguen cobertes les necessitats de docencia de
totes les arees i nivells del centre, i es tindra en compte per a aixo tot el personal
docent destinat al centre amb les habilitacions que posseisca.

- La direccio del centre, en I'exercici de les seues funcions, disposara d’autonomia
per a distribuir entre els membres de I'equip directiu el nombre total d’hores que
s’assignen al centre per a la funcio directiva.

- Durant la jornada escolar haura de garantir-se la preséncia de, com a minim, un
membre de I'equip directiu.

- En cas d'abséncia per malaltia d'un membre de I'equip directiu, el proxim en
responsabilitat sera qui assumira les seues funcions (no ho fara aixi el mestre/a
substitut). Les hores sobrants quedaran a disposicié del centre per fer suports o
substitucions).

- En cas de baixa llarga d’'un membre de I'equip directiu, es valorara l'opcié de
substituir el carrec per altre membre del claustre (a eleccio del director/a o en el seu
cas direcci6 d’estudis.

~——
(o))
|-
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4.2.Organs unipersonals de govemn:

4.2.1. Director.

Les funcions de la direccié estan determinades en I'article 18 del Decret 253/2019, entre
les que es troben:

Dirigir i coordinar totes les activitats del centre.
Complir i fer complir la normativa vigent.
Representar al centre i a 'administracié educativa.

Representar el centre, amb la condici6 d’autoritat publica, representar-hi
I’Administracié educativa, i fer arribar a aquesta les propostes i necessitats de la
comunitat educativa.

Exercir la direccié de tot el personal adscrit al centre, sota la supervisié de la
conselleria competent en matéria educativa i emetre informes dirigits a la inspeccio
d’educacio.

4.2.2. Direcci6 d’'estudis.

Les funcions del/la direccié d’estudis estan establides en I'article 20 del Decret 253/2019,
entre les que es troben:

Coordinar i dirigir les activitats de caracter académic.

Coordinar els diferents plans i projectes desenvolupats pel centre, les activitats de
caracter acadéemic, d'orientacié i tutoria, les programacions didactiques i el pla
d’actuacio per a la millora, aixi com les activitats extraescolars i complementaries en
relacid amb el projecte educatiu de centre, i vetlar per la seua execucio.

Organitzar els suports personals per a la inclusi6 de l'alumnat, d’acord amb les
directrius de la comissié de coordinacié pedagogica o I'érgan del centre que tinga
atribuides aquestes funcions.

Establir el procediment d’avaluacié de les faltes d’assisténcia de [Il'alumnat
coordinant les actuacions per a la prevencié i correccio de I'absentisme escolar dins
del centre i amb altres organismes externs a aquest.

4.2.3. Secretaria.

Les funcions de secretaria estan determinades en I'article 21 del Decret 253/2019, entre
les que es troben:

Ordenar el regim administratiu i econdomic del centre.

Ordenar el régim economic del centre, de conformitat amb les directrius de la direccié
del centre, segons el pressupost aprovat pel consell escolar, elaborar 'avantprojecte
de pressupost del centre, realitzar la comptabilitat i rendir comptes davant del consell
escolar i les autoritats corresponents.

Custodiar les actes, els llibres, els arxius del centre docent i els documents
oficials d’avaluacid, aixi com expedir, amb el vistiplau de la persona titular de la
direccié del centre, les certificacions que sol-liciten les autoritats i les persones
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interessades. Aixi mateix, acarar i compulsar documents administratius i fer les
diligéncies que corresponguen, conforme a la normativa vigent.

Coordinar la utilitzaci6 d’espais, mitjans i materials didactics d'us comu
per al desenvolupament de les activitats de caracter académic, d’acord amb el que
s’estableix en el projecte educatiu, en el projecte de gestid, en les normes
d’organitzacié i funcionament i en la programacié general anual.

Gestionar els taulers d’anuncis del centre i responsabilitzar-se de la col-locacio,
ordenacio i retirada de tots els elements que s’anuncien en aquests, i garantir I'is
d’un tauler per a anuncis sindicals en la sala de professorat del centre.

4.3.Organs col-legiats de govern:

4.3.1. Consell Escolar:

Es I'drgan col-legiat de govern a través del qual es garanteix la participacié dels diferents
sectors que constitueixen la comunitat educativa i en el que estan representats tots els
sectors que constitueixen la comunitat educativa.

L’horari de les reunions del consell escolar estara en funcié de la disponibilitat de la
majoria dels membres i es podra celebrar per videoconferéncia a través de la plataforma
TEAMS.

El consell escolar esta format per:

La directora, que sera la presidenta.
La direcci6 d’estudis.

La secretaria, que actuara com a secretaria o del consell escolar, amb veu pero sense
vot.

Una regidora o representant de I'ajuntament.
Representants del professorat triats pel claustre del professorat.
Representants de les families de I'alumnat, dels quals un/a és designat per 'AFA.

Alumnat del tercer cicle de primaria, amb veu perd sense vot.

Les competencies del Consell Escolar estan establides en I'article 27 del Decret 253/2019.

Les convocatories al consell escolar es realitzaran mitjangant I'aplicacié itaca3, on
s’enviara per correu electronic la convocatoria. Es demana a cada membre que
certifiquen o no la assisténcia a la reunié. Es responsabilitat de cada representant
comunicar a la secretaria del centre qualsevol canvi del correu electronic.

Les actes de les sessions seran enviades per correu electronic als membres per la
secretaria abans del seguent consell escolar. En cas d’alguna anomalia es parlara i
es redactara de nou.

Es responsabilitat de cada representant informar els respectius sectors dels acords
presos.

En tot cas, els representants en el consell escolar tindran, en I'exercici de les seues
funcions, el deure de confidencialitat en els assumptes relacionats amb persones
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concretes i que puguen afectar I'honor i intimitat d’aquestes.

- Les persones electes del consell escolar i les que formen part de les comissions
que es formen en aquest, no estaran subjectes a mandat imperatiu, per la qual cosa
podran votar atenent a I'interés general del centre.

- El professorat que es trobe gaudint de permisos o lliceéncies reglamentaris, o en
situacié d’incapacitat temporal, té dret a participar en el consell escolar.

- No podran abstindre’s en les votacions els qui per la seua qualitat d’autoritat o de
personal al servei de les administracions publiques, tinguen la condici6 de membres
nats del consell escolar.

Es constituiran les seglents comissions de treball, que estan formades com a minim pel
director, dos representants del professorat i dos representants del sector de les families.
Aquestes es reuniran trimestralment i el pla de reunions estara reflectit a la PGA del
centre.

4.3.1.1. Comissio de gestié econdmica.

Les tasques d’aquesta comissio tractara d’assumptes relacionats en la gestié economica
del centre.

4.3.1.2. Comissi6 d’inclusid, igualtat i convivéncia.

Aquesta comissioé es reunira de manera extraordinaria sempre hi hi haja algun conflicte
greu de disciplina. Ha de pertanyer a aquesta la persona del claustre que exerceix la
figura de coordinador d’igualtat i convivencia del centre.

4.3.1.3. Comissié6 pedagodgica,d’activitats extraescolars i complementaries, de
menjador i transport.

Proposara totes aquelles intervencions de caracter pedagogic, artistic-cultural i civic que
promoguen la formacio integral de I'alumnat i la consolidacioé dels aprenentatges formals i
no formals realitzats, aixi com de les competéncies associades a aquests.

També sera funci6 d’aquesta comissié vetllar pel bon funcionament del servei de
menjador escolar del centre. A aquesta pertany la persona del claustre que exerceix la
funcié d’encarregada del menjador.

4.3.2. Claustre.

Es l'drgan propi de participacié del professorat en el govern del centre, i té& la
responsabilitat de planificar, coordinar, informar i, si escau, decidir sobre els aspectes
educatius i académics del centre. Sera presidit per la direccio del centre i estara integrat
per la totalitat del personal educatiu que preste servei en aquest centre. El personal no
docent especialitzat de suport a la inclusié participara en el claustre com a convidat, amb
veu pero sense vot.

Les competéncies del Claustre estan establides en l'article 32 del Decret 253/2019.

- La convocatoria i 'acta anterior s’enviara a tots els membres al correu corporatiu del
professorat.

A més a més d’aquestes competéncies, en el nostre cas, com a centre incomplet, també
seran competéencies del claustre les propies de la Comissié de Coordinacié Pedagogica,
article 36 del Decret 253/2019.

~——
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4.3.3. Consell d’Infancia.

El consell d’'Infancia és I'é6rgan de participacio de I'alumnat en el centre, en ell hi ha
representacio de tots els cicles educatius i es reunira, com a minim, una vegada per
trimestre.

El membres del Consell d’'Infancia tenen el dret i la responsabilitat de presentar propostes
i emetre opinions sobre qualsevol aspecte de la vida escolar que afecte a I'alumnat, que
seran escoltades i es tindran en consideracié per part dels altres organs col-legiats del
centre a I'hora de prendre decisions al respecte.

4.4.Organs de coordinaci6 docent.
4.4.1. Equips de cicle i/o docent.

Cada tutor formara part de I'equip de cicle corresponent al curs en que fa la funcié de
tutor. La resta de personal docent s’adscriura a un dels cicles tenint en consideracio el
repartiment equitatiu del personal i els nivells on s’imparteix docéncia.

El coordinador de cada equip de cicle convocara els membres i algcara acta després de
cada reunio.

Les funcions dels equips docents i cicle estan regulades en ['article 38 del Decret
253/2019 i es repartiran en la primera sessié de treball carrec del/de la coordinador/a de
I'equip docent.

Aquests equips estaran coordinats per un/a coordinador/a cadascu. Les funcions dels
coordinadors o de les coordinadores estan regulades en l'article 39 del citat decret i es
repartiran a I'inici del curs per la direccio del centre.

Els/les coordinadors/res podran disposar d’assignaciéo horaria sempre que totes les
necessitats horaries de docéncia estiguen cobertes, considerant les habilitacions i
correspondra a la direccid I'assignacido d’aquesta. Els/les coordinadors/es de cicle,
exerciran les seues funcions durant un curs académic i se’ls podra prorrogar aquesta
coordinacié anualment, sempre que continuen formant part de I'equip.

Les persones que exercisquen la coordinacié dels equips podran renunciar per una causa
justificada, la qual haura de ser acceptada per la direccié del centre. Aixi mateix, podran
ser destituides per la direccid6 del centre a proposta raonada de la majoria dels
components de I'equip i amb la prévia audiéncia a la persona interessada.

4.4.2. Tutoria.
- La tutoria i 'orientacio de I'alumnat forma part de la funcié docent.

- La tutora o el tutor sera designat per la direccié del centre, a proposta de la direccio
d’estudis, d’acord amb els criteris pedagogics del centre.

- Cada tutor/a, sempre que siga possible i no hi haja motius justificats en contra, romandra
amb el mateix grup d’alumnat fins que finalitze el cicle.

- Les funcions de tutoria estan recollides en [larticle 41 del Decret 253/2019 i els/les
tutors/res funcionaran d’acord al Pla d’Accié Tutorial del centre.

- Les reunions individuals familia i tutor/a — mestre especialista es realitzaran el dies
acordats mitjancant cita prévia, preferentment en I'horari marcat a l'inici de curs com
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Atencié a les Families. El professorat ha de facilitar la reuni6 amb les families fora de
I'horari escolar si cal. En aquestes reunions podra participar, si s’escau, el professorat
que impartisca docéncia al grup o un membre de I'equip directiu, si és necessari.

4.4.3. Consideracions previes:

- En 1" Cicle d’Educacié Primaria, les persones que exercisquen la tutoria seran, sempre
que siga possible, mestres amb destinacio definitiva al Centre. Excepcionalment, la
direccié del centre podra designar mestres sense destinacid definitiva al centre i ho
comunicara, mitjangant una proposta raonada, a la Inspeccié d’Educacié.

- La tutora o tutor informara l'inici de curs a les mares, pares o representants legals de
I'alumnat sobre els criteris d’avaluacié, qualificacié i promocio de I'alumnat.

- La tutora o el tutor informara mitjangant ITACA i per escrit, després de cada sessio
d’avaluacio, les mares, pares o representants legals de I'alumnat sobre el procés educatiu
d’aquest. S’ha elaborat un informe qualitatiu sobre el procés d’aprenentatge de I'alumnat.
Tot i aix0, aquest informe anira també per la plataforma ITACA, per a la visualitzacié de
les families.

- Les tutores i tutors tindran a la seua disposicio 'assessorament del servei psicopedagogic
escolar per a l'organitzacié de l'accié tutorial i en col-laboracié amb la coordinadora o
coordinador d’equip docent o d’equip de cicle, sota la coordinacio de la direccié d’estudis.

4.4.4. Equip d'orientacié educativa.

Al centre funcionara un equip d’orientacid educativa, considerat com el segon tipus
d’intervencio d’orientacio educativa, que estara integrat per:

- L'orientador/a (coordinador/a).
- El personal especialitzat de suport, docent i no docent.

Podran participar en les sessions de treball d’aquest equip, altres membres, de manera
puntual o habitual, a criteri de la direccié o de I'equip d’orientacio del centre. En la sessid
de constitucio es triara un/a secretari/a anomenada per la direccié d’estudis a proposta de
I'equip de suport a la inclusio. Les seues funcions estan establides en I'article 6 del Decret
72/2021, de 21 de maig, del Consell, d’organitzaci6 de I'orientacié educativa i professional
en el Sistema Educatiu Valencia, recollides al Pla d’Atenci6 a la Diversitat i Inclusié
Educativa i regira el mateix procediment general en convocatories i disposicié d’actes que
en la resta dels organs de coordinacid docent. No obstant entre les seues funcions
destaquen:

- La intervencio directa amb I'alumnat.

- L'assessorament al professorat, equips i families.

4.4.5. Altres figures de coordinaci6 i equips de treball.

Al centre funcionaran les coordinacions establides per I'administracié educativa, les quals
seran proposades per la direccié d’estudis, oit el claustre i designades la direccio, i podran
disposar d’assignacié horaria sempre que totes les necessitats horaries de docéncia
estiguen cobertes i correspondra a la direccio I'assignacié d’aquesta.
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4.4.6. Coordinador/a TIC.

Les funcions estan establides en I'article 43 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a la
coordinador/a a l'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a el designara la direccio
segons les competéncies digitals que tinga i s’incorporara a I'equip TIC del centre, es fara
carrec de la gestié d’incidéncies relacionades amb les TIC, de linventari TIC del centre i
del Pla Digital de Centre.

4.4.7. Coordinador/a de formacio.

Les funcions estan establides en I'article 44 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a la
coordinador/a a I'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a sera designat per la direccio i
s’incorporara a I'equip d’Innovacié i en tots aquells equips permanents o puntuals que
suposen canvis a nivell pedagogic o/i organitzatius. S’encarregara del Pla de Formacié, la
gestio i justificacio economica relacionada amb la formacié en col-laboracié amb la
secretaria o secretari. Participara també en les convocatories de programes d’innovacié
en els que el centre participe.

4.4.8. Coordinador/a d’igualtat i convivéncia.

Les funcions estan establides en I'article 45 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a la
coordinador/a a l'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a sera designat per la direccio i
formara part de la comissio del consell escolar d’inclusio, igualtat i convivencia, de la
COCORPE i de I'equip d’orientacié educativa. Participara també en els equips d’intervencio
que es creen per questions relacionades amb incidéncies 0 comunicacions a serveis
socials o fiscalia.

Es realitzara un informe trimestral i un final explicant les actuacions que s’han dut a terme
i unes propostes de millora per al proper curs.

4.4.9. Coordinador/a del programa de reutilitzacié de llibres i materials curriculars.

Les funcions estan establides en I'article 46 del Decret 253/2019 i seran entregades al/a la
coordinador/a a l'inici del curs escolar. Aquest coordinador/a sera designat per la direccio i
s’incorporara a I'equip de foment lector, assumira també les tasques de dinamitzacio de la
lectura i de les biblioteques escolars i la gestio del pla i normes de la xarxa de llibres.

La persona que exercisca alguna d’aquestes coordinacions podra renunciar per una
causa justificada, la qual haura de ser acceptada per la direccié del centre. Aixi mateix,
podra ser destituida per la direccié a proposta raonada de la majoria de les persones
components del claustre i amb la prévia audiéncia a la persona interessada.

Amb la finalitat d’afavorir I'autonomia dels centres, la direccio del centre, oit el claustre i el
consell escolar, podra assignar a determinat personal docent del centre la realitzacio
d’altres tasques necessaries per a I'organitzacio i el bon funcionament del centre d’acord
amb els criteris establerts pel claustre de professorat, i a proposta de la direccié d’estudis.
En aquest sentit, les hores de dedicacié d’aquest personal per a dedicar-se a les tasques
anteriors podran anar a carrec del nombre global d’hores lectives setmanals establert en
'apartat 3 de I'article 34 del decret 253/2019.
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A més, el centre crea anualment altres comissions de treball ateses les necessitats del
centre. Els membres del claustre es distribuiran en aquestes comissions.

5. NORMES GENERALS D’'ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT.
5.1. Horaris.

5.1.1. Horari general del Centre.
L’horari escolar és de 9:00 a 17:00h de dilluns a divendres, distribuit de la manera seguent:
- Horari lectiu: de 9:00 a 14:00h (setembre i juny de 9:00 a 13:00h)
- Servei de menjador escolar: de 14:00 a 15:30h (setembre i juny de 13:00 a 14:30h).

- Activitats extraescolars: de 15:30 a 17:00h. (A setembre i juny no hi ha activitats
extraescolars).

5.1.2. Horari lectiu.

- Es de 25 hores setmanals de 9:00h fins a les 14:00h en horari lectiu d’octubre a maig,
i de 9:00 a 13:00h els mesos de setembre i juny, distribuides en sessions d’entre 45 i
60 minuts.

- El personal docent a més a més fara 5 sessions exclusives setmanals:
» Dilluns de 15:00 a 17:00h. Dimarts, dimecres i dijous de 14:00 a 15:00h.
- (A Setembre i Juny seran 10 hores, de dilluns a divendres de 13:00 a 15:00h.

5.1.3. Temps d’esplai.

- L’horari general de I'esplai és de dilluns a divendres de 11:15h fins les 11:45h al llarg de
tot I'any.

A I'etapa d’educacié infantil aquest s’ampliara fins una durada d’entre 45 i 60 minuts.

5.1.4. Horari del menjador.

- S’establiran dos torns per poder oferir un servei optim a tot 'alumnat, dinant sempre
primer I'alumnat més menut.

5.1.5. Horari d’activitats extraescolars i serveis complementaris.

-El centre dins el seu projecte de Jornada Continua o Flexible ofereix activitats
extraescolars.

- L'ajuntament, AFA o qualsevol altra entitat que ho sol-licite en temps i forma adients pot
oferir altres activitats al centre.

5.1.6. Horari del personal docent i orientador/a.

]
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- El personal docent, té un horari de permanéncia al centre de 30 hores. Distribuides de la
seguent forma:

a) 23 hores de docéncia directa, 1 hora d’atencid a families
b) 6 hores de coordinacié docent.

-Els horaris del professorat seran realitzats per la direccid d’estudis en funcié de les
necessitats organitzatives del centre.

5.1.7. Horari del personal no docent, personal de menjador, monitors
d’'extraescolars i personal extern al centre.

Aquests horaris s’establiran a principi de curs tenint en consideracié les necessitats del
centre i podran sofrir les modificacions necessaries cada vegada que canvien aquestes
necessitats o circumstancies.

5.1.8. Horari d’entrades i eixides de I'alumnat.

- L’alumnat accedira al centre per la porta indicada a principi de curs. En cas que I'alumnat
vinga al centre amb algun vehicle personal (patinet o bicicleta) haura de dur casc i
accedira per la tanca gran del pati per deixar alli el vehicle, sempre cedint el pas en
primer lloc a 'alumnat que va a peu.

- Les portes s’obriran de 9.00 a 9:05h. El docent que té classe amb el grup el rebra
a l'aula.

- En cas d’haver d’entrar o eixir del centre entre I'hora d’entrada i eixida establertes, s’ha
d’'intentar que aquestes es produixquen durant el temps d’esplai ( de les 11:15h a 11:45h)
i sempre acompanyats d’un adult. En cap cas es permetra a 'alumnat abandonar el centre
escolar durant la jornada si no €s amb un adult autoritzat.

5.2.1. Assisténcia al Centre.

- L’assisténcia a classe és obligatoria, ja siga en Infantil o en Primaria. Si algun alumne no
assisteix al centre la familia ha de justificar 'abséncia de manera perqué quede la falta
justificada.

- En cas d’haver programada una activitat fora del centre en la que no participa I'alumne/a,
aquest/ ha d’acudir igualment al centre educatiu.

5.2.2. Retards.

- Els retards es comptabilitzaran a [l'aplicaci6 d’ltaca i poden suposar absentisme
intermitent.

- En el cas que no vinga acompanyat, s'avisara a la familia i se li comunicara la necessitat
que vinga acompanyat.

- En cas de reincidéncia s’iniciara el protocol de desproteccid del menor.

]
14]

~——



Normes d’'Organitzacié i Funcionament del centre NOF e Vel

5.2.3. Retard en la recollida de I'alumnat del centre.

- El docent que ha fet 'tltima classe amb el grup acompanya l'alumnat que se’'n va a casa
fins la porta d’eixida.

- Una vegada acabat I'horari de I'alumne/a, si no han vingut a recollir a qualsevol alumne,
es telefonara als familiars per a que vinguen a recollir-lo. Quan vinguen a recollir-lo es
recordara als familiars l'obligatorietat de vindre a hora a per I'alumnat. En cas de
retards continus, s’iniciara el protocol de desproteccié del menor.

- En cas de telefonar a la familia i no rebre cap resposta cal telefonar a policia local per a a
la seua custodia.

-En els casos de retard, sera la tutora la responsable d’obrir tot aquest protocol. Es
responsabilitat del professorat assegurar-se que tot l'alumnat ha eixit del centre
acompanyat d’un tutor legal o persona en qui delegue per escrit. (L’alumnat de tercer fins
sisé pot anar a casa sol/a amb una autoritzacio prévia dels familiars).

5.2.4. Protocol d’actuacié davant els retards d’incorporacié al centre o de recollida
per part de les families.

- El/la tutor/a ha de portar un registre dels retards de tots els seus alumnes.

- Ha de comunicar a la familia la situacié i a la familia el paper de compromis que les
families hauran de signar.

- Els retards persistents i/o greus en la incorporacié o recollida de I'alumnat seran
comunicats a serveis socials, fiscalia i a la Conselleria d'Educacio mitjangant el PREVI i
es registraran al registre central del centre, i podran ser tinguts en compte com a
indicadors d’una possible situacioé de desproteccié del menor.

5.2.5. Control d’abséncies de I'alumnat.

- El/la tutor/a sera I'encarregat/da de registrar diariament les abséncies de I'alumnat en
ITACA.

- Una vegada reincorporat al centre la familia aportara els justificants corresponents, el
motiu de l'abséncia per a la correcta justificacié de la falta. El tutor/a sera I'encarregat de
custodiar les justificacions de les families.

- En cas de no justificar la falta de manera documental aquesta quedara injustificada.

- Mensualment es generara l'informe d’assisténcia d’ltaca i es revisara aquells casos
d’absentisme que es detecten, iniciant el protocol adient: avis a la familia, signatura del
full de compromis i seguiment. En cas que siga reiterat s’avisara a serveis socials i es
complimentara el full de proteccio.

- Abséncia prolongada: en cas d’abséncia prolongada la familia ha de contactar amb el docent
tutor per preparar materials per poder avancar amb la seua formacié des de casa.

5.2.6. Abséncia del Centre per a rebre suports externs.

En cas que un alumne/a haja de rebre suports externs dins I'horari lectiu (dins o fora del
centre), la familia haura de documentar la necessitat o signar I'autoritzacio pertinent.
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5,3. Normes sobre accés i eixides del Centre
5.3.1.Accés al recinte escolar.

- Durant I'horari lectiu no es permetra I'accés a les aules ni al pati als pares, familiars o
persones alienes al centre, a no ser que hi haja una intervencio programada o cita prévia
concertada.

-L'alumnat ha d'acudir al centre amb tot el necessari per a la jornada escolar:
materials,aigua i 'esmorzar, ja que una vegada iniciada la jornada no es permetra que les
families accedisquen al centre per portar material i/o esmorzars oblidats.

- L’alumnat no esta autoritzat a dur a I'escola cap aparell electronic: teléfons mobils,
videojoc, rellotges intel-ligents...

5.3.2. Autoritzacions de recollida de I'alumnat.

- A Tinici de curs, cada familia ha de signar un document on conste les persones
autoritzades en recollir a 'alumnat.

- Si una familia autoritza que el seu infant isca del recinte escolar sense acompanyament
d'un/a adult/a responsable a la fi de la jornada lectiva, cal que ho comunique per escrit

- L'alumnat d’infantil i primer cicle de primaria ha d’eixir sempre acompanyat d’'un adult
autoritzat.

- L’'alumnat de families no convivents sera recollit per les persones autoritzades segons
indique el conveni regulador.

5.4. Normes sobre el pati

5.4.1. Vigilancia del pati.
- Al temps d’esplai hi haura tants docents al pati com a grups, distribuits per zones.

- Els docents sense docéncia directa a la sessio prévia a I'esplai han d’acudir al pati només
comence a sonar la musica d’avis.

- Cada docent tindra segons el seu horari personal assignats uns dies de vigilancia.

- L'alumnat esmorzara a I'aula acompanyat pel docent que ha impartit I'dltima sessio i, en
acabar, aniran al pati. L’esmorzar ha de ser saludable.

- Els docents que acompanyen els infants durant el temps de pati han de:
- Mantenir a la vista 'alumnat.
- Prestar atencié als possibles conflictes i realitzar la mediacié pertinent.

- Oferir propostes de joc 0 acompanyar en el joc a 'alumnat si és necessari.
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5.4.2. Us del pati a I'esplai.

- L’alumnat accedira al pati després d’haver esmorzat a 'aula amb la resta de companys i
companyes.

- Durant el temps d’esplai 'alumnat no es podra quedar a les aules si no esta acompanyat
d’'un docent.

- L’alumnat tindra assignada una zona de pati i activitat acordada al consell d’infancia del
primer trimestre. També podra fer us de les zones interiors i exteriors comunes, sempre
sense interrompre o distorsionar 'alumnat que si que participa a les activitats previstes.

- En cap cas es podra jugar a jocs que fomenten i simulen violéncia de cap tipus, o que
suposen un perill per a algun membre de la comunitat educativa o instal-lacions i
materials.

5.4.3. Material d'as a I'esplai.

- El centre comprara el material necessari per a jugar durant el temps d’esplai. Aquests
materials seran d’us exclusiu per a I'esplai i es guardara als espais adients (mobles en els
halls).

- L'alumnat de 3r cicle (segons s’acorde al consell d’infancia) sera I'encarregat de repartir i
recollir el material d’us comu.

- L'alumnat és responsable del bon us del material amb el que juga i sera obligat reparar o
reposar el material trencat per un mal us.

5.4.4. Finalitzaci6 del pati de Primaria i Infantil.

- Quan acabe el pati 'alumnat que ha fet Us de material comu ha d’entregar-lo a I'alumnat
encarregat de recollir-lo.

- El docent que té classe amb el grup sera el que acompanye I'alumnat de nou a l'aula.

5.5 Normes sobre els mitjans de difusio.
Els mitjans de difusié del centre seran:

- La pagina web del centre https://portal.edu.gva.es/ceipcervantes-alcantera/
- Els taulers d’anuncis de I'entrada i de la sala de mestres.
- El canal de difusié unidireccional de telegram del centre i de les aules.
» Els mitjans de comunicacié entre les families i el centre seran:
- El correu del centre 46000511@edu.gva.es

- El correu corporatiu de cada docent.
- El teléfon del centre 96 245 77 90
- La plataforma ITACA DOCENT i WEB FAMILIA.

]
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-A més a més el personal docent utilitzara la plataforma TEAMS per a les diverses
comunicacions internes.

» Els mitjans de difusié i comunicacié de I'AFA:
- El canal de difusié unidireccional de telegram de 'AFA
- El correu de 'AFA
- Un espai propi a la pagina web i el taulé d’anuncis.

Als mitjans de difusi®é no es podra transmetre cap informacié de tipus confidencial o
compromesa sobre cap membre de la comunitat educativa.

Per a I'Us de dades personals de l'alumnat caldra disposar del consentiment informat
signat per part de la familia.

5.6. Normes especifiques sobre I'is d'ITACA Consideracions generals.

- Totes les families del Centre han d’estar donades d’alta en I'aplicacié de gestido d’'ITACA,
per tal de consultar faltes d’assisténcia, resultats académics i comunicar-se amb els docents, entre
altres.

-La secretaria del centre sera I'encarregada de facilitar a cada familia l'usuari i la
contrasenya per a que puguen accedir, donant també qualsevol tipus d’assessorament en
cas que ho necessiten.

5.7. Normes sobre salut i seguretat als centres.

- El centre compta amb un pla d’autoproteccié, que es facilitara a I'inici del curs a tot el
personal del centre. Cada curs escolar es realitzara un simulacre i s'informara a
I'autoritat competent del resultat d’aquest mitjangant la plataforma OVICE.

- L'alumnat no podra romandre al'escola fora del seu horari escolar i si acompanya un
familiar a alguna reunié ha d’estar amb ell.

-No esta permés que les families romanguen al recinte escolar mentre es realitzen
les activitats per a 'alumnat, excepte en els casos que se’ls demane o permeta l'assisténcia
explicitament.

- No esta permés l'Us de xuplons ni bolquers dins del centre escolar, a no ser en casos
justificats. Aixi mateix si I'alumnat no controla els esfinters i sofreix pérdues de manera
reiterada s’avisara a la familia per que el canvie de roba. L’alumnat que no tinga un bon control
d'esfinters no podra quedar-se a les activitats extraescolars de la vesprada, donada la
incapacitat per part de la monitora de fer el canvi.

5.7.1. Actualitzaci6é de dades.

- A l'inici de curs les families comunicaran en secretaria i a la seua tutora qualsevol canvi
de dades personals.

- Les families informaran al centre de manera formal sobre les situacions i motius de la
no-convivéncia dels progenitors, entregant la documentacio on s’estipula amb qui ha d’estar
el menor en cada moment.
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- Es responsabilitat de la familia mantindre aquesta informacié actualitzada.

5.7.2. Fitxa de dades per a la recollida de I'alumnat.

- A l'inici del curs escolar les families ompliran la fitxa de dades de recollida dels alumnes.
En ella apareixeran les persones autoritzades a recollir a 'alumne/a i els teléfons en qui
contactar en cas d’incidéncia. En el cas de I'alumnat de 3r a 6é de primaria també podran
omplir 'autoritzacié a que I'alumnat se’n vaja sol.

- Cal comunicar qualsevol canvi en aquesta informacié al tutor/a, que al seu temps,
informara a secretaria del centre.

5.8 Normes sobre I'is de les imatges per part del Centre.

- A l'inici de curs les families signaran un consentiment (RAT) per a permetre la utilitzacio
d’'imatges de les activitats educatives realitzades en el centre o fora d’ell per part del
centre per a difusié del treball que en I'escola es realitza.

- Les imatges podran ser utilitzades en els canals oficials de l'escola sempre que
existisca la citada autoritzacio.

5.9 Normes sobre atenci6 sanitaria a I'alumnat.

5.9.1. Informacié sobre salut.

- Alinici de curs, es sol-licitara a les families que informen de la situacié de salut dels
seus fills/es si pateixen alguna malaltia cronica.

- Quan es formula la matriculacié al centre, caldra facilitar copia del SIP de l'alumnat i
de la targeta de la seguretat social o entitat asseguradora.

- En cas d’indisposicio, malaltia o accident de l'alumnat durant la jornada escolar es
contactara amb la familia telefonicament per que vinguen a recollir al menor. En cas, que
les families estiguen il-localitzables iser necessari es cridara al 112 per a
valoracio de les incidencies.

5.9.2. Urgeéncies escolars.

- Tot el professorat i personal que presta atencié a I'alumnat del centre té I'obligacié de
tindre coneixement dels protocols.

-Davant una urgéncia que denote evacuacid6 o confinament, caldra executar el
pla d’autoproteccio escolar del centre.

- Si es produeix un accident greu d’'un/a alumne/a, es fara carrec un tutor/a. S’avisara a la
familia i al servei d’'urgéncies, si és d’extrema gravetat o no és possible contactar amb la
familia. En cas d’acudir al centre de salut, un mestre/a acompanyara a I'alumne/a fins que
acudisca la familia. En cap moment es deixara sol.

——
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- En cas d’accident durant la jornada escolar i si existeix la menor sospita que les ferides o
colps poden ser importants, els citats mestres o el tutor/a avisaran telefonicament a la
familia perque ella decidisca si han de dur a I'alumne o alumna a un centre médic. En el
cas de sospita de gravetat es telefonara al 112.

- Si el colp ha sigut al cap, encara que no parega greu, s’informara immediatament a
la familia per a que siguen ells qui decidisquen.

- Un/a mestre/a romandra amb 'alumnat al centre fins que la familia faga acte de preséncia
si la situacié de I'alumne/a li impossibilita estar en classe.

5.9.3. Malalties.

- En cas de malalties contagioses, les families han d'informar a la direcci6 del centre, i al/a
la tutor/a, de la seua existéncia i guardar les recomanacions prescrites pels/per les
doctors/res o, si escau, pels organismes pertinents. En aquests casos, I'alumnat haura de
quedar-se en el seu domicili, sense acudir al centre, fins que haja desaparegut el risc de
contagi.

- En cas d'infeccid per parasits, el progenitor de l'alumnat han de comunicar-lo al centre
i realitzar les actuacions necessaries perqué I'alumnat quede lliure de la plaga.

- El personal del centre no administrara medicacid6 a l'alumnat. Les families han de
respectar aquesta norma i adaptar la medicacié a I'horari lectiu sempre que agd siga
possible. Les families podran acudir a administrar el medicament a l'alumnat si és
necessari, intentant que siga a I’hora de I'esplai o al temps de menjador.

- Si algun/a alumne/a precisa prendre la medicacié durant I'horari escolar per alguna
malaltia cronica, cal que faga arribar al centre el full de notificacié emplenat pel facultatiu
corresponent.

5.9.4. Pautes a seguir davant de problemes de salut publica.
- Si un/a alumne/a té o pateix una malaltia i/o infeccio contagiosa no acudira al centre.

- Si el centre detecta que algun/a alumne/a pot patir un problema de salut que puga posar
en risc als altres alumnes, separara a I'alumne/a de la resta dels alumnes de I'escola, amb
la millor cura possible, i el comunicara a la familia, perqué aquesta acudisca al centre a
per l'alumne/a el més rapid possible.

- Les families sén els responsables d'aplicar les mesures que asseguren la curacié de
la malaltia i de respectar el periode de temps necessari perquée el tractament medic faga
efecte, produint- se la desinfeccid, i ja no siga possible el contagi als altres.

- ElI Centre comunicara a les autoritats competents qualsevol anomalia que detecte: com
no respectar els periodes de vigilia per a tractaments, la no eliminacié del fet
contagios, la reiteracié de problemes de salut...
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5.10 Normes sobre l'avaluacio.

5.10.1. Custodia dels instruments d’avaluacio.

- Correspon al centre, en la figura del docent corresponent, la responsabilitat de custodiar
els instruments d’avaluacio fins a la fi de la primera avaluacié del curs seguent.

- Els tutors/es seran els encarregats de custodiar aquesta informacié. Si el docent no
continua al centre, deixara la documentacio a la direccioé d’estudis del centre.

- Cal mantenir la confidencialitat d’aquest material.

- Si alguna familia vol consultar-ho, fara una sol-licitud dins de I'atencio tutorial i, si aquesta
no és possible perqué ja no es troba al centre el tutor o la tutora, es fara responsable la
direccio d’estudis.

- Els instruments d’avaluacié de l'alumnat no es podran cedir a les families ni cap altra
persona aliena al centre, ni originals ni copies Podran ser consultats pels tutors legals de
'alumne/a en una tutoria presencial amb el docent.

5.10.2. Informacid sobre 'avaluacié de I'alumnat.

- Al final de cadascuna de les avaluacions s’informara del procés d’ensenyament i
aprenentatge de I'alumnat a les seues families.

- A linici de curs es realitzara una avaluacié inicial a 'alumnat per saber el punt de partida
del seu procés d’aprenentatge i decidir estratégies didactiques. Se celebrara una reunié
inicial a les families per explicar el funcionament del curs escolar.

- Se citara a les families per a reunions individuals o grupals cada vegada que es considere
necessari. Aquestes també poden sol-licitar tutories amb els docents amb cita prévia.

-Per a informar a les families de [l'avaluaci® de Il'alumnat s’elaborara un informe
qualitatiu que les families podran consultar en ITACA.

- En cas de reclamacions de qualificacions s’actuara seguint la normativa vigent en I'ordre
32/2011, de 20 de desembre, de la Conselleria d’Educacidé, Formacié i Ocupacio,
estableix el procediment de reclamacié de qualificacions, promocio i obtencié del titol.

5.11. Normes sobre I'atenci6 a les families.

- S'ha de respectar les hores d’atencié del professorat, aspecte que es comunica a
l'inici de curs, i sempre que siga possible acordant la cita préviament Tot i aix0, si no hi ha
cap reunio altre dia, els tutors i les families podran acordar un altre horari i altre dia en
horari d’exclusiva o fora de I'horari lectiu.

- A les entrades i eixides de I'alumnat no s’atendra a les families a no ser un cas d’urgéncia.

- De les reunions amb les families cal elaborar una acta que sera signada per les dos parts,
entenent-se el consentiment i 'aprovacié de les dos parts.

- La familia podra sol-licitar una copia de l'acta. El tutor/a fara una copia i s’anotara
I'entrega de la mateixa.
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- Al llarg del curs es convocaran reunions grupals de tutoria d’acord amb el Pla d’Accio
Tutorial i la normativa vigent.

- L’assistencia a la mateixa és molt important per a les families per afavorir la col-laboracié
i implicacié amb el centre educatiu. Es dura un registre d’assisténcia.

- Si algu per causes justificades no pot assistir, haura de comunicar-ho al tutor/a.

- A principi de curs es comunicara a les families I'horari d’atencié de I'equip directiu. Les
families hauran de respectar aquest horari. No s’atendra a cap familia fora d’aquest horari
a no ser per motiu d’'urgéncia. Es podra sol-licitar cita prévia per a ser atés mitjangant el
correu del centre.

Secretaria del centre facilitara un justificant d’assisténcia a les families que ho
sol-liciten quan han acudit a una reunié al centre.

Si alguna familia necessita presentar una sollicitud o queixa haura de fer-ho
mitjangant una instancia en la secretaria del centre, en registre d’entrada. Dins dels termini
que marca la normativa, el centre li donara resposta una vegada resolta la peticio.

5.12. Normes sobre I'ls dels espais escolars.
- Pels espais interiors del centre s’ha de transitar caminant i sense algar la veu.

- L’alumnat no entrara dins de les aules sense acompanyament d'un responsable del
centre, ni en horari de menjador ni en horari d’esplai.

- L'alumnat col-laborara amb el personal del centre en el manteniment i millora de les
instal-lacions: cura del pati, dels arbres, neteja, trasllat de material, neteja de les aules, ...

- En cas de resultar danyat el material del centre o el de les persones, o bé deteriorades
les instal-lacions per part d'alguna persona, aquesta estara obligada a restablir el material
deteriorat, d'acord amb el Decret 195/2022.

-Cada grup classe tindra assignats uns serveis i sols podra fer us d’aquest. No anira al
mateix temps al servei més d’'un alumne de cada grup.

- Els espais d'Us comu han de deixar-se de la millor manera possible quan
s'abandonen, especialment els halls després del temps d’esplai.

- Els mestres, acompanyaran al seu alumnat en els desplagaments de després de I'esplai
a l'aula i a l'eixida del centre després del periode lectiu. En el canvi de sessio el docent
especialista acudira a I'aula a recollir a 'alumnat amb qui té docéncia i acabada la sessio
el tornara a acompanyar a I'aula de referencia del grup.

5.13. Normes sobre material escolar.
- A l'inici de curs es comunicara a les families les necessitats de material escolar.

- Es responsabilitat de cada alumne/a respectar i cuidar material, tant propi com comunitari.
Si es trenca o es fa un mal us del mateix, la familia de 'alumnat sera I'encarregada de
reposar-lo.

- El tipus de material a usar en cada curs escolar (quaderns, llibres, llibretes, estris
d’escriptura...) seran aprovats pel claustre i no es podran modificar sense justificacio.
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5.14. Normes sobre les activitats complementaries i extraescolars.

- Aquestes activitats han de ser accessibles per a tot 'alumnat, no han de discriminar a
cap membre de la comunitat educativa i no han de tindre anim de lucre.

- Son organitzats i realitzats pel centre, per associacions col-laboradores o en
col-laboraci6 amb corporacions locals i s’han de fer amb la participacié de tota la
comunitat educativa.

- Estaran a la PGA anual del centre, i s’avaluaran trimestralment.

- La participacid en les activitats complementaries organitzades pel centre son
obligatories per a tot l'alumnat i personal educatiu.(Excepte causa degudament
justificada).

- Totes les activitats complementaries que es realitzen i comporten una eixida a l'exterior
tindran una programacio especial, on queden reflectits els objectius, preu, acompanyants,
horari, i alumnat participant.

- Les autoritzacions per a la realitzacid d'aquestes activitats s'han d'entregar dins del
temps que s'indique. No fer-ho dificultara, i possiblement impedisca, l'assisténcia a
I'activitat de I'alumne/a.

- Les activitats que comporten una despesa economica hauran d'abonar-se dins del temps
que s'indique en la comunicacid de I'activitat. Fer-ho posteriorment dificultara i
possiblement impedisca l'assisténcia a I'activitat.

- Per a la realitzacié de I'activitat, el percentatge minim de participacié necessari per a la
seua realitzacio sera del 75%. (excepte en el cas del viatge de fi de I'etapa de primaria, en
el que s’estudiara cada cas)

- Les tutores faran entrega de [lalumnat no participant en les activitats
complementaries a la direccié d’estudis per organitzar la seua atencio.

- Si alguna empresa organitza d’activitats extraescolars al centre, comunicara a la direccio
del centre el llistat d’alumnat participant. En el temps de realitzacié d’aquestes, el personal
de I'empresa sera el responsable del material i les instal-lacions del centre a tots els
efectes.

- Si un alumne/a no compleix les Normes d’Organitzacié i Funcionament del centre es
podra prohibir la participacié en qualsevol activitat aplicant la normativa vigent.

- En cas de 'alumnat inscrit a les activitats extraescolars, I'abséncia reiterada injustificada
suposara la prohibicié de poder participar en aquestes durant el mes seguent a produir-se
les abséncies.

- L’alumnat que participe en alguna activitat complementaria que comporte eixir del centre,
comencara i acabara l'activitat al centre, amb la resta de companys i companyes, sense
estar permesa la incorporacié una vegada haja comengat 'activitat o abandonar-la abans
de la seua finalitzacio.

- Durant la realitzacié de les activitats extraescolars de la jornada continua hi haura un
docent al centre per atendre les possibles incidencies. Aquestes guardies les organitzara
direccié d’estudis en un torn rotatori segons les hores de permanéncia al centre de cada
docent. El dia de guardia el docent no fara I'hora exclusiva de 14:00 a 15:00h.
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5.15. Normes generals sobre la convivéncia.

5.15.1. Normes generals.
- Tots els membres de la comunitat educativa han de respectar el PIC.
- Al centre sempre s'utilitzara un llenguatge i actitud correctes per part de tots i totes.

- A 'alumnat que no complesca les normes de convivéncia, se li podran aplicar les
mesures correctives contemplades en el present document, i en el Decret 195/2022 sobre
drets i deures.

- Al consell escolar esta la comissié de convivéncia per poder tractar casos especifics
de conducta. Aquesta comissid es reunira exclusivament sempre que siga necessari.

5.15.2. Comunicacio de les incidéncies a les families.

Al centre disposem d’un full de notificacid per a les families (full d’incidencies) que
inclou la tipificacio de la falta i les mesures d’abordatge. El procediment sera el seglent:

- El professorat omplira el full, donara el full a 'alumne/a i la familia ha de tornar el full
signat.

- Aquest full se li fara entrega una vegada estiga signat per les families a la direccié del
centre per al seu arxiu.

- En cas que la familia no vulga signar el full de notificacio se li comunicara a la direcci6 del
centre i s’aplicara la normativa vigent al respecte de la no cooperacié per part de les
families.

5.15.3. Actuacié davant les incidéncies que puguen océrrer al Centre.

- Si 'alumne/a ha tingut un problema a I'escola, o alguna familia no esta conforme amb
alguna norma de funcionament o actuacio del centre, demanara cita per parlar amb el
docent implicat en 'accio i intentar resoldre la situacié. En cas que no hi haja consens, la
familia podra elevar la seua queixa a la direccio del centre i com a ultima instancia a la
Inspeccidé Educativa.

-En cas de conflicte, aquest ha de solucionar-se d’'una manera dialogada entre les
dos persones afectades. El tutor/a o la figura de coordinacié de convivéncia realitzaran la
mediacio corresponent.

- En el cas de presentar una queixa o reclamacio formal, caldra que realitze un escrit que
haura de ser lliurat en secretaria per a donar-li registre d’entrada, per poder ser
posteriorment resolt.

5.15.4. Autoritat publica.

- Segons la Llei 15/2010 de 3 de desembre de la Generalitat, a I'equip directiu i professorat
se li reconeix la consideracié d’autoritat publica, per tant els fets constatats per I'equip
directiu i professorat tindran valor probatori i gaudiran de presumpcié de veracitat (iuris
tamtum), excepte prova en contra que puga presentar en defensa dels respectius drets o
interessos les persones implicades.
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5.16. Pautes a seguir davant incidéncies climatiques.

5.16.1. Per a les entrades i eixides del centre.

- En dies que les inclemeéncies climatiques dificulten I'accés de I'alumnat al centre, les
families de l'alumnat d’infantil podran entrar fins a I'edifici d’infantil per acompanyar-los,
tant a I'entrada com a l'eixida.

- Per a recollir a 'alumnat de primaria les families podran accedir al hall del centre.

5.16.2. Temps de pati.

- La recomanacié general és que l'alumnat gaudisca del seu temps de descans fora de
l'aula i de I'edifici, per tant, sempre que siga possible 'alumnat eixira al pati.

- Si les incleméncies climatigues no ho permeten l'alumnat es quedara a laula de
referéncia del grup amb el docent que ha impartit I'Gltima sessio.

5.17. Normes sobre la participacié de I'alumnat en la vida del centre.

- Dins de l'aula, sera cada tutor/a I'encarregat o I'encarregada de designar totes les
funcions que van a desenvolupar-se dins d’ella. A les aules, 'alumnat estara assegut en
funcio de l'activitat que es vaja a realitzar.

-Als nivells de 5¢ i 6é es faran unes eleccions entre l'alumnat per designar els
representants del Consell Escolar per al present curs(durant el mes de setembre).

- Cada cicle haura de designar els seus representants al Consell d’Infancia per al present
curs entre I'alumnat, mitjangant una votacié. Al cicle d’Infantil els representants podran
anar canviant en cada convocatoria i seran designats per I'equip docent.

5.18. Normes sobre la participacié de personal extern al centre

- El centre sempre va a estar obert a possibles intervencions d’agents externs, per millorar
I'oferta de les actuacions educatives. Aquestes actuacions s’han de desenvolupar d’acord
amb el Projecte Educatiu del Centre.

-L’'entrada de personal voluntari s’ha d’aprovar tots els anys al Consell Escolar i
necessiten presentar el certificat de delictes sexuals.

- Aquestes activitats han d’estar incloses a la PGA del centre. Una vegada aprovada la
PGA, es podran incloure noves activitats, sempre i quan estiguen aprovades pel claustre i
pel consell escolar.

-Els docents podran demanar també col-laboracié als membres de la comunitat
educativa per a la realitzacio dels distints projectes de centre o aula.

5.19. Normes sobre I'liis de les TIC.
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- L’aula d’informatica, les tauletes i els portatils, s’utilitzaran d’acord al calendari de reserves
establert al principi de curs.

- Cal fer un bon us dels ordinadors, de les tauletes i de les pantalles del centre.

- El docent que vaja a utilitzar els ordinadors o les tauletes, previament, ha de revisar el seu
estat i comunicar al coordinador TIC qualsevol incidéncia.

- A l'acabar del seu Us sempre s’apagaran els dispositius correctament i en el cas del
portatils i tauletes es comprovara l'estat de la bateria, posant a carregar aquells per davall
del 30%.

- Cada alumne/a accedira als dispositius amb l'usuari i contrasenya que se li indique a I'inici
de curs.

- En cas de ser necessari la instal-lacié d'algun programa o aplicacié aquest ha d’estar
supervisat i aprovat pel docent. Davant qualsevol dubte s’informara al coordinador TIC.

- No es permet la navegacié en Internet d'aquelles pagines no expressament autoritzades
pel docent.

- Els desperfectes ocasionats per la utilitzacié indeguda o la manipulacié seran considerats
falta greu, seran sancionats i els responsables hauran d'assumir els costos economics
que se'n deriven.

- Es treballara sempre que siga possible des de la plataforma Aules de Conselleria. Cada
usuari és responsable de vetlar perque ningu puga utilitzar el seu compte de forma no
autoritzada.

- Esta totalment prohibit accedir a la xarxa utilitzant el nom i la contrasenya d'un altre
usuari.

5.20. Canvi d’assignatura optativa.

El canvi d’assignatura optativa, religié o atencié educativa, es podra realitzar al final de
curs per al curs vinent (fins el 15 de juliol). Després d’aquesta data no es pot garantir la
possibilitat de canvi.

5.21. Procediment davant abséncies, baixes, altes i permisos o llicéncies del personal
educatiu.

- El control d’assisténcia del professorat sera realitzat per la direccidé d’estudis, que
registrara a ITACA les abseéncies.

- El professorat haura de presentar en un temps maxim de 5 dies el justificant
formal de 'abséncia.

- En el cas que un membre de I'equip educatiu vaja a absentar-se del centre, comunicara
aquest fet a la direccio d'estudis amb la major antelacié possible i facilitara el treball que
haja de realitzar-se durant la seua abséncia.

- Per aquells casos en que no es pot avisar amb antelacié de I'abséncia, tots els docents
entregaran a direccio d’estudis propostes per a I'alumnat per a un periode de classes de
dues setmanes.

-En cas d’abséncia del professorat, la direccié d’estudis establira i determinara les
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substitucions pertinents.

- El professorat que assumira les substitucions sera aquell que dispose d’hores de no
docéncia directa d’'una area curricular, ja siga per hores de coordinacié, de suport
o d’hores de lliure disposicio.

- Cap mestre pot negar-se a la realitzacié de les substitucions pertinents.
5.22 .Normes sobre el funcionament del menjador

5.22.1. Consideracions general.

-Durant el temps de menjador queden vigents totes les normes d'organitzacio,
funcionament i convivéncia del present document. A més a més, s’aplicaran les
especifiques d’aquest servei que queden redactades al Projecte Educatiu de Menjador i al
Pla Anual de Menjador.

-S6n de compliment obligatori les normes que regeixen el centre en general,
considerant durant el temps de menjador als monitors i a les monitores equivalents en
autoritat al professorat.

- L'incompliment d'aquestes normes sera corregit segons la gravetat de la falta
comesa, podent arribar a suposar la pérdua de la plaga del servei del menjador.

- Cada incidéncia sera registrada i s’'informara a la familia de l'alumnat implicat. Cada 3
incidéncies lleus o 1 greu s’activara el protocol pel qual 'alumnat sera apartat del servei de
menjador durant el temps acordat amb la familia. En cas de no arribar a un acord s’iniciara
el procediment segons els protocols oficials de Conselleria.

- Quan es produisca una situacio d'incompliment de les normes del centre s'informara amb
el model d’incidéncies del centre.

- L’horari del menjador als mesos de juny i setembre sera de 13:00 fins les 14:30h. Als
mesos d’octubre fins maig I'horari sera de 14:00 fins les 15:30h .

- El menu mensual del menjador sera enviat al canal de comunicacio Telegram del centre.

- L’encarregada del menjador sera qui comunicara a les families qualsevol incidéncia que
es produisca al llarg de les hores de menjador o tot el que estiga relacié6 en ell
(assistencies, impagaments, disciplina...).

- Davant qualsevol caréncia del servei, s’informara a la Conselleria o I'empresa de
menjador per a la seua rapida solucio.

- A final de cada curs escolar, es fara la tria de 'empresa que prestara el servei de
menjador en una sessio del Consell Escolar seguint la normativa vigent.

- S’ha d’aprovar cada curs el pla anual del menjador.

5.22.2 .Personal del menjador.

- Es contractara al personal necessari conforme a la ratio establida normativament de
monitor-alumne. Caldra també valorar I'estat econdmic del centre.

- Atendran a l'alumnat amb educacio, cordialitat i ensenyaran a I'alumnat a menjar i a
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comportar-se.

- De la contractacié del personal del menjador s’encarrega I'empresa del menjador; el
Centre fa saber les necessitats i 'empresa contracta a les persones adequades per a dur
la tasca i el seu projecte educatiu.

5.22.3.Preu del menu i abonament del servei.
- El preu del menu sera el que esta estipulat normativament.

- El cobrament es realitzara mensualment, entre el dia 5i 10 de cada mes, a mes vengut,
amb enviaments dels rebuts personalment.

- Si hi ha devolucié dels diners del rebut, sera I'encarregada d’avisar a les families per a
que facen un ingrés de la quantitat al numero de compte del centre. En cap cas, es fara un
nou enviament del rebut. Si fora aixi la familia es fara carrec de la despesa que ocasione.

- Si hi ha alguna familia que acumula dos mesos de deutes de menjador no podra fer us
del servei fins que abone els deutes.

- Una vegada comunicat a I'empresa el nombre de menus, si el pare/mare decideix que no
es quede el xiquet/a no es fara la devolucié dels diners.

- Qualsevol canvi en Us de menjador (quedar-se o no quedar-se de forma extraordinaria)
s’ha de comunicar a I'encarregada del menjador amb la major antelacié possible, i sempre
abans d’haver iniciat la jornada escolar en la que es produeix el canvi.

5.22.4.Problemes de convivéncia.

- Els resoldra en primera instancia el/la monitor/a present quan hi haja conductes contraries
a les normes de convivéncia en el centre.

- S'informara de les incidéncies a I'encarregada o a la direccié del centre, que decidira si
s’ompli el full d’incidéncies i s’avisa a la familia.

5.22.5. Criteris d’admissio.

En cas d’haver molta demanda i no es puga atendre a tots els sol-licitants per falta
d’espai es tindran en compte els seguents criteris:

- Alumnat becat que fa Us del servei durant tot el mes.
- Alumnat no becats que fa us del servei durant tot el mes.
- Alumnat no becat que fa Us del servei de forma continuada.

- Alumnat esporadic en ordre de reserva (avisar a I'encarregada).

5.22.6. Funcions generals dels monitors/es.

- Complir estrictament la programacié del funcionament del menjador, desenvolupant
amb l'alumnat les activitats programades segons el projecte educatiu de 'empresa.

- Atendre i tenir cura de I'alumnat.
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- Orientar els alumnes en matéria d'educacié per a la salut (higiene, habits alimentaris,
descans, menjar pausadament i de tot tipus d’aliment).

- Fomentar 'adquisicié d'habits socials.

- Educar per a un us correcte dels utensilis del menjador.

- Col-laborar amb I'equip directiu i educatiu.

- Informar de qualsevol incidéncia que afecte el servici de menjador o a la convivencia.

- Atendre els alumnes que es lesionen. Si la lesidé o el problema sorgit €s greu s’avisara
a I'encarregada del menjador i a la familia.

5.22. Funcions en I'espai del menjador dels monitors/es.
- Replegar a I'alumnat que fa us del servei en acabar I'horari lectiu.
- Cuidar, vigilar, ajudar i ensenyar als/les alumnes els habits assenyalats.

- Servir el menjar a l'alumnat i explicar com han de fer per a col-laborar en les
funcions del menjador.

- No deixar eixir als/les alumnes amb menjar del menjador.
- Vetlar per la higiene i I'ordre.

- Aconsellar a 'alumnat I'us del raspall de dents per a la seua higiene bucodental.

5.22.8.0bligacions de les families.
- Omplir la sol-licitud del menjador en les dates establertes.
- Comunicar en secretaria el full de domiciliacio.
- Fer els pagaments en els terminis establerts.
- Recollir a I'alumnat en I'’horari establert d’eixida del menjador.
- Justificar documentalment les abséncies del menjador escolar.

- Col-laborar en el centre respecte a les normes d’habits saludables i de conducta.

5.23 Normes sobre la confeccid dels horaris lectius.

5.23.1. Criteris sobre I'elaboracié dels horaris dels grups d’alumnes.

- La Direccié d’Estudis sera I'encarregada d’elaborar els horaris de les diferents aules en
funcié de la normativa i el curriculum vigent. També elaborara els horaris del personal
docent.

- La distribucié de les sessions lectives sera la que establisca la normativa vigent.

- Al finalitzar cada curs, el claustre revisara els criteris i aprovara quins s’han de seguir per
al curs seguent.
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- Les distribucions de les sessions sera de 45min, amb tres sessions abans del pati i tres
més després (totes elles de 45min).

- L’esplai sera de 30min per a 'alumnat de primaria i entre 45min i 60min per al d’infantil.

- Una vegada repartits els horaris, 'equip docent podra proposar modificacions a la direccio
d’estudis durant el mes de setembre, que les estudiara i notificara al claustre les possibles
modificacions.

5.23.2. Criteris d’elaboracié de I'horari personal.

- Es prioritzaran enfocaments globalitzats i interdisciplinaris, que faciliten practiques
inclusives i actives com I'us d'estratéegies de metodologies actives, la realitzacio
d’assemblees i projectes, criteris organitzatius com la docéncia compartida o curriculars
com l'aplicacié del DUA, la programacié multinivell.

- S'ha de garantir I'atencié immediata a tots els grups d'alumnes en situacions imprevistes.

- Facilitar que puguen fer-se dues sessions seguides de 45 minuts en el cas de medi i
projectes interdisciplinaris per poder realitzar els productes o exposicions programades.

- Garantir que tots els grups disposen de tres sessions de llengua a primera hora (una
d’elles en anglés) per poder realitzar les assemblees.

5.24. Criteris per a I'organitzacié dels suports.

- Sera la direccié d’estudis en coordinacid amb I'equip d’orientacio, si és necessari, qui
organitze els suports a les diferents aules.

- Els suports rebuts a les diferents aules seran ordinaris /o especifics, segons les
necessitats del grup-aula.

- En el cas dels suports ordinaris, generalment, es donara suport entre el mateix cicle,
sempre la mateixa persona, per poder portar una continuitat i garantir I'eficacia dels
suports. En el cas dels suports especifics, es cobriran d’acord amb el que marca la
normativa vigent, tenint en compte el nivell d’intensitat de I'alumnat NESE.

- Els suports no son fixos, ni obligatoris, depenen de les necessitats del centre en cada
moment.

- El Claustre fara un seguiment trimestral dels suports.

- El suport es realitzara dins de l'aula, i caldra una coordinacié prévia i una avaluacié
posterior del funcionament. En cas de ser necessaris suports fora de l'aula s’han de
justificar i comptar amb el consentiment de la familia.

- Per a qualsevol modificacid sobre la distribucid dels suports cal consultar amb la direccio
d'estudis.

- Per a la distribucié dels suports cal considerar: els informes sociopsicopedagogics, els
recursos humans del que disposem i les caracteristiques propies de cada classe.

- El professorat no pot decidir lliurement el no tindre un suport.
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5.24.1. Criteris distribucié suports:
- Necessitats educatives de cada grup-aula.
- Nombre d’alumnat amb informe psicopedagogic.

- Prioritat en els suports a l'aula de 3 anys al primer trimestre i a 'alumnat nouvingut en el
moment de la seua incorporacio al centre i durant el temps necessari.

- Cal cobrir primer les necessitats d'atencié especialitzada d'educacié primaria.
- El professorat de suport d'infantil intervindra en tots els grups.

- Contemplar les habilitacions del professorat a I'hora de fer la distribucié dels suports.

5.25. Autoproteccio escolar.
- Davant un avis d’emergéencia caldra executar el pla d’autoproteccié escolar del centre.

-La Direccid6 del centre coordinara un simulacre anualment, preferentment al
primer trimestre del curs, tal i com executa la norma al voltant d’aquest tema.

- Tot el personal del centre esta obligat a participar en les accions del simulacre i
organitzacio prévia.

- Abans del dia del simulacre, s’enviara i explicara a tot el personal del centre el pla
d’autoproteccio per a resoldre els possibles dubtes que apareguen.

- L’equip docent haura de treballar i explicar el pla d’autoproteccié a I'alumnat perqué
sapiga en tot moment com actuar.

5.26. Normes sobre el funcionament dels equips educatius.

5.26.1. Equip directiu.

- Per al desenvolupament de les seues funcions i coordinacid es respectara, com a minim,
una sessio setmanals de treball conjunt, sempre que siga possible.

- Es garantira la preséncia com a minim d’un dels seus membres durant la jornada lectiva.

-En el cas que calga substituir a un membre de l'equip directiu per abséncia es
realitzara entre els membres de I'equip directiu, repartint el temps que siga necessari i
procurant la minima afectacié al temps lectiu, si 'absent és el director, assumira les seues
funcions dins dels diferents drgans la direccié d’estudis i el treball que li correspon sera
assumit per la secretaria i la direccié d’estudis. Si falla la secretaria o la direccié d’estudis
el treball sera assumit pel director /o la secretaria si falla la direccié6 d’estudis, i/o la
direcci6 d’estudis si falla la secretaria.

- En cas de malaltia llarga d’'un dels membres de I'equip directiu, el director, amb el
coneixement de la inspeccié educativa, podran decidir la designacio d’altre membre del
claustre per a realitzar aquestes tasques directives.
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5.26.2. Calendari de reunions.

-Amb la intencionalitat de millorar l'operativitat de les reunions i la coordinacié docent
s'estableix un calendari (mitjangant el calendari TEAMS) que sera compartit per tots el
membres del claustre. D’aquesta manera es podran organitzar de la millor manera.

- Totes les reunions i sessions de treball seran convocades pel responsable amb el model
de centre on s'incorporara el dia i I’hora de realitzacié.

- Totes les reunions es convocaran amb 48 hores d’antelacid, a excepcid de les
extraordinaries, que podra ser convocada amb una antelacio de 24 hores si la causa esta
degudament justificada, i del consell escolar que haura de fer-se amb 7 dies d’antelacio si
és reunio ordinaria i de dos si és extraordinaria.

- De totes aquestes reunions s’ha dalgcar acta. Sera responsabilitat del/la
coordinador/a o secretaria alcar I'acta.

- L’acta s’haura de fer segons el model aprovat pel centre.
- L'assisténcia a les reunions sera obligatoria per a tots els membres del claustre.

- Les persones que estiguen de baixa, seran convocades de igual manera i podran assistir
als claustres i/o reunions de manera voluntaria.

- L’acta s’enviara per correu electronic i sera aprovada o modificada si hi ha algun canvi.

5.26.3. Criteris pedagogics d’adjudicacié de tutories.
Per a I'adjudicacio de tutories es tindra en consideracio els seguents criteris:

- La persona tutora de 1r de primaria ha de ser preferiblement una persona amb placa
definitiva al centre, o amb continuitat al centre, i si no s’haura de justificar la decisi6 i
informar a inspeccié educativa.

- S’intentara que la persona tutora del grup exercisca aquesta funcié durant els dos
cursos del cicle escolar.

- Estindra en consideracio les habilitacions del personal i les necessitats del cada grup.

- Direcci6o d’estudis mantindra una entrevista personal amb cada docent per establir
temes com experiéncia prévia del docent, fortaleses i debilitats... que es tindran en
consideracio a I'hora d'assignar tutories.

- També es considerara la idoneitat dels equips docents de cicle segons els caracters i
relacions entre els docents.

- També es tindra en consideracié I'opinid i preferéncies dels docents, sempre
justificades.

- Amb tota aquesta informacio, direccié del centre, a suggeriment del o la direccio
d’estudis, assignara les tutories procurant sempre el benestar de I'alumnat i el bon
clima de treball al centre.
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6. PLA D'IGUALTAT | CONVIVENCIA DEL CENTRE.

Segons el que dicta el Decret 195/2022, d’11 de novembre del Consell de igualtat i
convivéncia al sistema educatiu valencia. Aquest Pla contempla els seguents protocols i
normativa:

- Protocol d'acollida d'alumnat nouvingut, especialment el desplagat, als centres
educatius de la Comunitat Valenciana. Resolucio de 5 de juny de 2018.

-Model per a notificar a les families qualsevol conducta que altere el normal
comportament de l'aula.

- Model de notificacio a les families davant qualsevol conducta greument perjudicials
per a la convivéncia.

- Model de notificacid a Serveis Socials.

Protocols d’actuacio https://ceice.gva.es/es/web/inclusioeducativa/protocols#acollida

6.1.Incompliment de les normes de convivéncia.
Caldra dividir aquestes normes de conviveéncia en dues parts:

- Per una part les normes del centre: les quals han d’estar adaptades al decret 195/2022
i no poden anar més d’enlla d’aquest.

-Les normes de l'aula: aquestes han d'estar consensuades entre I'alumnat i I'equip
docent (coordinat pel tutor o la tutora) a principi de curs. Aquestes només han de ser
coherents amb les normes del centre, perd sense sobrepassar-les.

Una vegada es detecte la conducta que incompleix les normes de convivéncia, s’ha de
catalogar com «conductes que alteren la convivéncia del centre» (tipificades en l'article 15
del decret) o «conductes greument perjudicials per a la convivéncia (catalogades a I'article
18 del decret).

Davant d’aquestes conductes es prendran les necessaries «mesures d’abordatge»
(articles 16 i 19). Les conductes tipificades en els articles 15 i 18 es mostraran en el
quadre resum adjunt.

A I'hora d’aplicar les mesures d’abordatge, es tindra en compte el perfil de I'alumnat, tot i
que, si hi ha qualsevol tipus d’agressions i hi ha perill d’integritat fisica d’'un alumne,
automaticament es procedira a la suspensié de 'assisténcia al centre.

6.2. Aplicacié de mesures correctores i disciplinaries.
Per a I'aplicaci6 d'aquestes mesures es tindra en compte que:

- Han de tindre un caracter educatiu i restauratiu, garantiran el respecte als drets dels
alumnes i procuraran la millora en les relacions de convivencia de tots els membres de
la comunitat educativa.

- Han de ser d'immediata aplicacié i proporcionals als fets imputats.
- Caldra informar formalment a la familia de la seua aplicacio.

]
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- Quedara constancia al registre del centre (el custodia la direccio)

-A meés, en el cas de reiteracio, tipus i gravetat de la conducta es comunicara
a la Conselleria d'Educacié mitjangant el PREVI, a Serveis Socials i/o Fiscalia.

- Practiques en igualtat i convivencia desenvolupades pel centre.
- Revisi6 de totes les actuacions realitzades i de les persones implicades.

- Coneixement per part de tots els membres de la comunitat educativa la possibilitat
d’incorporar el procediment conciliat (art.26)

- Evitar que algunes mesures accentuen els casos d’absentisme o risc d’abandonament
escolar.

- Tindre en compte les consequéncies educatives i socials.

- S’han de posar en practica les practiques restauratives i seguir pautes que hi ha al
REICO.

6.2.1. Les mesures correctores.

Les aplicara el personal present (mestre/a, monitor/a), a excepcido de la privacié de
participacidé en activitats complementaries, que l'aplicara la direccié d'estudis, i la
suspensio de participar en determinades activitats que imposa la direccié del centre.

Totes aquestes mesures han d’estar redactades en el document oficial del centre, amb
una notificacio per escrit a les families per a que siguen sabedores de la conducta i de la
mesura aplicada. Les families tindran dret, en un temps maxim de 3 dies, de mostrar la
seua negativa dant la comissio de convivéncia i el consell escolar. La direccio del centre
haura de ratificar la mesura i comunicar-la de nou a les families.

6.2.2. Procediment Ordinari.

Quan hi haja una conducta tipificada a l'article 18 (greument perjudicials a la convivéncia del
centre), es podra aplicar el procediment ordinari per a la suspensié de 'assisténcia al centre
pels dies acordats. Abans es tindra en compte les circumstancies atenuants i agreujants.

Aquestes seran:

Circumstancies atenuants:
- El reconeixement espontani de la conducta.
- La reparacio espontania.

-No haver incorregut amb anterioritat en [lincompliment de les normes de
convivencia del centre durant el mateix curs académic.

- L’abséncia d’intencionalitat.

-La presentaci6 de disculpes, per iniciativa propia, en cas d’alteracié del
desenvolupament de les activitats del centre.

- L'oferiment a realitzar actuacions compensadores del mal causat.
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Circumstancies agreujants:

- Qualsevol conducta que estiga associada a comportaments discriminatoris per rad
de naixement, étnia, sexe, religio, opinid, identitat de génere, orientacié sexual,
discapacitat o diversitat funcional.

- La premeditacié.
- El dany, agressio, la injuria o I'ofensa a qualsevol membre de la comunitat educativa.

- Actes realitzats de manera col-lectiva que vagen en contra dels drets d’altres
membres de la comunitat educativa.

- La publicacié de conductes de menyspreu a la dignitat de qualsevol persona i la
publicitat d’aquest actes.

A I'hora de redactar els fets ocorreguts, els mestres hauran de diferenciar entre conducta i
valoracio. No podrem emetre valoracions dels fets, simplement haurem de descriure amb
exactitud el que ha ocorregut en eixe moment. Qualsevol d’aquestes conductes han de
ser notificades a la direccio del centre. Una vegada notificada la conducta, la direccié del
centre tindra 3 dies per obrir el procediment ordinari.

- El instructor ha de valorar, de manera objectiva els fets, i dictaminar una proposta. Es
aquesta figura qui ha de redactar la proposta de resolucié del procediment.

- A les mesures d’abordatge s’ha de marcar el dia d'’inici i finalitzacié de la suspensié de les
classes, pero sense excedir-se del termini de prescripcio.

- S’ha de notificar a la familia d’aquesta resolucié i aquesta ha de signar i estar d’acord. Si
la persona no esta d’acord en la resolucié pot demanar la seua anul-lacié o modificacio
davant el consell escolar i la comissid de convivéncia. En un temps maxim de 10 dies,
s’ha de convocar el consell escolar i verificar o no la resolucié. El consell escolar proposa
perd no decideix sobre la sancid, qui ha de fer-ho sempre en ultima instancia és la
direccio del centre.

- Els procediments ordinaries s’han de guardar durant 2 anys. Al llarg d’aquest temps si
torna a passar es considerara reincident.

6.3. Procediment conciliat.

La direccié del centre presentara a I'alumnat i a les families o representants legals, la
possibilitat d’acollir-se a la tramitacié per procediment conciliat, sempre que hi haja les
seguents circumstancies:

- Acceptacié i subscripcié d’'un compromis de col-laboracié entre el centre, 'alumnat i
les families.

- Reconeixement de la conducta greument perjudicial.
- La peticio de disculpes davant dels perjudicats o les perjudicades.

- Altres circumstancies que estiguen considerades pel centre i que estiguen reconegudes
en les normes d’aquest.
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Queda exclosa la possibilitat de tramitacid per procediment conciliat en els seguents
casos:

-Quan a lalumne implicat se li haja tramitat, en el mateix curs escolar, un altre
procediment conciliat per la mateixa conducta o situacié de la mateixa naturalesa.

- Quan l'alumne/a rebutja la mesura d’abordatge proposada.

En la reuni6 amb els familiars, s’ha d'explicar perfectament en qué consisteix el
procediment conciliat i els avantatges d’aquest procediment.

La falta de compareixenga, aixi com el rebuig d’aquest procediment, suposara la
tramitacié del procediment ordinari.

Si en tres dies no hi ha signatura del procediment conciliat, automaticament s’iniciara el
procediment ordinari.

La direccid del centre podra aplicar mesures cautelars, recollides en les normes de
convivéncia del centre. Aquestes mesures provisionals podran establir-se per un periode
maxim de 5 dies lectius. Algunes d’aquestes podran ser:

- Canvi temporal de grup; a poder ser del mateix cicle, nivell superior o inferior del
seu de referéncia.

- Suspensio temporal d'assistencia a determinades classes o al centre.
- Suspensio d'assisténcia a activitats complementaries o extraescolars.
- Suspensio de la utilitzacié dels serveis de menjador del centre.

6.4. Reparacio de danys materials

- Si 'alumnat causa, de forma intencionada o per negligéncia, danys a les instal-lacions,
'equipament o material del centre, als béns dels membres de la comunitat educativa,
quedaran obligats a reparar el dany causat o fer-se carrec del cost econdmic de la
reparacid o restabliment, sempre que el professorat, tutors, tutores o qualsevol
membre del centre docent responsable de la vigilancia de 'alumnat menor d’edat, proven
que van emprar tota la diligéncia exigida per la legislacié vigent i en els termes que
aquesta preveu, i ho comuniquen formalment a la direcci6 del centre.

- L'alumnat que sostraguen béns en el centre hauran de restituir els béns sostrets, o
reparar economicament el valor d’aquests.

- Els progenitors o tutors/es legals seran responsables civils en els termes previstos per la
legislacio vigent.

-La reparaci6 economica del dany causat no sera eximent del possible
procediment ordinari.

- La direcci6 comunicara, a la direccié territorial competent en matéria d’Educacio els
fets arreplegats en aquest apartat.

- En el cas que no es repare el dany, es comunicara a la Direccio Territorial competent
i s'informara el Consell Escolar del Centre. En aquest cas es podra obrir un
procediment ordinari, ja que es una conducta tipificada a l'article 18 del decret 195/2022.
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6.5. Reiteracié de conductes contraries a la convivéncia i falta de col-laboracio
dels pares/mares, tutors-tutores.

Si continua la reiteracio, a pesar de l'aplicacié de mesures correctores i disciplinaries i a
més no hi ha col-laboracié familiar es comunicara aquest fet a les institucions publiques
pertinents mitjangant 'annex de desproteccio per a serveis socials o full de comunicacié a
Fiscalia.

6.6. Responsabilitat penal

La direccié del Centre comunicara, simultaniament al Ministeri Fiscal i a la Direccio
Territorial competent en matéria d’Educacio, qualsevol fet que puga ser constitutiu de
delicte o falta penal, sense perjudici d’adoptar les mesures cautelars oportunes.

6.7. PREVI

La direccid del Centre comunicara a la Conselleria d’Educacid situacions o incidéncies
que pertorben la convivéncia al centre de manera significativa, greu i/o reiterada.

Especialment es realitzaran comunicacions quan:
- Es realitze una fulla de notificacié d’atenci6 socioeducativa.
- Es realitze una comunicacio a fiscalia.
- Es detecten casos greus d’absentisme escolar comunicats a serveis socials.
- S’inicie un expedient disciplinari.

-Davant una situaci6 greu d’agressivitat, violéncia, dany, esporadic o reiterat,
que sobrepasse els limits i que puga ocasionar danys en terceres persones o0 en un
mateix.

6.8. Actuacions i mesures d’abordatge davant conductes contraries a la convivéncia
(art 15 16 del Decret 195/2022)

CONDUCTES CONTRARIES A LA CONVIVENCIA. Decret 195/2022

CONDUCTA MESURES D’ABORDATGE OBSERVACIONS
- Faltes injustificades de puntualitat i assisténcia - Amonestacid oral (preservant la privacitat). - A efectes administratius, les conductes contrariesa la
(aquelles que manquen de validesa informativa i - Amonestacio per escrit. convivencia prescriuran en un termini de 20 dies
documental). - Compareixenga immediata davant la direccio naturals,
- Actes que alteren el normal desenvolupament deles d'estudis o direccid del centre. - A efectes administratius les mesures d’abordatge
activitats del centre (especialment les del aula). - Realitzacid de treballs especifics en horari no lectiu, prescriuran en un termini de 20 dies naturals.
- Danys en les Instal-lacions, materials o documentsdel |- Realitzacid de tasques educatives dirigides a Passat aquest termini, si no s’han aplicat mesures
centre. reparar el mal causat en les instal-acions. d'abordatge, ja no sera aplicables.
- L'tis de qualsevol objecte o substancia no permesa. - Retirada d'objectes o substancies no permesos. - Les mesures aplicables seran proporcionals alsfets.
- Conductes que puguen impedir o dificultar I'exercicidel |- Suspensié del dret a participar en activitats - Ladireccié del centre podr algar la suspensié deles
dret a l'estudi. extraescolars o complementaries en un periode mesures (3 dltimes) abans que finalitze el seu l
- Incitacié a cometre actes contraries a les normes de méxim de 15 dies naturals. compliment.
convivéncia. - Canvi de grup durant un termini maxim de 5 dies - L'aplicacio de les mesures sera responsabilitat del
- Actes d'incorreccié o desconsideracié al professorato | lectius. professorat i la direccié del centre.
altres membres de la comunitat educativa. - Suspensid del dret d'assisténcia a determinades
- Qualsevol altra conducta que altere el normal classes per un periode maxim de 3 dies lectius.
desenvolupament de I'activitat educativa.
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6.9.. Actuacions i mesures d’abordatge davant conductes greument perjudicials a la

convivéncia.

CONDUCTES GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCIA. Decret 195/2022

CONDUCTA
- Actes greus d’indisciplina, desconsideracid, insults,
amenaces, faltes de respecte cap al professorat i
personal del centre.
- Assetjament i ciberassetjament.
- Us de la intimidacié o la violéncia, agressions,
ofenses greus, abUs sexual i actes d’odi.
- Violéncia de génere.
- Discriminacié, vexacions o humiliacions a qualsevol
membre de la comunitat educativa; ja siguen per raéde
naixement, etnia, sexe, religid, orientacidé sexual o
discapacitat.
- Publicacié, manipulacié i/o difusié no autoritzada
d’imatges.
- Danys greus causats intencionadament en
instal-lacions i/o materials.
- Suplantacié de personalitat i falsificacié de
documents académics.
- Us, incitacio, introduccié o comerg¢ d’objectes o
substancies perjudicials.
- Accés indegut o sense autoritzacié a documents del
centre.
- Incitacid a la comissid d’una falta que perjudica

greument la convivéncia.

MESURES D’ABORDATGE

[ Realitzacié de tasques fora de I'horari lectiu.
- Suspensié del dret de participar en activitats
complementaries i extraescolars ( 15 i 30 dies
naturals).
- Suspensié del dret d’eixides al pati { 7 i 15 dies)
- Suspensié del dret d'assisténcia a classe enuna o
diverses matéries (entre 7 i 15 dies)
- Suspendre I'assisténcia al centre educatiu ( 7 i 15dies)
- Suspensié del dret de menjador escolar ( 7i 15

dies)

A TINDRE EN COMPTE
- Practiques en igualtat i convivéncia
desenvolupades pel centre.
- Revisio de totes les actuacions realitzades i de les
persones implicades.
- Coneixement per part de tots els membres de la
comunitat educativa la possibilitat d’incorporar el
procediment conciliat (art.26)
- Evitar que algunes mesures accentuen els casos
d’absentisme o risc d’abandonament escolar.
- Tindre en compte les conseqiéncies educatives i

socials.

OBSERVACIONS
- A efectes administratius, les conductes greument
perjudicials a la convivéncia prescriuran en un termini de
20 dies naturals.
- A efectes administratius les mesures d’abordatge
prescriuran en un termini de 2 mesos. Passat aquest
termini, si no s’han aplicat mesures d’abordatge, ja no
sera aplicables.
- Amb circumstancies d’especial gravetat, la direcci6 del
centre informara a la comissié de convivéncia delconsell
escolar i a la inspeccié educativa.
- Aplicacié del procediment ordinari (expedient
disciplinari, art. 20 al 26)
- Procediment conciliat art. 26 (sols es podran ferdos
expedients conciliadors. Si no es presenten a I'acte
conciliador familia i alumnat, anira avant procediment

ordinari)

6.10. PROCEDIMENT ORDINARI (Art. 20 Decret 195/2022)

Coneguts els fets, correspon a la direccioé del centre iniciar el procediment ordinari en un
termini de 3 dies habils des del coneixement dels fets. El director/a coneguts els fets
informara a la comissio d’igualtat i convivéncia del consell escolar.

Sera també el director/a, amb assessorament del professorat d’orientacié educativa, qui
haura de naotificar-ho en el moédul PREVI ITACA.

6.10.1. Inici del procediment:

El/La director/a fara constar per escrit 'obertura de PROCEDIMENT ORDINARI, a ITACA,
i obrira una incidéncia en el PREVI que haura de contindre:

- Alumnat presumptament implicat

- Els fets que motiven l'inici del procediment.

- Conducta i mesures d’abordatge educatiu que pogueren derivar-se.

- El nomenament de la persona instructora.

- Comunicacié sobre el
caracter provisional.

manteniment o cessament de

les mesures cautelars de

- Informacioé implicita sobre el dret a presentar al-legacions amb indicacié del termini de

5 dies lectius.
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- S’informara a lalumnat i a les families la possibilitat de presentar una
recusacio al procediment.

- Informacio explicita sobre la possibilitat d’acollir-se al procediment conciliat.

Només les persones que tinguen condicié legal tenen dret a coneéixer el contingut
del procediment.

6.10.2. Continuacioé del procediment ordinari.

La persona instructora del procediment ordinari, una vegada rebuda la notificacié del seu
nomenament, i en un termini maxim de 5 dies lectius, realitzara les actuacions que
considere oportunes i sol-licitara els informes i les proves que estime pertinents.

Es donara un termini maxim de 5 dies lectius d’audiéncia perqué puguen al-legar i
presentar els documents que estimen pertinents.

La proposta de resolucié haura de contindre:
- Fets que es consideren provats i la seua exacta qualificacié imputats a I'alumnat.
- Conducta objecte d’abordatge.

- Informacié sobre el procediment conciliat, aixi com les circumstancies atenuants i
agreujants.

- Mesures d’abordatge educatius.

- Especificacié de la normativa que estableix la competéncia del director/a per a resoldre.

Es consideraran circumstancies atenuants o agreujants:

Circumstancies atenuants:

- El reconeixement espontani de la conducta.
- La reparacié espontania.

- No haver incorregut amb anterioritat en I'incompliment de les normes de convivéncia del
centre durant el mateix curs académic.

- L’abséncia d’intencionalitat.

- La presentacio de disculpes, per iniciativa propia, en cas d’alteracié del desenvolupament
de les activitats del centre.

- L’oferiment a realitzar actuacions compensadores del mal causat.

Circumstancies agreujants:

- Qualsevol conducta que estiga associada a comportaments discriminatoris per rad de
naixement, etnia, sexe, religid, opinid, identitat de génere, orientacié sexual, discapacitat o
diversitat funcional.

- La premeditacio.

- El dany, agressio, la injuria o I'ofensa a qualsevol membre de la comunitat educativa.
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- Actes realitzats de manera col-lectiva que vagen en contra dels drets d’altres membres de
la comunitat educativa.

-La publicacié de conductes de menyspreu a la dignitat de qualsevol persona i la
publicitat d’aquest actes.

6.10.3. Resolucié del procediment.
La persona instructora elevara a la direccié del centre tota la documentacio que incloura:

- Proposta de resolucié motivada, amb els fets i conductes objecte de la instruccio del
procediment, les circumstancies atenuants i agreujants, els fonaments juridics en que es
basa la mesura d’abordatge proposada, la seua data d’efecte, I'érgan davant el qual cal
interposar una reclamacié i el seu termini.

Les al-legacions formulades.

La direccié del centre, en un termini maxim de dos dies lectius, comptats a partir de
'endema del lliurament de la proposta de resolucid per part de linstructor, dictara
una resolucié de fi de procediment que posara fia a la via administrativa. Aquests dos
dies podran ampliar-se sempre que estiguen justificades les causes. Aquesta resolucio
incloura:

Fets provats i conductes que cal abordar.

Mesures d’abordatge educatiu que cal aplicar, amb data de comengament i finalitzacio.

Especificacio de la normativa.

Circumstancies atenuants i agreujants.

Procediment i termini de reclamacions davant el consell escolar.

6.10.4. Comunicaciod i notificacio.

Totes les citacions a l'alumnat o als seus pares es realitzaran a través dels mitjans
utilitzats ordinariament pel centre per a comunicar-se amb I'alumnat i les seues families
(Itaca, Web familia...). Per a les notificacions de les resolucions es citaran a les persones
interessades.. La incompareixenga sense una causa justificada del pare, mare o
representant legal , no impedira la continuacié del procediment ni de I'adopcio de les
mesures.

La resolucié adoptada per I'drgan competent sera notificada a I'alumnat, familia, consell
escolar, equip docent i a la Inspeccié Educativa.

6.10.5. Reclamacions.

L’alumnat, pares, mares o representants legals, podran reclamar davant el consell escolar
i demanar la revisio de la decisié adoptada pel director/a dins dels dos dies lectius
seguents a la seua recepcio.

Amb la finalitat de revisar la decisié adoptada es convocara una sessio extraordinaria del
consell escolar, on la direccioé del centre proposara la confirmacié o la modificacié de la
proposta.
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La proposta del consell escolar es produira en un termini maxim de deus dies lectius
comptats des de 'endema de la recepcié de la reclamacio. La direccié del centre, podra
demanar, dins dels proxims dos dies lectius comptats de s de 'endema de la recepcio
d'aquesta proposta I'assessorament de la Inspeccié Educativa.

6.10.6. Mesures de caracter cautelar.

*En incoar-se un procediment ordinari o en qualsevol moment de la instruccid, el director/a,
per iniciativa propia o a proposta de linstructor o instructora i oida la comissié de
convivencia del Consell Escolar, podra adoptar la decisié d'aplicar mesures provisionals
amb finalitats cautelars i educatives, si aixi fora necessari per a garantir el normal
desenrotllament de les activitats del centre.

Les mesures provisionals podran consistir en:
- Canvi temporal de grup.
- Suspensio temporal d’assistir a determinades classes o al centre.

- Suspensié temporal d’assistir a determinades activitats complementaries o
extraescolars del centre.

- Suspensio de la utilitzacié del sevei de menjador del centre.

7. DRETS | DEURES DELS MEMBRES DE LA COMUNITAT EDUCATIVA.

o

e}
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Els drets i deures dels diferents membres de la Comunitat Educativa estan presents en el
Decret 195/2022, de 11 de novembre, del Consell, sobre la convivéncia en els centres
docents no universitaris i sobre els drets i deures de l'alumnat, pares, mares, tutors o
tutores, professorat i personal de I'administraci6 i serveis, per la qual cosa no son objecte
d’especial desenrotllament en aquest document.

7.1. Drets i deures de I'alumnat.
Drets de I'alumnat art. 4
Deures de I'alumnat art 4.1
Tot 'alumnat té el mateixos deures i els mateixos drets.

Durant la seua escolaritzacio té el deure d’assumir responsablement els seus deures,
aixi com coneixer i exercir els seus drets.

La direccid del centre, el professorat i la resta dels membres de la comunitat educativa
han de garantir 'exercici d'aquests drets i deures en el context educatiu.

7.2. Drets i deures de les families.
Drets de les families art. 4.2

Deures de I'alumnat art 4.3

]
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Correspon als pares, mares o representants legals, com a primers i principals,
responsables de I'educacio dels seus fills/es, I'adopcié de les mesures oportunes, la
sol-licitud d’ajuda corresponent i la col-laboracié amb el centre perqué el procés educatiu
es duga a terme de manera adequada.

A més dels drets i deures que especifica la legislacié vigent, segons el caracter propi del
centre, el professorat fara especial atencio en:

La puntualitat com a requisit basic per al bon funcionament i convivéncia al centre.

Fomentar el dialeg i l'esperit obert i conciliador per a la prevencido i resolucio
de conflictes.

Col-laborar amb el tutor o la tutora en totes les activitats que faciliten el
coneixement i l'orientacid de I'alumne o I'alumna, a més del control d'assisténcia a les
classes.

En qualsevol moment, i en especial en els canvis de classe o activitat, responsabilitzar-se
del normal comportament de I'alumnat en les aules i els espais comuns.

Assegurar que al final de les activitats les aules i espais del centre queden
buides, tancats i en condicions per a la seguent activitat.

Atendre als progenitors, tutors/res legals i alumnes.

Comunicar possibles situacions i/o indicadors de desproteccié del menor.

7.3. Drets del professorat.
Drets del professorat art. 4.4
Deures del professorat art 4.5
Drets del professorat:

A ser respectats, rebre un tracte adequat i ser valorats per la comunitat educativa, i per
la societat en general, en I'exercici de les seues funcions.

Que es respecten les seues indicacions en el compliment de les normes establides en
el centre educatiu i a I'entorn escolar.

A mantindre la col-laboracid i comunicacié amb les families.

A l'autonomia pedagogica i a la pressa de decisions relatives a I'aplicacio de les normes
de convivéencia.

A desenvolupar la funcié docent en nun ambient educatiu.
A rebre formacié permanent en matéria d’atencio a la diversitat.

A participar en els organs i estructures que tinguen atribuides competéncies en I'ambit de
la convivéncia escolar.

A expressar lliurement la seua opinié sempre que no siguen discriminatories.
A exercir el seu dret a associacié i reunio.

A la defensa juridica.
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A la consideraci6 d’autoritat publica.

7.4. Deures del professorat.
Proporcionar a I'alumnat una educacio de qualitat, igualitaria i equitativa.

Informar I'alumnat i les families sobre els continguts, procediments, instruments i criteris
d’avaluacio.

Actualitzar-se de manera continuada sobre atenci6 a la diversitat.

Respectar la llibertat de consciencia, la identitat i I'expressio de génere, I'orientacié sexual
i les conviccions religioses i morals.

Participar en I'elaboracio de les normes d’organitzacio i funcionament del centre.
Fomentar un clima positiu de convivéncia en el centre i en l‘aula.
Col-laborar en la prevencio, deteccid, intervencié i gestio de la igualtat i la convivéncia.

Comunicar a la direccid del centre educatiu les situacions que perjudiquen greument la
convivéncia escolar.

Informar a les families sobre els incompliments de les normes de convivéncia dels seus
fills.

Controlar les faltes d'assisténcia i els retards, i comunicar-les a les families.

7.5. Drets i deures del Personal no docent.

Drets del personal d’administracié i serveis i del personal no docent d’atencié educativa
art 4.6

Deures del personal d’administracié i serveis i del personal no docent d’atencié educativa
art4.7

7.7. Drets del Personal d’Administracio i Servicis.

A ser respectats, rebre un tracte adequat i ser valorats per la comunitat educativa, i per la
societat en general, en I'exercici de les seues funcions.

A col-laborar amb el centre per a establir un bon clima de convivéncia en aquest.

A rebre defensa juridica i protecci6 de [l'administracié publica en els
procediments que se seguisquen davant de qualsevol orde jurisdiccional com a
consequéncia de I'exercici legitim de les seues funcions o carrecs publics, en els termes
establits en la Llei d'Assisténcia Juridica a la Generalitat.

7.8. Deures del Personal d’Administracio i Servicis

Col-laborar amb el Centre per a establir un bon clima de convivéncia en aquest.
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+ Utilitzar les tecnologies de la informacié i la comunicacié per a fins estrictament
administratius o relacionats amb el seu lloc de treball, fent un bon us de les tecnologies de
la informacié i la comunicacio.

* Complir i fer complir el que preveuen la Llei Organica de Protecci6 de Dades de
Caracter

Personal i la Llei de Propietat Intel-lectual.
* Custodiar els béns del centre.
* Guardar reserva i sigil respecte a l'activitat quotidiana del centre escolar.

* Comunicar a la direcci6 del centre totes les incidéncies que suposen violéncia
exercida sobre persones i béns, i que, per la seua intensitat, consequencies o reiteracio,
perjudiquen la convivéncia en els centres docents.

+ Assegurar que I'escola esta en Optimes condicions i queda degudament tancada.

+ Atendre, en primera instancia, als responsables i treballadors de manteniment i a la
comunitat educativa en general.

8. DISPOSICIONS FINALS:
e Primera: El present document podra ser modificat:

Quan varie la legislacio escolar en qué es basa, en la part mesura que l'afecte. Quan ho
decidisca el Consell Escolar a proposta feta per:

- L’equip directiu.
- El Claustre de professors.
- Un terg, almenys, dels membres del Consell Escolar.

- Les modificacions proposades seran defensades davant del Claustre i del Consell
Escolar per un/a portaveu del grup que les presente i per a ser aprovades es
requereix el vot favorable de la majoria absoluta dels membres d'aquest ultim 6rgan
col-legiat.

e Segona: Tots els supodsits no previstos en el present document, i que puguen
afectar el nostre centre o a qualsevol dels estaments que componen la comunitat
educativa del nostre centre, quedaran regulats per norma basica i en tot cas pel
Decret 195/2022 de Convivéncia, Drets i Deures de I'alumnat, pares mares, tutors o
tutores, professorat i personal d’administracio i servicis.
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