Ceﬁ re UNITAT 1

Plurilingliisme

Questions de llengua: oralitat, escriptura i
sociolinguistica




1. Conéixer les propietats i les caracteristiques de les diferents tipologies textuals.

. Conéixer les caracteristiques i els mecanismes per a I'elaboracié de textos orals i escrits.
. Entendre la importancia de la variacio linguistica i els registres.

. Saber qué sén els llenguatges d'especialitat.

. Conéixer els recursos lexicografics i terminologics.

. Percebre el llenguatge d’'aula com a model de llengua.
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. Comprendre la influéncia de les relacions llengua-societat en els usos i les implicacions que aixo
té en l'aprenentatge de llengUes.

8. Familiaritzar-se amb els conceptes basics de la sociolinguistica.

Objectius
1. Introduccié
2. L’expressio6 oral i escrita
2.1 'ensenyament comunicatiu i textual
2.2 L'expressid escrita
2.2.1 Preescriptura
2.2.2 Redaccid
2.2.3 L'estil
2.2.4 Larevisio
2.2.5 Estructures i tipus de textos escrits
2.3 L'expressio6 oral
2.3.1 Tipus de textos orals. Tecniques i disseny d’activitats
2.3.2 La correccid
2.3.3 Pronuncies colloquials i prontincies estandard
3. La variaci6 lingiiistica
3.1 La variacié diacronica o cronoldgica

3.2 La variacié diatopica o geografica

O

I

n

12

13

13

14

14

14



3.3 La variacié diastratica
3.4 La variacidé diafasica
3.5 El llenguatge d'especialitat
3.5.1 Caracteristiques
3.5.2 Els neologismes en els llenguatges d’especialitat
4, Sociolingiiistica
4.1 Actituds linguistiques
4.2 La normalitzacié linguistica
5. Recursos lexicografics i terminologics
5.1 Recursos lexicografics i terminologics a Internet
5.2 Del diccionari en paper al diccionari en linia
6. El model de llengua a I’'aula
7. Conclusié
8. Bibliografia i referéncies
Bibliografia
Webgrafia
Legislacio

Annex 1. Glossari de termes de sociolingUistica
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Aquesta unitat esta estructurada en sis blocs de continguts que es treballaran de forma independent al llarg
de les quatre unitats posteriors. Entenem que tots els docents, independentment de la nostra especialitat,
som també docents de llengua i és per aquesta rad que hem considerat combinar els continguts especifics
del temari (marc legal, teories lingUistiques, avaluacié i materials i recursos) amb els continguts de caire
lingUistic, necessaris per a la millora de la competéncia comunicativa.

En definitiva, en aguesta unitat es desenvolupen diversos temes, com ara: la variacio linguistica, la produccid
de textos académics orals i escrits, els llenguatges d’'especialitat, diversos aspectes de sociolinguistica, I'Us de
la llengua a l'aula, el tractament de les habilitats linguistiques descrites en el MECR i els recursos lexicografics
i terminologics.

Es tracta, sens dubte, de continguts de llengua i de la relacidé de la llengua amb la societat que ajudaran
els docents a millorar la seua habilitat en la produccié de textos orals i escrits. |, a més, augmentaran els
seus coneixements en relacidé amb els altres continguts exposats en el paragraf anterior, per tal que siguen
un recurs Util i profitds en la tasca docent diaria. D'altra banda s'amplia la informacié amb un annex sobre
els termes de sociolinguistica més destacats, que tenen una relacidé directa amb el nostre entorn i amb la
situacio de la nostra llengua.

La llengua és un sistema complex que combina diverses unitats (fonétiques, grafiques, morfoldgiques,
sintactiques, lexiques, fraseologiques, etc.). Els sons i les lletres formen lexemes i morfemes organitzats en
paraules; la combinacié adequada d'aquestes configura sintagmes i oracions que, alhora, s'organitzen en
unitats més extenses i complexes: els paragrafs i els textos.

Un text és una unitat linguUistica comunicativa que té un caracter social: convencionalment, des de fa
generacions, hem creat tot un seguit de géneres i tipologies textuals que presenten unes caracteristiques
préviament fixades (estructura, modalitzacié o impersonalitat, extensid, grau de formalitat, etc.) que depenen
de lI'adequacid al context comunicatiu, la coheréncia informativa i la cohesié.

A I'hora de treballar I'escriptura, doncs, haurem de distingir diversos nivells: d'una banda, els continguts
privatius de cada llengua (ortografia, morfosintaxi, leéxic, normativa linguUistica, varietats de la llengua, etc.) i,
d’'una altra banda, aquells aspectes relacionats amb la textualitat, que no sén privatius de cap llengua i que
son facilment coordinables tant entre arees linguistiques com amb altres matéries no linguistiques (en totes
les arees es treballa el text academic o el resum, hi apareixen textos instructius, descriptius, argumentatius, etc).

El text, com a unitat maxima de comunicacio, és la base d'un ensenyament de llengUes centrat en I'Us (més
gue no en el coneixement abstracte del codi) i és la clau per a concretar un tractament integrat de llengues
(TIL) curriculars i de llengUes i continguts (TILC). Es un error creure que la formacié linglistica basica que ha
d’'assolir I'alumnat en les etapes obligatories i preuniversitaries en cada llengua (i en grau d’igualtat en les
dues oficials) és només competencia de les arees linguistiques: un alumne aprén llengua en una area no
linguistica mitjangcant I'exposicié a unes hores setmanals de comprensié oral i escrita, d'expressioé oral i escrita
i d'interaccid en la llengua d'imparticié de la matéria.

Cal, per tant, una planificacié dels usos de llengules en les diverses arees. Aquesta, a més, ha de partir del
coneixement dels usos linguistics en I'ambit familiar del centre i, si és necessari, ha de tindre en compte una



compensacio d'aquests usos per a garantir una exposicid adequada i constant a cada una de les llengues
en les arees linguistiques i no linguistiques. No es pot arribar al mateix nivell en dues llengues, com prescriu
I'article 19 de la Llei 4/1983 d'Us i Ensenyament del Valencia (“els alumnes han d’estar capacitats per a utilitzar,
oralment i per escrit, el valencia en igualtat amb el castella”), si hi ha un contacte amb una llengua que es
limita a una assignatura de tres hores setmanals i un contacte amb l'altra que inclou totes les altres arees, la
comunicacié en classe i fora amb tot el professorat i companys, la familia, els mitjans de comunicacio, etc.
No es pot arribar a eixe nivell, tampoc, si tot el treball de lectura i escriptura, comprensio de I'exposicio del
professor, etc., en totes les arees es fa en una sola llengua. Tot aixd es concreta en el Disseny Particular de
Programa d’Educacioé Bilingle o Plurilingle i en el Pla de Normalitzacié Linguistica de cada centre, que han
de tindre en compte aquests factors.

La concepcid de I'ensenyament de llengles amb un enfocament comunicatiu i textual no només es basaen la
correccio linguistica com I'hem entesa tradicionalment, sind que també té en compte I'adequacié pragmatica,
la coheréncia semantica i la cohesio sintactica. Aixo no es pot treballar sind mitjangant la produccioé de textos
linguistics, escrits o orals, que obeisquen a un context determinat que caldra tindre en compte: o bé amb
el treball en situacions reals (exposicions a companys o comunitat escolar del producte d'un projecte) o bé
concretant-los a I'estudiant per permetre que hi ajuste el seu text.

Figura 1. Concepcions d’ensenyament de llengues
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Font: Concepcions ensenyament llengties. CEFIRE Especific de Plurilingtiisme (2018).

Si explorem el curriculum de primaria o de secundaria d’arees no linguistiques, observarem que ben sovint
hi apareixen els verbs “narrar’, “descriure”, “analitzar” o “anomenar”. La construccidé del pensament huma es
basa en el llenguatge i, per consequencia, també s’hi basa en I'aprenentatge de continguts no linguistics. La
practica de I'expressid i la comprensid és transversal i, per tant, és competéencia de tots els docents treballar
eixes destreses i afavorir que es desenvolupen satisfactoriament en I'alumnat segons les seues capacitats.

El docent i la docent han de prestar atencio a totes les fases de produccié del text escrit i no nomeés a la fase
final (el producte). A I'nora de demanar un text, cal tindre en compte el punt de partida de l'estudiant, que
necessita per poder-lo construir i quines son les etapes per que hauria de passar per a construir un text:



Taula 1. Fase de produccio de textos escrits

Pensar en el lector, la finalitat, la situacié de comunicacid, el genere, el registre, I'extensio o el
grau de formalitat

. . Arreplegar informacid, us de fonts d'informacié (enciclopedies, diccionaris, etc.)
Preescriure: planificar

Seleccionar, agrupar i ordenar idees
Elaborar esquemes, mapes conceptuals, pluges d’'idees, resums, etc.
Agrupar la informacié en paragrafs

Puntuar
Escriure: redactar
Utilitzar connectors adequats

Fer Us d’'un estil clar i precis
Revisié de continguts
Revisié gramatical
Reescriure: revisar Revisié de convencions
Aspectes estilistics: llargaria de les oracions, connectors...

Presentacid

Font: CEFIRE Especific de Plurilingliisme (2018).

En aquesta fase es treballa el procés de generacié de dades i d’'idees: saber-les generar (amb pluja d’'idees,
establiment de les 6W: what, who, why, when, where, how o altres estrategies) o saber arreplegar-les de
documentacié a partir de diferents fonts (llibre de text, enciclopedies, etc.). Una vegada seleccionats els
continguts caldra agrupar-los seguint criteris 1dgics (analogia, contrast, cronologia, situacié, tematica, fets
objectius, opinions o pros i contres). Seran el germen a partir del qual es formaran els paragrafs del text.
Finalment, caldra ordenar aquests grups d’idees relacionades i decidir quin encapgalara el text, quin el tancara
i 'ordre en qué aniran els altres (de més general a més concret, ordre cronologic, de més a menys important...)
i com s'enllagaran segons la relacié que mantenen, siga semantica (connectors) o semantica i sintactica (signes
de puntuacio). Aixo esta intimament relacionat amb I'estructura que demane el text concret de que es tracte
(no tenen la mateixa estructura una noticia, un treball académic o un fullet turistic).

Podem exemplificar la necessitat de treballar aguest procés amb un dels textos academics prototipics: el
resum. Es un text nou que sovint demana el docent a I'alumnat sense haver-lo treballat préviament i que sol
donar un resultat final poc satisfactori, ja que sovint I'estudiant arreplega fragments de text inconnexos i els
escriu uns al costat dels altres, sense connectors, sense relacionar-los. El resum no és I'aglutinacio d'oracions
inconnexes tretes d'un altre text: és un text nou, amb un context nou, que possiblement ha de tindre una
estructura diferent de la del text original, a la qual cal donar un fil conductor mitjangant el contingut i I'us
dels enllagos necessaris. Cal tindre en compte els elements del context (destinatari, finalitat, etc.), partir de la



comprensio global del text, del marcatge d’elements importants o del descartament d’allo irrellevant segons
la finalitat nova.

Una volta finalitzat el procés d'elaboracié de plans es passa a la redaccié del text, que ha de ser coherent,
cohesionat, correcte i estilisticament encertat.

La cohesid: s'laconsegueix mitjangant recursos dictics, forics, entre altres i, a més, amb |'Us correcte de:

- Paragrafs: son imprescindibles, han de ser equilibrats (ni massa curts Kmai d’'una sola liniak ni massa
Ilargs), proporcionats en extensid i han de tindre una unitat de contingut. Una forma de treballar-los és
comprovar si podem posar un titol a cada paragraf que n'aglutine tot el significat.

- Connectors: serveixen per organitzar les idees meés importants del text i per explicitar la relacio de
significat que mantenen diversos elements uns amb els altres. Hauran de ser adequats al nivell de
formalitat, variats i suficients per facilitar la lectura i comprensié del text.

- Signes de puntuacio: igual com els connectors, son clau per garantir una bona comprensié del text. Tot i
gue puntualment admeten diverses realitzacions alhora, segueixen un seguit de regles que depenen de
I'estructura, la delimitacid de la frase, I'ordre dels elements que en formen part, de I'Us de determinats
connectors, etc. Els més usuals i també els que més errors provoguen sén el punt i seguit, el puntia
part i la coma. Com a recomanacid, cal fer servir els punts i a part vinculats a una bona construccié del
text en paragrafs, el punt i seguit per limitar les oracions, que no haurien de ser massa llargues, i les
comes, que en ocasions es fan servir en compte dels punts i seguits i en aguests casos generen oracions
massa extenses.

Que un text siga correcte normativament no vol dir que ho siga estilisticament. Ja hem vist que la normativa
linguistica que deriva de gramatiques i diccionaris no és l'Unic criteri a tindre en compte: un text no sera
adequat al context si mescla registres de forma innecessaria (aixo, pero, pot tindre sentit, per exemple, en
una novella), si no s'ajusta al destinatari i al context (Us de formes arcaiques, tecnicismes, colloquialismes,
vulgarismes o mots i expressions en un registre massa elevat).

Sovint els estudiants confonen complexitat i nivell de formalitat alt o escriuen de forma irreflexiva i aconsegueixen
oracions excessivament llargues o embolicades amb estructures que no dominen i que resulten poc llegibles.
Com a criteri general, se sol recomanar un estil que facilite la lectura: és preferible fer servir oracions curtes
(normalment no superiors a tres linies) que sapiguen que son correctes, enllacades de forma adequada amb
sighes de puntuacio i connectors ben utilitzats. Unes altres recomanacions estilistiques son:

- No repetir mots en poques linies de diferéncia: per evitar-ho, fem servir sindnims, definicions, etc.
- Fer servir I'estructura logica d'una oracid (subjecte, verb, complements).

- Presentar acuradament el text.

- Evitar un nivell massa elevat d'abstraccio.

- No abusar d'incisos ni fer-los massa llargs.

No nomeés s’ha de centrar en la correccié normativa, sindé que també ha de prestar atencid al contingut, a
I'estructura del text, als objectius que es volen aconseguir i a la resta dels apartats vistos anteriorment. Durant



aquest proceés, I'alumnat pot necessitar I'ds d'un diccionari, una gramatica i altres manuals de suport linguistic,
pero també informatic (saber utilitzar el corrector del processador de textos, per exemple).

També caldra prestar atencid a la presentacio i a questions informatiques vinculades a aquesta com, per
exemple: sagnat, paragrafs, marges, interlineat, grandaria de lletra, cos, tipus de lletra, etc.

Taula 2. Guia de preguntes a revisar

Enfocament de I'escrit:

- El tipus de text és adequat a la situacio?
- Aconsegueix el text el meu proposit? Queda clar el que pretenc?
- Reaccionara el lector/a tal com espere, en llegir el text?

- Queden prou clares les circumstancies que motiven l'escrit?

Idees i informacié:

- Hi ha la informacid suficient? Ni massa ni massa poca?
- Entenc jo tot el que s’hi diu? Ho entendra el lector/a? Les idees son prou clares?

- Hi ha un bon equilibri entre teoria i practica, tesi i arguments, grafics i explicacié, dades i comentaris,
informacid i opinié?

Estructura:

- Es prou clara perqué ajudi el lector/a a entendre el missatge? Adopta el seu punt de vista?
- Les dades estan ben distribuides en cada apartat?
- La informacid rellevant ocupa les posicions importants, al principi del text, dels apartats o dels paragrafs?

Paragrafs:

- Cada paragraf tracta d'un subtema o aspecte distint?
- Tenen la mida adequada? No sén massa llargs? Sén paragrafs-frase?
- Té cada un una frase tematica o tesi que designi el tema?

- Estan ben marcats visualment en la pagina?

Frases:

- N'hi ha gaires de negatives, passives o massa llargues?
- Son variades: d’'extensio, ordre, modalitat, estil?

- Tenen la informacid important al principi?

- Has detectat algun tic de redaccid?

- No hi ha gaire incisos o subordinades llargs?



Paraules:

- Hi ha algun joquer, clixé, falca o repeticio frequient?
- Hi ha gaires paraules abstractes o complexes? Faig servir el lexic o la terminologia precisa?
- Faig servir marcadors textuals de forma apropiada?

- El lector/a entendra totes les paraules que surten al text?

Puntuacio:

- He repassat tots els signes de puntuacid? Estan ben posats?
- Es apropiada la proporcié de signes per frase?

- Hi ha gaires paréntesis innecessaris?
Nivell de formalitat:

- Es adequada la imatge que déna de mi el text?

- L'escrit s'adreca al lector/a de forma encertada?

- Hi ha alguna expressié o mot massa informal o vulgar?

- Se m’ha escapat alguna expressié o0 mot massa rebuscat o excessivament complex?

- Hi ha alguna expressio sexista o irrespectuosa?

Recursos retorics:

- Atrau l'interés del lector/a, el text?
- La prosa té un to prou energic?
- Hi ha una introduccid, un resum o una recapitulacié? S6n necessaries?

- Pots utilitzar algun recurs de comparacions, exemples, preguntes retoriques, frases fetes, jocs?

Presentacio:

- Cada pagina és variada, distinta i atractiva?

- S'utilitzen les cursives, les negretes i les majuscules de forma racional?
- Sén clars els esquemes, grafics, columnes i franges?

- Els marges, els titols i els paragrafs queden ben marcats?

- El text doéna el que el titol promet?

Font: Cassany, Daniel (1993b:190-191).

Existeixen diferents tipus de textos segons els trets linguistics i comunicatius que presenten. Tradicionalment
s’han distingit set tipus diferents: narratius, descriptius, expositius, argumentatius, instructius, conversacionals
i retorics. Pero, la informacid d'un text no es troba organitzada d’'una forma pura, és a dir, és molt dificil trobar
textos que s'adscriguen a un unic tipus textual i, doncs, es trobaran, per exemple, textos argumentatius amb
sequencies expositives o textos narratius amb sequéencies conversacionals o descriptives. També és cert que
en els textos expositius i argumentatius és frequent que es prioritze la part expositiva o 'argumentativa en
relaciéo amb la finalitat que tinga el text.



La tipologia textual és un dels factors que determina les caracteristiques dels textos, segons la finalitat, entre
altres. En un ambit académic se solen treballar predominantment els textos expositius i argumentatius, ja que
son cabdals especialment en un registre formal (en un registre informal prenen forca els textos conversacionals,
en determinats moments els instructius, fins i tot els retorics).

Aixi doncs, el text expositiu (també anomenat explicatiu o informatiu) pretén mostrar de manera objectiva una
informacié per fer-la comprendre. Es el tipus de text predominant en manuals, conferéncies, llibres de text, etc.
En consequéencia, presenta les caracteristiques seglents: sol emprar el present i recursos d'impersonalitzacio;
I'exempilificacid, titols i subtitols que organitzen el text, recursos grafics, esquemes... Hi predominen, a més a
mes, els connectors logics.

L'estructura habitual d'un text expositiu comprén tres parts:
- Introduccié: es presenta el tema, la seua importancia, els objectius, les fonts documentals, etc. La
introduccid sol constituir el primer paragraf del text.

- Desenvolupament: la informacié del tema s'exposa de manera clara i ordenada. Es la part central del
text. L'estructura ordenada i les relacions logiques dels continguts sén fonamentals en aquests tipus
d’escrits. Hi pot haver exemples, comparacions, anécdotes, etc.

- Conclusié: resum de les idees principals que s’han exposat o I'opinid personal. Hi apareixen formules
tipiques de cloenda.

El text argumentatiu, en canvi, intenta convéncer o persuadir el receptor mitjancant I'exposicié d’opinions i
arguments. Parteix d’'unes premisses compartides per arribar a unes conclusions mitjancant I'ds de diferents
arguments. Hi predominen els connectors logics i hi apareixen recursos orientats a la persuasioé: la ironia, la
introduccié d’'un relat particular, la repeticid, 'argument d’'autoritat, els recursos retorics..

L'estructura de I'argumentacio sol seguir 'esquema seguent:

- Introduccid o presentacio: és I'exposicio de la idea que es pretén defensar o del tema problematic.
- Desenvolupament: és la presentacid, amb ordre i claredat, dels arguments necessaris per defensar la tesi.

- Conclusié: és la sintesi o reafirmacié de la tesi argumentada. Té un caracter recapitulador amb una
repeticié resumida i ordenada perqué els diferents arguments siguen compresos i recordats.

Pel que fa al text narratiu, conta accions i fets referits a personatges que es distribueixen en un periode de
temps i que estan relacionats per connectors, especialment, els temporals. La intencio és explicar una historia
per a entretindre, informar, argumentar, etc. | poden estructurar-se en les seglients parts:

- Plantejament: situacié en un lloc i un espai. Presentacié dels personatges. Es produeix un conflicte
gue trenca l'estabilitat.
- Nus: desenvolupament de les accions.

- Desenllac: final de les accions i retorn a la situacié estable.

En el text descriptiu (ordenacid en I'espai d'un objecte, marc d’'una narracié, descripcid d’accions, personatges,
escenaris..) I'acte de parla pretén mostrar com és una persona, cosa o lloc amb la intencié d'informar,
argumentar, etc. Es per aixd que no apareix com a seqiéncia dominant, sind subordinada, inserida en textos
narratius, expositius o argumentatius.

Les descripcions es realitzen de forma objectiva o subjectiva, d’esquerra a dreta, de dalt a baix, del general
al concret, etc.



El text instructiu pretén regular la conducta del receptor: ordena, aconsella, recomana, dirigeix oralment o per
escrit. La informacio s’hi estructura de forma lineal, no jerarquitzada, és a dir, no s'ordena en idees principals
i secundaries. Cada informacid té la mateixa importancia i habitualment s'ordenen de manera temporal i
formen sequencies. Aquests tipus de textos, per tant, no tenen una estructura fixa i segueixen I'ordre logic i
cronologic.

El text conversacional és el que permet reproduir de manera exacta les paraules que diuen dues o més
persones sobre tematiques diverses. En aquest sentit, hi ha textos que recullen converses formals i serioses
o informals i quotidianes. La interaccid i retroalimentacié entre els interlocutors sén elements necessaris en
aguest tipus de text.

Finalment, el text retoric és purament estétic. La intencionalitat dels textos retorics és jugar amb el llenguatge
per tal de crear bellesa o aconseguir un determinat efecte en el receptor. L'humor, la memoritzacio d'unes
determinades paraules, el joc, és I'objectiu d'aquest tipus de text.

Es potser I'habilitat comunicativa més ignorada en el sistema educatiu tradicional, en qué ha prevalgut
I'aprenentatge de I'escrit. Cal parar atencio a I'expressio oral en diversos sentits. D'una banda, el docent és un
model de llengua per a I'alumnat i en la seua intervencié a l'aula en una llengua determinada provoca un
contacte continu de I'alumne amb les llengUes d’'imparticid de les arees. D'una altra banda, en la interaccié
espontania a I'aula es produeixen intervencions de I'alumnat en que també posen a prova els seus coneixements
linguistics i tenen oportunitat de practicar llengles diferents de la seua L1. S6n dos espais molt importants
en l'aprenentatge de llengUes, pero a partir d’ara ens centrarem en 'expressid oral planificada (de I'alumnat
o el docent) més que no en 'espontania.

L'expressid oral necessita una planificacid semblant a I'escrita, perd amb algunes especificitats. Convé valorar
I'ds d'un guid breu amb idees, mai amb oracions completes, al qual es puga recorrer en cas de nervis. Tampoc
conveé que qui exposa, aprenga de memoria les oracions completes i les recite, ja que I'elocucio perdra naturalitat
i pot generar més nervis en cas d'oblit puntual. El guié hauria d’explicitar I'estructura que tindra I'exposicio,
'ordre de les idees i altres elements de suport com, per exemple, els connectors amb qué s'enllagaran les
parts. Pot ser en paper o en suport informatic (programa de presentacié de diapositives).

Caldra treballar, també, les reaccions als possibles nervis:

- Recomanar una bona preparacid per donar seguretat.

- Mantindre la consciéncia sobre la mirada i adrecar-la al public: evitar una mirada perduda fixa en un
lloc indeterminat.

- Prendre consciencia de la gestualitat i dels moviments del cos i evitar els moviments nerviosos (basculacio,
moviments repetitius de mans i peus, etc.).

- Evitar expressions buides inconscients i repeticions de verbalitzacions del pensament (eh, és a dir..) en
els moments en qué pensem: és preferible el silenci.

També caldra tindre en compte el comengament i acabament de I'exposicid i 'entonacid, que hauria de
ser variada i no monotona (de nou, hi ajudara no llegir, un guié d’idees i no d'oracions) i la pertinenca de
recursos per mantindre I'atencié del public (humor, acabament, preguntes a I'auditori...). Per aquest motiu la
veu i I'entonacié sén fonamentals en la transmissié d’'informacio, igual com el to, ja que també reflecteixen
I'estat d'anim del parlants. Altres factors son la intensitat i el timbre.



Pel que fa a la part linguistica de I'exposicio, és convenient treballar la pronunciacié de determinats segments
consonantics (per exemple, per a un alumne castellanoparlant poden resultar complicades gleves consonantiques
finals com -rt, -sk, -Is; també la pronunciacié de la ll, /A/, i més encara en posicié final, la esse sonorai la fricativa
prepalatal de mots com peix, fendmens d’altres llengUles, com les aspirantitzacions com fo[h]ca per fosca...), i
de les vocals obertes. No seria pertinent, pero, la correccid de les diverses realitzacions dialectals considerades
normatives (I'ensordiment de consonants del valencia apitxat, per exemple).

Figura 2. L'expressio oral planificada
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La varietat de textos orals existents és molt amplia (conversa, conferéncia, discurs, entrevista, examen oral,
discussio, monodleg, etc.). Cada text presenta unes particularitats que el distingeixen dels altres, siga per
I'extensid, el format, el contingut o el canal d’'emissio.

Ara bé, en I'expressio oral formal, que s’exigeix en les situacions comunicatives que tenen relacié en I'ambit
educatiu, es troben els discursos acadéemics i les dues tipologies textuals més conreades en aquest ambit.
Aquestes dues sén I'exposicié i 'argumentacio, de les quals s'assenyalen, més avall, unes caracteristiques breus.
L’exposicié

Consisteix a desenvolupar un tema davant d’'un public. Per tal de comunicar de manera eficag realment allo
gue volem. Per a crear un discurs clar i precis cal:

Buscar i seleccionar la informacio.

Planificar I'exposicié (amb guid previ i estructura del discurs).
- Preparar material de suport.

- Tindre en compte tant les estratégies linguistiques com les no verbals.



L’argumentacio

Es I'exposicié d’'un raonament elaborat amb la finalitat de convéncer algu d'una tesi que defensem, d’expressar
les propies opinions, tot aixd0 d'una manera logica. Una vegada escollit el tema o objecte de discussio, cal
tindre clara la tesi o idea que es defensa. Per aix0, en els textos argumentatius cal emprar al principi una
estructura deductiva, que al final de I'argumentacio se sintetitza en una estructura inductiva del discurs. En
tota argumentacié podem apellar als sentiments i persuadir, o a la rad i convéncer.

D’altra banda, es poden seguir els criteris que Del Rio (1998) ha assenyalat per a dissenyar activitats orals:

- Oralitat. Cal potenciar el llenguatge oral amb preferéncia sobre I'escrit.
- Activitat i productivitat. Les activitats han de facilitar la participacio activa de I'alumnat.

- Interactivitat. Cal afavorir la participacié activa de dos o més interlocutors que s’'interrelacionen i
s'intercanvien els papers.

- Funcionalitat i significacié. Les activitats han de tindre significacié i funcié per a la vida diaria de
I'alumnat. Els continguts de les activitats, per tant, s’han d’adaptar als interessos, necessitats i entorns
culturals de lI'alumnat.

Hi ha diverses técniques que el professorat pot fer servir quan dissenya activitats de llengua oral, entre d'altres:

- Dramatitzacio

- Role-playing

- Entrevistes

- Debats amb col-loqui

- Exposicié oral

- Situacions quotidianes

- Inversié de papers

Logicament, en una area no linguistica no es fara una fixacié sobre la llengua que eclipse els continguts
especifics, pero si que caldra parar atencio a la correccio. No es corregira tot, ja que I'alumne potser no seria
capac de recordar tots els errors, només allo més important i que corresponga al nivell de I'alumnat. Es pot fer
de moltes formes: afavorir 'autocorreccio, dir els errors perd no corregir-los, fer-la quan acabe 'exposicid per
no resultar intimidatori, etc. En una intervencioé oral no planificada, també es pot contestar amb una oracid
que no faca pensar que és una correccid perd que continga la paraula, expressié o pronunciacié correcta.

Una exposicid oral formal i planificada hauria de tindre un registre estandard, especialment a partir de
secundaria, mentre que una exposicié espontania a classe pot apropar-se a un registre més informal i relaxat.

Ja hem comentat que determinades formes propies de les varietats dialectals no s’haurien de corregir: les
harmonies vocaliques en valencia meridional (r['0]d[2], per roda, t['elrrle] per terra), els ensordiments de
palatals i sibilants en el valencia central o apitxat ([t[loc per joc cals]a per casa), pérdua de les -r finals en
valencia tortosi o alacanti, pronunciacié d’'una [a] en els comengaments en-, em-, es- i eix- ([alntendre, per
exemple), etc.



En un registre estandard s’haurien d’evitar determinades variants (confusié de tenimi tinguem en la Costera
i la Vall d’Albaida), pérdua de les -d- intervocaliques en la major part dels parlars valencians, castellanismes,
etc. En els primers estadis educatius tot aixd és més relatiu: el Decret 38/2008, que estableix el curriculum
del segon cicle d’educacid infantil proposa, a falta d'un estandard valencia prou assentat, un model linguistic
proxim al colloquial del carrer pero depurat de barbarismes que vaja incorporant paulatinament lexic de la
variant estandard.

En qualsevol cas, no correspon a una visio objectiva de la llengua valorar la variant colloquial com a forma
mal parlada, la variant dialectal d'una zona com a plena d’'incorreccions, siné que cal analitzar-ho des de la
perspectiva de la variacio linguistica i la pertinenga de cada forma per a un context o un altre.

Totes les llengUes presenten variacié en diversos sentits que afecta tota la comunitat lingulistica, és a dir, hi
ha variacio en I'expressido que manifesta un parlant individual o un collectiu, des del parlar més local fins a
aquell que té un abast més general, des de I'ambit privat al public o des del registre popular al to més elevat.
No es parlen igual en dos llocs diferents ni en dos moments historics diferents; no parlen igual dues persones
de classes socials o professions diferents, ni tan sols una mateixa persona en situacions informals o formals.
Hem de concebre, doncs, les llengles no com a una singularitat (com quan pensem en estudiar francés,
anglés o valencia) sind com a una entitat complexa que té moltes realitzacions possibles, totes igualment
valides i correctes en contextos, llocs o temps historics diferents.

Com a docents, hem de ser conscients de la variacio linguistica en les diverses variants. La cronologica
manifesta I'evolucio de la llengua al llarg del temps. Per exemple, ens servira per entendre un poema d'Ausias
March o per explicar per qué un text esta escrit diferent de com ho hauriem fet actualment (especialment
si és un text anterior a 'assumpcié del sistema normatiu actual). Sense haver de recular tant, també donara
explicacid a lI'alumnat de per qué utilitzen mots o expressions diferents dels seus progenitors o avis. Ens
podem trobar amb realitzacions incorrectes dels joves impropies de les altres generacions (aspirantitzacio
d’'una -s final en determinats contextos, per exemple, le[h] dos “les dos’, Us de determinats castellanismes
com colxo, bessito, yunque, telaranya, ola..).

La llengua catalana presenta varietat dialectal, com totes les llengues, i té en compte aquesta diversitat en la
configuracio de diversos estandards igualment correctes. Manuel Sanchis Guarner ho anomenava policentrisme
convergent: tots els models normatius o tots els estandards convergeixen i alhora reconeixen l'existéncia de
diversos centres d’'importancia demografica. Aixi doncs, és facil que trobem textos orals o escrits a classe
gue seguisguen el model occidental, del qual formen part els parlars valencians i els catalans d’interior,
també els de la franja aragonesa de parla catalana; també en podem trobar en la variant oriental, que té
Barcelona i Palma com a ciutats principals, cada una de les quals actua com a centre d'una varietat diferent
(central i balearic, respectivament). Hi ha alguns altres models estandards amb una base dialectal menys
frequents, com el rossellonés i I'alguerés. La variacid geografica no nomeés afecta arees vastes: les diferéncies
sén evidents entre poblacions veines, com en totes les llenglies, com s'observa en l'estudi de Vicent Beltran
i Carles Segura Els parlars valencians (2017). Aixo fa necessaria la preséncia d’estandards supradialectals que
faciliten la comunicacié entre persones de diferents zones.



Com ja s’ha assenyalat, totes les variants dialectals s6n igualment correctes i valides i entre totes configuren
una llengua. El docent ha de saber treballar amb diverses variants, perd ha de partir sempre de la del lloc
on treballa: no seria convenient comencar un ensenyament d'una llengua com a L2 en una variant diferent
de la de la zona; tampoc no seria convenient que en ESO no es conegueren les variants més destacades i es
tinguera una certa familiaritat amb aquestes. A més, els docents han de conéixer amb prou profunditat la
llengua amb queé treballen ells i el seu alumnat per tal de no fer correccions innecessaries: en ocasions s’ha
observat la correccio de les solucions valencianes per considerar que les d'altres dialectes de I'ambit linguistic
sOn mMeés prestigioses. SOn igualment correctes este com aquest, produeix i produix, duesi dos, servicii servei,
faenai feina, desenrotllari desenvolupar, xarrari xerrar, meuai meva, déesseti disset, teniri tindre, huii avui..
En alguns casos (els dels demostratius i els incoatius) s’han associat unes formes tradicionalment a un registre
més culte; en els altres casos, haurem de triar una forma o una altra, de forma coherent, segons l'estandard
escrit que triem. Mai, perd, en el nostre context, hauriem de corregir les formes propies ni les hauriem de
considerar incorrectes.

Figura 3. Variacio linguistica segons els parlants
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La variacio diastratica o de grups socials té en compte els usos linguistics dels estrats socials als quals pertanyen
els parlants que conformen una determinada comunitat linguistica. Aixi doncs, la utilitzacio d'aquests “dialectes
socials” permet als individus identificar-se o desvincular-se d'un grup social, ja siga una banda urbana, una
classe social o un grup politic. AQuest concepte esta relacionat amb els llenguatges d'especialitat (propis dels
registres cultes) i també amb els argots (més relacionat amb els populars).

En canvi, la diafasica depén del context o |a situacio en que es produeix la comunicacié. L'exemple és senzill:
no ens expressem igual quan estem en un entorn familiar que en el laboral o si emetem un discurs formal
davant d’'un auditori. Es necessari ajustar-se en I'Us de la variant diafasica per crear textos orals o escrits
adequats al context i la finalitat de comunicacié (registre, varietat estandard, etc.).



Segons la situacidé comunicativa, els registres linguistics poden ser:

Registres no formals: col-loquial i vulgar.

Registres formals: estandard i els especialitzats (cientific i técnic, juridic i administratiu i literari) que
s'expliqguen amb major extensié en el seglent epigraf (3.5).

Per a analitzar la variacid diafasica d'una llengua caldra que ens centrem en el concepte de registre linguistic.
N’'hi ha diversos i cal dominar-los per a tindre una bona competéncia comunicativa a partir de I'Us de recursos
i estrategies linguistiques variats que permeten, ajustar el discurs a la situacié. La capacitat que ha de tindre
el parlant comporta el control o el domini dels recursos linguistics més adients i, en definitiva, més adequats.

Figura 4. Variacioé linguistica segons situacioé linguistica: registres
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Es una tasca complexa I'establiment d’'una classificacié dels registres, ja que depén de diversos factors
contextuals: el tema, el canal, la intencionalitat (proposit), el grau de formalitat o la relacié amb I'interlocutor.

Cassany i Mari (1990) estableixen aquests quatre factors que determinen les diferéncies linguistiques entre
els registres:

El tema de que es parla caracteritza, sobretot, la tria del lexic i les estructures sintactiques d'un text. Hi
ha temes generals i especifics. Aixi que per a parlar o escriure sobre temes generals utilitzem paraules
corrents i estructures basiques i, en canvi, quan es parla de temes especialitzats es fa un Us més precis
del vocabulari, se solen utilitzar paraules tecniques, cultismes i s'utilitzen oracions més complexes.
Tanmateix cal fer notar que un mateix tema pot tindre un tractament general o especialitzat. Es per
aguest motiu que cal tindre en compte els altres factors.

El canal de comunicacid a través del qual ens comuniquem també determina el registre. Els dos canals
basics sén el de I'expressid oral i el de I'escrita. A priori, la llengua oral és més espontania i menys
controlada que la llengua escrita. Ara bé, aquesta dicotomia no és taxativa ja que existeixen contactes
entre tots dos canals. Pensem, per exemple, en el teatre o els noticiaris.

El propodsit o la intencid és un altre dels factors a tindre en compte. La intencionalitat amb que s'ha
produit un text (informar, divertir, criticar, etc.) també pot condicionar el tipus de registre a utilitzar.
El primer element afectat és 'estructura general del text, sotmés a unes estratégies discursives més
fixades en cada cas, o també I'Us de les formes verbals segons el tipus predominant: predictiu, instructiu,
narratiu, etc.



- El nivell de formalitat assenyala el grau de relacio existent entre I'emissor i el receptor del missatge. Es
manifesta, entre altres, en les formules de tractament que condicionen el tipus de registre que emprarem.

Figura 5. Factors diferéncia linguistica entre registres
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La variant estandard (o simplement, /'estandard) és el model linguistic de referéncia que es considera adequat
per als usos educatius i administratius, per als mitjans de comunicacio i, en general, per a tots els ambits
que requereixen un minim de formalitat. Aquest model (que hem vist que pot tindre realitzacions diverses
en variants dialectals diferents) afecta tant els usos orals com els escrits.

L'estandard se situa per damunt de les varietats linguistiques assenyalades anteriorment i, d'una banda,
neutralitza la major part de les diferencies dialectals existents entre els seus parlants i, de 'altra, és la varietat
gue proporciona els models adequats per a ser utilitzats en les comunicacions formals. Logicament, hauria
de ser la variant que utilitze el docent a classe i també I'alumnat en les seues produccions planificades (amb
I'excepciod dels nivells inferiors).

S’anomena llenguatge d'especialitat cadascuna de les varietats de la llengua o registres que s'adopta com
a instrument de comunicacié formal entre els especialistes d'una determinada mateéria i que serveix alhora
per transmetre coneixement. La principal funcié d’'aquest tipus de llenguatge és la informativa, perquée té
interés per transmetre i intercanviar informacio.

Amb el terme llenguatge d’especialitat (o tecnolecte) es caracteritzen aquelles varietats que posseeixen una
terminologia ben estaberta amb qué es pretén informar, amb el minim d’ambiguitat i la maxima rigorositat,
sobre una area qualsevol del coneixement huma. Per aix0, son tecnolectes tant els llenguatges cientifics i
técnics, com els d'altres ambits (administratiu, juridic o publicitari), professionals (dels dissenyadors, fusters...)
i, fins i tot, activitats de lleure com, per exemple, el mén dels esports.



Els llenguatges d’'especialitat presenten els seglents trets definitoris:

- Concisié: que esta expressat amb les paraules justes, d'una manera breu i precisa.
- Precisio: ha de ser univoc, és a dir, gue només es pot entendre o interpretar d'una manera.

- Neutralitat: cal que el text tinga un llenguatge objectiu i impersonal ja que no s’haurien d’'expressar
opinions Ni mostrar recursos persuasius.

Figura 6. Trets del llenguatge especialitzat
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Neologismes

Un neologisme és una unitat lexica nova (des del punt de vista formal o semantic) creada en una llengua per
les propies regles de formacio de mots o manllevada a una altra llengua. Per exemple, seria un neologisme
la paraula xat, forma adaptada ortograficament de I'anglés chat.

Segons el procediment que se seguisca per a crear un neologisme, aquests poden ser:

- De forma: mots que s’han generat de nou, des de les llengues classiques o de l'actual, tot a partir de
mecanismes de formacié de paraules de la llengua: derivacié (afegir una sufix o un afix: telefonar).
composicio (unio de dues o més unitats lexiques: comptagotes), sintagmacio (lexicalitzacio d'un sintagma:
clau anglesa) o altres procediments com, per exemple, acronimia (TIC), siglacié (ONG), abreviatura (uni),
lexicalitzacié d’'onomatopeies (puf), etc.

- De ssignificat: es creen per donar-li a una paraula ja existent en una llengua un altre significat dins d'una
altra especialitat. De fet, bra¢c o colze, tan corrents en mecanica, son propis del llenguatge general i
del camp de I'anatomia.

Manlleus i calcs

El manlleu és un element linguistic que una llengua adopta d'una altra, o bé que, procedent d'un llenguatge
especialitzat, passa al llenguatge comu i s’hi integra. Es frequUent que els elements léxics passen d'una llengua
a una altra. Per exemple, pizza és un manlleu de l'italia.



Cal remarcar que manllevem de cada paraula Unicament una accepcid, no tots els significats de la llengua
original. Ex: del mot hardware de I'anglés, unicament manllevem el significat relacionat amb els ordinadors.

El calc lingUistic, en canvi, és un préstec léxic, sintactic o semantic que reflecteix I'estructura d'una forma d’'una
altra llengua a través d’'una combinacioé d’'elements natius. Es tracta de paraules en les quals manllevem el
significat i adaptem la paraula a la nostra llengua. Exemple: mouse /ratolien 'ambit informatic.

Es cert que cadascuna de les noves paraules crea controvérsia ja que hi ha partidaris de I'adaptacié sistematica
(futbol, lider, bijuteria..) mentre que n'usem algunes de forma intacta (casino, pizza..). En canvi, hi ha paraules
modificades lleugerament, siga el cas de camping, opera, hotel.. on sols N"hem modificat I'accentuacio.

El docent ha de poder tractar de forma correcta i genuina el llenguatge d’'especialitat, tot i fent servir la
terminologia correcta en cada llengua. Encara que aquest és un punt coordinable entre arees linguistiques i
no linguistiques, no deixa de ser una responsabilitat del docent de la segona. Per aix0, és basic que domine
alguns recursos lexicografics i terminoldgics (vg. apartat 5).

La sociolinguistica és la disciplina que estudia les relacions entre la llengua i el medi social: la forma com els
factors extralinguistics condicionen una llengua i els usos linguistics d’aquesta. Simbolicament es considera
que naix amb l'estudi d'Uriel Weinreich Llengtes en contacte (1964). Alguns dels conceptes clau de la
sociolinguistica son cabdals des de la perspectiva del sistema escolar valencia en queé hi ha actualment un
minim de dues llengUes curriculars de partida.

Les llengues, com a fets socials que son, es veuen afectades per factors politics, econdOmics, demografics, etc.
Per exemple: el valencia era I'Unica llengua de tota la poblacid valenciana (a excepcid d’algunes comarques
d’interior) fins a ben entrat el segle XVII. L'expulsid dels moriscos va generar un moviment de repoblacié
al Baix Segura en qué va predominar la poblacié de llengua castellana. Aixd va canviar la llengua parlada
d’aquesta comarca, que actualment és completament castellanoparlant amb I'excepcié de Guardamar (factor
demografic). EI 1707, després de la Batalla d’Almansa, comencen a promulgar-se disposicions legals que
prohibeixen I'Us public del valencia i que tindran continuitat en els 300 anys posteriors, amb moments de més
viruléncia, com les dictadures de Primo de Rivera i Franco (factor politic). La combinaci¢ de les consequéencies
d’aquesta repressid i els moviments migratoris estatals i internacionals no han facilitat la incorporacié de la
poblacié nouvinguda a la llengua de cada lloc (criteri demografic i politic).

Les llengles no només sdn sistemes de signes que fem servir per a organitzar el pensament i per a comunicar,
també sén un factor de generacidé de consciencia de pertinenga molt facilment manipulable des del
costat dels sentiments, cosa que explica que tan sovint s’haja utilitzat politicament I'Us de llengles o d'uns
estandards determinats o que diversos régims han tingut interés a prohibir I'Us public del valencia segons
el seu concepte d’'estat.

Sis'observa la situacié en el mén es pot assenyalar I'existéncia d’'una gran quantitat de llengues. Els especialistes
detecten entre 4.000 i 7.000 llengUes arreu del planeta, les quals tenen situacions diverses. Unes amb més
parlants i unes altres amb menys (el valencia-catala en té 7 milions, més que algunes llengulies europees d'estat,
com l'albanés, el danés, el finés o el noruec); unes que s'utilitzen en tots els ambits i funcions d’'Us que els sén
propis en el seu territori (el castella a les comunitats castellanoparlants, el portugués a Portugal) i unes altres
gue no ocupen tots els usos propis (anomenades llenglies minoritzades). El valencia esta en una situacié de
minoritzacid a pesar dels avancos que ha experimentat d’enca dels anys 80 en la consideracié legal, en la
incorporacié al sistema escolar i en els usos publics en part de 'administracid i dels mitjans de comunicacié.

La Llei 41983, d'Us i Ensenyament del Valencia (LUEV) en el titol 5, enumera quins sén els pobles que “atenent
a criteris historics, es declaren termes municipals de predomini linguistic valencia” (article 35) i quins sén



de predomini linguistic castella (article 36), és a dir, aquells que han sigut secularment valencianoparlants
(tots els de costa tret de la comarca del Baix Segura) i els que son castellanoparlants (algunes comarques i
pobles d’interior). Si el valencia no haguera experimentat una prohibicié secular i no visquera una situacié de
minoritzacio, seria present en els usos publics (església, cinema, televisid, radio, publicitat, sistema escolar) i
privats (comunicacié interpersonal, comunicacié amb coneguts i desconeguts,..) dels pobles de predomini
linguistic valencia igual com ho sén les llenglUes que tenen una situacié de normalitat.

D'altra banda, el contacte de llengUes entre el valencia i el castella no s’ha produit en una situacié d’igualtat:
en els anys 70 es vivia una prohibicié sistematica que ja no existeix, pero aixd no ha comportat un Us public
equilibrat de les dues llengUes. D’'aquesta manera el castella continua sent predominant en la zona de
predomini valencia en camps com els mitjans de comunicacio (cinema, radio, televisio, publicitat), en el mon
del comerc i I'etiquetatge, I'església o en converses amb desconeguts.

La situacio de minoritzacio del valencia, per tant, té implicacions sobre I'activitat docent si es vol aconseguir
allo prescrit per la LUEV en l'article 19: “els alumnes han d’estar capacitats per a utilitzar, oralment i per
escrit, el valencia en igualtat amb el castella”. Caldra fer una bona planificacié dels usos per arribar a un nivell
equiparable en dues llengles que no tenen una preséncia comparable en els usos socials. Caldra, també,
treballar les actituds linguistiques (explicitament o en la practica diaria) per combatre els prejudicis que aixo
comporta.

La llengua és una entitat abstracta que es concreta en la comunitat de parlants que en fa us. En la nostra
situacio de contacte de llengues trobem individus monolingues castellanoparlants i individus bilingues que
parlen valencia i castella; pero dificilment trobarem ja persones que parlen en valencia i desconeguen el castella.
Aix0, malauradament, es produeix també en alguns dels alumnes del sistema escolar valencia, especialment
alla on el valencia, tot i ser llengua propia, té poca preséncia social. En tots els contextos, perd sobretot en
aquests, haurem de treballar en diversos sentits per assegurar-nos que aconseguim una equiparacié en el
coneixement del valencia i del castella en el moment que acabe cada etapa escolar:

1. L'Us: el valencia ha de ser una de les llengles en que s'imparteixen assignatures no linguistiques
i, Obviament, siga quina siga la zona, ha de ser la llengua en qué s'imparteix I'area de Valencia. La
llei preveu un minim d’hores i arees en cada llengua que s’ha d’acomplir, independentment de la
Ilengua majoritaria entre I'alumnat. Els materials de l'aula (llibre de text, apunts, videos...) han d'estar
majoritariament en la llengua d'imparticio.

2. Percepcio: els estudiants de zones amb poca presencia del valencia no haurien de concebre el valencia
com una matéeria o una llengua d'us exclusivament escolar. Les normes d'Us heretades son reproductores
de situacions d’asimetria i desigualtat (un valencianoparlant ha de canviar de llengua per parlar amb
estrangers, desconeguts, etc., perd no a l'inrevés) i funcionen com a barrera que impedeix als nouvinguts
'aprenentatge de la llengua propia i la integracié en la comunitat linguistica: dificilment pot aprendre
una persona una llengua en que ningu li parla. Cal planificar, també, doncs, la interaccié linguistica
(oral i escrita) fora de 'aula, en els usos publics (en aquest cas a traves del PNL), etc.

3. Motivacié: els usos linguistics fora de I'area de Valencia sén basics per garantir un is minim de la llengua
i assegurar-ne el coneixement minim prescrit per la llei. A més, aixd déna una funcid al valencia, que no
nomeés és una area sind també un instrument per garantir I'adquisicio d'altres arees i la comunicacio
en espais fora de la matéria de Valencia.

4. Actituds: les actituds linguistiques (creences, sentiments, etc.) son basiques per a I'aprenentatge de
llengues i determinen el comportament linguistic dels individus. Els membres d’'una comunitat linguistica
comparteixen determinades actituds al voltant de les llengUes que, sovint, reflecteixen prejudicis i, fins
i tot, situacions discriminatories. Caldra partir del fet que totes les llenglies sén iguals (i per conseguent,



ho sén les comunitats linguistiques que les fan servir) i que lI'aprenentatge de llengues, a més de ser
una prescripcio legal, és un motor de promocio personal. Si el valencia no té preséncia en els ambits
anteriors del sistema escolar estarem difonent unes actituds linguistiques implicites contraries a I'Us i
'aprenentatge del valencia. Si I'alumnat del sistema escolar valencia, siguen de la zona de predomini
linguistic que siguen, no finalitzen I'educacid obligatoria (i postobligatdria) amb un bon nivell de les
llengUes treballades, tindran menys opcions en el seu futur laboral.

Un concepte relacionat amb la variacié linguistica és el de la normalitzacié que, segons, el Diccionari normatiu
valencia significa: “planificacié d’actuacions socioculturals tendents a evitar que la llengua propia d’'una
comunitat de parla patisca una restriccio en els seus ambits d'Us i una substitucio progressiva per una altra
llengua”.

Segons Aracil (1965) la normalitzacio consisteix a organitzar les funcions socials d’'una llengua que es troben
en unes condicions externes canviants. Un canvi social comporta un canvi sociolinguistic, és a dir, s'alteren
les normes d’'us d’'una llengua i la seua forma linguistica. Aixo es pot evitar mitjangant:

- Establiment de noves formes d'Us.

- Incorporacio de canvis necessaris dins la forma linguistica per tal que s'adequen a la funcid social.

- Assoliment d’'un canvi social favorable a I'Us de la llengua.

- La visibilitzacid o escolta activa per mitja de la preséncia als mitjans de comunicacié tant escrits, orals
com audiovisuals que la facen present i normal.

Aixi doncs, la normalitzacié pretén elaborar i implantar les normes d’Us linguistic que tenen per objectiu
incidir en tots els ambits de la vida d'una societat. Es consideren prioritaris els ambits on hi ha una major
incidéncia comunicativa com ara I'ensenyament, la sanitat, la justicia, els mitjans de comunicacio i el comerg.

En situacions de contacte o de conflicte entre llengles, la llengua que pateix una situacié d’inferioritat d'ds
social o legal rep, des de la sociolinguistica, el nom de “minoritzada”. Si no es reverteix aquesta situacio
mitjancant la normalitzacio, es pot arribar, fins i tot, a la substitucio linguistica.

Es pot consultar I'annex 1 (glossari de termes de sociolinguistica) que apareix al final de la unitat, en qué
s'expliquen els diversos conceptes que han aparegut en aquest epigraf.

El diccionari és una recopilacié alfabética de les paraules d’'una llengua, dels termes d’'una ciéncia o d'un art,
amb la seua significacio. Si partim de 'analisi efectuada per Rafel i Fontanals (2005: 35-58) els diccionaris
s’han classificat tradicionalment en els seguents tipus:

- Diccionaris enclicopédics i diccionaris de llengua.

- Diccionaris generals i diccionaris especialitzats.

- Diccionaris semasiologics i diccionaris onomasiologics.

- Diccionaris monolingues i diccionaris bilingues.

- Diccionaris actius i diccionaris passius.



- Diccionaris descriptius i diccionaris prescriptius.

- Diccionaris sincronics i diccionaris diacronics.

També es pot fer una altra classificacio si atenem a la finalitat dels diccionaris. Tanmateix, poden ser de
diverses maneres: diccionari de la llengua, enciclopedic, ortografic, de pronuncia, de sindbnims i antonims,
etimologic, terminologic, visual, de la rima o de frases fetes, entre d'altres.

Hui en dia la xarxa ens ofereix una important possibilitat per a consultar els dubtes linguistics que tenim.

L'AVL (Académia Valenciana de la Llengua, http://www.avl.gva.es/), creada I'any 2001, ha publicat, des d’'aleshores,
diversos diccionaris i obres de referéncia.

El Portal Terminologic Valencia (http://www.avl.gva.es/lexicval/ptv), per exemple, és un programari de consulta
on s'incorporen aquells mots o expressions que reclamen un procés d’'estudi més pausat, siga perque sén
propis d'ambits especialitzats o siga perque es tracta de veus que encara no estan suficientment consolidades
en I'Us. Es tracta, per tant, d'un estadi previ a la normativitzacio, estatus que s'adquireix quan sén incorporats al
Diccionari normatiu valencia (http://www.avl.gva.es/lexicval/). Els termes del Portal Terminologic Valencia sén,
en definitiva, propostes que I'Académia fa als usuaris per a intentar normalitzar unitariament aquests mots i
expressions quant a l'ortografia i el significat. Dins del portal es pot acotar la cerca a partir de I'area tematica,
la categoria gramatical i la llengua d’origen.

TERMCAT. Des del 1985 el Centre de Terminologia de la Llengua Catalana (TERMCAT, http://www.termcat.
cat/) sencarrega de coordinar l'activitat terminologica en la nostra llengua mitjancant la prestacié de serveis,
la creacidé de productes terminologics i la normalitzacié de neologismes. La seua finalitat, entre d’altres, és
garantir la disponibilitat de la terminologia catalana en tots els sectors de coneixement i d’activitat i per
afavorir-ne I'Us.

Ofereix diversos serveis molt complets alhora que interessants:

a. Servei de Consultes-Cercaterm (http://www.termcat.cat/ca/Cercaterm/Fitxes/). Serveix per a la resolucié
de dubtes terminologics. Si entreu al Cercaterm podreu consultar lliurement la terminologia catalana
de qualsevol ambit d'especialitat a partir de qualsevol llengua.

b. Neoloteca (http://www.termcat.cat/ca/Neoloteca/). Conté tots els neologismes técnics i cientifics
normalitzats en catala, amb la definicid i les equivaléncies en altres llengUes.

c. Diccionaris en linia (http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris En Linia/). Des d’aquesta pagina es pot
accedir a la col-leccié Diccionaris en Linia, que inclou diccionaris terminoldgics agrupats en cinc grans
sectors tematics. La consulta es pot fer mitjangant els cinc grans temes:

1. ciencies humanes
2. ciencies de la vida i la salut
3. ciencies juridiques i economiques
4. esports
5. inddUstria i tecnologia
d. Biblioteca en linia (http://www.termcat.cat/ca/Biblioteca/). Conté totes les referéncies bibliografiques

dels diccionaris, vocabularis, lexics i materials de divulgacié que contenen terminologia en catala, amb
informaciod sobre el nombre de termes, les llengues, les definicions i les il-lustracions que contenen.



http://www.termcat.cat/
http://www.termcat.cat/

Optimot. Es un servei que consta d'un cercador d’'informacié linguistica que ajuda a resoldre dubtes sobre
la Ilengua catalana. Consultable a https://goo.gl/nP8BVK

Salt. Es una eina de traduccié de valencia a castella i de castella a valencia, i de correccié de textos en valencia.
Es pot consultar a http://www.salt.gva.es/va/

Apertium. Es una plataforma lliure per a la traduccié automatica entre textos en catala, castelld i anglés.
Podeu consultar-la a http://apertium.ua.es/

A continuacioé es destaquen alguns dels diccionaris més importants que es poden consultar en linia:

- Diccionari normatiu valencia (DNV), publicat a principis del 2014, pretén orientar sobre I'Us correcte o
adequat dels mots inventariats en el corpus léxic del valencia. En paraules de 'académic Jordi Colomina
el dia de la presentacio en I'edicid en paper: “s’han preservat les variants valencianes propies perd sempre
buscant convergir amb les solucions donades per les variants d'altres terres”. Consultable clicant a http:/
www.avl.gva.es/lexicval/

- Es igualment destacable el monumental Diccionari catala-valencia-balear (DCBV), d’Antoni Maria
Alcover i Francesc de Borja Moll, del qual foren col-laboradors nombrosos valencians i redactor destacat
el professor Manuel Sanchis Guarner. Es una obra que arreplega amb exhaustivitat les variants Iéxiques
i de pronunciacié no sols dels parlars valencians, siné també dels altres parlars de la nostra comunitat
linguistica. Tot i el valor lexicografic hem de tindre en compte que no es tracta d'un diccionari normatiu.
http://dcvb.iecat.net/

- DIEC (Diccionari de la llengua catalana de I'Institut d’Estudis Catalans) també és monolingUe i de
definicions on s'estableix la forma i el significat de les paraules reconegudes com a propies i generals
de la llengua. Podeu consultar-ne ja la segona versid a https:/mdlc.iec.cat/

Un dels factors que més incidéncia té en l'aprenentatge linguistic de l'alumnat és el model de llengua que
els docents ofereixen a l'aula i, en general, en qualsevol moment en els centres escolars. Durant molt de
temps sols s’ha tingut en compte el model oferit pel professorat de llengua, tot i que també s’hauria d’haver
valorat el model de llengua de tots els mestres i el professorat, perqué totes les matéries es vehiculen a través
de la llengua i, per tant, tots els docents sén professors de llengua en aquest sentit.

Aquest model es construeix tant des del discurs del professorat com des de la interaccié entre aquest i el
grup dels alumnes o del mateix grup entre si. | en aquesta interaccié no sols es transmeten formes i usos de
la llengua, siné també actituds linguistiques.

Per aguest motiu es proposen diversos aspectes que cal tindre en compte:

- Que el registre del docent a l'aula siga formal, d’acord amb cada nivell d'edat i del cicle educatiu
corresponent.

- Fer un treball de coordinacié entre el professorat de llengua i la resta del professorat del centre per tal
de millorar la competéencia linguistica i per tindre un millor assessorament linguistic.

- Preocupar-se per conéixer les diferents possibilitats que ens ofereix el corpus linguistic i evitar els
possibles complexos a I'hora d’'emprar determinades paraules que es pensa que no sdn normatives o
gue no soén vives arreu del territori.



- Expressar-se oralment i per escrit de forma correcta i en diferents registres.
- Preocupar-se per millorar i enriquir el seu llenguatge (formacid, lectura ...).

- Plantejar-se com a objectiu necessari el domini de la varietat dialectal propia, el coneixement de
I'estandard alhora que de les diverses varietats dialectals de la llengua, en general, i la varietat geografica
dels alumnes en cas que no coincidisca amb la seua, en particular.

- Que les editorials, a I'nora de fer els llibres de text, tinguen present les diverses varietats dialectals.
No es tracta, pero, de fer edicions diferents segons els territoris, sind de donar cabuda a les diferents
formes possibles. Per exemple, a Vinaros i Benicarlé mai veuen reconeguda la seua parla en els textos
de les editorials valencianes pergqué no apareix “penso” o “menjo”, tal com s'expressa habitualment en
el Baix Maestrat.

- Disposar de més models provinents dels mitjans de comunicacio, tant escrits com audiovisuals, i treballar
amb ells a l'aula.

- Usar sempre la llengua vehicular de la comunicacio al centre i la de 'ensenyament (aquests usos solen
estar regulats pels diversos documents del centre: PLC i PNL).

- Transmetre actituds positives cap a I'us de la llengua en totes les seues varietats.

Es pot afirmar, doncs, que el docent, a més a més, ha d’actuar com a:

- Model de parla que ofereix un patrd, vehicula els continguts i les vivencies en la nova llengua, aporta
lexic i suports extralinguistics, etc.

- Dinamitzador conversacional que dirigeix, participa, estimula intervencions, sap escoltar, coordina,
interpreta, planifica, etc.

- Corrector subtil que empra tota una serie d'estrategies per a millorar el llenguatge i les produccions
en la llengua d’'aprenentatge. Promou la reflexid linglistica i explica els conceptes relacionant-los amb
els coneixements previs de I'alumne.

L'objectiu principal d'aquesta unitat ha sigut oferir técniques als docents per a millorar les destreses comunicatives
alhora que mostrar-los els recursos linguistics necessaris per a impartir la seua especialitat en valencia.

Aixi doncs, en la primera part de la unitat (epigraf 2) s’han presentat els mecanismes per a I'elaboracié correcta
de I'expressio oral i escrita, habilitats comunicatives essencials i necessaries de la tasca docent i de I'alumnat

En el seglent apartat (epigraf 3) s’ha treballat el concepte general de la variacid linguistica i aquells que
tenen una relacié directa: els registres, I'estandard i els llenguatges d'especialitat. En canvi, a I'epigraf 4 s’han
tractat diversos aspectes de la sociolingUistica (les actituds lingUistiques i la normalitzacidé lingUistica), tot i
que al final de la unitat s'amplia la informacié amb el glossari de termes de sociolinguistica (annex 1).

Les dues Ultimes parts de la unitat mostren els recursos lexicografics i terminologics (epigraf 5) que els
docents poden emprar (diccionaris en paper i en linia) i el model de llengua a l'aula (epigraf 6) on s'exposa
les caracteristiques d’agquest que es fan servir a 'ensenyament.

Per tant, aguests continguts tenen un efecte practic molt important que s’han de treballar al llarg de totes
les unitats que conformen el present temari.
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A continuacio es defineixen els conceptes clau per entendre la sociolingUistica. Aixi doncs:

Comunitat lingliistica. grup els membres del qual tenen, en comu, almenys, una varietat lingUistica o una
llengua i que comparteixen consensos, normes i regles per al seu Us correcte.

Llenguaidialecte: la llengua és una abstraccié que fa referéncia a un conjunt de parles molt semblants entre
elles (dialectes) amb unes separacions més o menys fluides que se solen anomenar arees de transicio.

Llengua estandard: varietat supradialectal d’'una llengua que no es pot incloure en la classificacié de les
diverses varietats o dialectes que en formen part. La llengua estandard és una varietat linguistica altament
codificada que serveix de referencia a tots els membres d’'una comunitat linguUistica, especialment en els
ambits formals, tant orals com escrits. Es la varietat que s'aprén a 'escola i que s'utilitza en els documents i
en els usos formals dels mitjans de comunicacio.

Llengua minoritaria: llengua que té un nombre reduit de parlants. No hi ha un criteri fix sobre quina xifra de
parlants ha de tindre una llengua per adquirir la condicié de minoritaria. Recordem que al moén existeixen
meés de quatre mil llengues diferents i més set mil milions de persones i només quinze llengues sén usades
per més de cinquanta milions de parlants, entre les quals sumen més de la meitat de la poblacid mundial.
Per tant, la gran majoria de les llengles del mdén tenen un nombre de parlants reduit i no per aixd deixen de
ser dignes. En el context europeu, es consideren minoritaries llengles com el suec, el bulgar (amb 9 milions
de parlants), el danés (5 mil.) el noruec, el finés (4 mil.), I'albanés, I'eslovac (3 mil.), el litua, el letd, el macedoni,
el tartar, l'occita (2 mil.), el bretd, el sard, el basc o euscar, I'eslové, el gaélic...

Taula 3. LlengUes minoritaries, paisos i parlants

Llengua Pais Parlants
Cors Franca 125.000
Breto Franca 180.000
Finés Suécia 300.000
Luxemburgués Luxemburg 350.000
Friso Holanda 400.000
Friula Italia 400.000
Gallés Regne Unit 508.000
Basc Espanya i Franca 683.000

Irlandés Regne Unit, Irlanda 1.240.000



Sard Italia 1.300.000

Occita Espanya, Franga i Italia 2.100.000
Alemany Franca, Italia i Belgica 2.220.000
Gallec Espanya 2.420.000

Font: IDESCAT. Estudi EUROMOSAIC.

En el seglent enllag (https://goo.gl/ZEmVVw) es pot consultar la informacié. D'altra banda, en aquest estudi
no apareixen totes les llengues existents a Europa. A més, I'alemany és la llengua amb meés parlants de la UE:
en total 92.420.000 parlants. Fora d’Alemanya i Austria té la consideracié de llengua minoritaria.

Llengua minoritzada: llengua que pateix la interposicié d'una altra llengua i que esta immersa en un procés
de retrocés dels seus usos en la propia comunitat linguistica. Tots els seus parlants es veuen obligats a exercir
un bilinguisme unilateral, ja que la llengua propia és insuficient per expressar-se en tots els ambits d'Us. El
bretd, gallés, occita, basc o sard séon exemples de llengles minoritzades.

Hi ha casos de llengUes minoritaries no minoritzades, com el suec, el danés i I'albanés, que tenen un nombre
reduit de parlants perd també el suport dels respectius estats. També hi ha casos, com el de I'alemany a
I'Alsacia, el castella a Puerto Rico o el francés al Quebec, de llengles no minoritaries amb la condicié de
minoritzades en alguns dels llocs on sén parlades perque es troben en territoris on predomina una altra
llengua. Alhora, hi ha llengles minoritaries que sdn minoritzades, ja que compten amb pocs parlants i no
ocupen tots els ambits d’'Us que els son propis, com, per exemple, el lapd i el breto.

El nombre de parlants de cadascuna de les llenglies del mon és aproximat. El xinés mandari, per exemple, té
885 milions de parlants, als quals caldria afegir el xinés wu (77 milions), el xinés yue (66 milions), el xinés min
del sud (49 milions), el xinés jinyu (45 milions), el xinés xiang (36 milions). Les altres llengUes més parlades arreu
del moén sén, en milions de parlants, I'espanyol (332 milions), I'anglés (322 milions), el bengali (189 milions),
I'hindi (182 milions) o el portugués (170 milions).

D'altra banda, altres de les llenglies parlades a Europa per una quantitat significativa de persones sén, en
milions de parlants, el rus (170 milions), I'alemany (98 milions), el francés (72 milions), l'italia (59 milions), el
polonés (44 milions), 'ucrainés (41 milions) o el romanés (26 milions).

Llengiies en contacte: concepte que designa la relacié que dues o més llengles mantenen amb les seues
respectives comunitats. Com que les respectives comunitats linguistiques no viuen aillades, son frequents els
contactes entre llengUes distintes. Per exemple, a Papua-Nova Guinea es parlen més de 800 llengues.

Bilingliisme: situacio en qué les llengles en contacte sén només dues. Hi ha tres classes de bilinglisme:

- Bilinglisme individual: capacitat d’'una persona per emprar dues llengues.

- BilingUisme social: situacié en qué el bilinglisme individual afecta col-lectius sencers que formen
grups socials. L'Us simultani de dues llengUes, una de propia i una altra de propia d’'un altre grup, que
alternen segons unes normes d’Us establertes que n'organitzen les funcions.

- Bilinglisme territorial: aquell que trobem en un espai determinat dividit en dues zones delimitades
geograficament que tenen cadascuna una llengua propia. Per exemple, el cas de Bélgica, amb una
zona on es parla neerlandés (Flandes) i una altra de francofona (Valonia).



Diglossia: és una situacio linguistica estable en qué, a més dels principals dialectes de l'idioma, hi ha una
varietat superposada molt divergent, molt estandarditzada, vehicle d’'un cos de literatura ampli i respectat,
procedent d'un periode més antic o d'una altra comunitat parlant, que és sobretot apresa en 'ensenyament
i usada en escrits i parla formal.

Perd també es poden designar aquelles situacions marcades per llengUes distintes, una de les quals -la usada
com a llengua de prestigi en la comunicacié formal- llengua A (alta), i I'altra- la usada en les comunicacions
informals i quotidianes-, llengua B (baixa).

Joshua Fishman va arribar a distingir quatre tipus de situacions:

1. Diglossiai bilinglisme: és el cas d'aquelles societats els membres de la qual sén capagos d’'expressar-se
en dues llenglies que exerceixen funcions diferents. Per exemple, al Paraguai on el castella funciona
com a llengua A i el guarani com a llengua B.

2. Diglossia sense bilinglisme: és el cas d’aquelles societats on I'elit dirigent introdueix una llengua com
a distintiu de classe. L'exemple és l'aristocracia russa francofona d’abans de la Primera Guerra Mundial
i el poble rus que s’expressava en la llengua autoctona.

3. Bilinguisme sense diglossia. Per exemple, el cas dels que aprenen un segon idioma per propia voluntat.
En aquest cas no hi ha una especialitzacié funcional.

4. Ni bilingUisme ni diglossia. Es el cas dels estats monolinglies com ara Islandia, Portugal o Albania.

Per ultim, convé assenyalar que el contacte entre llengUes provoca el conflicte linguistic i per aguest motiu
es descriuen a continuacid els conceptes que tenen relacié amb aquesta idea. Habitualment el contacte
entre llengles es resol en dos sentits: o bé cap a la normalitzacid, o bé cap a la desaparicio de la llengua.

Conflicte lingiiistic: existeix un conflicte linglistic quan el contacte entre llengUes origina una situacié en
la qual dos sistemes linguistics competeixen entre ells desplacant parcialment o totalment un sistema en
els diversos ambits d'Us, és a dir, sorgeix en el moment en qué una llengua forastera comenga a ocupar els
ambits d'us o funcions linguistiques d’'una altra propia d'un territori.

Una vegada una comunitat entra en una situacié de conflicte linguistic, el procés iniciat es dirigeix cap a la
substitucio o extincio, o bé cap a la normalitzacio.

Substitucio lingiiistica: passa per una série d’etapes regulars:

0. Etapa inicial. Una llengua forastera entra a ocupar certs ambits d’'Us de la llengua que fins llavors havia
ocupat totes les funcions.

1. Procés de bilinguitzacié:

- Social: les classes altes es bilinguUitzen primer, abans que les baixes.

- Espacial: les ciutats assoleixen abans la bilinguitzacié que I'ambit rural.

- Funcional: els primers ambits que ocupara la llengua dominant seran els ambits formals, sobretot la
politica i 'administracio.

- Generacional: el grau de bilinguitzacié sera més elevat entre els joves que entre les generacions meés
velles.

2. Procés de monolinguitzacié en la llengua dominant: abandonament progressiu de la llengua dominada
i la seua suplantacio per la llengua dominant



Normalitzacié lingiiistica: és un procés prospectiu de resposta al conflicte linguUistic, un procés de cohesié de la
comunitat lingUistica. Aspectes parcials d'aquest procés son la normativitzacio (codificacio), I'estandarditzacio,
la planificacié linguistica i la politica lingUistica:

- Normativitzacio: fixacio ortografica, gramatical i Iéxica d’'una llengua.
- Estandarditzacié: expansié de I'estandard fixat.

- Planificacié linguistica: organitzacié de mesures i decisions que cal prendre perqué siga efectiva la
normalitzacio.

- Politica linguistica: designa l'activitat politica- institucional o no institucional, conscientment exercida
o inconscientment provocada- sobre I'Us de les llengUes. Hi ha diversos models de politica linguistica
per a implantar i legislar la normalitzacio:

1. Principi d’exclusivitat. Una sola llengua oficial en I'estat: Italia i Franca. En aquests paisos es discriminen
la resta de llengUes autdoctones com, per exemple, I'occita, el basc (a Franga) o el sard (a Italia).

2. Principi de territorialitat: un estat dividit en territoris amb dret de llengua en una zona, perd no en
la seua totalitat: Suissa (té quatre cantons), Belgica, Canada.

3. Principi de personalitat: és el dret de I'individu a expressar-se en la seua llengua natural, reconeguda
en el seu pais, independentment de la zona de I'Estat: Finlandia.

Actituds lingliistiques. Davant el fenomen linguistic, els distints grups socials adopten tot un ventall d’actituds
i de conductes, que comprenen des de la lleialtat al propi idioma fins a la desercid linguistica. A continuacio
s’hi detallen:

- Prejudicis linglistics: aquestes actituds se solen manifestar en forma de dicotomies: hi ha Illengtes
facils i dificils; llengUes dolces i aspres; llengles de cultura i llengUes primitives; o bé dins d'una llengua
unes varietats linguistiques es consideren superiors i d'altres inferiors.

s

- Autoodi o identificacié ideologica: per part dels qui abandonen la llengua dominada i el menyspreu
pel grup linguistic recessiu del qual es pretén distanciar-se. En el cas del valencia ha passat sovint
durant el segle XX: molts pares no transmeteren la seua llengua als fills perqué pensaven que no tenia
futur o que era millor ensenyar-los I'espanyol.

- Ocultacié lingiiistica: és un fenomen sociologic pel qual un grup d’'individus utilitzen selectivament
una llengua que n'oculta I'is de la llengua propia. Empren criteris selectius per tal d’'amagar/ocultar
la llengua propia, fet que redueix I'is de la llengua ocultada. Per exemple, molts valencianoparlants
guan s'adrecen a un desconegut ho fan en espanyol, sense saber quina llengua parla I'altra persona.

- Consciéncia lingiiistica: permet que les comunitats lingUistiques es mantinguen, ja que hi ha parlants
gue sén coneixedors de la llengua a qué pertanyen i de les dificultats per les quals travessa.

- Lleialtat lingiiistica: és el principi en el nom del qual els individus es reuneixen conscientment i
explicitament per tal de resistir-se als canvis en les funcions de la seua llengua (com a resultat d'una
substitucidé linguistica) o en la seua estructura o el vocabulari de la seua llengua (com a consequéncia
de la interferéncia linguistica).

Per tant, és el fenomen en qué les comunitats s'activen contra el fet que la seua llengua siga substituida. Es
el cas, per exemple, d’aquelles persones que sempre s'expressen en valencia arreu del nostre territori i davant
de qualsevol persona i/o situacio.
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L'objectiu de la segona unitat és mostrar que el Consell d’Europa ha manifestat de moltes maneres el seu
interés i respecte pel plurilinglisme. Una de les accions més significatives i influents en aquesta direccid ha
estat el Marc europeu comu de referéncia per a les llengues (2001) que s’ha convertit en una referéncia general
per als plans d’estudi, la pedagogia i I'avaluacié a tot el mén. La seua influéncia directa es pot trobar a les lleis
educatives recents, no nomeés als paisos europeus.

La situacid sociolinguistica en qué el valencia s’ha vist immers historicament ha provocat que, davant del
procés de minoritzacid progressiva del valencia en el si de la propia societat on es parla, els diversos agents
politics, administratius i socials hagen hagut de plantejar estratégies de reinsercio i d’'activacié del valencia
en cada un dels ambits d’Us o de les situacions comunicatives de la llengua.

La perspectiva globalitzada i multilingle de la nostra societat planteja reptes importants pel que fa a la
recuperacio i la dignificacié de la llengua. Sens dubte, 'ambit educatiu sera una peca fonamental en aquest
proceés.

Perd no podem oblidar que la nostra societat rep moltes influeéncies de diferents parts del mon, especialment
com a consequeéncia dels mitjans de comunicacié i de les TIC, que construeixen un context d'immediatesa.
En aguest context social és molt important ajudar el nostre alumnat a desenvolupar les habilitats per
entendre la societat en qué viuen alhora que es tornen critics cap a ella. La clau del sistema educatiu és la
internacionalitzacié. Aquests objectius es poden aconseguir mitjancant I'obertura de les nostres escoles a
Europa i compartint els nostres interessos i motivacions amb diferents paisos i cultures. El valor intrinsec de
la internacionalitzacid va més enlla si pensem que compartir i interactuar amb diferents cultures i idiomes
promou la multiculturalitat i el plurilinglisme, entre molts altres valors educatius.

El Consell d’Europa és una organitzacié internacional creada en 1949. Pot ser-ne membre qualsevol estat europeu
gue accepte els principis de I'estat de dret i que garantisca els drets humans i la llibertat de la ciutadania. El
Consell d'Europa promou la cultura europea, incloses les seues llengues, que és el tema que ens ocupa. Un
important aspecte a tindre en consideracio és que el Consell d’'Europa no té cap relacido amb la Unid Europea.

L'objectiu principal del Consell d’'Europa és defensar els drets humans i les democracies parlamentaries a més
de promoure la identitat europea entre tots els ciutadans del continent. Els objectius del Consell d’'Europa sén:

- Promoure i facilitar la cooperacio entre les institucions dels diferents paisos.

- Consolidar el reconeixement reciproc de les qualificacions de la llengua.

- Ajudar l'alumnat, el professorat, els programadors de cursos, les administracions, etc.
- Contribuir al multilingUisme en un ambient multicultural.

- Protegir i desenvolupar la diversitat, la valuosa heréncia que suposa la diversitat linguistica.



- Promoure la comprensid mutua, la tolerancia, el respecte de les identitats i la diversitat cultural per
mitja d'una comunicacio internacional més efectiva.

- Facilitar la comunicacio i la mobilitat a I'Europa dels ciutadans.

Com a integrants del procés educatiu, professorat i alumnat, han de conéixer el seus drets, per exemple, les
facilitats per a la mobilitat que es tractaran més avant en l'epigraf 4 d’aquest document (la internacionalitzacio).
S’ha de ser conscients del reconeixement de les diferents llengUes arreu d’Europa i promoure la tolerancia
per tal d’evitar la xenofdbia. Podria ser un bon exercici llegir tots els objectius i provar de tindre’ls en compte
en la nostra vida diaria com a docents i com a alumnes.

El Marc europeu comu de referencia proporciona unes bases comunes per a |'elaboracié de programes de
Ilengua, orientacions curriculars, examens, llibres de text, etc. a tot Europa. La idea és que els estudiants de
llengues tinguen les mateixes oportunitats quan estudien una llengua, independentment del pais europeu
on estiguen.

Descriu d'una manera exhaustiva el que han d'aprendre a fer els estudiants de llengua per a usar-la i
comunicar-se, els coneixements i les habilitats que han de desenvolupar per tal d’'actuar amb efectivitat.
Aquestes recomanacions insisteixen en el fet que aprendre una llengua no és solament entendre la gramatica
i el vocabulari siné que I'aprenent ha de ser capag¢ de comunicar-se i, a més, conéixer la seua cultura.

El MECR també defineix els nivells de domini de la llengua que permeten mesurar el progrés de I'alumnat
en cada estadi de I'aprenentatge i durant tota la vida.

Cal distingir dos conceptes que sovint es confonen: plurilingliisme i multilinglisme. S'entén per plurilinglisme
el coneixement de diferents llengues. En canvi, el multilinglisme és la coexistencia de més d'una llengua en
una societat determinada.

Aixi doncs, el multilingUisme es pot atendre simplement diversificant les llengUes que ofereix una escola,
animant I'alumnat a estudiar més d’'una llengua estrangera o reduint la posicid dominant de I'anglés en la
comunicacioé internacional. Més enlla d'aco, 'enfocament plurilingue fa émfasi en el fet que, a mesura que
I'experiencia lingUistica d'un individu, en els seus contextos culturals, s'’expandeix des del llenguatge de la llar
fins al de la societat en general i després a les llengUes d'altres pobles (ja siga apresa a I'escola, a la universitat
0 per experiencia directa), no manté aquestes llengues i cultures en compartiments de comunicacié mental
estrictament separats.

Els estudis demostren que hi ha habilitats metacognitives que sén comunes a tots els idiomes. Des d’'aquesta
perspectiva, 'objectiu de I'ensenyament de llengua pateix una modificacid profunda perquée ja no és vist,
simplement, com l'adquisicio del domini en una o dues o, fins i tot, tres llengles, cadascuna apresa ailladament.
Contrariament, I'objectiu és el desenvolupament d'un repertori linguistic en el qual totes les habilitats
linguistiques tenen lloc. Aco implica, naturalment, que les llengues oferides per les institucions educatives
siguen diversificades i als alumnes se’ls done oportunitats per a desenvolupar una competéncia plurilingue.

A més a més, una vegada reconegut l'aprenentatge de la llengua com una tasca que es manté al llarg de la
vida, el desenvolupament de la motivacio en les persones joves, I'habilitat i la confianga en abordar experiencies
en una nova llengua fora de I'ambit escolar esdevé de central importancia. Els recents desenvolupaments del
programa linguistic del Consell d’'Europa han estat dissenyats per tal de crear eines que puguen ser utilitzades
per tots els professionals de I'ambit de I'ensenyament per a la promocio del plurilingtisme. En particular,



el Portfolio Europeu de les Llengues (PEL) presenta un format en el qual I'aprenentatge de les llengUes i les
experiéncies interculturals de la més diversa indole poden ser recollits i reconeguts formalment (Pascual 2001:16).

Aquesta informacio sobre el Portfolio sera ampliada en la Unitat 4, dedicada a l'avaluacio.

Per aquest motiu, el MECR no solament proveeix escales de valoracio de la competéncia general en una
llengua en particular, sind que també analitza I'ds de la llengua i de les competéencies linguistiques. Aquestes
escales de valoracio faran més facil als professionals especificar objectius i descriure assoliments de diversos
tipus d’acord amb les necessitats variants, les caracteristiques i els recursos dels aprenents.

En la practica existeix un ampli, encara que no universal, consens en el nombre i natura dels nivells apropiats
per a l'organitzacio de I'aprenentatge de la llengua i el reconeixement public dels assoliments. Un marc de
sis nivells amplis ofereix una cobertura adequada atenent a I'espai d’aprenentatge rellevant dels aprenents
europeus.

El MECR va establir I'any 2001 els sis nivells que estan en vigor actualment. Els descriptors (taula 1) estan
dividits en tres grans blocs. El primer, per a I'Usuari Basic, que inclou els nivells Al i A2; el segon, per a I'Usuari
Independent amb els nivells B1i B2 i, finalment, I'Usuari Experimentat, a qui corresponen els nivells C1i C2.

La Taula mostra aquells aspectes que I'alumnat ha d'adquirir en els diferents estadis del seu procés
d’ensenyament i aprenentatge.

Taula 1. Nivells comuns de referéncia: escala global

Pot comprendre sense esforg practicament tot el que llegeix o escolta. Pot resumir informacié procedent de

X i diferents fonts orals o escrites, reconstruir fets i arguments, i presentar-los d’'una manera coherent. Pot expressar-
Usuari experimentat C2 - . . e . . . N . . .

se espontaniament, amb fluidesa i precisid, distingint matisos subtils de significat fins i tot en les situacions més

complexes.

Pot comprendre una amplia gamma de textos llargs i complexos, i en reconeix el sentit implicit. Pot expressar-
se amb fluidesa i espontaneitat sense haver de cercar d'una manera gaire evident paraules o expressions. Pot

Usuari experimentat C1 utilitzar la llengua de manera flexible i eficag per a proposits socials, académics i professionals. Pot produir textos
clars, ben estructurats i detallats sobre temes complexos, i demostra un Us controlat d'estructures organitzatives,
connectors i mecanismes de cohesié.

Pot comprendre les idees principals de textos complexos sobre temes tant concrets com abstractes, incloent-hi
discussions técniques en el camp de l'especialitzacid professional. Pot expressar-se amb un grau de fluidesa i

Usuari independent B2 d’espontaneitat que fa possible la interaccié habitual amb parlants nadius sense que comporte tensid per a cap
dels interlocutors. Pot produir textos clars i detallats en una amplia gamma de temes i expressar un punt de vista
sobre una questid, exposant els avantatges i els inconvenients de diverses opcions.

Pot comprendre les idees principals d’'una informacid clara sobre temes relatius a la faena, a I'escola, a I'oci, etc.
Pot fer front a la major part de situacions lingUistiques que poden aparéixer quan es viatja per una zona on es

Usuari independent B1 parla la llengua objecte d’aprenentatge. Pot produir un discurs senzill i coherent sobre temes que li son familiars
o d’interés personal. Pot descriure fets i experiéncies, somnis, esperances i ambicions, i donar raons i explicacions
de les opinions i projectes de manera breu.



Pot comprendre frases i expressions utilitzades habitualment i relacionades amb temes d'importancia immediata
(per exemple, informacions personals basiques, informacions familiars, compres, geografia local, ocupacio). Pot

Usuari basic A2 comunicar-se en situacions senzilles i habituals que exigisquen un intercanvi simple i directe d’informacioé sobre
temes familiars i habituals. Pot descriure, de manera senzilla, aspectes de la seua experiéncia o bagatge personal,
aspectes de I'entorn immediat i assumptes relacionats amb necessitats immediates.

Pot comprendre i utilitzar expressions quotidianes i familiars i frases molt senzilles encaminades a satisfer les
primeres necessitats. Pot presentar-se i presentar una tercera persona i pot formular i respondre preguntes sobre
detalls personals com ara on viu, la gent que coneix i les coses que té. Pot interactuar d'una manera senzilla a
condicié que l'altra persona parle a poc a poc i amb claredat i que estiga disposada a ajudar.

Usuari basic Al

Font: Adaptacio del Marc europeu comtu de referéncia per a les llenglies: aprendre, ensenyar, avaluar (2003: 44-45).

El professorat, doncs, a I'hora de programar, ha d’atendre els nivells i els descriptors del MECR. A més, ha de
crear activitats contextualitzades i proximes a la realitat de 'alumnat perqué siguen significatives i promocionar
la comunicacio oral mitjangant dinamiques que simulen situacions de la vida real.

Aixi, per exemple, es programara de manera diferenciada els dos nivells de l'usuari basic, Al i A2:
Nivell Al:

- Pot preguntar i dir el dia, I'hora i la data.
- Pot utilitzar algunes salutacions basiques.
- Pot donar resposta assertiva, negativa i utilitzar féormules de cortesia.

- Pot presentar-se davant d'un auditori desconegut.

Nivell A2:

- Pot realitzar compres usant expressions quotidianes i senzilles acompanyades de gestualitat.
- Pot emplenar formularis simples amb dades personals.

- Pot escriure un correu electronic curt i senzill.

El MECR preveu descriptors escalats per a aspectes de les competéncies linguistica, pragmatica i sociolinguistica.

Les estructures gramaticals i el vocabulari, per exemple, s'ofereixen mitjancant especificacions per a cada
llengua en particular. Arribats a aquest punt, el professorat ha de prendre en consideracié els consells del
MECR (taula 2) per tal d’'adaptar-se al nivell del seu alumnat. Una errada molt comuna és que el professorat
dedica un temps excessiu a I'expressiod escrita i a la comprensio lectora i deixa de banda la comprensio i
I'expressio orals.



Taula 2. Nivells de referéncia comuns: graella d’autoavaluacio

Al

A2

Bl

B2

EXPRESSIO ORAL

Puc utilitzar
expressions i frases
senzilles per descriure
el lloc onvisc i la gent
que conec.

Puc utilitzar una

série d’expressions i
frases per descriure
de manera senzilla

la meua familia i

altra gent, les meues
condicions de vida, el
meu bagatge educatiu
i la meua faena actual
o I'tltima que vaig
tindre.

Puc connectar frases
d’'una manera senzilla
per tal de descriure
experiéncies i fets,

els meus somnis, les
meues esperances o
les meues ambicions.
Puc donar raons o
explicacions breus
sobre opinions i
projectes. Puc explicar
una historia o relatar
'argument d'un llibre
o d'una pellicula i
descriure les meues
reaccions.

Puc presentar
descripcions clares

i detallades sobre
una amplia gamma
de temes relatius als
meus centres d'interés.
Puc explicar el meu
punt de vista sobre
un tema i exposar
els avantatges i els
inconvenients de
diferents opcions.

INTERACCIO ORAL

Puc comunicar-me

de manera senzilla

a condicié que
I'interlocutor estiga
disposat a repetir el
que ha dit o a dir-ho
amb altres paraules i
més a poc a poc i que
m'ajude a formular el
que intente dir. Puc
plantejar i respondre
preguntes senzilles
sobre temes familiars o
sobre temes relacionats
amb necessitats
immediates.

Puc comunicar-me

en tasques senzilles i
habituals que exigeixen
un intercanvi senzill i
directe d'informacié
sobre temes i

activitats familiars. Puc
mantindre intercanvis
socials molt breus
encara que, en general,
no els entenga prou
com per mantindre o
dirigir jo mateix una
conversa.

Puc fer front a la
majoria de situacions
que poden aparéixer
en viatjar a un

indret on es parla

la llengua objecte
d’'aprenentatge.

Puc participar
espontaniament en
una conversa sobre
temes familiars o
d’interés personal

o relatius a la vida
quotidiana (per
exemple, familia,
aficions, feina, viatges i
fets quotidians).

Puc comunicar-

me amb una certa
espontaneitat i
fluidesa, cosa que fa
possible la interaccid
amb parlants nadius.
Puc participar
activament en una
conversa en contextos
familiars, presentant i
defensant les meues
opinions.

COMPRENSIO ORAL

Puc reconéixer
paraules familiars

i expressions molt
basiques sobre temes
propis de la familia

i I'entorn concret i
immediat, si la gent
parla a poc a poc i
amb claredat.

Puc comprendre
expressions i el
vocabulari més
freqUent sobre temes
d’interés personal (per
exemple, informacio
personal i familiar molt
basica, compres, lloc
de residencia, ocupacio
laboral). Puc entendre
la idea principal de
missatges i avisos curts,
clars i senzills.

Puc comprendre

les idees principals
d’'un discurs clarien
llenguatge estandard
sobre temes familiars,
que es poden trobar

a la faena, a l'escola,
durant el temps lliure,
etc. Puc comprendre la
idea principal de molts
programes de radio i
televisié que tracten
sobre assumptes
actuals o d'interés
personal o professional,
si l'articulacié és
relativament lenta i
clara.

Puc comprendre
conferencies i discursos
llargs i, fins i tot, sequir
una argumentacié
complexa si el tema és
relativament familiar.
Puc comprendre la
majoria de les noticies
de televisid i els
programes d’actualitat.
Puc comprendre

la majoria de les
pellicules en registre
estandard.

COMPRENSIO
LECTORA

Puc comprendre noms
familiars, paraules i
frases molt senzilles;
per exemple, les que
apareixen en anuncis,
cartells i catalegs.

Puc llegir textos molt
curts i senzills. Puc
trobar informacio
especifica i previsible
en documents escrits
senzills i quotidians,
com ara anuncis,
prospectes, menus

i horaris, i puc
comprendre cartes
personals curtes i
senzilles.

Puc comprendre
textos que utilitzen

un llenguatge molt
habitual i quotidia o
que esta relacionat
amb la faena. Puc
comprendre la
descripcio de fets,
sentiments i desitjos en
cartes personals.

Puc llegir articles

i informes sobre
problemes
contemporanis en qué
els autors adopten
una posicié o un
determinat punt de
vista. Puc comprendre
prosa literaria
contemporania.

EXPRESSIO ESCRITA

Puc escriure postals
curtes i senzilles; per
exemple, per enviar
felicitacions. Puc
emplenar formularis
amb dades personals;
per exemple, el nom, la
nacionalitat i I'adrega
en una fitxa de registre
d’hotel.

Puc escriure notes

i missatges curts

i senzills relatius

a necessitats
immediates. Puc
escriure cartes
personals molt
senzilles, per exemple,
per agrair alguna cosa
aalgu.

Puc escriure textos
senzills i ben
cohesionats sobre
temes familiars o
d’interés personal.

Puc escriure cartes
personals que
descriuen experiéncies
i impressions.

Puc escriure textos
clars i detallats sobre
una amplia gamma
de temes relatius als
meus interessos. Puc
escriure un assaig o
informe i transmetre
una informacié o
donar raons a favor

o en contra d’'una
opinié determinada.
Puc escriure cartes
que remarquen la
importancia que tenen
per a mi alguns fets o
algunes experiencies.



Cl

c2

Puc presentar
descripcions clares

i detallades sobre
temes complexos

que inclouen altres
temes, desenvolupar
alguns punts concrets i
arribar a una conclusié
apropiada.

Puc presentar una
descripcié o una
argumentacié d'una
manera planera i fluida
en un estil adequat

al context i amb una
estructura logica i
efica¢ que ajude el
destinatari a advertir i
recordar els punts més
significatius.

Puc expressar-me
espontaniament i amb
fluidesa sense haver
de buscar gaire les
paraules. Puc utilitzar
la llengua de manera
flexible i eficac amb
finalitats socials i
professionals. Puc
formular, de manera
precisa, idees i opinions
i relacionar habilment
la meua contribucié

al discurs amb la dels
altres interlocutors.

Puc participar sense
esfor¢ en tota mena de
converses i discussions,
i mostrar un bon

Us d'expressions
idiomatiques i
colloquials. Puc
expressar-me amb
fluidesa i transmetre
matisos subtils de
significat amb precisio.
En cas de dificultat,
puc fer marxa enrere,
reestructurar el

discurs i corregir-lo

de manera que els
altres interlocutors
dificilment se
n‘adonen.

Puc comprendre
discursos llargs, encara
que no estiguen ben
estructurats i que

les relacions només
siguen implicites i no
estiguen assenyalades
explicitament.

Puc comprendre
programes de televisid
i pellicules sense gaire
esforg.

No tinc cap dificultat
per comprendre
qualsevol tipus de
produccidé oral en
directe o emesa

pels mitjans de
comunicacio, encara
que la velocitat de
parla siga rapida
com la d'un nadiu, a
condicié que tinga
temps de familiaritzar-
me amb l'accent.

Puc comprendre textos
llargs i complexos de
caracter literari o basats
en fets, i puc apreciar-
ne les diferéncies
d’estil. Puc comprendre
articles d'especialitat i
instruccions técniques
llargues, encara que

no tinguen relacié
amb el meu camp
d’especialitat.

Puc llegir amb facilitat
qualsevol mena
d'escrit, incloent-hi
textos abstractes,
estructuralment

o linguisticament
complexos, com ara
manuals, articles
d'especialitat i obres
literaries.

Puc expressar-me
mitjancant textos clars
i ben estructurats, i
desenvolupar el meu
punt de vista amb una
certa extensioé. Puc
escriure sobre temes
complexos en cartes,
assajos o informes,

i subratllar-ne els
aspectes que considere
meés importants. Puc
seleccionar l'estil
apropiat en funcid

del lector a qui van
adrecats els meus
textos.

Puc escriure textos
clars, d’'una manera
planera i fluida amb
un estil adequat.
Puc escriure cartes,
informes o articles
complexos que
presenten arguments
amb una estructura
logica i eficag que
ajude el destinatari a
fixar-se en els punts
més significatius i

a recordar-los. Puc
escriure resums o
ressenyes d'obres
professionals o
literaries.

Font: Adaptacié del Marc europeu comu de referéncia per a les llengues: aprendre, ensenyar, avaluar (2003: 46-52).

El contacte de llenglies és la convivencia de dues o més llenglies en un mateix territori. Es un fet universal,
ja que és ben dificil trobar un pais completament monolingle. A més, amb el fenomen de la globalitzacid,
aquestos contactes es produeixen amb més frequencia i tenen una major influéncia.

La coexistencia de dues llengles en una mateixa comunitat origina una série de fendmens: interferencies,
préstecs, canvis de codis, etc. Per aquesta rad tenen sentit els aspectes sociolinguistics ja que les llengles en
contacte obliguen a tractar diversos conceptes com, per exemple, bilingUisme, diglossia o conflicte linguistic.
Aquests conceptes son basics quan s'organitza el model educatiu d'un territori i el docent ha de conéixer la
realitat sociolinguUistica en la seua zona d'actuacio.

En I'Annex 1 de la Unitat 1 es pot consultar la informacio relacionada amb la sociolinguistica i els diversos
conceptes que s'expliquen mitjangcant un glossari de termes d’aquesta disciplina.



Generals

Constitucio espanyola (1978)

LLEI ORGANICA 1/2006, de 10 d'abril, de Reforma de la Llei Organica 5/1982, d'1 de juliol, d’Estatut
d’Autonomia de la Comunitat Valenciana

Llei d'Us i Ensenyament en Valencia (LLEI 4/1983, de 23 de novembre, d'Us | ensenyament del valencia)
Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacié

Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa.

PlurilingUisme (de caracter general)

LLEI 4/2018, de 21 de febrer, de la Generalitat, per la qual es regula i promou el plurilingliisme en
el sistema educatiu valencia.

DECRET 127/2012, de 3 d’agost, del Consell, pel qual es regula el plurilinglisme en I'ensenyanca no
universitaria a la Comunitat Valenciana (Estan vigents els programes pero no el Decret).

ORDE 88/2014, de 9 de desembre, de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport, per la qual es
desplega el procediment d’autoritzacio del projecte linguistic de centre establit en el Decret127/2012,
de 3 d'agost, del Consell, pel qual es regula el plurilingliisme en I'ensenyanga no universitaria a la
Comunitat Valenciana (Estan vigents els programes perd no I'Orde).

Educacié infantil

Decret 233/1997, de 2 de setembre, del govern valencia pel qual s'aprova el Reglament Organic i
Funcional de les escoles d’Educacio Infantil i dels Collegis d’Educacié Primaria.

ROF
https://goo.gl/ab6C41
Decret 37/2008, de 28 de mar¢ del Consell, pel qual s'estableixen els continguts educatius del primer
cicle d’Educacio Infantil a la Comunitat Valenciana.
https://goo.gl/9j6mI1W
Curriculum
Decret 38/2008, de 28 de marg del Consell, pel qual sestableix el curriculum del segon cicle d’Educacié
Infantil a la Comunitat Valenciana.
https://goo.gl/o9pMwC
Educacié Primaria
Decret 233/1997, de 2 de setembre, del govern valencia pel qual s'aprova el Reglament Organic i
ROF Funcional de les escoles d’'Educacioé Infantil i dels Collegis d’'Educacié Primaria.

https://goo.gl/ab6C41

https://g00.9l/AodCfK

https://g00.9l/Qt8RGA

https://goo.gl/NYZtHC

https://goo.gl/hhfjxZ

https://goo.gl/WZAGOF

https://g00.9l/8Co8wp

https://goo.gl/ir2FPx

https://go0.gl/xCVixH




DECRET 108/2014, de 4 de juliol, del Consell, pel qual estableix el curriculum i desplega I'ordenacié
general de 'Educacié Primaria a la Comunitat Valenciana

https://g00.gl/NKQU2g

DECRET 136/2015, de 4 de setembre, del Consell, pel qual es modifiquen el Decret 108/2014, de 4 de
juliol, del Consell, pel qual s’estableix el curriculum i es desplega I'ordenacié general de 'Educacio
Primaria a la Comunitat Valenciana, i el Decret 87/2015, de 5 de juny, del Consell, pel qual s'estableix
el curriculum i es desplega I'ordenacié general de 'Educacié Secundaria Obligatoria i del Batxillerat

Curriculum . .
a la Comunitat Valenciana.

https://goo.gl/Sx7J8a

DECRET 88/2017, de 7 de juliol, del Consell, pel qual es modifica el Decret 108/2014, de 4 de juliol, del
Consell, pel qual s'estableix el curriculum i es desplega I'ordenacié general de 'Educacié Primaria
a la Comunitat Valenciana.

https://goo.gl/kzVTNP

ESO, Batxillerat i Cicles Formatius

DECRET 234/1997, de 2 de setembre, del Govern Valencia, pel qual s'aprova el Reglament Organic i

ROE Funcional dels instituts d'Educacié Secundaria.

https://goo.gl/CfXyks

DECRET 87/2015, de 5 de juny, del Consell, pel qual estableix el curriculum i desplega I'ordenacid
general de 'Educacié Secundaria Obligatoria i del Batxillerat a la Comunitat Valenciana.

https://goo.gl/C2HyZo

DECRET 136/2015, de 4 de setembre, del Consell, pel qual es modifiquen el Decret 108/2014, de 4 de
juliol, del Consell, pel qual s'estableix el curriculum i es desplega I'ordenacié general de 'Educacio
Primaria a la Comunitat Valenciana, i el Decret 87/2015, de 5 de juny, del Consell, pel qual s'estableix

Curriculum el curriculum i es desplega I'ordenacié general de I'Educacié Secundaria Obligatoria i del Batxillerat
a la Comunitat Valenciana.

https://goo.gl/JgmWijH

DECRET 8/1998, de 3 de febrer, del Govern Valencia, pel qual s'estableix I'ordenacioé general dels
ensenyaments de Formacié Professional Especifica i les directrius sobre els seus titols.

https://goo.gl/cLHVVD

Formacié de Persones Adultes

LLEI 1/95, de 20 de gener, de la Generalitat Valenciana, de Formacié de les Persones Adultes. https://goo.gl/gjtJuk

DECRET 220/1999, de 23 de novembre, del Govern Valencia, pel qual es regulen els programes

formatius que figuren en la Llei 1/1995, de 20 de gener, de la Generalitat Valenciana, de formacio

de les persones adultes, i s'estableix el curriculum dels programes d’alfabetitzacié i programes | https://goo.gl/EqTTib
per a adquirir i actualitzar la formacié basica de les persones adultes fins a I'obtencié del titol de

Graduat en Educacié Secundaria, a la Comunitat Valenciana.

Ordre de 14 de juny de 2000, per la qual es regula la implantacié del programes formatius i es

dicten instruccions per a I'organitzacié i funcionament dels centres. btes decilFzars




Titulacions administratives que faculten per a I'ensenyament en llengua

ORDE 17/2013, de 15 d'abril, de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport, per la qual es regulen les titulacions administratives
que faculten per a I'ensenyament en valencia, del valencia, i en llengles estrangeres en les ensenyances no universitaries en
la Comunitat Valenciana. https://goo.gl/ommgU7 modificada per ORDRE 44/2016, de 4 d'agost, de la Conselleria d’Educacio,
Investigacid, Cultura i Esport, per la qual es modifica 'Ordre 17/2013, de 15 d’abril, de la Conselleria d’'Educacié, Cultura i Esport,
per la qual es regulen les titulacions administratives que faculten per a I'ensenyament en valencia, del valencia i en llengUes
estrangeres en els ensenyaments no universitaris en la Comunitat Valenciana. https://goo.gl/6xDiFk

RESOLUCIO de 4 de juny de 2013, de la Direccié General d’Innovacié, Ordenacié i Politica LingUistica, per la qual es dicten
instruccions sobre I'expedicié de les titulacions administratives que faculten per a 'ensenyament en valencia, del valencia i en
llengUes estrangeres en les ensenyances no universitaries en la Comunitat Valenciana. https://goo.gl/VLfC1S

DECRET 61/2013, de 17 de maig, del Consell, pel qual s'estableix un sistema de reconeixement de la competéncia en llengles
estrangeres a la Comunitat Valenciana i es crea la Comissié d'Acreditacié de Nivells de Competéncia en Llengles Estrangeres
https://goo.gl/GCYNV63 modificada per I'Ordre 93/2013, d'11 de novembre, de la Conselleria d’'Educacid, Cultura i Esport, per la
qual es modifica I'annex Unic denominat certificats i diplomes que acrediten la competencia en llengles estrangeres del
Decret 61/2013, de 17 de maig, pel qual s'estableix un sistema de reconeixement de la competéncia en llengles estrangeres
a la Comunitat Valenciana i es crea la Comissio d’Acreditacié de Nivells de Competéncia en LlengUes Estrangeres. (Hi ha en
procés un nou Decret de certificacions)

https://goo.gl/632t7i

Tota la normativa que se cita en aquesta unitat és vigent el 26 de febrer de 2018.

Una de les premisses basiques de I'educacio bilinglie i plurilingle és que la totalitat de I'alumnat, independentment
de la seua procedéencia geografica, de la seua llengua habitual i del seu entorn sociocultural, ha d’assolir els
Mmateixos objectius en acabar I'educacio obligatoria. Ara bé, cal tindre en compte diversos factors, entre els
quals estan el context sociolinguistic, la composicid de I'alumnat, les actituds i les expectatives dels pares i
les mares, que configuren contextos d’'aplicacié ben dissemblants al llarg del nostre territori.

En aquestes ultimes décades s’ha avancgat respecte a l'aprenentatge de la llengua autoctona, tot i que les
dades de coneixement i Us del valencia actuals conclouen que encara queda cami per recorrer per tal d’'assolir
la plena equitat linguistica. Aixi, el Consell Valencia de Cultura indica que en els contextos en els quals hi ha
una llengua predominant i una altra minoritzada, el model linglistic més efectiu és I'exposicié plena a la
llengua de menor implantacié social.

Aixi mateix, també s’ha de tindre en compte la LLEI 4/2018 per la qual es regula i promou el plurilinglisme
en el sistema educatiu valencia com a punt de partida, I'objectiu que persegueix la Llei d'Us i ensenyament
del valencia (LUEV) és que I'alumnat domine el valencia i el castella en igualtat de condicions.

L'’Académia Valenciana de la Llengua (AVL), d’altra banda, assenyala que, des d’'un punt de vista pedagogic,
'aprenentatge del valencia i en valencia ha d’estar complementat i no substituit per I'aprenentatge del
castella i de I'anglés o altres llenglies d’'Europa o emergents en el camp internacional. La llengua propia
d'un territori és precisament la base més positiva i exitosa per a la formacid plurilingte. Al mateix temps
I'informe «Un nou model lingUistic educatiu per a I'educacioé plurilingUe i intercultural del sistema educatiu
valencia», elaborat per les universitats valencianes afirma que en I'ambit de la recerca sobre programes
plurilingUes hi ha un acord quasi unanime sobre la necessitat que I'Us vehicular de la llengua minoritzada
ha de ser majoritari si realment es pretén corregir el bilinglisme social asimétric. Aixi mateix, s'indica que ha
de ser un model Unic, que s'aplique gradualment i amb els suports necessaris per a afavorir una implantacio
adequada a totes les zones.



Quant a laintroduccid de la llengua estrangera com a llengua vehicular d’aprenentatge, cal portar-la a terme
de manera progressiva a fi que I'alumnat aprofite les estratégies d’'aprenentatge linguistic adquirides en les
dues llengues oficials.

Esdevé, doncs, un exercici de responsabilitat social encarar nous esforcos per tal de garantir la pervivencia
del valencia i la convivéncia igualitaria d'ambdues llengUes oficials. LEuropa multilingUe ha apostat sempre
per construir una ciutadania plurilingle oberta al mdén, on la diversitat cultural i humana, lluny de ser un
obstacle per al creixement individual s'entén com una oportunitat.

Amb I'objectiu de regular I'ensenyament i I'Us vehicular de les llengles curriculars, assegurar el domini de
les competencies plurilingUes i interculturals de I'alumnat valencia i promoure la preséncia en litinerari
educatiu de llengles no curriculars existents en els centres educatius, el govern valencia proposa un model
linguistic que promou el plurilingliisme, regulat per la LLEI 4/2018, de 21 de febrer, de la Generalitat, per la
qual es regula i promou el plurilinglisme en el sistema educatiu valencia.

a) Llengiies en el sistema educatiu

El sistema escolar valencia és un sistema educatiu plurilingle i intercultural que té com a llengues curriculars
el valencia, el castella, I'anglés i altres llengles estrangeres.

Els centres educatius han de promoure un Us normal del valencia, de conformitat amb la normativa vigent
gue regula els usos institucionals i administratius de les llengUes oficials en I'administracio de la Generalitat
i d’acord amb les prescripcions del pla de normalitzacio linguistica del centre (PNL).

Podran ser objecte d'estudi i promociod, quan aixi ho determine el projecte linguistic de centre (PLC), el romani,
llengua propia del poble Gitano; la llengua de signes, usada per les persones sordes de la Comunitat Valenciana,
i el braille, sistema de lectura i escriptura que utilitzen les persones amb discapacitat visual i ceguera.

Els centres educatius hauran de considerar les llengulies de les minories linguistiques del centre i generar espais
d’'intercanvi intercultural. Aixi mateix, hauran de garantir el dret a una educacié plurilingle i intercultural a
'alumnat amb necessitats educatives especials.

b) Objectius del Programa d’educacio plurilingiie i intercultural

Es defineix un Unic programa d’educacio plurilinglie, anomenat Programa d’educacié plurilingiie i intercultural,
amb els objectius seglents:

1. Garantir a 'alumnat del sistema educatiu valencia I'assoliment d'una competéncia linguistica que implique:

a. El domini oral i escrit de les dues llengues oficials, el domini funcional d'una o més llengUes estrangeres i
el contacte enriquidor amb les llenglies i les cultures no curriculars, pero propies d'una part de I'alumnat.

b. L'interés i la curiositat per les llengues, i els coneixements sobre com sén i com funcionen, els procediments
per a la construccid d'agquests coneixements a partir de I'observacio, la manipulacid i la comparacié de
les diferents llengues presents en l'aula, i des d'una perspectiva critica sobre com s'usen.

2. Garantir la igualtat d’'oportunitats de I'alumnat del sistema educatiu valencia i la seua integracié en el
sistema educatiu i en la societat valenciana.

3. Garantir la normalitzacié de I'Us social i institucional del valencia dins del sistema educatiu.



c) Nivells basics de referéncia per a les llengiies

Per a la consecucio dels objectius esmentats anteriorment, el Programa d’educacid plurilingUe i intercultural
assegurara que l'alumnat, en acabar les diferents etapes educatives, haja assolit les competéencies orals i
escrites del Marc europeu comu de referencia (MECR) que es determinen a continuacio:

- En acabar els ensenyaments obligatoris, com a minim, el nivell de valencia i castella equivalent al Bl
i 'equivalent a I'Al de la primera llengua estrangera.

- Enacabar els ensenyaments postobligatoris no universitaris, com a minim, el nivell de valencia i castella
equivalents al B2 i I'equivalent a 'A2 de la primera llengua estrangera.

d) El Programa d’educacié plurilinglie i intercultural

Tots els centres educatius sostinguts amb fons publics del sistema educatiu valencia aplicaran el Programa
d'educacio plurilingle i intercultural.

El Programa d’educacié plurilingle i intercultural s’elaborara d’acord amb les necessitats del context
socioeducatiu i demolinguistic del centre i amb I'objectiu de garantir I'assoliment de les competéncies
plurilingUes i interculturals.

En l'article 6 s’especifica que tots els centres educatius dissenyaran el seu programa d’educacié plurilingte
i intercultural tenint en compte el seguent:

a. El temps minim destinat als continguts curriculars en cada una de les llengues oficials, en el conjunt de
I'escolaritat obligatoria, ha de ser del 25 % de les hores efectivament lectives. Cal impartir en cadascuna
de les llengues oficials la matéria o I'assignatura corresponent al seu aprenentatge, i al mateix temps,
com a minim, una altra area no linguistica curricular de caracter troncal o analeg.

b. El temps destinat als continguts curriculars en llengua estrangera, en el conjunt de I'escolaritat obligatoria,
pot oscil-lar entre el 15 % i el 25 % de les hores lectives.

c. Per a calcular aquests percentatges es tindran en compte les hores destinades al curriculum de cada
una de les arees linguistiques, les hores destinades a la competéncia comunicativa oral i les arees o les
matéries en qué s'utilitze cada llengua com a vehicular de I'aprenentatge.

Els centres educatius o els grups que utilitzen una metodologia de treball per projectes o qualsevol altra
metodologia amb plantejaments globalitzats han de respectar en tot cas les proporcions de les llengles
del seu projecte linguistic.

e) Organitzacio dels ensenyaments de les llenglies en els diferents nivells educatius
Els centres hauran d'aplicar el Programa d’educacié plurilingUe i intercultural amb les caracteristiques seglients:
En el segon cicle d’infantil

a. L'anglés s’incorporara amb un enfocament d'obertura a les llengles o mitjangant la modalitat
d’'incorporacio primerenca, amb el 10 % de I'horari curricular.

b. El temps minim destinat a continguts curriculars en valencia i en castella s'adequara a l'article 6.



En educacié primaria
a. El valencia, el castella i I'anglés tindran un tractament com a area linguistica des del primer curs de
I'educacio primaria.

b. El temps destinat a continguts curriculars en valencia, en castella i en llengua estrangera s'adequara
al que disposa l'article 6.

En educacié secundaria obligatoria i batxillerat

a. Continuara el tractament del valencia, del castella i de I'anglés com a arees linguistiques.

b. S’hi incorporara, com a segona llengua estrangera optativa d'oferta obligatoria, preferentment, una
llengua romanica.

c. El temps destinat a continguts curriculars en valencia, en castella i en llengua estrangera s'adequara
al que disposa l'article 6.

d. El temps destinat als continguts curriculars en llengua estrangera, en batxillerat, pot oscil-lar entre el
10 % i el 25 % de I'horari curricular.

En I'educaci6 especial

a. Als centres especifics d’educacioé especial 'alumnat sera atés en la llengua oficial que millor domine.
Se li assegurara, alhora, el maxim contacte possible amb l'altra llengua oficial i les llengUes estrangeres
per tal de capacitar-lo d’acord amb les seues necessitats i possibilitats.

b. L'alumnat amb adaptacions curriculars que realitze I'escolaritat en centres ordinaris seguira el projecte
linguistic del centre amb les adaptacions que en determine el diagnostic.

En la formacio de les persones adultes

a. El valencia i el castella han de tindre un tractament com a moduls en tots els nivells dels dos cicles.
b. En el cicle Il s’ha d'incorporar I'anglés com a modul en els dos nivells.

c. En els dos nivells del cicle Il es pot incorporar I'anglés o una altra llengua estrangera determinada pel
consell escolar com a llengua vehicular, en un modul a triar pel centre. L'anglés hi tindra caracter prioritari.

d. El temps destinat a continguts curriculars en valencia, castella i llengua estrangera s'adequara al que
disposa l'article 6.

En els cicles formatius de formacié professional

El temps destinat a continguts curriculars en valencia, castella s'adequara al que disposa l'article 6, i el temps
destinat a continguts curriculars en llengua estrangera podra oscillar entre el 10% i el 25%.

f) El tractament de les llengties en I'alumnat d’incorporacio tardana i persones adultes

Alumnat d’incorporacio tardana

A lalumnat que s'incorpora al sistema educatiu valencia a partir del segon curs d’educacié primaria procedent
d'altres sistemes educatius espanyols o estrangers, se li realitzara, si cal, una adaptacio d'accés al curriculum.



Formacio de persones adultes

A l'alumnat que es matricula en el centres de formacid de persones adultes i que no ha rebut ensenyament
de valencia per estar escolaritzat amb anterioritat a l'aplicacié de la Llei 4/83, d'Us i ensenyament del valencia,
o per la seua incorporacio tardana al sistema educatiu valencia, se li haura de realitzar una adaptacio d'accés
al curriculum.

g) Foment del valencia i millora de la competéncia en llenglies estrangeres

La conselleria competent en matéria d’educacio promoura que els centres educatius sostinguts amb fons
publics vehiculen el 50 % del temps curricular en valencia i un 25 % del temps curricular en anglés.

El projecte linguistic de centre és l'instrument mitjancant el qual cada centre educatiu articula i concreta
I'aplicacio del Programa d’educacid plurilingUe i intercultural d’'acord amb les caracteristiques del centre
educatiu i de I'alumnat.

Tots els centres de la Comunitat Valenciana de nivell no universitari sostinguts amb fons publics han d'elaborar
el projecte linguistic de centre.

El projecte linguistic de centre formara part del projecte educatiu de centre i s'elaborara tenint en compte
les exigencies, les expectatives, les possibilitats i les limitacions del context socioeducatiu i demolinguistic
del centre i de I'entorn on el centre s'ubica.

Amb l'objectiu d’evitar la segregacié de I'alumnat, el projecte linguistic de centre aplicara la mateixa distribucio
del temps curricular en cadascuna de les llengues vehiculars a tot I'alumnat del mateix curs.

a) Estructura del projecte lingiiistic de centre

El projecte linguistic de centre concretara i adequara al centre educatiu el Programa d’educacio plurilingue
i intercultural mitjangant els elements seglents:

1. El pla d’ensenyament i Us vehicular de les llenguies, que determina 'organitzacio i el tractament didactic
de I'ensenyament i Us vehicular de les llengues, i que defineix:
a. La proporcid d'us vehicular en cada una d’aquestes llengues fins a completar el 100% del temps curricular.

b. Els enfocaments metodoldgics que s’han de prioritzar en 'ensenyament i I'Us vehicular de les llenglies
curriculars.

c. El moment, la sequéncia i 'enfocament en la introduccié del tractament sistematic de l'alfabetitzacié
inicial en cada una de les llengues curriculars.

d. Les mesures de suport a I'ensenyament i I'Us vehicular de les llengles tant dins del centre com en
I'entorn local i global.

e. El tractament de les persones nouvingudes i de I'alumnat vulnerable (alumnat procedent d'entorns
socioculturals deprimits i alumnat amb dificultats d’adquisicié i aprenentatge de les llengUes).

f. La modalitat de presencia de les llengUes i les cultures no curriculars en I'activitat educativa del centre.

g. Les mesures organitzatives que garantisquen, en I'ensenyament i I'Us vehicular de les llengues, la
coheréncia en els diferents nivells educatius i la continuitat entre etapes, pel que fa als continguts i a
la metodologia: 'organitzacid i 'agrupament optim de I'alumnat, i la creacié d’entorns d'aprenentatge



optims, tot utilitzant estrategicament la totalitat dels recursos que el centre té o pot aconseguir; espais
i contextos, que el centre té i que pot utilitzar per a millorar el temps d’'exposicio a les llengles en un
ambit no formal.

2. El pla de normalitzacié linguistica del centre, que determina les mesures previstes per a la promocioé de
I'ds del valencia i que ha d'incloure els ambits d’intervencié seguents:

a. Ambit administratiu
b. Ambit de gestié i planificacié pedagdgica

c. Ambit social i d’'interrelacié amb I'entorn

3. La proposta per a avaluar I'assoliment dels objectius concrets del projecte, relacionar els resultats amb els
elements del projecte que hi hagen pogut influir i aprofitar les conclusions per a introduir-hi modificacions
i millores.

4. La proposta d'avaluacid, que estableix les mesures que adoptara el centre per tal d’avaluar I'assoliment
dels objectius del projecte linguistic de centre, per tal de determinar les pertinents modificacions i millores.

s .

b) Procediment d’elaboracié i aprovacié

El projecte linguistic de centre, I'elaborara el centre educatiu per un periode de quatre cursos escolars,
transcorreguts els quals I'haura d’avaluar, i promoure, si s'escau, les modificacions oportunes.

L'elaboracio del projecte linguistic de centre sera el resultat d'un procés participatiu que es basara en criteris
pedagogics.

La direccio del centre educatiu definira i elevara la proposta del projecte linguistic de centre per a autoritzar-
lo o, si s'escau, modificar-lo davant la conselleria competent en matéria d’educacio.

Amb caracter previ, el consell escolar, o el consell social en el cas dels centres integrats de formacié professional,
consensuara la proposta de projecte linguistic de centre per majoria qualificada de dos tercos dels membres.

Els centres d'educacio secundaria obligatoria es coordinaran amb els centres d’educacio infantil i primaria que
tinguen adscrits per tal de garantir la correcta aplicacié del Programa d'educacid plurilingle i intercultural
i la seua continuitat metodoldgica en I'aprenentatge de les llengues.

En els centres privats concertats, I'elaboracio, la sollicitud d’autoritzacié i la coordinacid del projecte linguistic
de centre correspon a la titularitat del centre, oit el consell escolar.
c) Incidéncia en la programacio general anual i en els plans d’actuacié per a la millora

En la programacio general anual del centre educatiu s’hauran de recollir-se les innovacions didactiques i les
mesures organitzatives previstes en el projecte linguistic de centre per a cada curs escolar.

Les millores i les innovacions derivades de I'avaluacié de l'aplicacié del projecte linguistic de centre hauran
de constar en el pla d'actuacio per a la millora i ser incloses en la programacié general anual.



El professorat del sistema educatiu valencia adaptara la programacié d'aula als objectius previstos en el
projecte linguistic de centre i prendra com a referencia metodologica I'aprenentatge integrat de llengles i
continguts.

La conselleria competent en materia d’educacié desenvolupara normativament els aspectes metodologics i
els processos d'avaluacié de la intervencié didactica a I'aula, i promoura que els centres disposen de materials
educatius amb els enfocaments metodoldgics adients per a la gestié académica i didactica del Programa
d'educacio plurilingte i intercultural.

Es considerara que disposa de la competéncia suficient per a vehicular arees no linguistiques en castella,
en valencia i en anglés el professorat que acredite nivell de coneixement C1 de valencia, C1 de castella i Cl
d'anglés, respectivament, d’acord amb el Marc europeu comu de referéncia per a les llengues.

No obstant aixd, amb caracter transitori fins al curs academic 2026-2027 es considerara que disposa de la
competéncia suficient per a vehicular arees en anglés el professorat que acredite el nivell de coneixement
B2 d’anglés, d'acord amb el Marc europeu comu de referencia per a les llengUes.

La conselleria competent en materia d’educacio regulara la competéncia didactica del professorat dels nivells
d’ensenyament no universitari per a impartir arees, materies o moduls no linguistics en valencia, en anglés i
en altres llengUes.

Aquesta llei simplantara de manera progressiva d’acord amb el calendari seguent:

a. Curs 2018-2019. Educaci¢ infantil i primer cicle d'educacid primaria.
b. Curs 2019-2020. Segon i tercer cicle d'educacio primaria i centres d’educacié especial.

c. Curs 2020-2021. Educacié secundaria obligatoria, batxillerat, formacid professional i formacié de
persones adultes.

Fins a laimplantacid del Programa d’educacio plurilingle i intercultural en cada nivell educatiu, d’acord amb
el calendari d’aplicacié determinat en el paragraf anterior, s'aplicaran els programes bilingUes i plurilingUes
regulats per les disposicions normatives vigents fins a la data d’entrada en vigor d'agquesta llei:

a) Primaria

En aguesta etapa educativa s'aplica el DECRET 127/2012 fins a I'entrada en vigor de la de la LLEI 4/2018.
Aquest Decret regula dos programes plurilingues:

- Programa Plurilingle d’Ensenyament en Valencia (PPEV): té el valencia com a llengua base per a
I'ensenyament.

- Programa Plurilingle d’Ensenyament en Castella (PPEC): té el castella com a llengua base per a
I'ensenyament.



Els dos programes han de preveure en tots els nivells dels diversos ensenyaments, la presencia del curriculum

d’'arees, materies o moduls impartits en valencia i en castella, independentment de la llengua base del
programa plurilinglie que s'aplique, de manera que, almenys, i a més de les arees o mateéries linguistiques,
s'impartisca una més en la llengua que no és la base del programa.

Els programes es caracteritzen, a més de per 'ensenyament en valencia i castella, per 'ensenyament de
continguts especifics del curriculum, com a minim, d'una matéria o modul no linguistic en anglés, amb la
previa autoritzacié de 'Administracié educativa.

Dins del marc del Projecte Educatiu de Centre, tots els centres que apliquen un programa d’educacid
plurilingle regulat pel Decret 127/2012 han d’elaborar el projecte linguistic de centre (PLC), document
del centre docent on s’arrepleguen les mesures organitzatives i curriculars per al desenvolupament dels
programes linguistics que s'apliquen.

Aquest PLC ha d'ajustar-se a l'estructura seguent:
a) Analisi del context.

1. Programes plurilingUes autoritzats en el centre.
2. Programes experimentals autoritzats préviament en el centre amb relacié a I'alumnat plurilingute.

3. Actuacions generals i especifiques dissenyades en funcié de la realitat linguistica de I'alumnat.

b) Objectius linguistics generals del centre.

1. Relacioé nominal del professorat implicat. Titulacions i competéncia linguistica del professorat.
2. Planificacié d’accions de formacié del professorat en competéncia linguistica.

3. Organitzacio de I'educacio plurilingle. Llengulies d’ensenyancga de les diferents arees, matéries, ambits,
moduls i assignatures no lingUistics i atencié a la diversitat.

4. Organitzacié dels recursos humans i materials del centre per a I'aplicacid del programa plurilingue.

5. Preseéncia i Us de les llengUes en els ambits administratiu, de gestio, de planificacié pedagogica i social
i d'interrelacié amb I'entorn.

c) Criteris i procediments previstos per a la implantacio, desenvolupament, seguiment i avaluacié del projecte
linguistic.

b) Secundaria i/o Batxillerat

En aquesta etapa educativa s'aplica el DECRET 234/1997 fins a I'entrada en vigor de la de la LLEI 4/2018.

Segons disposa l'article 102 del Decret 234/1997, en els municipis de predomini lingUistic valencia, gue figuren
en larticle 35 de la Llei 4/1983 d'Us i Ensenyament del Valencia, tots els centres aplicaran un o més d'un, dels
programes d’educacié bilingle. Aquests programes son:

a. Programa d’Ensenyament en Valencia (PEV)

b. Programa d’Incorporacié Progressiva (PIP)

Els centres dels municipis de predomini lingUistic castella, que figuren en l'article 36 de la Llei d'Us i
Ensenyament del Valencia, poden aplicar, sempre que hi haja una voluntat explicitament manifestada pels
pares, mares o tutors legals, qualsevol dels programes d’educacioé bilingue.



En el Programa d’Ensenyament en Valencia (PEV) totes o la major part de les matéries no linguistiques tenen
el valencia com a llengua vehicular d’aprenentatge.

El Programa d’Incorporacié Progressiva (PIP) suposa I'Us del valencia com a llengua vehicular en una part de
les matéries no linguistiques, d’acord amb les especificacions del disseny particular del programa d’educacio
bilingle. Aquest disseny ha de garantir, almenys, I'Us del valencia com a llengua d'aprenentatge en dues
matéries no linguistiques en cada un dels grups.

Dins del marc del Projecte Educatiu de Centre, tots els centres que apliquen un programa d’'educacio bilingue
o plurilingle regulat pel Decret 234/1997 han d’elaborar el DPP, i la totalitat dels centres han d’elaborar el PNL.

El Disseny particular del programa

El Disseny particular del programa (DPP) és la concrecid i contextualitzacio d'un programa d’'educacio bilingte
determinat a la realitat particular de cada centre. Cal mencionar que actualment conviu amb el projecte
lingUistic de centre amb caracter transitori.

Permet prendre una série de decisions respecte a I'Us del valencia i de la llengua o llengUes estrangeres com
a llengles vehiculars que després s’han de tindre en compte en la resta d’aspectes del Projecte educatiu
de centre (PEC).

El contingut del DPP ha d’incloure:

a. Els objectius generals del curriculum prescriptiu de 'educacié secundaria obligatoria contextualitzats
i atenent a la realitat educativa del centre i les exigéncies del programa.

b. El tractament metodologic de les diferents llengues.
c. La previsio d'actuacions amb I'alumnat de nova incorporacio al sistema educatiu valencia.
d. La proporcié d'us vehicular de les dues llengues oficials en els diferents cursos i grups.

e. La previsio del centre sobre la distribucié del professorat d’acord amb els diferents nivells de capacitacio.

La Programacié General Anual (PGA) inclou la informacié anual sobre I'estat d'aplicacié del DPP dissenyat
pel centre.

El Pla de normalitzacié lingiiistica i el Pla anual de normalitzacié lingliistica

El Pla de normalitzacid lingUistica del centre (PNL) és un pla d’actuacié que, a partir de I'analisi de les possibilitats
del context i de I'Us real del valencia, i dels objectius expressats en el Disseny particular de programa, estableix
uns objectius pel que fa a I'extensié de I'Us del valencia en I'activitat académica, administrativa i social del
centre per a un termini mitja i n‘especifica la temporitzacid anual per a agquest periode, les estrategies
d'actuacio, els responsables i els recursos, i els sistemes d'avaluacio.

El PNL ha d'incloure els apartats seguents:

a. Objectius

b. Actuacions en cada un dels ambits d'intervencio:
- Administratiu i social
- Académic o de gestio pedagogica

- Interrelacié amb I'entorn sociofamiliar



c. La temporitzacio

d. Criteris d’avaluacié del Pla

El PNL ha de ser aprovat pel consell escolar del centre i la direccié el remet a la corresponent direccid
territorial d’'Educacio.

Cal especificar, a més, que el Pla anual de normalitzacio linguistica (PANL) és la concrecio del PNL en cada curs.
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El procés d’'internacionalitzacié és igualment important per a adquirir noves eines, millorar els processos
d'aprenentatge o simplement abordar I'educacié des d'un angle diferent tant per a les institucions com per
als docents. Alguns experts que estudien el fenomen han mostrat clarament els efectes transformadors de
la internacionalitzacié en les institucions, no solament en termes d’'educacié, siné també per a un sector
meés ample de la societat.

Amb les idees préviament comentades hi ha moltes opcions oferides pel Ministerio de Educacidn, Ciencia
y Deportes (MECD) o pel Govern Valencia, en general, i per la Conselleria d’Educacio, Cultura, Investigacio i
Esport en particular, que son oportunitats fantastiques per al professorat i 'alumnat per tal de participar en
processos d'internacionalitzacio.



L'activitat internacional del Ministerio d’Educacion, Cultura i Deportes (MECD) desplega el seguent personal
a l'estranger:

- Consellers d’Educacié que son els caps de les oficines d’educacio.

- Agregats d’Educacié que estan sota el comandament del conseller i poden ser destinats a altres ciutats
en el mateix pais o paisos veins.

- Secretaris Generals que estan al carrec de la gestié economica i administrativa de les diferents oficines
d’educacio.

- Assessors Téchics Docents que assisteixen els seus consellers o agregats. La seua activitat es desenvolupa
principalment en centres de recursos.

- Professorat.

Consellers, agregats i secretaris generals son nomenats directament pel MECD per un periode de 5 anys.
Els assessors tecnics d’ensenyament, en canvi, son seleccionats per un periode de fins a 5 anys mitjancant
un concurs de mérits que se sol convocar anualment. El procés de seleccié del professorat esta explicat a
continuacio.

La xarxa de centres del MECD esta composta per oficines d’educacid, centres escolars i centres de recursos.
Quan les oficines d’educacidé estan encapcalades per un conseller d’'educacié sanomenen Consejerias. AQuest
és el cas en 17 paisos: Andorra, Argentina, Australia, Belgica, Brasil, Bulgaria, Xina, Franca, Alemanya, ltalia,
Mexic, Marroc, Polonia, Portugal, Regne Unit, USA i Suissa.

De vegades, en paisos o ciutats on no hi ha conseller d’educacio, I'oficina d'educacié és ocupada per un
agregat, aleshores s'lanomena Agregaduriai depén jerarquicament d'un conseller d'un pais vei o de la capital
del pais. Eixe és el cas de Canada, Colombia, Eslovaquia, USA (a Los Angeles, Miami, Nova York), Hongria,
Republica Txeca, Romania i Russia.

Ocasionalment el MECD destina assessors tecnics docents a ciutats on no hi ha conseller o agregat amb la
missié de gestionar un centre de recursos o una oficina d’educacié.

Hi ha dos paisos, Guinea Equatorial i Turquia, on el MECD esta present mitjangant allo que s'anomena una
Direccion de Programa.



El MECD té diferents tipus d'escoles a I'estranger. A continuacid es veuran els diversos tipus de centres:

- Centres propietat de I'Estat Espanyol

Estan oberts a 'alumnat espanyol i estranger. Els estudis oferits per aquests centres sén els corresponents al
sistema educatiu espanyol, des de I'educacid infantil fins a I'educacid no universitaria. En aquest enllag: https:/
goo.gl/94eyHU es pot consultar el Ilistat complet d’aquestes escoles.

- Centres de titularitat compartida

Hi ha solament dues escoles: https://goo.gl/T2MDzZ en aquesta categoria. Aquests centres sén parcialment
propietat de I'Estat juntament amb institucions locals i fundacions.

- Grups escolars de llengua i cultura espanyoles.

L'ensenyament oferit per aquests centres esta dirigit a alumnat que cursa estudis no universitaris en sistemes
educatius estrangers. Les classes es programen en horari extraescolar i l'itinerari formatiu esta dividit en 5 nivells
i 10 cursos des de I'Al fins el Cl1. Aquest és el llistat: https://goo.gl/HCTPj1 d’escoles d’aquest tipus.

- Seccions espanyoles en centres de titularitat d’altres estats

El seu objectiu és oferir ensenyament en castella dins del sistema educatiu del pais on estan situades. El
curriculum es desenvolupa amb matéries amb docéncia en la llengua local i altres en llengua castellana que
inclouen llengua, literatura, geografia i histdria espanyoles.

Els seus estudis son valids tant en el pais estranger com en el sistema educatiu espanyol mitjangant processos
de convalidacio i reconeixement de certificacions.

Aquest és el llistat: https://goo.gl/Jtjtw4 de centres que existeixen en aquesta categoria.

- Escoles europees

Les Escoles europees sdn centres creats conjuntament pels governs d’estats membres de la Unié Europea
amb la intencié d’'oferir ensenyament muilticultural i multilingUe. Aquestes escoles tenen un estatus legal
per tal de ser escoles publiques en els seus respectius paisos de localitzacid. Aquest és llistat de les Escoles
europees: https://goo.gl/BprgR9.

- Seccions Bilinglies en Europa Central, Europa de I'Est, Xina i Turquia

Les seccions bilingles son un programa de cooperacié entre el MECD i els paisos participants. En funcio
d'aquest programa, centres d’'Educacio Secundaria i també de Primaria en el cas de Russia i Xina, ofereixen
un curriculum bilingue en la seua llengua i en espanyol. Intenta també promoure la collaboracié en matéria
de culturai educacié amb el paisos participants i proporcionar a I'alumnat de Secundaria d’espanyol formacid
i oportunitats. Aquest és el llistat de seccions bilingles: https://goo.gl/YNf72w.



https://goo.gl/BprqR9
https://goo.gl/YNf72w

A més dels programes anteriors oferits pel MECD, hi ha dos programes més a destacar:

- Professors visitants als EEUU, Canada i Regne Unit

Aquest programa permet al professorat treballar uns anys en algun d'aquests paisos. Comprén tots els nivells
educatius des de I"Educacié Infantil fins a 'lEducacié Secundaria postobligatoria.

La seleccid es realitza mitjangant un concurs de meérits i una entrevista final. A més, és necessaria una
certificacid MECR de la llengua parlada en el pais de desti i, en funcid del pais, estat o provincia, pot haver
altres requeriments per a l'eleccid.

- Auxiliars de Conversa

Aquest programa consta d'un conjunt de subvencions per a graduats o estudiants que cursen I'Ultim any de
la seua titulacio. Els aspirants poden ser assignats com a auxiliars de conversa a qualsevol d’agquests paisos:
Australia, Austria, Bélgica, Canada, Franca, Irlanda, Italia, Alemanya, Malta, Noruega, Nova Zelanda, Russia,
Regne Unit, EUA o Suécia.

El programa Erasmus+ es basa en la consolidacié dels 30 anys de programes desenvolupats per la Comissid
Europea des del seu inici I'any 1987:

- Programa d’aprenentatge permanent
- Programa Joventut en accio

- Erasmus Mundus

- Tempus

- Alfa

- Educalink

- Grundtvig

Aquests programes han donat suport a moltes accions en educacioé superior, formacié continua, perfils
professionals diferents, educacié escolar, educacié d'adults i joves.

Erasmus+ vol anar més enlla en el seu objectiu d’enriquir 'educacié dels joves. Al mateix temps el projecte
elimina fronteres entre les diferents accions i programes, i promou noves idees i aporta nous recursos des
del mén laboral i la societat en general. També ofereix noves vies per a una cooperacié internacional efectiva.

L'objectiu d’'agquesta accid és promoure experieéncies d'aprenentatge per mitja de la mobilitat de I'alumnat,
persones joves, voluntaris i professorat de diferents nivells educatius i també d'institucions educatives i
d’'organitzacions d'arreu d’'Europa.



Totes les persones relacionades amb les institucions i organitzacions rebran el suport dels programes Erasmus+
per tal de dur a terme projectes que promoguen la mobilitat. Aquests programes es desenvoluparan en tres
diferents etapes:

- Preparacié: les institucions participants en el projecte hauran d’elegir els participants, arribar a acords
amb socis i planificar les habilitats interculturals i lingUistiques necessaries abans de visitar un pais
estranger.

- Execucio de les activitats.

- Desenvolupament del projecte: les institucions hauran de planificar els diferents moments per a
I'avaluacio del projecte per tal de diagnosticar fortaleses i debilitats de cadascuna de les parts. L'objectiu
principal d’aquestes avaluacions és la redefinicid o I'establiment de nous objectius en funcié de les
necessitats de cada moment concret del projecte.

Totes les accions recolzades per aguesta iniciativa clau hauran de promoure aspectes positius en les
organitzacions participants en el programa. L'objectiu principal és el desenvolupament o I'extensié de
practiques innovadores a diferents nivells: local, regional, estatal i europeu. Al mateix temps, aquesta accio
europea cerca contextos compromesos, moderns i dinamics preparats per a integrar bones practiques i nous
meétodes en les seues activitats.

Aquesta accié ofereix subvencions per a iniciatives que promoguen politiques innovadores, politiques que
afavorisquen el dialeg o I'intercanvi de coneixement en educacid, formacié o temes relacionats amb les
persones joves. A més d’aixd proporciona suport a ONGs europees i a xarxes d'extensié europea actives en
el camp de la joventut.

El projecte eTwinning forma part de la iniciativa Erasmus+ amb la intencid clara de promoure el contacte,
I'intercanvi d’'idees i la cooperacio en el treball entre professorat i alumnat dels paisos participants mitjancant
les Tecnologies per a I'aprenentatge i el coneixement (TAC).

Totes les accions eTwinning son coordinades per mitja de diferents serveis de suport a Europa:
- Central Support Service (Servei central de suport a Brussel-les).

- El Servei Nacional de Suport de cada pais.

A Espanya el Servei Nacional de Suport esta localitzat a I'/nstituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacion del Profesorado del MECD. Cada comunitat autdnoma té el seu representant eTwinning.

En aquest projecte participen trenta-cinc estats membres de la Unid Europea. En marg de 2013 la plataforma
fou ampliada amb la inclusid de diferents estats veins. Aquests paisos, coneguts com a eTwinning Plus, son:
Armeénia, Azerbaidjan, Geodrgia, Moldavia, Ucraina i Tunisia.



Aquest programa, basat en l'observacié de la practica docent (job shadowing), es du a terme en diferents
escoles d’Alemanya, Austria, Bélgica, Franca, Italia, Holanda, Portugal, Regne Unit, Irlanda i Suissa. Els centres
participants en el projecte acullen docents al llarg de dues setmanes, durant les quals observen i aprenen
sobre les caracteristiques dels sistemes educatius estrangers.

En aquest programa pot participar professorat que ensenya una llengua estrangera o que ensenya una materia
no linguistica fent servir una llengua estrangera. Els participants en aquest programa han de comptar amb
un nivell B2 del MECR, amb excepcié de paisos com Austria o Alemanya, que demanen un BI.

L'objectiu principal d’'aquest programa és implantar el plurilingliisme en les escoles que depenen del govern
valencia. Les estades a I'estranger ofereixen un curs de quatre setmanes de durada en el Regne Unit i Irlanda
durant el periode d'estiu. Per tal de demanar una plaga en agquest programa el professorat ha de treballar
en un centre de titularitat publica i acreditar un nivell d’anglés B1, com a minim.

L'Institut Ramon Llull és un organisme public creat amb l'objectiu de promoure a I'exterior els estudis de
Illengua i cultura catalanes en I'ambit académic, la produccio cultural, la traduccié de literatura i pensament
escrits en catala.

Amb aquesta finalitat, I'Institut subscriu acords amb universitats de I'exterior per a la implantacié o la
consolidacio d'aquests estudis. A més a meés, dona suport a les universitats, el professorat i els estudiants per
mitja de diversos programes i linies d'ajudes.

Com a organisme oficial de certificacio dels coneixements de catala a I'exterior, organitza proves per a acreditar
els diferents nivells, d'acord amb el MECR.

La publicacié del MECR ha constituit un solid suport per a I'extensic de dues tendéncies fonamentals en el
camp de I'ensenyament de les llengues. Una nova visié basada en la comunicacid, l'interés i el respecte per
totes les llengues i la consideracié del plurilinglisme com a un valor fonamental. Aquesta nova visié s'’ha
estés, ha estat recollida i reflectida en la legislacié recent i, més important encara, ha contribuit al canvi en
els processos d’ensenyament i aprenentatge de la llengua.

El sistema educatiu valencia ens permet gaudir de la riquesa lingUistica que des de fa segles conviu al nostre
territori sense haver de renunciar ningu a cap llengua. A més, en aquells territoris que han optat per un model
d’enriquiment l'opcid no és unica, sind que permet adaptar l'aprenentatge en funcié de diverses variants:
llengua territorial, llengua familiar i llengua vehicular. Perque el ventall de programes permesos per la llei no
sols dibuixa una oferta suficient, també permet un marge per fer adaptacions en casos concrets.

Com hem vist, tot el professorat valencia, present i del futur, té al seu abast un ample ventall del possibilitats
per a millorar la seua competéncia professional i linguistica. Alguna d’aquestes requereix un compromis exigent
en termes de temps i d’esforg ja que poden suposar un periode de fins a nou anys de treball a I'estranger.
D'altra banda, a més de les experiencies individuals caldria destacar els projectes que es desenvolupen



en centres. Formar part d'un equip de treball en un projecte Erasmus + o Etwinnig contribueix a millorar,
necessariament, el procés d'aprenentatge dels nostres alumnes i la manera com s'imparteixen les classes
en els nostres centres escolars.

Pascual, V. (2006): E/ tractament de les llengties en un model d'educacio plurilinglie per al sistema educatiu
valencia. Generalitat valenciana- CEICE. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/65S5HPU

Actividad educativa internacional. MECD. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/d2cBL3

eTwinning. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/hH25aN

Erasmus +. Revisat a (14 de febrer de 2018): http://www.erasmusplus.gob.es

Estancias profesionales para docentes. MECD. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/8p5EFx

Estades a l'estranger. GVA. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/ZK4MAZ

Generalitat de Catalunya. (2003) Marc europeu comu de referéncia per a les llengties: aprendre, ensenyar,
avaluar. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/Y7T96K
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Ceﬁ re UNITAT 3

Plurilingliisme

Teories sobre 'aprenentatge de segones llengues |

enfocament TILC



1. Conéixer les bases de I'aprenentatge de llengues.
2. Reflexionar sobre la metodologia emprada en I'aprenentatge de segones llengues.
3. Conéixer diferents teories que donen suport al Tractament Integrat de Llengua i Continguts (TILC).

4. Atendre les diferents teories Utils per a I'elaboracid d’'unitats didactiques en el marc TILC.

5. Conéixer el tractament de les llengUes en el sistema educatiu valencia.
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3.7 Les 4C en l'especificacié curricular
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Vivim en una societat cada vegada més multilingUe i multicultural i, per aixd, I'escola ha de procurar reflectir
aquesta diversitat. Aquesta situacio, tan caracteristica del segle XXI, ha promogut I'avang de l'interés, sorgit
a les decades anteriors, per I'aprenentatge de la llengua en contextos bilingles i multilingues.

Tal com llegim a Pascual (2006) la globalitzacié economicaii la internacionalitzacié del treball, el desenvolupament
tecnologic creixent i la planetaritzacié de les comunicacions han provocat, com a primeres consequencies
visibles amb repercussions en I'ambit educatiu, una pressio social creixent perque els alumnes i les alumnes
comencen a estudiar anglés cada vegada més prompte. Aixi mateix, la necessitat d'escolaritzar una quantitat
cada vegada més elevada d'alumnat nouvingut, fills i filles d'immigrants, ens han obert una finestra a la diversitat
linguistica, la qual no suposa mai un entrebanc, sind un avantatge i una ocasié Unica per tal d'aprendre la
llengua en contextos multilingues.

Qualsevol docent és model de llengua i, per aquest motiu, necessita conéixer el procés d’ensenyament i
aprenentatge d’'aquesta, aixi com les diferents bases tedriques i metodologiques en qué se sosté: és important
conéixer-les per poder triar aquella que millor s'ladapte a la nostra personalitat com a docents, aixi com també
al context on ensenyarem. Aguesta tria es reflectira tant en la planificacié de la unitat com en el treball diari
a l'aula i, per aquest motiu, el professorat ha d’atendre els diferents estils d'aprenentatge dels estudiants aixi
com les necessitats i les motivacions d'aquests.

| tot agd perque hem observat com, de sobte, els nostres centres escolars s’han anat configurant com a
institucions multilingUes. Multilingues, com podem comprovar en la figura 1 que trobem a sota, de Vicent
Pascual, que fa referéncia a la composicié de I'alumnat, als objectius que persegueixen i al nombre de
llengues vehiculars en el curriculum:

Figura 1. MultilingUisme en els centres.

Font : Pascual,V. (2006).



Sabem que una llengua és un sistema de simbols combinats que usa una comunitat determinada per a
comunicar-se. Actualment, la globalitzacié i la mobilitat han contribuit al contacte de llengUesi a la necessitat
d'aprendre’n. Si entenem que les llenglies s'aprenen usant-les, és evident que aquests usos transcendeixen els
espais escolars i, per tant, ens hem de plantejar com valorar, reconéixer i validar I'aprenentatge informal i de
quins instruments hem disposat i disposem per recollir-lo: el portafolis de lectures, el passaport de llengUes, els
dossiers, les biografies linguistiques, etc. En definitiva, el que ens hem de plantejar és com passar d’ensenyar
llengUes a ensenyar a aprendre llenglies en un marc plurilingle i pluricultural.

En aguest punt, es fara referéncia a 'aprenentatge de la llengua des de diferents perspectives historiques,
per tal d’'assentar les bases del que suposa fer un Tractament Integrat de Llengua i Contingut que ens faca
ser conscients del canvi metodoldgic necessari al sistema educatiu actual.

L'aplicacié de les diferents aportacions teoriques en la didactica de les llengules s’ha concretat al llarg del segle
XX en l'articulacié de diferents metodes d’ensenyament. Des del més tradicional, basat en 'ensenyament de
les llengUes classiques, que té com a base la gramatica i la traduccid, fins al més actual, que posa I'émfasi
sobre la creacid de coneixements significatius per a I'alumnat. Cal remarcar, perd, que els metodes actuals
gue es troben als manuals i llibres de text rarament estan basats exclusivament en una uUnica metodologia:;
pel contrari, el que fan és una distribucio ecléctica dels sistemes que s'exposen a continuacio:

Taula 1. Evolucio de 'ensenyament de les llengUes.

Teoria d’aprenentatge Practica didactica Teoria linguistica Origen i autors

Deductiu. Traduccio directa i

Ensenyament basat
en la gramaticaila
traduccié

Métodes directes (des
de 1886)

Métodes estructuralistes:

audiolinguals,
audiovisuals,
estructuroglobals (des
de 1950)

Memoritzacié de regles
i aplicacio als exemples
proposats.

Inductiu, basat en la
practica. Mecanismes
d’'aprenentatge igual
al de la L1. Perill
d’interferéncia de la L1
quan s'aprén la L2.

Conductisme: la llengua
vista com un conjunt
d’habits. Importancia de
la practica.

inversa.

Exercicis sobre aspectes
formals de la llengua.

Practica oral, integrament
en L2 o LE. Us de textos i
no d'oracions soltes.

Practica oral.
Aprenentatge de les
formes a través de la
practica automatitzada.
Us de materials
enregistrats i de
laboratoris de llengua.

La llengua considerada
com a conjunt de
regles gramaticals i
components lexics.

La llengua considerada
sobretot com a fenomen
oral. Importancia de la
fonetica.

La llengua vista
essencialment com un
conjunt d'estructures
fonologiques i
morfosintactiques.
Contrastivisme de
llengua i cultura.

Basat en I'ensenyament
de llengues classiques.

Moviment de reforma de
I'associacié de fonética
internacional (Passy,
Jespersen).

Desenvolupat als EUA i a
Franga i posteriorment a
Gran Bretanya (Saussure
Fries, Brougton).



Enfocaments
comunicatius.
Aproximacions
nocionals-funcionals
(des de 1976)

Aproximacions
discursives-processuals.
Treball per tasques
significatives i per
projectes (des de 1984)

Llengua vista com a
competéncia a adquirir.
Importancia de la
practica contextualitzada
i desenvolupament
d’hipdtesis sobre el
funcionament de la
llengua.

Aprenentatge inductiu.

Desenvolupament
de coneixements
processuals i declaratius.

Teories constructivistes
d’aprenentatge.
Importancia radical de
la motivacio. Activitats
significatives.

Treball en parelles, us
de situacions, atencio

al context de les
mostres de llengua, Us
d’'improvisacions, de jocs
de rol i de simulacions.
Materials multimédia.

Desenvolupament
d’activitats plausibles

i significatives fora de
I'aula. Autonomia dels
aprenents. Activitats
integrades per la propia
dinamica de l'aula.
Caracter global de les

La llengua com a
accié. Competéncia
comunicativa. Actes
de parla. Adequacié
al context. Regles
sociolinguistiques.

La llengua vista com a
sistema semiotic huma
que permet construir
significats i com a discurs
gue integra elements
linguistics, paralinguistics
i no linguistics (cinétics,
proxémics i cronémics).

Consell d’Europa.
Nivells llindar.

(Halliday, Trim, Van Ek,
Wilkins).

(Cardin, Eidhoff, Bree, R.

Ribé, N. Vidal)

activitats.

Els errors considerats
com a mostres de
'aprenentatge en curs.

Font: CEFIRE Especific de Plurilinglisme (2018).

Tradicionalment hem entés que quan s’ensenya una segona llengua, cal tindre en compte que els estudiants
'aprendran en un ambient artificial, de manera que s’ha de crear un entorn el més natural possible per tal de
fomentar-ne la participacié. Darrere d’'aquesta afirmacid i tenint en compte la nostra situacié sociolinguistica,
també hem de tenir en compte I'ensenyament del valencia a les zones castellanoparlants, per tal d'analitzar
si estem parlant d'una L2 i quins contextos reals i propers podriem facilitar a I'alumnat.

L'adquisicio d'una segona llengua és dinamica quan el context d'aprenentatge d'aquesta afavoreix la interaccio
entre els aprenents. Aixi i tot, hi ha diversos factors individuals que la poden condicionar, com sén: I'edat,
I'actitud, I'aptitud i la necessitat.

A més a més, Ferran Suay (2011) al document La seduccio de les llengdes o el llenguatge de la seduccid
destaca quatre factors que també faciliten I'aprenentatge linguistic: el poder, 'amabilitat, la intelligencia i
la joventut.

Segons la preséncia o no d'aquests factors en I'aprenent, 'adquisicié d’'una L2 o L3 podra resultar més facil o
més complicada, pero alld que no podem oblidar és que hem de caminar envers un aprenentatge reflexiu
de les noves llengues. En aquest sentit destaquem la linguista Olga Esteve, que desenvolupa la idea que
per tal d’'aprendre una llengua addicional no n’hi ha prou a usar la llengua en actes comunicatius, sind que
també és necessaria una reflexid conscient sobre la manera com es construeixen els missatges en aquesta
Ilengua. D’aci es deriva la necessitat de treballar a I'aula des de dues dimensions estretament relacionades:

1. Podeu trobar l'article sencer a: https://goo.gl/Va9yAj (revisat a 31-01-2018).



d’'una banda, des de la dimensid social, que fa referéncia a I'ds de la llengua en situacions comunicatives; de
I'altra, des d’'una dimensio cognitiva que fa referéncia als mecanismes mentals que I'aprenent activa en l'intent
d’expressar alguna cosa en una llengua que no és la propia. Aquests mecanismes es tradueixen en forma de
reflexid metalinguistica, més o menys explicita. Segons expliquen Esteve i Gonzalez (2016), tot i que aquesta
reflexid metalinguistica no es verbalitza en tots els casos, és omnipresent en I'aprenentatge d'una llengua
addicional i, per tant, ha de tenir també el seu lloc a l'aula.

El Tractament Integrat de LlengUes i Continguts és un enfocament comunicatiu en qué s'utilitza una llengua
gue no és la L1 de I'estudiant per a aprendre al mateix temps contingut i llengua. No es tracta només d'un
enfocament metodologic per a 'ensenyament de la L2, sind que és una forma integrada d’ensenyar llengua
i contingut. Aixi, el TILC consisteix en el tractament dels continguts d'una o més disciplines no linguistiques
(ciencies, historia, matematiques, educacio artistica...) conjuntament amb els elements linguistics necessaris
per aprendre’ls en una o més llenguUes.

L'experiéncia i la investigacio han demostrat que I'adquisicié de competéncies en ambdues arees (linguistica
i no lingUistica) és més efectiva quan s'usa aquest enfocament metodologic integrat, que quan es fa de
Mmanera separada.

L'aprenentatge integrat de la llengua i el contingut és un terme que inclou els diferents enfocaments educatius
i que, a més, es pot especificar en tres dimensions:

- Els continguts conceptuals.
- Les eleccions procedimentals.

- Lallengua vehicular del discurs.

Convé remarcar, en aquest sentit, la importancia dels procediments, en un context en que la interaccio esdevée
decisiva en contextos d'aprenentatge de continguts L2. El debat, la parla i I'escolta activa o la interpretacid
faran que I'alumnat use una L2 contextualitzada.

Benjamin Bloom (1956), Howard Gardner (2011), Lev Vigotski (1988), Jerome Bruner (1976), Jim Cummins
(1979) o Stephen Krashen (1981) sén autors que han desenvolupat les teories que donen suport a aquesta
metodologia.

La teoria de Bloom, elaborada durant els anys 50 del segle XX, consisteix en un llistat d’habilitats i processos
del pensament que poden aparéixer en les tasques escolars i, per tant, poden ser objecte d'avaluacié. La
taxonomia estructura les habilitats jerarquicament, de manera que no es pot pretendre assolir les d’ordre
superior sense tenir dominades les d’'ordre inferior (a la base de la piramide). Per aquesta rad, per tal d” adquirir
un domini cognitiu caldria aconseguir les seguents habilitats:



Imatge 1. Taxonomia de Bloom

Dissenyar, construir, planificar, produir,

idear i elaborar CREAR
Revisar, formular hipotesis, criticar,
AVALUAR experimentar, jutjar, detectar i provar.
Organitzar, desconstruir, atribuir, trobar,
estructurar i integrar. ANALITZAR
APLICAR Implementar, desenvolupar, utilitzar
i executar
Interpretar, resumir, inferir, parafrasejar,
classificar, comparar, explicar i exemplificar. COMPRENDRE
RECORDAR Reconéixer, llistar, descriure, identificar,

recuperar, anomenar, localitzar i trobar.

Font: Bloom, B. (1956).

Els verbs dels llistats descriuen moltes de les activitats, accions i processos que es duen a terme en I'ambit
escolar. Per aguest motiu, aquesta ferramenta resulta molt util per a la programacio d’aula, tot i que en els
darrers anys s'aprecia que la teoria de Bloom no té en compte els nous processos, objectius i accions que, a
causa de I'emergéncia de les TIC, han aparegut a I'escola. A causa d’aquest déficit, la taxonomia fou revisada
per passar a “digitalitzar-la” i, en aquest sentit, naix aixi la taxonomia de Bloom Digital.

La idea més important d’aquesta teoria és saber quina és la intelligéncia més forta de I'estudiant per tal de
crear activitats adaptades al seu estil d'aprenentatge.

Taula 2. Intelligéncies i estils d’'aprenentatge

Intelligencia

Verbal
linglistica

Logico
matematica

Visual espacial

Definicid

Aqguesta intelligencia implica aprendre la llengua a través de la lectura,

I'escriptura i la parla. Es tracta de comprendre l'ordre i el significat
de les paraules, tant en la parla com en l'escriptura i els matisos
socioculturals d'una llengua. Para compte als jocs de paraules, els
refranys, la ironia, etc.

Aquesta intelligéncia utilitza els nombres, les matematiques i la logica
per trobar i comprendre diferents patrons que es produeixen a la
nostra vida. Com ara: patrons de pensament, de nombre, visuals, de
color, etc. Comenga amb patrons especifics en el mon real, perod es fa
cada vegada meés abstracte a mesura que s'intenta comprendre les
relacions dels patrons que s’han vist.

Sovint es diu “Una imatge val més que mil paraules” o “Veure és creure”.

Aqguesta intelligencia utilitza les formes, imatges, patrons, dissenys i
textures com a suport d’'aprenentatge. També inclou totes les imatges
del nostre pensament.

Activitats d'aula

Jocs de paraules que
componen poesies i histories,
etc

Resolucié d’experiments,
de trencaclosques, de
problemes, preguntes sobre
I'univers, etc.

Dibuixos, pintures, dissenys i
patrons interessants, treballs
manuals, etc.



Intrapersonal Aquesta és la intelligencia introspectiva. Consisteix en la tendéncia Treball individual: reflexid,
humana a voler conéixer el significat, el proposit i la importancia de autoavaluacid, analisi critica,
les coses. Implica la nostra consciéncia sobre el mén interior del jo, les etc.
emocions, els valors i les creences.

Corporal Aquesta forma d'aprendre implica ser conscients de la relacié entre Activitats fisiques, d’expressid
cinestésica el nostre cos i els moviments que realitza. El cos “sap” moltes coses corporal, comunicacio
gue no sén necessariament conegudes per la ment conscient i 1dgica, gestual, etc.

com la forma d'anar en bicicleta, atrapar un objecte llangat, mantindre
I'equilibri, trobar cada lletra en el teclat d'un ordinador, etc.

Interpersonal Es la capacitat de saber desenvolupar tota una série d’habilitats socials Treball en grup reduit i gran
que es necessiten per a una comunicacio i relacié efectives entre grup.
persones. Aquesta intelligéncia s'activa quan es treballa en equip o ens
relacionem amb altres persones.

Natural La intelligencia natural implica els coneixements que es produeixen en Fora de I'aula, experimentacid
el contacte amb el moén natural. Es tracta de la capacitat de reconéixer en la natura, etc.
i classificar elements de la natura.

Ritmico-musical | Aquesta intelligéncia no es limita a la musica i al ritme. També Vinculades amb la musica
s'anomena “auditiva-vibracional”, ja que tracta a més, el conjunt del so, i els patrons ritmics,
tons, i patrons ritmics o vibracionals. reconeixement i sonoritzacid
de textos.

Font: CEFIRE Especific de Plurilinglisme (2018). Adaptacié de Gardner, H. (2011).

No hi ha pensament sense llengua, ni llengua sense pensament. El context sociocultural és fonamental,
perque el desenvolupament cultural (transmetre experieéncies de generacidé en generacid) s'ha fet gracies al
doble paper de la llengua: eina mental i mitja essencial per a transmetre les eines culturals.

El concepte de la Zona de Desenvolupament Proxim (ZDP) es basa en la relacié entre les habilitats actuals
de l'aprenent de llengua i el seu potencial. Perqué es produisca I'aprenentatge, cal que les activitats mentals
requerides estiguen per damunt dels seus coneixements, pero no tan allunyades que siguen incomprensibles.
La diferencia o escletxa entre aquests dos nivells de competéncia és el que s'lanomena ZDP.

Un primer nivell de desenvolupament és el que té assolit I'aprenent: els coneixements i les habilitats que li
permeten resoldre tasques o problemes sense I'ajuda d'un altre. El nivell de desenvolupament potencial és
el nivell de competéncia que pot aconseguir quan és guiat per una altra persona.

Bruner (1976) va desenvolupar el model tedric proposat per Vigotski (1988), perd amb una formulacio teodrica
una mica més especifica. Va proposar dos conceptes principals: format i bastida. Els formats sén interaccions
rutinitzades, repetides i amb un alt grau de prediccid, que es donen entre els aprenents més joves i els adults
que els envolten. Un exemple en seria la lectura de contes. Les bastides sén ajudes que els adults donen als
infants que aprenen i que els permeten seguir avangant. Sén ajuts que fan que vagen assolint nivells més
alts de desenvolupament i que progressivament van desapareixent (igual que una bastida en una obra, que
tal i com aquesta avancga, és menys necessaria).



La bastida facilita la capacitat d'un estudiant de construir coneixements previs i interioritzar la nova informacio.
Les activitats que es proporcionen en I'ensenyament de bastides estan més enlla del nivell d’alld que pot fer
'alumne i, aleshores, 'alumnat pot aconseguir, a través del ZDP, les tasques que, d’altra manera, no podria
completar. Quan es treballa amb estudiants amb baixa autoestima i baixes capacitats d'aprenentatge, els
comentaris positius els suposen un avantatge, ja que la instruccid positiva o bastida, motiva els estudiants
perqué vulguen aprendre. Aquest tipus d’instruccié ajuda a minimitzar el nivell de frustracié dels aprenents.
Després, participaran més motivats en un aprenentatge addicional.

La teoria de la Competéencia Subjacent Comuna de Cummins (1979) assegura que es pot incrementar la
competéncia en una llengua mitjangant la instruccid directa en l'altra, si hi ha una motivacié adequada i
una exposicio suficient, bé a I'escola, bé en el context social.

Quan s'aprén una llengua, el parlant adquireix un conjunt d’habilitats i coneixements metalinguistics implicits
que es poden aplicar quan se n‘aprén una altra. Es dedueix que qualsevol expansio de la Competéncia
Subjacent Comuna que es produisca en una llengua tindra un efecte beneficiés en I'aprenentatge de les
altres llenguUes.

Imatge 2. Iceberg a partir de la Competencia Subjacent Comuna de Cummins

L3
L1 L2

Caracteristiques
superficials

Fonologiques

Morfologiques

Caracteristiques Sintactiques Caracteristiques
superficials superficials
Lexiques
Fonologiques Fonologiques
Morfoldgiques Morfologiques
Sintactiques Sintactiques
Léexiques Lexiques
Estructures
comunes
Estratégies de Coneixements Coneixements
comprensio i sobre textos, metalinaiistics
produccié caixes, géneres 9

Coneixements sobre la situacié comunicativa
Coneixements sobre el mén

COMPETENCIA SUBJACENT COMUNA

Font: Cummins, J. (1979).



Una altra manera de representar la Competencia Subjacent Comuna és la de l'iceberg, on les competencies
interlinguistiques estan en la base de les diferents manifestacions de superficie de les dues llengUes. Cadascuna
de les llenglies que domina una persona bilingue o plurilingle no és apresa per separat. Hi ha coneixements
i destreses que una vegada apresos en una llengua estan disponibles per a les altres i, a més a més, quan
s'adquireix una nova llengua, cada aprenent es basa en l'estructura de les caracteristiques de la llengua o
les llengUes que ja sap. Aquests dos factors séon fonamentals en un enfocament integrat de les llengues, ja
que permeten adoptar decisions organitzatives i metodoldgiques en la planificacid i I'actuacié didactica per
a unificar criteris, evitar repeticions i interferéencies, promoure la transferéncia entre les diferents llengues i
augmentar, en definitiva, I'aprenentatge de la llengua. Aquest esquema sera aplicable a totes les llengues
que aprén l'individu.

No obstant aix0, la diferéncia en el ritme d’'aprenentatge d’'una segona llengua vindra determinada per:

La qualitat de I'exposicio a la llengua (temps, atencio, etc)
- L'edat

- Les capacitats cognitives

- Les habilitats d'alfabetitzacié en L1

- La personalitat

- La confianga personal

- La motivacio

La teoria de lI'adquisicié d’'una segona llengua de Krashen es pot desglossar en cinc hipotesis principals:

- Ladistincié Adquisicio-Aprenentatge

Segons Krashen, hi ha dos sistemes independents d’apropiacié d'una segona llengua: “el sistema adquirit” i
“el sistema aprés’”. El “sistema adquirit” o “adquisicid” és el producte d’'un procés subconscient molt similar al
procés que s'experimenta quan s'adquireix la primera llengua. Aquest fet requereix una interaccié significativa
en la segona, que es caracteritza per una comunicacio natural, en qué els parlants es concentren no en la
forma de les seues expressions, sind en |I'acte comunicatiu. El “sistema aprés” o “aprenentatge” és el producte
de la instruccio formal i comprén un procés conscient, que ddna lloc a un coneixement sobre la llengua, per

exemple, el coneixement de les regles gramaticals.

- La hipotesi del monitor

Aquesta teoria explica la relacié entre I'adquisicio i I'aprenentatge. Segons Krashen, el sistema d’'adquisicio
és l'iniciador d’expressions, mentre que el sistema d’aprenentatge realitza el paper de supervisor o d’'editor.
El supervisor actua en funcions de planificacid, edicié i correccid, quan l'aprenent té interés d’autocorregir-
se i és coneixedor de les regles.

- La hipotesi de I'ordre natural

Aquesta teoria es basa en els resultats de recerca (Dulay & Burt, 1974; Fathman, 1975; Makino, 1980 citat a
Krashen, 1987) que suggereixen que l'adquisiciod d'estructures gramaticals segueix un ‘ordre natural’ que és
previsible.



No obstant aix0, I'ordre en I'adquisio d’'estructures gramaticals no és el mateix per a la primera llengua que
per a les segones llengues.

- La hipotesi d’'Input

La hipotesi d'/nput només afecta a I'adquisicid, no a 'aprenentatge. Segons aquesta hipotesi, 'alumne millora
seguint un ordre natural i progressa en la competéncia linguistica quan rep un input de la segona llengua.

Aixi, quan un alumne es troba en una etapa ‘i’ (la seua etapa actual de competéencia linguistica), I'adquisicid
es realitza si esta exposat a un “Input comprensible” que pertany al nivell ‘i + 1.

- La hipotesi del filtre afectiu

Aquesta hipotesi de Krashen defineix una série de “variables afectives” que tenen un paper facilitador, pero
no causal, en I'adquisicié de la segona llengua. Aquestes variables inclouen: motivacid, confianca en si mateix
i ansietat. Krashen afirma que els estudiants amb alta motivacié, confianca en si mateixos, una bona imatge
personal i un baix nivell d'ansietat estan més ben equipats per a I'éxit en I'adquisicid d'una segona llengua.

Coyle (2010) diferencia clarament quatre parts interrelacionades: les 4C (Contingut, Comunicacid, Cognicio i
Cultura). Aquestes 4C s’han de contemplar en la planificacio de les unitats didactiques de la seguent manera:

El Contingut: és I'assumpte o el tema d'un projecte. Per centrar la planificacié de la unitat en aquesta part,
s’han de respondre aguestes preguntes: Qué ensenyaré? Que aprendra lI'alumnat? Quins seran els resultats
de l'aprenentatge? Aquests continguts estan prescrits pels curriculums oficials.

La Comunicacié: durant el procés d’aprenentatge, I'alumnat utilitza una llengua al mateix temps que adquireix
els continguts especifics de I'area, vocabulari i estructures clau alhora que estableix interaccions comunicatives
(individuals, per parelles, en grups reduits, en grans grups, etc.) linguisticament profitoses.

Tot aquest procés es treballa progressivament: primer s'inicia amb l'estudi del vocabulari clau i després
s'introdueixen les estructures linguistiques. Una vegada introduits aquests aspectes, els docents han de
preparar activitats que dinamitzen i provoquen situacions naturals d'interaccié on el vocabulari i les estructures
esdevenen necessaries per a la comunicacié en contextos significatius.

La Cognicié: es refereix a les habilitats cognitives per a I'aprenentatge. La reflexid servira per connectar
els coneixements previs amb els continguts nous i les habilitats tecniques. S’han de proposar tasques per
estimular aquest procés cognitiu. Aquest concepte ens fa reprendre la taxonomia de Bloom i la relacid
amb les intelligencies multiples de Gardner (Taula 4) per a I'aplicacid practica en la unitat didactica (tipus
d'activitats, agrupaments, etc).

La Cultura: aquesta dimensid potencia el multilinglisme i fomenta la tolerancia i la comprensio, perque té
en compte el comportament personal, els valors socials i la diversitat cultural.



A I'hora d’elaborar unitats didactiques que integren dues o més llengues, cal tenir en compte les aportacions
fetes per les teories explicades a I'apartat anterior, aixi com també les anomenades 4C i les competéencies clau.

Tal com assenyala Vicent Pascual (2016), cal remarcar el fet que el TILC proporciona un context didactic molt
favorable per a I'adquisicié de les llengUes i la construccio dels continguts de les arees no linguistiques:

» Pel que fa a les llengiies, els continguts de les matéries no lingiiistiques:

- Constitueixen contextos optims per a I'aprenentatge de la llengua, ja que s'adquireix a través de materials
i tasques autentiques i significatives que responen als interessos i a les necessitats de I'alumnat, la qual cosa
en garanteixen la motivacio.

- Diversifiquen els ambits en queé la llengua pot ser usada: no només a les classes convencionals de llengua.

- Promouen, per tant, I'adquisicio d’'una gran varietat de géneres textuals orals i escrits, tant en comprensio
com en produccio.

o Pel que fa als continguts, les llenglies:

- Proporcionen el I&xic i els géneres de text especifics de la matéria que s'aprén.

- Constitueixen el suport de les estratégies per aprendre l'area. D'una banda, proporcionen les estratégies
d’'interaccio, de comprensio i d'expressio -tant orals com escrites (parlar, llegir i escriure per aprendre)-
necessaries per a la construccioé de coneixements, i per a I'adquisicid i processament de la informacio. D'altra
banda, proporcionen les funcions linguistico-cognitives (situades a mig cami entre la cognicio i la llengua), que
soén les eines basiques per a la construccié dels diferents tipus de géneres de text i determinen les diferents
maneres d’'aprendre els continguts de les arees no linguistiques.

En general, un bon plantejament del TILC aconsegueix un alt rendiment en els continguts disciplinaris,
enrigueix I'habilitat en I'Us de la llengua vehicular -especialment en els alumnes que no la tenen com a L1-i
desenvolupa les destreses metacognitives, la consciencia critica i la perspectiva intercultural dels aprenents.

Ara bé, aconseguir aquests objectius tan valuosos exigeix unes condicions d’aplicacié a I'aula gens intuitives
ni rutinaries, sind emmarcades en la teoria, en la recerca i en les bones practiques que han de constituir
els fonaments del TILC. Per aix0 mateix trobem interessant remarcar les sinergies que existeixen entre les
intelligencies multiples de Gardner, la taxonomia de Bloom i les competencies clau.

Com s’ha vist a I'apartat 3, Bloom divideix el procés d'aprenentatge en sis etapes o nivells que son els seglents:
coneixement, comprensio, aplicacio, analisi, sintesi i avaluacid (que, alhora, subdivideix en dos grups principals:
habilitats de pensament d’ordre inferior i habilitats de pensament d’ordre superior). Aquesta taxonomia és
util perqué els processos d’'aprenentatge de la L2 requereixen I'Us de les habilitats de pensament elevat. Per
agquest motiu, la taxonomia ajuda a planificar el procediment d’'una unitat didactica, ens facilita a passar del
registre informal al formal (de conversa privada a conversa publica).



Al mateix temps, per respectar la diversitat a la classe i la manera com l'alumnat accedeix a la informacio,
és necessari planificar des de I'enfocament de les intelligéncies multiples (Gardner, 2011).

Taula 3. Intelligencies multiples i taxonomia de Bloom.

Coneixement Comprensié Aplicacio Analisi Sintesi Avaluacié

Verbal linguistica
Matematica logica
Visual espacial

Corporal
Cinestesica

Musical ritmica
Naturalista
Interpersonal

Intrapersonal

Font: CEFIRE Especific de Plurilinglisme (2018). Adaptacié de Coyle, D., Hood, P. & Marsh, D. (2010).

Segons la LOMQE (2013) “Les orientacions de la Unié Europea insisteixen en la necessitat que la ciutadania
adquirisca les competencies clau com a condicid indispensable per a aconseguir que els individus assolisquen
un desenvolupament personal, social i professional ple que s'ajuste a les demandes d'un mén globalitzat i faca
possible el desenvolupament economic vinculat al coneixement”. DeSeCo (2003) defineix competencia com
“la capacitat de respondre a demandes complexes i de dur a terme tasques diverses de manera adequada”.
La competencia “suposa una combinacio d’habilitats practiques, coneixements, motivacio, valors éetics
actituds, emocions i altres components socials i de comportament que es mobilitzen conjuntament per a
aconseguir una accioé eficag”. Per tant, les competéncies es conceptualitzen com un “saber fer” que s'aplica
a una diversitat de contextos académics, socials i professionals.”

Quan es programa, se sequencia i s'avalua una unitat didactica en el marc TILC, cal tenir en compte l'estreta
relacio entre les competéncies clau i les intelligencies multiples de Gardner.



Taula 4. Competéncies clau i intelligencies multiples

Competencies clau i intelligéncies multiples

COMPETENCIA CLAU

LINGUISTICA

MATEMATICA | BASICA EN CIENCIA | TECNOLOGIA

COMPETENCIA DIGITAL

SOCIAL | CIVICA

APRENDRE A APRENDRE

SENTIT D’INICIATIVA | ESPERIT EMPRENEDOR

CONSCIENCIA | EXPRESSIONS CULTURALS

Font: Adaptacié de Alart, N. (2007)

INTEL-LIGENCIES MULTIPLES

LINGUISTICA

MATEMATICA LOGISTICA
NATURAL
ESPACIAL

LINGUISTICA.
ESPACIAL
MATEMATICA LOGISTICA.

INTERPERSONAL

INTERPERSONAL
INTRAPERSONAL.

INTRAPERSONAL.

ESPACIAL
MUSICAL
COS CINESTESIC

ACTIVITATS O TASQUES
RELACIONADES

Llegir, escriure, parlar, explicar, etc.

Calcular, experimentar, resoldre
problemes, etc.

Utilitzar les TIC, buscar informacio,
aprendre amb les TIC, llegir mapes
o grafics, etc.

Comprendre, analitzar, interactuar
amb els altres i participar en la
societat.

Debatre amb els companys i
millorar o controlar el seu procés
d'aprenentatge.

Pensar, planificar, imaginar, etc.

Aprendre a través d'imatges, sons o
interpretacions dramatiques.

El professorat haura de tindre en compte tots aquests aspectes quan dissenye les diferents tasques o activitats
per a l'aula.

Ja s’han enumerat una gran quantitat d'elements a tenir en compte a I'hora d'articular 'ensenyament i
I'aprenentage de les llengles. Com ja hem esmentat al punt 2.2 d'aquest tema, son molts els factors que
influeixen en 'aprenentatge de les segones llenguies i, a més, Vicent Pascual (2009) ens adverteix que al sistema
educatiu valencia, concretament, cal parar esment a altres elements que introdueixen més complexitat i
riquesa al procés:

a. Hiha dues llengles ambientals que tots els alumnes i les alumnes, en acabar els ensenyaments obligatoris,
han de dominar a la perfeccié: la llengua propia del pais, el valencia, i I'altra llengua cooficial, el castella.

b. La societat exigeix als ensenyaments reglats que proporcionen una competéncia real en una o dues
llengulies estrangeres a tot I'alumnat.

c. Les aules esdevenen cada vegada més multilinglies, amb un augment progressiu d’alumnat nouvingut
gue no sol tenir cap competéncia en una o en les dues llengles ambientals.



- Enacabar els ensenyaments obligatoris, d'acord amb les directrius del Consell d'Europa, tots els alumnes
i les alumnes haurien de posseir una competéencia plurilingte i pluricultural configurada per la formula
LM+L2+2LE (llengua materna + llengua segona + dues llengues estrangeres).

EI TILC, com ja hem assenyalat adés, proporciona un context didactic que afavoreix I'adquisicié de les llengues
en context i la construccié dels continguts de les arees no linguistiques. Concretament, en el cas del valencia,
hauriem d’'aplicar el TILC:

a. En I’'ensenyament-aprenentatge del valencia i el castella com a L1, perqué almenys una part dels
continguts de la competéncia comunicativa, la que anomenem llenguatge académic, es treballa millor
integrada en les arees no linguistiques (ANL) que en el tractament com a area de les diferents llengues.
(Aquest plantejament 'anomenem TILC en L1.)

b. En 'ensenyament-aprenentatge de les llenglies estrangeres, perqué és I'Unica manera que els i les
alumnes adquirisquen una competéncia real en una o més d'aquestes llenguUes. Aquest plantejament
'anomenem CLIL (Content and Language Integrated Learning) [EMILE (Enseignement d’une Matiére
par l'Intégration d’une Langue Etrangére o TILC en llengua estrangera.)

c. Amb I'alumnat immigrant no castellanoparlant, perqué no es pot esperar que es tinga una competéncia
suficient en les llengUes curriculars del centre abans de comencgar a adquirir els coneixements necessaris
per a progressar en les arees no linguistiques: ha de comengar immediatament a adquirir els conceptes
de les diferents disciplines al mateix temps que aprén la llengua o les llenglies en qué es vehiculen.
(Aguest plantejament 'anomenem TILC per a nouvinguts.)

d. Amb l'alumnat castellanoparlant, perque és I'Unic mitja perqué puga adquirir una competéncia
profunda en valencia alhora que adquireix els continguts propis de les diferents ANL en el programa
d'immersid. (Aquest plantejament 'anomenem TILC en immersid.)

La rapida transformacio de les societats -produida a causa de I'augment de la diversitat linguistica i cultural, i
de laincorporacio de les tecnologies de la informacid i la comunicacio- imposa canvis d'enorme trascendéncia
en la manera d'ensenyar i d’aprendre, els quals cal tenir en compte a I'hora de dissenyar i d'implantar un
model educatiu que hi responga de manera adequada.

Per tal d'oferir una educacié plurilingle de qualitat en els sistemes educatius que ja compten amb una
diversitat linguistica ben amplia, com els actuals, el tractament integrat de llengua i continguts es converteix
en un model privilegiat d’ensenyament-aprenentatge: no solament perque és un mitja idoni per a augmentar
el temps dedicat a les llenglies del curriculum sense augmentar-ne el nombre d’hores en I'horari escolar,
sind també per la seua capacitat per a millorar la qualitat de la instrucci¢ tant de les llengles com de les
arees no linguistiques.

Aquest conjunt de teories d’ensenyament i aprenentatge de llengles ha de ser un punt de partida per a la
reflexié del docent sobre les metodologies i recursos didactics que li serviran de suport en la practica diaria
a laula.
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1. Conéixer els diversos tipus d’avaluacioé i les caracteristiques.
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Avaluar és la competéncia clau del professorat. Per aquest motiu, no hauria de ser considerada com un
seguit de tecniques que s'aplica al final d’'un trimestre o curs, sind que 'avaluacié és un dels fonaments del
procés d'aprenentatge i, per tant, ha de ser el centre de I'ensenyament des del primer moment. Baily i Jakicic
(2012) resumiren les preguntes que el professorat hauria de plantejar-se per tal d’esbrinar qué és l'avaluacio:

Que volem que el nostre alumnat sapia i faga?

Com sabem que estan aprenent?

Qué fem quan no estiguen aprenent?

Quina és la nostra resposta quan hagen aprés la informacio?

A I'hora d’avaluar I'aprenentatge de llengUes o les matéries impartides sota la metodologia TILC és important
superar la tradicional obsessié per la deteccid d'errades i per la correccid. Cal, en canvi, oferir als alumnes un
sistema de feed-back regular que els permeta conéixer exactament qué s'espera d’ells i d’elles, qué poden
aconseguir, on es troben i que poden fer per tal d'avancgar.

Aquesta unitat, doncs, fa, en primer lloc, un repas dels tipus d’avaluacié i evidencia que I'examen o prova és
solament un recurs més perd no I'dnic i principal. A continuacid, s'aprofundeix en I'avaluacié des d’'una optica
TIL i TILC i es fa una parada en l'instrument d'avaluacié que, ben aplicat, millora substancialment el proceées
d’ensenyament i aprenentatge: les rubriques. El Portfolio Europeu de les Llengules és un altre mecanisme
d’avaluacio per a I'aprenentatge de llenglUes que el professorat necessita conéixer i, en la mesura que siga
possible, posar en practica pels beneficis que en trau I'aprenent. Per Ultim, en 'apartat 6 es repassen algunes
de les ferramentes TIC profitoses per a I'avaluacié tant formativa com sumativa.

En resum, la unitat 4 pretén fer un repas per I'avaluacié en el procés d’ensenyament i aprenentatge, en general,
i en el procés d’ensenyament i aprenentatge de llengUes, en particular. El professorat ha de ser conscient
que la seua tasca és, més aviat, la creacié de les condicions perqué l'estudi esdevinga una continua recerca
de coneixement i d’adquisicié de competéencies.

En funcid de qui du a terme el procés d'avaluacid es poden distingir els diferents tipus i les corresponents
caracteristiques:

- Autoavaluacié: quan l'alumnat comprova l'assoliment dels continguts, habilitats i procediments
individualment.

- Coavaluacié: té lloc quan I'alumnat adquireix un doble rol, és a dir, com a avaluador alhora que com a
avaluat. | també pot ser aplicat a la practica del professorat per a ser valorat pels alumnes.

- Avaluacié del professorat: es produeix per educadors o per un agent extern.

Quan els tres tipus d'avaluacié assenyalats anteriorment s'apliquen, la qualitat de I'avaluacio es relaciona
amb el grau de coincidéncia entre els tres.



També coneguda com a avaluacié inicial o preavaluacié. Esta concebuda per a detectar els coneixements
previs de I'alumnat i les seues caracteristiques individuals. D'aguesta manera el professorat pot adaptar-ne
les explicacions, I'explotacié dels materials i la ubicacié de I'alumnat entre altres aspectes.

Aprofitem l'analogia realitzada per I'investigador Robert Stake (2017) per a explicar la diferéncia entre
avaluacié formativa i sumativa:

Quan un cuiner tasta la sopa, és formativa. Quan son els hostes els que la tasten, aixo és sumativa.

Per tant, la formativa és un seguit de comprovacions que informen i generen feed-back, per la qual cosa ens
permet, si cal, modificar i ajustar I'estrategia d’ensenyament. L'avaluacié sumativa, en canvi, sols certifica el
grau d'assoliment una vegada el procés ha conclos. Es pot afirmar que, seguint Prégent (2000), la primera
avaluacio és per a I'aprenentatge mentre que la segona es refereix a I'avaluacié de l'aprenentatge.

L'avaluacié formativa consisteix en diversos procediments formals i informals duts a terme pels docents
durant totes les sessions. En canvi, la sumativa pretén transformar els resultats finals en notes numeriques
estandarditzades.

La seglent taula, basada en la de R. Prégent (2000), resumeix les principals diferéncies entre ambdds tipus
d'avaluacio.

Taula 1. Avaluacié formativa/sumativa

Avaluacié formativa Avaluacié sumativa
Objectiu Millorar I'aprenentatge Prendre una decisio
Quan Durant I'activitat d'aprenentatge Al final de l'activitat d’aprenentatge
Feedback Retorn als materials Valoraci¢ final

De vegades normativa (comparant cada

SERIE SEERIEE G Ui R (1o Ve Uit estudiant amb els altres); de vegades basada

Marc de referéncia , . oo
s'avalua segons el mateix criteri)

en un criteri
Motivacié Intrinseca Extrinseca
Aprenentatge Avaluacio per a l'aprenentatge Avaluacioé de l'aprenentatge
Objecte Avaluacio del procés Avaluacié del producte

Font: Cefire Especific de Plurilingliisme (2018). Adaptacié de R. Prégent (2000).



Hi ha altres maneres d’avaluacié més enlla dels examens, altrament anomenats procediments d'avaluacié formal.
El professorat té a I'abast tot un seguit de possibilitats a I'hora de recollir informacié sobre la situacié actual
de l'alumnat en el procés d’ensenyament i aprenentatge. A continuacié s'ofereix un llistat de procediments
informals basats en la compilacié realitzada per Steve Wheeler (2017):

- Avaluacio6 per part del professorat

Tot i ser un métode tradicional, pot ser eficient si sempra adequadament. Unes eines valides son preguntar
a classe i les observacions in situ del docent per a calibrar el grau amb qué I'alumnat assoleix un tema en
particular i, fins a quin punt, esta motivat i disposat a participar.

- Mostrar i contar

A grans trets, es podria dir que el procés s’inicia en presentar i continua amb representar. Una vegada que
s’han presentat els nous continguts a I'alumnat, cal donar-los l'oportunitat perque puguen apropiar-se’ls
mitjancant lI'analisi i la sintesi. En bona Idgica, el resultat final sera una representacié que prendra la forma
d’'una miniconferéncia, una presentacié o un video, ja que tots agquestos formats constitueixen productes
avaluables.

Parlar a la resta de la classe sobre alld aprés crea un context rellevant i engrescador que I'alumnat gaudeix,
Mmeés encara si s'apassionen pel tema proposat. A més a més, treballen competéncies com, per exemple,
escoltar, parlar en public i articular el pensament.

- Aprenentatge basat en projectes

Es tracta d’'un enfocament pedagdgic centrat en I'estudiant. En lloc de donar respostes, I'alumnat s'enfronta
a reptes motivadors més proxims al mon real. Un projecte pot durar només algunes sessions, un trimestre o
un any escolar complet. L'alumnat desenvolupa habilitats importants com la gestio dels recursos i del temps
i, en cas que el projecte es realitze collectivament, de negociacio, decisio i lideratge.

- Jocs

Malgrat que la majoria dels jocs son bastant competitius, els jocs a la classe son sempre divertits i un gran actiu
per a crear un ambient agradable. S6n una eina eficag per presentar i revisar punts de gramatica i vocabulari
i, gracies a aquests, es desenvolupen habilitats com el raonament, la resolucio de problemes, la comunicacio i
el treball en equip. També sén molt utils perqué el professorat conega el progrés dels estudiants gracies a les
puntuacions assolides als diferents nivells, dades que, per cert, poden ser convertides facilment en qualificacions.

- Dossiers d’aprenentatge (Portfolios)

Els dossiers d'aprenentatge (Portfolio), tant en format electronic com en paper, sén una molt bona eina per a
realitzar un seguiment del treball de I'alumnat. L'Unica particularitat que presenten és que hem de tindre clar
que l'alumnat ha de rebre instruccions clares i concises de la informacid que s'espera que recopilen. En funcid
de la matéria, un dossier d'aprenentatge pot contindre projectes, documents, mapes, taules, experiments,
entrevistes, enregistraments, curriculums, enquestes, quiestionaris, presentacions de diapositives, entre altres.
A més, els dossiers d’'aprenentatge faciliten la metacognicid i desenvolupen la competéncia d'aprendre a
aprendre, ja que poden contindre anotacions i comentaris d’ells mateixos, de la resta de companys i del
professorat.



En el cas de 'ensenyament de llengUes, un valor addicional del dossier d’aprenentatge és que resulta facilment
transformable en un recurs que arreplega lI'aprenentatge al llarg de tota la vida, ja que pot contindre un
repositori dels millors escrits i produccions orals realitzades pels estudiants, fet que, indubtablement, millorara
el seu futur professional.

Es tracta d’'un enfocament vinculat a I'avaluacié sumativa. Consisteix en la idea que les proves i els examens
haurien de concebre’s i desenvolupar-se, en primer lloc, i totes les activitats que els precedisquen haurien
de crear-se en segon lloc. Es a dir, primer es dissenya I'examen i/o prova i després es programen les sessions.

Ens trobem davant de dos tipus diferents de practiques. D'una banda, les practiques de qUestionari de resposta
tancada i, de I'altra banda, preguntes susceptibles de diferents respostes correctes o bé, de diverses maneres
d’'expressar-les. Alguns exemples de les primeres, conegudes com a practiques d’avaluacié objectiva sén les
proves amb preguntes de seleccid multiple o vertader o fals. Les proves d’avaluacioé subjectiva, altrament,
inclouen preguntes de resposta oberta, de resposta ampliada o assaig. La creixent popularitat de I'avaluacio
mitjancant les TIC ha provocat un us més frequent de les proves de tipus objectiu.

Quan es tracta de mesurar la qualitat i 'adequacié d’'un sistema d’avaluacid, hi ha diferents termes que cal
tenir en compte.

- La fiabilitat és la capacitat d’'una prova per produir resultats similars amb estudiants similars. Una prova
d’eleccié multiple, per exemple, hauria de donar resultats similars amb estudiants del mateix perfil.

- La validesa és la capacitat de comprovar correctament el que s’ha de demostrar amb una prova
determinada. Per donar un exemple, un examen de conduccidé no seria valid si féra només teoric, ja
gue és essencial demostrar la destresa en la practica.

- Les proves de referéncia estandard classifiquen els estudiants per ordre de qualificacié numeérica.
Aquest és el cas, per exemple, dels examens d’accés a la universitat que fixen el nombre maxim de
candidats admesos.

- Les proves basades en un criteri d’avaluacio fix assenyalen si han respost correctament a I'enunciat
plantejat, encara que els companys ho hagen fet millor o pitjor.

- Un altre factor a considerar és el frau académic, és a dir, el frau de la identitat, els plagis i la copia, ja
gue soén aspectes que no configuren la correccié de 'avaluacio.



A la unitat 2 s’han estudiat les diferents regulacions sobre la integracié curricular dels programes plurilingUes
del nostre sistema educatiu. Tots aquests emfasitzen la necessitat d'un enfocament que integre les diferents
llenglies des d’'un punt de vista comunicatiu. Es per aixd que cal que el professorat arribe a acords al voltant
de la metodologia comunicativa que empraran a les sessions (vegeu 5.5 Portfolio i TIL/ TILC).

Es necessari que el claustre —el centre— acorde i debata sobre I'ensenyament de les llengties curriculars.
Tenen una importancia fonamental les decisions al voltant del tractament dels aspectes linguisticoeducatius
—referents a 'ensenyament i Us vehicular de les llengues, i a I'Us social, academic i administratiu— i, tambeé,
al voltant de l'avaluacid linguistica.

Existeixen dos models d’avaluacio:

A n

- Avaluacié basada en els continguts: se centra a comprovar “qué” ha aprés l'estudiant i deixa de banda
“per a que” ho ha aprés i “‘com” ho aplica.

- Avaluacié basada en les competéncies ifo els criteris d’avaluacié: interessada a comprovar el grau
d'assoliment dels objectius. Se centra més en I'aplicacio i en 'enfocament comunicatiu. Una ferramenta
basica per a programar basant-se en les competéencies basiques i en els criteris d’avaluacio és el
Document Pont, pot consultar-se a la pagina web de la Conselleria d’Educacio, Investigacio, Cultura i
Esport: Primaria: https://goo.gl/VX7CHe, Secundaria: www.bit.ly/docpontsec

Anomenem document pont el material que conté les relacions entre els elements del curriculum (objectius,
continguts, criteris d’avaluacié i competencies clau), que s'’elabora a partir de la normativa de cada comunitat
autonoma, i a partir del qual cada centre pot, d'acord amb la seua autonomia, contextualitzar la concrecio
curricular. La importancia del document pont respecte I'avaluacio es resumeix en:

- El document assenta les bases de les relacions curriculars per a organitzar despres les programacions,
les unitats didactiques, etc.

- Aqguest material és una proposta orientativa que no desitja tancar models, siné oferir un procediment
per a elaborar les concrecions curriculars. Amb aix0 s'intenta ajudar els docents a aprofundir en el
coneixement del curriculum per mitja de l'observacio de la integracio dels seus elements basics.

- Laintegracié dels criteris d’avaluacid, competéncies basiques, objectius, continguts, amb cada un dels
indicadors -objectius didactics- en tasques socials rellevants es convertira en I'element de partida per
a les Unitats Didactiques Integrades.

En entorns TILC, s'espera del professorat que avalue tant la lengua com el contingut. Per tal d’assolir tots dos
aspectes, cal que es tinguen en compte els acords de que parlavem a I'epigraf anterior (3.1) i que s’'incorpore
I'enfocament comunicatiu adoptat pel centre escolar. Aquests elements posen a lI'abast dels docents un marc
valuos per a l'avaluacio de I'ensenyament de llengues i de continguts.



Taula 2. La taula SIOP (Sheltered Instruction Observation Protocol) és un bon instrument d’autoavaluacio
per al professorat TILC. La versid que presentem a continuacio va ser dissenyada per Carme Florit en 2010.

Model SIOP: protocol d'observacio d'una sessio

Data: i TEMPS: e sssss s CONEI s
ProfeSSOr/-a: oo ASSIGNAtUIA: ..o INTVEIL: e seeasnees
Nomlbre d” Alumnes: ... ClASSE: oot MaterialS: ..o,
Molt evident Evident 'No Do
.. evident contesta
Preparacié
4 3 2 1 0 NC

Defineix clarament els objectius del contingut

Defineix clarament els objectius linguistics

Usa material complementari per a fer les explicacions més entenedores
Adapta el contingut als diversos nivells de I'alumnat

Genera activitats reals i significatives que integren els conceptes teorics
i practics de la unitat

Coneixements previs 4 3 2 1 0 NC

Estableix lligams clars entre els coneixements previs i els nous de
'alumnat

Enllaga explicitament conceptes nous amb I'experiéncia prévia de
'alumnat

Remarca el vocabulari clau

Input comprensible 4 3 2 1 0 NC
Parla adequadament per tal d'adaptar-se al nivell de I'alumnat

Explica clarament les tasques académiques

Empra varietat de técniques per a aclarir els continguts

Estratégies 4 3 2 1 0 NC
Utilitza de manera coherent técniques de bastida al llarg de la unitat

Empra diversos tipus de pregunta

Interaccié 4 3 2 1 (0] NC
Proporciona nombroses oportunitats per a la interaccié i la discussid

Agrupa l'alumnat d’acord amb els objectius linguistics i de contingut

Preveu d’'una manera sistematica un temps d’espera adient

Preveu moments per a l'aclariment de dubtes en la L1



Aplicacié practica 4 3 2 1 0 NC
Subministra molts materials manipulables

Proporciona activitats perqué I'alumnat aplique els coneixements de
llengua i contingut

Incorpora totes les destreses lingUistiques a cada sessid

Imparticié de la classe 4 3 2 1 0 NC
Incideix amb claredat en els objectius de continguts

Incideix amb claredat en els objectius lingUistics

Engresca entre el 90 i 100% de 'alumnat en cada sessio

Dosifica adequadament cada sessid al nivell de I'alumnat

Repas i avaluacié 4 3 2 1 (0] NC
Proporciona un repas global del vocabulari clau

Proporciona un repas global dels conceptes clau

Genera una retroalimentacio periodica de I'alumnat sobre el grau de
progrés

Du a terme l'avaluacié del grau de comprensié i aprenentatge de
'alumnat

Font: Jana Echevarria, Mary Ellen Vogt and Deborah J. Short (2010). The SIOP Model Observation Protocol. Adaptat
per Carme Florit a Practica Docent Efectiva AICLE (2009-2010).

- Contingut o llengua?

A I'nora d’avaluar en TILC, cal tindre en consideracié I'equilibri entre contingut i llengua. Qué s’ha d’avaluar?
La llengua, el contingut o ambdds alhora? De fet, I'avaluacié en I'entorn TILC tendeix a basar-se fortament
en el contingut, tot i que no hauria de ser aixi.

De tota manera, segons Coyle (2015), el docent hauria de prendre en consideracié el nivell d’exigéncia
linguistic de la unitat. D'agd se’'n pot deduir que en els entorns TILC la llengua és un factor determinant que
no hauria d'entrebancar la capacitat de I'alumnat per demostrar alld que ha aprés. El procés d'avaluacio,
doncs, no hauria de deixar de banda aquestes tres dimensions:

CONTINGUT PROCEDIMENT LLENGUA

- Transparéncia en el procés d’avaluacio

En entorns TILC, i en tot procés d'aprenentatge, resulta de cabdal importancia fer particip I'alumnat dels criteris
d’avaluacié per tal d’entendre les implicacions derivades d'allo que fan i d'allo que aprenen. La transparéncia
del procés d'avaluacio es pot aconseguir mitjangant les rubriques ja que publiciten des del primer moment
els objectius que es volen assolir.



A continuacio s'ofereix un exemple que serveix per als nivells d'Infantil i Primaria.

Imatge 1: Autoreflexid

Adaptacio: M. S. (2017, January 3). Self reflection. (N. T. Pencils, Ed.)

La imatge 2, en canvi, illustra de manera grafica els elements que s’han de tindre en compte per garantir la
transparéncia de l'avaluacié.

Imatge 2: Transparencia de l'avaluacio

Avaluacié DE l'aprenentatge
Avaluacié PER A l'aprenentatge

Per a qué?
continguts (conceptuals/
Durant el trimestre/unitat, procedimentals), competéncies,
al final del trimestre/unitat, Quan? Queé? processos, actituds, caracteristi-
al final de I'any/curs ques clau del discurs, trets
metadisciplinaris
Com?

examens, rubriques, grafics
d’'observacio, tasques
d’extraccio, autoavaluacio,
coavaluacio

Font: Ball, P, Kelly, K., Clegg. J. (2015: 375)



- Avaluacioé i alumnes

Tal com s’ha comentat a I'apartat 3.2.1, en els contextos TILC, la llengua és important i és un factor que no
hauria de dificultar la capacitat de I'alumnat per a expressar els conceptes o mostrar les habilitats i actituds
basiques per a I'assoliment dels objectius. Per tant, com es pot abordar I'avaluacié en TILC? Cal centrar-se en
aquests aspectes:

- Quina és la demanda linguistica per a desenvolupar els continguts?

- Quina és la relacié entre el text i la tasca (tasca final o projecte)?

- L'exigéncia comunicativa permet completar la tasca?

- La tasca implica llegir, escriure, escoltar o parlar?

Si aquestes guestions sén planificades rigorosament, la integracié de la llengua i el contingut en el procés
d’'aprenentatge permetra als estudiants gestionar de manera eficag els seglents aspectes:

Decidir I'aspecte clau o proposit de la tasca.

Comprendre el concepte clau de la tasca.

Ser capag d'estructurar la informacio.

Ser capag d'utilitzar la llengua per a interactuar, contrastar, comparar i donar opinions.

El terme rubrica fa referencia en 'ambit de I'ensenyament a un instrument d’avaluacioé dels procediments o
dels resultats del procés d’'aprenentatge. Es tracta d'una graella que permet objectivar el procés i el resultat
d'activitats concretes com, per exemple, una exposicid, un relat o un projecte escolar. Les rubriques presenten
sempre una mateixa estructura formal: en la linia vertical de la graella o matriu s'expliciten els criteris d’avaluacio
i, en la linia horitzontal, els diferents nivells d’assoliment, amb qualificacié o sense.

Pel que fa al contingut de les rubriques s’ha de prestar especial atencio a la redaccié dels nivells d’assoliment.
Els criteris han de ser convenientment graduats i concretats amb descripcions molt precises perque siguen
utils al docent i a I'alumnat.
- Utilitat de la rubrica per a I'alumnat:
a. Coneix des de l'inici quée s'espera d'ells.
b. Sap en tot moment que se li avaluara.

c. L'ajuda a planificar el treball.

- Utilitat de la rubrica per al docent:
a. L'ajuda a incidir en aquells aspectes realment importants per a realitzar la tasca en questio.
b. L'orienta en la planificacié del procés d’ensenyament i aprenentatge.

c. Liserveix de pauta d'observacié directa de I'accié de I'alumnat.

Si, a més, I'alumnat ha participat, conjuntament amb el docent, en I'elaboracié de la rdbrica encara esdevé
meés enriquidor aquest instrument, ja que es fomenta el treball collaboratiu i I'alumne se sent part activa
del procés d’'aprenentatge.



A continuacié es mostra un exemple de rubrica perque el docent s'autoavalue la confeccid d’'una unitat

didactica:

Taula 3. Rubrica per a l'avaluacio de la unitat didactica TIL

VALORACIO

Unitat

Llico

Objectius
d'aprenentatge
de l'alumne/-a

Recursos i
materials

Tasca final

EXCEL'LENT

La unitat presenta tots els
elements de l'estructura

i destaca la qualitat i
proposit.

La lligd esta estructurada
d’acord amb el model
proposat, amb els objectius
d’'aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacioé i Gramatica-
llengua i els tres tipus
d'activitats.

Hi ha objectius
d'aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacié i Gramatica-
llengua. El de Comunicacié
contempla la llengua
necessaria per a la unitat

i la llengua necessaria per
a la interaccié amb els
alumnes.

Els materials i recursos sén
variats i complementaris.

Es presenten en diferents
formats (audio, video, TIC...)
i adequats a les possibilitats
de comprensid, expressio i
interaccio dels alumnes. Tot
amb llicéncia CCC.

La tasca que l'alumne/a
ha de realitzar al final de
la unitat esta relacionada
amb els continguts i
habilitats treballats en

la unitat. A més a més,

és pertinent, rellevant,
interessant, motivadora i
esta inserida en la practica
social.

SUPERADA
BONA
Estructura

La unitat presenta tots els
elements de l'estructura.

La lligd esta estructurada
d’'acord amb el model
proposat, amb els objectius
d'aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacié i Gramatica-
llengua i els tres tipus
d’activitats. Presenta algun
element poc explicat.

Objectius

Hi ha objectius
d’aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacio i Gramatica-
llengua. El de Comunicacié
contempla la llengua
necessaria per a la unitat

i la llengua necessaria

per a la interaccié amb

els alumnes. Algun

tipus d'objectiu esta

poc o insuficientment
representat.

Recursos

Els materials i recursos sén
variats i complementaris.
Es presenten en diferents
formats (audio, video, TIC...),
perd predomina el suport
en paper. Tot amb llicéncia
CCC.

Tasca

La tasca que l'alumne/a ha
de realitzar al final de la
unitat esta relacionada amb
els continguts i habilitats
treballats en la unitat. A
més a més, esta inserida en
la practica social.

ACCEPTABLE

La unitat presenta la
majoria dels elements de
I'estructura.

La Iligo esta estructurada
d’'acord amb el model
proposat, pero falta algun
element.

Falten un o dos blocs
d’'objectius.

Els materials i recursos sén
variats i complementaris
perd Unicament es
presenten en suport paper.

La tasca que l'alumne/a

ha de realitzar al final de

la unitat esta relacionada
amb els continguts i
habilitats treballats en la
unitat, perd no esta inserida
en la practica social.

NO SUPERADA

MILLORABLE

Falten bastants elements a
I'estructura.

L'estructura de la lligé no
correspon amb el model
proposat, tot i que hi ha

elements comuns.

No queden clarament
diferenciats els tipus
d'objectius, bé per la
redaccié o bé per la
formulacio.

No hi ha cap recurs,
Unicament una sequéncia
d’activitats.

La tasca que l'alumne/a ha
de realitzar al final de la
unitat no esta relacionada
amb els continguts i
habilitats treballats en la
unitat, ni esta inserida en la
practica social.



Aplicacio

Elements
avaluats

Preséncia de
competéncies
clau

En I'avaluacio es
preveuen tres moments:
inicial, continua i

final. En l'avaluacié

final hi ha avaluacio
dels aprenentatges i

del procés: materials,
actuacioé del docent i
procés d’ensenyament-
aprenentatge.

L'avaluacio inclou

els continguts de
Cognicid, Cultura i
societat, Comunicacio i
Gramatica-llengua.

En la unitat s'expliciten
totes les competéncies clau
que es treballen.

Avaluacié

En l'avaluacio es
preveuen tres moments:
inicial, continua i

final. En l'avaluacié

final hi ha avaluacié
dels aprenentatges i
d’algun dels elements
del procés: materials,
procés d’ensenyament-
aprenentatge i actuacié del
docent.

L'avaluacio inclou els
continguts de Cognicid,
Cultura i societat,
Comunicacié i Gramatica-
llengua, pero algun dels
quatre elements esta

poc o insuficientment
representat.

Competéncies clau

En la unitat s'explicita el
treball de la competéncia
en comunicacio linguUistica
i aguella o aquelles amb
meés incidéncia en les arees
de llengues.

En l'avaluacié es preveuen
tres moments: inicial,
continua i final. En
I'avaluaciod final falta

o bé l'avaluacié dels
aprenentatges, o bé
I'avaluacié del procés.

L'avaluacio inclou

els continguts de
Gramatica-llenguai el
desenvolupament dels
continguts de Comunicacio,
pero no hi ha referéncies als
continguts de Cognicid ni a
la preséncia dels elements
de Cultura i Societat.

En la unitat s'explicita el
treball d’aquella o aquelles
competéncies amb més
incidéncia en les arees de
llengues.

En l'avaluacié falta algun
dels tres moments: inicial,
continua o final.

L'avaluacié no inclou la
majoria dels elements
seguients: els continguts
de Cognicid, Cultura i
societat, Comunicacio i
Gramatica-llengua.

En la unitat no s'expliciten
les competencies clau.

Font: CEFIRE Especific de Plurilingtisme (2018).

El MECR i Rubistar sén dues ferramentes que ens poden ajudar a crear bones rdbriques d’avaluacio.

En el MECR trobem el ventall més complet de descriptors per a I'elaboracidé de rubriques d’avaluacié que
mesuren el nivell de competéencia linguistica. Hi ha cinquanta-sis escales de valors que permeten situar els
estandards d'aprenentatge de totes les capacitats, habilitats i estratégies de I'aprenentatge linguistic.

A més, també pot ser molt profitosa I'aplicacié gratuita en linia Rubistar, la qual permet generar rubriques
de manera senzilla.

El Portfolio Europeu de les Llengles (PEL) és un document personal, promogut pel Consell d’'Europa, on la
persona que aprén o ha aprés diverses llengles —bé en el sistema educatiu o fora d'aquest— pot registrar les
experiéncies d'aprenentatge de llengues i les experiéncies amb altres cultures. L'Us del Portfolio comporta,
d’'una banda, una metodologia basada en I'enfocament comunicatiu de I'ensenyament i aprenentatge de les
llengues i, de l'altra, fomenta la reflexid i 'autoavaluacio.

El PEL esta estretament relacionat amb el MECR. Es tracta d'un projecte europeu que inclou documents
personals on els usuaris poden compilar les seues experieéncies d'aprenentatge de llengles i cultures i
reflexionar-hi. El PEL, propietat de 'usuari individual i no de la institucié o organisme que l'atorga, permet
anotar els avancos en l'aprenentatge de llengles o marcar-se noves fites, ajuda a reconéixer com i quan
s'aprén, a reflexionar sobre les experiéncies personals, a valorar els progressos, a augmentar l'autoestima
i a potenciar el desenvolupament d'estratégies d'aprenentatge. Encara que en un principi el PEL estava



dissenyat per a adults, i en clara referéncia a les llengUes estrangeres, també s’ha volgut “adaptar” al moén
escolar, motiu pel qual s’han dissenyat quatre nivells de Portfolio diferents, i també s’han inclos les llengues
maternes i ambientals.

El PEL pretén transformar les aules en entorns multilinglies on el contacte de llenguUes i cultures siga un
avantatge per al desenvolupament social i cultural de I'alumnat. Es tracta, en definitiva, de contribuir a la
formacid de l'aprenent en el respecte a altres maneres de percebre i d’'entendre el mdn, contribucié que ens
conduira a una societat multilingUe i intercultural. Aixi doncs, els objectius del Portfolio sén:

- Millorar I'aprenentatge d’idiomes.

- Desenvolupar la capacitat d'autoavaluacio.

- Facilitar la mobilitat a Europa per mitja d’'una descripcio clara de les competéncies linguistiques.
- Promoure la tolerancia lingulistica i cultural.

- Preservar la diversitat linguistica.

- Fomentar I'aprenentatge de llengles durant tota la vida.

El PEL té una funcid¢ pedagogica (ajuda a millorar els processos d’'aprenentatge de llengues) i una altra
informativa o de registre.

a) Funcié pedagogica

El PEL intenta fer el procés d’'aprenentatge de llenglies més transparent per a 'alumnat i I'ajuda a desenvolupar
la capacitat de reflexid i d’'autoavaluacié, de manera que potencia lI'assumpcié de responsabilitat del seu
aprenentatge.

Aixi doncs, el Portfolio Europeu de les LlengUes fomenta 'autonomia de I'alumnat, promou I'educacié per a
tota la vida, i clarifica i precisa els objectius d’aprenentatge en termes comunicatius.

. »

b) Funcié informativa o de registre

El Portfolio facilita registrar les experiencies i les competencies linglistiques demostrades pel titular.
D’'aquesta manera, els documents registrats ofereixen una informacié complementaria i practica del nivell
de competéncia en cadascuna de les capacitats marcades pel MECR. Es a dir, és un registre complementari
a les certificacions i diplomes acreditatius.

En resum, el PEL esta concebut per a donar suport als quatre objectius politics del Consell d’Europa: preservar
la diversitat lingUistica, promoure la tolerancia linguistica i cultural, fomentar el plurilinglisme i assegurar
I'educacié democratica de la ciutadania.



El Portfolio Europeu de les Llengules esta integrat per tres components: el Passaport de les llengles, la
Biografia linguistica i el Dossier.

- El Passaport de les Llenglies

El Passaport de les Llengues és un resum de les competéncies adquirides en les diferents llengles en un
moment concret. El resum es defineix en termes de capacitats i atenent a les indicacions del MECR.

Les capacitats a qué fa referéncia el Passaport son:

Comprensié oral

Comprendre

Comprensid escrita

Expressio oral
Parlar

Interaccio oral
Escriure Expressid escrita

Els nivells que s’hi reflecteixen son els derivats del MECR:

A B (of
(Usuari basic) (Usuari independent) (Usuari competent)

Al A2 B1 B2 C1 C2
(Inicial) (Basic) (Llindar) (Avangat) (Domini funcional) (Domini expert)

Aquest document permet:

- Registrar qualificacions formals.
- Descriure les competencies i les experiéncies linguistiques i interculturals més significatives.
- Incloure informacio sobre competéencies parcials i especifiques.

- Permetre l'autoavaluacid, I'avaluacid per part del professorat i per part de les comissions d’examens
oficials.

- Indicar qui ha avaluat, quan i amb quins criteris.

- La Biografia lingiiistica

La Biografia linguistica és I'eix des del punt de vista pedagogic, ja que permet al titular reflexionar al voltant
del procés d'aprenentatge de llengues.



La Biografia comporta:

- Involucrar-se en la planificacid, la reflexid i I'avaluacié del seu procés d'aprenentatge i del progrés.
- Estimular a I'enregistrament d'alld que és capacg de fer en cada una de les llengues.

- Estimular la recollida d'informacié sobre les experiencies linguistiques i culturals obtingudes, dins i
fora del context educatiu formal.

- Fomentar el plurilingUisme.

- EIl Dossier

Aquest document ofereix al titular 'oportunitat de seleccionar materials per a illustrar i documentar els
progressos o les experiéncies enregistrades en la Biografia i/o el Passaport.

El Dossier per als més menuts és I'album de retalls on guardaran el material linguistic de les llengles que
aprenen per tal d'illustrar qué en saben. Els adolescents podran guardar els resultats de projectes relacionats
amb les competéncies que marca el MECR. Els adults tindran l'opcié de testimoniar documents linguistics
reals com, per exemple, cartes, correus electronics, informes, etc. Els treballs recollits podran ser documents
escrits i enregistraments orals.

La major part dels nostres centres educatius apliguen programes d’'educacid bilingle. El valencia i el castella sén
llengUes presents en el curriculum de totes les etapes des de I'Educacié Infantil fins a 'Educacié postobligatoria
com a materies d'estudi i com a llenglies en qué es vehiculen els aprenentatges. Alguns centres, fins i tot,
incorporen una llengua estrangera com a llengua vehicular (Programa d’Educacio Bilingle Enriquit).

La incorporacié d’'alumnat d'altres paisos ha introduit en els nostres centres educatius altres llengUes; unes sén
del nostre entorn cultural europeu i, moltes altres, de les més diverses parts del mon. Aquestes situacions es
poden utilitzar com a avantatges, és a dir, poden transformar les aules en entorns on el contacte de llenguies
i de cultures afavorisca el desenvolupament muiltilinguistic i multicultural de I'alumnat.

El Servei d’Educacio Plurilingue (SEP) és el departament encarregat per les autoritats educatives valencianes
de promocionar i implementar el PEL en el nostre territori. A més de la versié en paper, es disposa d’'una
versio en linia (e-PEL) per a 'alumnat major de 14 anys.

En el seglent enllag es pot trobar la informacioé que la regula (Resolucio de 9 de juny de 2017)

El professorat d'un sistema educatiu que promou el plurilinglisme no pot oblidar que I'ensenyament
i aprenentatge de les llengles s’ha d'abordar de manera conjunta i coordinada. No es pot organitzar
I'ensenyament de cap llengua si no es té en compte la resta, perque els sistemes linguistics presenten zones
compartides comunes a totes les llenguUes i trets diferencials especifics de cada llengua. El PEL, per tant, pot
ser el motiu d’aquesta coordinacié entre el professorat de llengles, en primera instancia, i la coordinacié
amb el professorat de les arees no linguistiques.

El PEL recull informacid, entre d’altres, de les capacitats de I'alumnat en cada una de les llengUes que coneix,
la majoria de les quals formen part del curriculum del centre. Sembla evident, doncs, que tot el professorat del


http://www.ceice.gva.es/va/web/ensenanzas-en-lenguas/pel-electronico
http://www.ceice.gva.es/documents/162640785/162705546/2017_5564.pdf/f17a9e3c-eea5-4b3c-84dd-50872b3018dc

centre —no nomeés el de llengUes— siga coneixedor i particip del mateix plantejament metodologic i didactic pel
gue fa a 'ensenyament i aprenentatge de llengues. L'educacio plurilingle necessita que I'educacio linguistica
siga unitaria, la qual cosa implica, d'una banda, que s'incorpore un Tractament Integrat de les Llengues (TIL),
és a dir, un plantejament global amb I'objectiu de construir una competéencia linguistica plurilingte global
i, d'altra banda, que s'incorpore un Tractament Integrat de les Llengues i els Continguts (TILC).

Com que el Portfolio Europeu de les LlengUes fa referéncia a totes les llengUes del centre, es pot convertir en
I'excusa o el motiu pel qual el centre haja de prendre una série de decisions sobre la politica linglisticoeducativa
que ha d’'adoptar, la qual es concreta en l'aplicacié d’'un programa d’educacié plurilingle especific. Cal, per
tant, una reflexié conjunta entre tot el professorat per arribar a un consens, d'acord amb els plantejaments
comunicatius actuals, sobre qué és exactament allo que el professorat ha d’ensenyar i I'alumnat ha d'aprendre
aclasse, tantenla Ll comenla L2 ola LE. El disseny del Portfolio obliga a establir una configuracié comuna
de la competéncia comunicativa per a les diferents llenguUes del curriculum, la qual cosa facilitara la unificacié
de criteris i I'Us d'una terminologia compartida per tot el professorat de les diferents arees i etapes.

Posteriorment, el centre, en el seu plantejament didactic, haura d’aprofitar totes les situacions i els contextos
pergue l'aprenentatge dels continguts lingUistics es realitze a partir de marcs comunicatius rellevants i
significatius. El fet que els continguts lingUistics simpartisquen, habitualment, en 'area de llengua suposa,
en molts dels casos, un model linguistic artificial i descontextualitzat. Sembla logic pensar que determinats
textos o destreses lingUistiques, doncs, foren tractats en les arees no linguistiques, ja que li donen una dimensio
meés pragmatica i realista. AQuest plantejament suposa, per tant, consensuar quins continguts de llengua es
poden tractar des de les arees no linguistiques perqué 'aprenentatge siga significatiu.

Com s’ha assenyalat anteriorment en aquesta unitat, el repte en els processos avaluatius consisteix en el
desenvolupament d'un nou enfocament d’'aquests. Les practiques habituals d’avaluacié han canviat per no ser
funcionals i aixi, en I'actualitat, es recorre a técniques i instruments alternatius que, incorporats a les activitats
diaries de l'aula, compilen com l'alumnat desenvolupa i adquireix aprenentatges significatius i sén capacos
de portar a terme tasques reals.

Seguint amb aquesta recerca, un dels enfocaments que amb més forca ha irromput en els nous corrents
metodologics és el de la gamificacid. Existeixen moltes definicions d’aquest nou concepte, perd podem dir
gue la gamificacié en educacio consisteix a aplicar conceptes i dinamiques propies del disseny de jocs que
estimulen i fan més atractiva la interaccié de I'alumnat amb el procés d'aprenentatge, amb l'objectiu que
aguest aconseguisca adquirir de forma adequada determinats resultats. Es parteix de la predisposici¢ natural
de I'ésser huma cap a la competicid i el joc per dinamitzar i tornar divertides determinades tasques que,
gracies a aguests metodes, es realitzen amb un alt grau d’'implicacié. Pero basar I'aprenentatge en el joc no
implica una banalitzacié sind que, gracies a la planificacié i a la seleccié de les eines correctes, s'atrau l'interés
a partir d'elements aliens als continguts.

Una de les teories en qué s’incideix és la Teoria del Flux. En aquesta s'estableix que si 'alumnat es troba en
una zona equilibrada entre les seues competéncies i el nivell de dificultat, es trobara en aquest estat de flux
que facilita I'aprenentatge i I'avang. Si els continguts son massa senzills cau en l'avorriment i, si sOn massa
complicats, en la frustracio. La gamificacio és una ajuda per mantindre I'alumnat a la zona de flux mitjancant
motivacid extrinseca al principi que anira canviant a motivacions intrinseques.

L'avaluacié hui en dia no es concep solament com una prova o examen puntual al final d'un trimestre o
una etapa. Al contrari, existeixen multitud de meétodes i d’enfocaments pedagodgics que, amb ajuda de
les TIC, aposten per formes d'avaluar més completes, flexibles, continues i ajustades als diferents ritmes
d’aprenentatge dels estudiants. Institucions com I'OCDE parlen ja dels beneficis de 'anomenada avaluacié
formativa, que consisteix a avaluar el progrés i els coneixements dels alumnes de forma frequent i interactiva.



T'oferim a continuacid un llistat d'eines que poden ajudar a aplicar aquest tipus d'avaluacié a I'aula i valorar
els assoliments d'aprenentatge de I'alumnat i el desenvolupament de les competéncies d’'una manera més

completa.

Taula 4. Ferramentes TIC per a I'avaluacio

SISTEMES DE
GESTIO INTEGRAL

GENERADOR DE
PROVES

QUESTIONARIS

DEFINICIO

El sistema de gestid integral
suposa un paguet d'eines
totalment integrat per al
professorat: es converteix
en llibreta de qualificacions,
repositori de documents

i mitja de comunicacio,
tasca i prova, collector de
lliurament i xarxa social
adaptada a l'aula.

Es tracta d'aplicacions en

linia que faciliten la conversid

de guestionaris en examens
avaluables i, fins i tot,
autoavaluables.

Comparteixen
caracteristiques amb les
plataformes esmentades
més amunt i posen emfasi
en el desenvolupament
d'activitats ludiques i
divertides.

EXEMPLES

Mestre @casa: portal web creat per CEICE, amb correu i diposit, a
disposicié del professorat i de I'alumnat.

Google Classroom: requereix la participacio obligatoria de tot el
centre.

Edmodo: permet la participacié individual com a docent.

Fulls de calcul en linia: eines d’avaluacié molt valuoses,
especialment si usem complements per a tercers, que permeten
compartir marques i comentaris amb I'alumnat. Alguns exemples
gue permeten enviar correus personalitzats als estudiants:

-Drive Yamm
-AutoCrat

Botiga nuvol Coogle: documents editables pel professorat i
'alumnat, que generen comentaris compartits.

Doctopus: aplicacié que facilita la feina de crear, compartir i recollir
tasques. Permet seleccionar una plantilla i es reprodueix a la carpeta
de cada estudiant o equip.

Flubaroo: eina gratuita que ajuda a convertir un formulari de Google
en una tasca o prova de seleccié multiple o banc de preguntes.

Google forms: permet convertir facilment qulestionaris en proves,
sempre amb preguntes tancades.

Socrative: a més de guestionaris, aquesta plataforma és idonia

per generar informes de I'alumnat, classe o questionaris de nivell.
Permet obtindre informacid sobre el compromis de I'estudiant i les
activitats relacionades amb el joc.

Quizlet: plataforma que ha reinventat els flashcards. El professorat

o l'alumnat poden configurar colleccions i reunir-les en categories.
Permet fer un seguiment de I'activitat d'un estudiant i es pot accedir
des de diferents dispositius de pantalla i ofereix diferents modes
d'estudi i de reproduccio.

Kahoot: els concursos per equips poden prendre la forma d'opcid
multiple o de peces confrontades per posar en ordre. Interessant per
a realitzar enquestes i discussions a I'aula. Pel que fa a I'avaluacio,

cal dir que totes les puntuacions s'exporten facilment en un full de
calcul descarregable.

Plickers: amb caracteristiques semblants a les plataformes anteriors,
mostra un enfocament més auster, que és la millor opcié quan
tauletes i teléfons intelligents no estan disponibles o permesos a
I'aula. Només hi cal un unic projector, el teléfon i 'ordinador del
professorat.

Flippity: aquest complement de full de calcul del Drive ofereix
moltes opcions de gestid de jocs per a explorar i experimentar

a classe. Cal destacar-ne Quiz-Show, una bona eina per millorar
'ambient de classe i per revisar els continguts treballats. La
puntuacié final visualitza I'aprenentatge per part de tots els equips i,
si s'escau, es pot convertir en notes o marques del professorat.

Font: https://goo.gl/1MnM2g. Revisat a (14 de febrer de 2018)



http://mestreacasa.gva.es/web/portaleducativo/documentacion
https://classroom.google.com/u/0/h
https://www.edmodo.com/
https://yet-another-mail-merge.com/login
https://chrome.google.com/webstore/detail/autocrat/ppgnklghfnlijoafjjkpoakpjjpdkgdj
https://www.google.com/docs/about/
https://chrome.google.com/webstore/detail/doctopus/ffhegaddkjpkfiemhhnphmnadfbkdhbf?hl=en
http://www.flubaroo.com/
https://support.google.com/docs/answer/7032287?hl=en
https://www.socrative.com/
https://quizlet.com/es
https://create.kahoot.it/login
https://www.plickers.com/
https://www.flippity.net/
https://goo.gl/1MnM2g

La unitat 4, com ja s’ha assenyalat a la introduccid, pretén posar el procés d’avaluacié com a punt central de
la practica docent. Els diferents tipus d'eines i tecniques que s’han presentat en aquesta unitat s’han d’aplicar
al llarg de tot el procés d’ensenyament i aprenentatge: des de la planificacié i el desenvolupament de les
sessions, fins al moment final de la qualificacid.

En definitiva, 'avaluacié ha de ser entesa com una avaluacié basada en evidéencies, un sistema avaluatiu que
permeta compilar informacié sobre I'aprenentatge de I'alumne i el seu progrés (Del Pozo 2009: 325).

Ball, P, Kelly, K. i Clegg. J. (2015). Putting Clil into practise. Oxford: Oxford handbooks.

Coyle, D. (2015). Language Assessment CLIL Glossary. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/KEXh2s

Del Pozo, M. (2009). Aprendizaje inteligente. Barcelona: Tekman Books.

Echevarria, J., Vogt, M.E. i Short, D.J. (2010). The SIOP Model Observation Protocol. Adaptat per Carme Florit
en Practica Docent Efectiva AICLE (2009-2010).

Prégent, R. (2000). Charting your course: How to prepare to teach more effectively. London: Atwood Publishing.

Stake, R. (2017). Center for Instructional Research and Curriculum Evaluation (CIRCE) Revisat a (14 de febrer
de 2018): https://goo.gl/XnCChA

Wheeler, S. (2017). 7 Ways to Assess without Testing. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/WSPpaV

CEICE. Portfolio Europeu de les llengUes. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/gA9y4d

European Language Portfolio (ELP). Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/yGMUc3

Ferramentes TIC per a I'avaluacié. Revisat a (14 de febrer de 2018): https://goo.gl/TMnM2g

Portfolio Europeu de les Llengles. Guia general. CEICE, SEDEV. Revisat a (14 de febrer de 2018):
https://goo.gl/wp2ywt

Marc europeu comu de referéencia per a les llengues: aprendre, ensenyar, avaluar. Revisat a (14 de febrer de
2018): https://goo.gl/ScCN8o

Resolucio Portfolio Europeu de les LlengUes (adoptada en la 20a Sessio de la Conferéncia d’Estat dels Ministres
d’'Educacio del Consell d'Europa, Cracovia, Polonia, 15-17 octubre 2000). Revisat a (14 de febrer de 2018):
https://goo.gl/NHKIv7
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Ceﬁ re UNITAT 5

Plurilingliisme

Materials i espais per a un ensenyament TILC



1. Conéixer els materials per a la millora de la competéncia linguistica i comunicativa en el marc TILC.

2. Parar esment als recursos que les TIC aporten a I'ensenyament i I'aprenentatge, especialment
al de les llenguUes.

3. Adquirir estrategies per poder avaluar els materials curriculars.

4. Comprendre laimportancia de 'organitzacio de I'espai i el mobiliari en els processos d'ensenyament
i aprenentatge de llengues.

Objectius

1. Introduccié

2. Materials per a I'enfocament TILC
2.1 TIC (Tecnologies de la Informacidé i la Comunicacid) i realia
2.2 La literatura

3. Avaluacio6 dels materials

4, Repensar espais i I'lis de les TIC: Aula del futur

5. Conclusio

6. Bibliografia i referéncies
Bibliografia

Webgrafia

P W N

13

13

13

14



Actualment, i des de fa unes décades, els canvis socials es produeixen a una gran velocitat. L'educacio, pero,
no ha sabut donar resposta a aquests canvis al ritme que s’han anat produint. Com apunta Vicent Pascual
(2006:11), els sistemes educatius han buscat “solucions puntuals, dictades més per la pressid social o la
urgéncia dels problemes que no per plantejaments globals ben fonamentats en la teoria i la practica”.

Hem de pensar que la globalitzacidé economica i de la comunicacid, el desenvolupament tecnologic i la
mobilitat de les persones han provocat que les nostres escoles i instituts s’/hagen anat configurant, a poc
a poc, “com a institucions multilingUes” (Pascual 2006:11). Respecte a aquest multilinglisme creixent als
nostres centres educatius, Vicent Pascual (2006:12) diu:

Curiosament, este multilinguisme de fet no ha provocat cap canvi substancial a hores d'ara en el model
educatiu vigent, concebut i aplicat, a tots els nivells, des d'una perspectiva basicament monolinguista,
tant en el curriculum com en l'elaboracid i la seleccié dels materials curriculars, i en la intervencio
didactica a l'aula.

Taula 1. La perspectiva monolinguista

Influéncia de la perspectiva monolingiiista

- En la concepcidé de I'alumne o alumna com a subjecte d'aprenentatge:

Com a suma de dos o tres de monolingdes.

- En el disseny i aplicacié dels curriculums:

Separats per llenglies i amb tractaments generalment independents.

- En I'elaboracio i seleccié dels materials curriculars:

Elaborats, moltes vegades, en cada llengua de manera independent i seleccionats en els centres, en moltes ocasions,
sense buscar un tractament conjunt de les llengdies.

- En la intervencid a l'aula:

S’ensenya cada llengua sense tindre en compte el que saben -o el que estan fent en aquell moment- els alumnes i
les alumnes en les altres llengties del curriculum.

- En l'avaluacio:

S'avalua el que saben fer els alumnes i les alumnes en cada llengua, pero no el que saben fer amb les dos o tres
llengties alhora.

- En l'actuacio del professorat:

Sol haver-hi poca coordinacio entre el professorat que impartix les diferents llenglies i rarament s'aconseguix de fer-
ne un tractament conjunt.

Font: Pascual, V (2006:11).

Com hemvist a la taula 1 de Vicent Pascual, el canvi en I'elaboracié i seleccié de materials pel que fa a I'educacié
linguistica és un punt clau si volem aconseguir una educaciod plurilingle i pluricultural. Per aquest motiu, la
unitat 5 fa un repas pels materials i els espais escolars que propicien el plurilinglisme a les aules.



Al llarg de la unitat 3, vam abordar amb profunditat el fet que, I'enfocament TILC, no és només un enfocament
metodologic per a 'ensenyament d'una segona llengua, sind que es tracta d'una forma integrada d’ensenyar
llengua i contingut. Vicent Pasqual (2014:8) a la Guia per elaborar una unitat didactica TILC assenyala les
caracteristiques que han de complir els materials per al desenvolupament de les activitats:

- Que els materials siguen variats (llibre de text, material visual, textos informatius complementaris diaris,
revistes, enciclopédies, fullets informatius, catalegs...

- Que utilitzen formats diversos en diferents alfabetismes (textos multimodals o pluricodificats, hipertext...),
tecnologies (processadors de textos, bases de dades, programes de dibuix...), canals (Internet, telefonia
mobil, DVD...) i aparells (mobil, tauleta tactil, videocamera...)

- Que els materials siguen adequats a les possibilitats de comprensié dels infants (proveint-los de I'ajuda
necessaria perque siguen utils per a tots).

La qualitat del procés d'aprenentatge, doncs, esta condicionada per I'adaptacio que es fa dels materials
curriculars a I'alumnat. Abans de triar els materials s’ha de tindre en compte les necessitats, habilitats,
capacitats i estils d’'aprenentatge diversos dels estudiants.

Tot i que els diferents estudis indiquen que els materials han de ser diversos i adaptats a les necessitats de
'alumnat, als objectius concrets de la unitat o projecte i al context social i cultural, és ben cert que el llibre
de text, en la majoria dels casos, continua sent el material hegemonic a les aules del nostre sistema educatiu.

D’'una banda, els llibres de text faciliten la vida dels docents, s'adrecen a grups homogenis d'estudiants (edat,
nivell d'idioma, desenvolupament emocional) i organitzen el curriculum de tot un curs. Ara bé, no hem de
perdre de vista que agquest material és un producte comercial destinat a un mercat ampli i, per tant, no pot
donar una bona resposta als diferents perfils i estils d’aprenentatge. Aixi doncs, si el professorat confia només
en els llibres de text és bastant dificil aplicar diferents enfocaments metodologics i fer les adaptacions que
el grup d’alumnes requereix.

Parlar de material innovador, perd, no només obliga a parlar de la metodologia, dels objectius, del tractament
dels continguts, etc. sind que exigeix parlar de dos conceptes: I'Us de les TIC i els realia.

Quan el docent proposa un nou material ho ha de fer a partir de les necessitats dels destinataris i de les
caracteristiques socials i culturals d’aquests. En I'actualitat s'ha produit un canvi radical en les formes d’'accés
al coneixement, en 'emmagatzematge i transmissié de la informacid, en la comunicacid i, en resum, en
I'activitat diaria actual (Lomas 2005). Els nostres estudiants pertanyen a una societat on el desenvolupament
tecnologic ha estat evident i, per tant, la informacié ha deixat de ser un bé escas.

La falta de coneixement en el segle XXI no té el seu origen en l'abséencia d'informacié sind al contrari, ve
donada per I'excés d’'informacid, majoritariament audiovisual i digital -les activitats a les quals dediquen
mes temps els adolescents son a través de pantalles digitals-, la qual moltes vegades no se selecciona ni
s'avalua. Per aquest motiu, «en educaciéon ya no sélo es necesario saber cosas, es tambien esencial saber
donde estan esas cosas, saber como obtenerlas, saber entenderlas de una manera significativa y funcional,
y saber aprenderlas cuando sea necesario» (Lomas 2005: 50).

Per tot aco, proposem fer un Us de les TIC conscient i dins d’'un enfocament didactic actualitzat, o, com
diuen Jaume Martinez Bonafé i Jordi Adell (2003), usar les noves tecnologies amb noves pedagogies, ja que



I'ds de les noves tecnologies no sempre implica una renovacio o innovacio pedagogica: podem usar les TIC i
continuar posant en practica pedagogies antigues i tradicionals. No sols s’ha de buscar extraure informacio
de les TIC sin6 que l'ordinador sera una ferramenta de treball habitual.

Aquesta reflexio ens porta a parlar de I'Us dels realia en I'educacio. Usar els realia en el procés d’ensenyament-
aprenentatge significa aprendre a partir d’'objectes reals de I'ambit quotidia, els quals no han estat creats
amb una finalitat didactica. Els realia poden ser de diferents tipus: d'audio (musica, programes de radio, sons
quotidians, etc.), audiovisuals (youtube, programes de televisid, entrevistes, etc.), textuals (literaris -novelles,
coOmics, poesia..- 0 no literaris -articles de premsa) o imatges.

S’ha d’intentar, doncs, que I'alumnat treballe amb material de la vida real i quotidiana (realia), gran part del qual
ens el facilita la Tecnologia de la Informacid i la Comunicacié (TIC). Ara bé, aquests materials son significatius
en el procés d'aprenentatge i, per tant, cal evitar que les activitats en contacte amb les TIC o amb material
real siguen exclusivament objecte de motivacio i diversié. No volem caure en el perill que apunta el professor
especialista en TIC Alfonso Gutiérrez:

“Se intenta que cualquier actividad, incluido el aprendizaje, sea divertida. A veces se utilizan documentos
audiovisuales e informaticos en la ensefanza con la sola funcion de conseguir una motivacion inicial
gue dé pie a un posterior estudio, mas serio y evaluable, de los contenidos conceptuales que suelen
presentarse impresos” (2005: p. 63).

| arribats a aquest punt, s'introdueix el concepte TAC (Tecnologies per a 'Aprenentatge i el Coneixement), el
qual es pot entendre com una visid de les TIC des de I'escola.

Les TAC son el conjunt de tecnologies i estratégies metodologiques utilitzades per a augmentar les competéncies
i la capacitat d'aprenentatge de la persona mitjangant els instruments que aporten les tecnologies de la
informacidé i la comunicacio, els recursos digitals i les xarxes per a compartir coneixement.

De manera majoritaria hi ha la creenca entre els docents que I'educacié literaria és responsabilitat del
professorat de les arees linguistiques. Res més lluny de la realitat. La literatura ha evidenciat al llarg de la
historia el seu potencial per a construir collectivitats culturals i aprendre llengua des d'un context motivador.
Teresa Colomer observa que la literatura esta estretament lligada a I'educacio linguistica pero afirma que “la
literatura no tan sols es relaciona amb naturalitat amb la Llengua, sind que dialoga amb els altres sistemes
ficcionals i amb altres arees” (Colomer 2011:98). Per aquest motiu, i des del marc TILC, resulta convenient
integrar-la en projectes i activitats interdisciplinars.

La integracié de la literatura en I'aprenentatge de coneixements especifics d'arees no linguistiques enriqueix
el vessant cultural de I'alumnat i I'ajuda a relacionar I'experiencia literaria amb la seua experiencia personal
i d’'aprenentatge. Per tal d’aconseguir aquest doble objectiu (aprendre llengua i continguts) cal una gran
coordinacié del professorat i una planificacié de les lectures que s'oferiran al llarg de I'escolaritzacié del nostre
alumnat.

Caldria que el professorat establira un quadre general sobre els objectius, lectures i activitats de tota una
etapa educativa. En aquesta planificacié s’ha d'incloure el llistat d'obres que contribueixen a adquirir una
competéncia literaria adequada a I'edat i nivell de I'alumnat. A més, “el corpus de lectures és necessariament
variat: albums i novelles grafiques, poemes, novelles juvenils classiques i actuals, obres de referéncia de la
tradicio literaria propia i universal, literatura contemporania accessible, obres teatrals” (Colomer 2011:105),
llibres de coneixement, assaig, etc.



Els materials curriculars que usen els docents haurien de respondre a les necessitats, inquietuds i objectius
academics que l'alumnat concret necessita. Abans, pero, s’ha de conéixer quins materials existeixen i quins
s'usen a les aules. Gdmez, J i Quirds, J. (1996), citats per Carlos Lomas (1999: 78-79), proposen la seglent
classificacié dels materials didactics:

- Materials didactics aliens rigidament estructurats: apartat en el qual entren la majoria de manuals, llibres
de text i projectes curriculars de llengua i literatura que es troben al mercat editorial. AQuests materials
es donen com un tot acabat, amb ben poca possibilitat d’actuacio, ja que tot esta decidit pels autors:
llibre de I'alumne, llibre del professor, guia didactica, llibre amb activitats de refor¢ o d'ampliacio, CD
amb el projecte curricular de 'editorial i, fins i tot, models de proves o examens.

- Materials didactics aliens oberts i flexibles: alguns manuals i llibres de text i diversos materials institucionals
editats sense anim de lucre per les administracions educatives, com algunes publicacions amb unitats
didactiques amb bastant justificacié teorica i de facil accés. La caracteristica d’aquest grup de manuals
és que soén «eines didactiques obertes a la intervencié pedagogica del professorat» (Lomas 1999: 79),
ja que molts d'aquests llibres engloben els continguts de I'area perd no organitzats per cursos.

- Materials d’elaboracio propia: materials elaborats a partir de la concepcié didactica del professorat i,
per tant, «creats amb la finalitat de contribuir a dur a terme la innovacié educativa a les aules» (Lomas
1999: 79). Aquests materials son el resultat de la investigacid en l'aula; els professors segueixen el
procediment d’'investigacid-accio (Limorti 2009).

Els materials pertanyents al primer grup sén els que predominen en I'educacidé secundaria obligatoria,
concretament el llibre de text (Ruiz i Sanz 1999), el concepte del qual no es pot dir que «s’haja vist sotmes a
cap revisié o actualitzacié» (Ruiz i Sanz 1999: 70), és més, Jaume Martinez Bonafé i Jordi Adell afirmen que
els llibres de text tal com es conceben hui «son una consecuencia de la Ley General de Educacién de 1970.
Recuerden: division disciplinar del curriculo, enfoque cientifico de la ensefanza, formacidn universitaria del
profesorado y especializacion por areas, etc.» (2003: 99).

L'arribada de la LOGSE havia d’haver suposat un canvi a les aules i aixi deixa constancia el professor Paul Limorti:

“La Reforma i la LOGSE havien de portar un nou enfocament basat en projectes curriculars amb
diferents nivells de concrecid i una gran obertura en relacioé amb els anteriors. Aquest fet hauria d’haver
portat una major flexibilitat i adaptacid a la diversitat i hauria d’haver dotat al professorat i als centres
d’'una major autonomia. Aquests suposits inicials, amb el treball en equip del professorat i un model
d’'investigacid-accid, havien de donar com a resultat una programacié ajustada a les caracteristiques i
necessitats de I'alumnat i una produccidé de materials propis als mateixos centres” (2009: p. 117).

Malauradament el material que més s'usa a l'aula continua sent el tradicional llibre de text; en el mercat
editorial trobem un gran nombre de llibres de text, fet que no significa una gran diversitat, ja que no sén
propostes pedagogiques diferents (Limorti 2009: 119) i les quals impossibiliten la flexibilitat, 'adaptacio real
a la diversitat i I'ajust de les programacions a les caracteristiques i necessitats de I'alumnat.

En aquest punt, doncs, ens hem de plantejar per que el llibre de text continua sent qui organitza, distribueix
i selecciona els continguts, els procediments i el temps que se li ha de dedicar a cada aspecte curricular.
Limorti (2009: 117) apunta que un dels elements clau que contribueix a I'hegemonia del llibre de text i a
la poca innovacio en els materials curriculars és la poca formacid del docent en programacio i avaluacio de
materials. Es indiscutible que, si aquest element es donara, els materials a les aules canviarien amb total
seguretat, ja que els professors se sentirien cOmodes i capacitats en I'elaboracié de materials propis i en
cas d'usar llibres de text aliens serien de major qualitat i més adaptats als nous temps, ja que les editorials
estarien exposades a una valoracié publica i especialitzada.



Quan valorem un material, seguint Martinez Bonafé (1995), cal tindre en compte quatre aspectes: el rol
que jugara l'alumnat en l'aula, el rol que jugara el professorat, el model pedagogic implicit al material i les
estrategies didactiques.

Rol de I'alumnat

D'una banda, els estudiants, poden ser passius, actius o alumnes que aprenen els uns dels altres. Qué vol
dir aix0? L'alumnat passiu és aquell que repeteix i memoritza les instruccions del professorat, completa
sistematicament totes les activitats del material curricular, etc.

L'estudiant actiu, en canvi, és aquell que realitza activitats proposades pel material en sequéncies temporals
curtes. Es fomenten aixi estrategies de coneixement d’analisi de la comprensid i I'estudiant adquireix diferents
formes d’'expressioé personal.

Finalment es troben els alumnes que aprenen mutuament i prenen part al procés d’ensenyament i
aprenentatge, tot donant la seua opinid sobre el material. Busquen informacié extra en diferents recursos
bibliografics o en linia amb la intencid de resoldre les tasques proposades. El fet que les activitats es facen
en grup facilita, I'aprenentatge.

Rol del professorat

Una altre aspecte que hem de tenir en compte és el rol adquirit pel docent durant el procés d’ensenyament i
aprenentatge. No és el mateix un educador que dirigeix I'activitat només amb el llibre de text des del principi
fins al final, que un altre que actue com a mediador i guia, al costat dels estudiants per ajudar-los durant
el desenvolupament de les activitats, o el docent que esta al mateix nivell que els seus alumnes, aprenent
mentre es realitza |la recerca per al projecte proposat.

Model pedagogic implicit al material

Un tercer factor és el constituit pel model pedagogic implicit als materials. Si es tracta d’'una perspectiva
positivista/técnica, centrada en la instruccid, el professorat es limita a seguir el llibre de text.

A la perspectiva practica, en canvi, el procés d’ensenyament i aprenentatge és actiu i manipulatiu i hi ha
espai per a activitats de reflexio critica. Es pot considerar que la més interessant és la critica/dialodgica, atés
que porta cap a un canvi de paradigma. L'estudiant és capacg de fer activitats més enlla del llibre, perqué
el material proposa activitats que fomenten la recerca en linia o la consulta de fonts originals. La idea és
que I'alumnat entenga qué esta investigant i que siga capag de presentar el seu treball en diferents formats
(presentacio tipus Powerpoint, llibre collaboratiu, posters, etc.).

Els estudiants aprenen els uns dels altres, collaboren en un grup i se senten en llibertat per trobar informacio
en diferents fonts. L'educador es limita a dirigir els seus alumnes envers els continguts curriculars. Les activitats
d'aquesta perspectiva ajuden I'alumnat a ser critic. El material contempla no sols criteris d’avaluacié de les
capacitats cognitives, sind també aspectes afectius i socials (motivacid, autoimatge, relacié de grup, etc.).

Estratégies didactiques

Aquest apartat se centra en I'analisi de les activitats que el material determina o suggereix. Cal analitzar tant
les activitats explicites (els exercicis del final de cadascuna de les unitats, per exemple) com les implicites i que
es dedueixen de 'observacié en que s'estructura, en totes les unitats, la informacid i els exercicis o tasques i,
també, les orientacions metodoldgiques que es presenten en la guia didactica del docent.



Segons la presentacio i les caracteristiques de les activitats parlem d’activitats sistematiques, activitats
significatives i activitats obertes:

- Activitats sistematiques:

predominen activitats i respostes basicament de caracter individual.

es resolen a través de |la consulta exclusiva del propi material.

poca complexitat i repetitives en totes les unitats.

centrades en processos d'aprenentatge memoristics o de recuperacio d'informacio.
la guia del professorat incorpora proves objectives preelaborades.

els criteris d'avaluacié tan sols comproven resultats d'aprenentatge cognitiu.

- Activitats significatives:

el material permet I'adaptacié al nivell, possibilitats i interessos dels alumnes.
activitats diverses i de distint nivell de complexitat.

centrades en processos d'aprenentatge on existeix una interaccio entre l'activitat manual i la
intel-lectual.

encaminades cap a la resolucio de problemes.
suggereix activitats i experiencies que aprofiten els recursos de I'entorn.

els criteris d’'avaluacié comproven resultats d’aprenentatge cognitiu i reflexiu: formulacié d’hipotesi,
sintesi, generalitzacio, etc.

- Activitats obertes:

activitats diverses i de distint nivell de complexitat.
el material determina que les activitats poden ser seleccionades i/o dirigides pels estudiants.

centrades en processos d’'aprenentatge on existeix una interaccid entre l'activitat cognitiva, afectiva
i de valoracio social i cultural.

tenen en compte I'experiéncia de I'alumnat i I'entorn immediat.

el material suggereix no solament criteris d’avaluacid de capacitats cognitives, sind que integra
també aspectes afectius i socials (motivacid, autoavaluacid, relacié grupal, etc.).

Taula 2: Avaluacié

Rol de I'alumnat Rol del professorat Model pedagogic Estratégies didactiques

alumnat passiu dirigeix la tasca perspectiva activitats sistematiques

positivista/técnica

alumnat actiu mediador/guia perspectiva practica activitats significatives
estudiants que aprenen uns al mateix nivell que perspectiva critica/dialogica activitats obertes
d'altres 'alumnat

Font: adaptat de Martinez Bonafé (1995).



Font: Future Classroom Lab. Creative Commons. CC

Es interessant repensar I'organitzacié dels espais on es produeix I'ensenyament i quins recursos TIC sén els
millors per a cadascun dels diferents punts d’aquest procés. En aquest cas se segueix, com a guia, la recerca
duta a terme per Schoolnet (2016) sobre les zones d'aprenentatge. Se’'n distingeixen sis que, en certa mesura,
sOn una altra manera d’'etiquetar el cicle: presentar > analitzar >sintetitzar > re-presentar. Un article que déna
suport a agquesta idea és el de Lopez-Gdmez, i Rodriguez-Rodriguez, J. (2017) sobre la gamificacié a les noves
aules digitals.

No cal dir que es tracta d'un disseny punta d’'un laboratori d’idees, els principis i propostes del qual haurien
de ser interpretats com el maxim ideal d'un continuum, amb vocacié de ser adaptat a la realitat dels diferents
centres escolars i del professorat. La filosofia que hi subjau és atractiva, innovadora i estimulant. A més a més,
les transicions que aconsella (presentacio del professorat, treball individual, treball en equip, presentacio dels
estudiants) possibiliten un ensenyament més inclusiu, atés que es combina alumnat amb diferents capacitats
gue collaboren a I'hora de rebre, compartir i crear continguts.

Aquesta és la distribucio d'espais per dur endavant aquesta metodologia:
A. Espai per a interactuar

Un factor important és que es tinga en compte la distribucié del mobiliari més enlla del tradicional paradigma
de fileres: forma de ferradura, grups menuts.



- Equipament TIC:
» Pissarra digital per a presentar iinteractuar amb continguts enriquits amb components multimedia.
e Aula d'ordinadors 1:1.
e BYOD.Sigles que en anglés expressen que cadascu porte el seu material: portatils, tauletes, smartphones.

e Presentacions + enquestes. Plataformes com Socrative i Zeeting, per dir-ne algunes, que permeten
gue el professorat cree presentacions amb questionaris inclosos, de manera que puguen obtindre
un feed-back instantani.

B. Espai per a desenvolupar

Aquest és 'estadi de treball individual. L'alumnat desenvolupa habilitats per a 'aprenentatge informal i I'auto-
reflexid. Se’ls ha de permetre que duguen a terme les tasques de classe al seu propi ritme, sols amb un control
relatiu per part del professorat. Cal que la disposicié del mobiliari siga informal i propera. En aquest espai es
propicien enfocaments metodologics com la compilacidé i la seleccié de materials propia dels portfolios. Es
proposa també la creacié de racons diferenciats, com ara la biblioteca d’aula o I'area d’escolta.

- Equipament TIC:
e BYOD o dispositius mobils proveits pel centre escolar.
e Reproductors d'audio i auriculars per a I'escolta individualitzada.
» Biblioteca de llibres electronics i mediateca.

e Jocs en linia com, per exemple, Quizlet Diagrams.

Font: CEFIRE Especific de Plurilingliisme (2018). Captura de pantalla del Quizlet Diagrams.


https://www.socrative.com/
https://about.zeetings.com/
https://quizlet.com/blog/introducing-quizlet-diagrams

C. Espai per a investigar

Cal que el professorat fomente el treball en equip perqué I'alumnat resolga reptes propis de la vida real.
L'enfocament proposat en aquest estadi és I'ensenyament basat en projectes. La disposicid del mobiliari ha
de ser tant flexible com siga possible. Si no existeix un espai diferencial, la distribucio de taules i cadires ha
de ser modificada per tal de crear grups. La recerca pot ser duta a terme mitjancant la lectura, el visionat de
videos, I'execucié d’'experiments, estudis o entrevistes.
- Equipament TIC:

e Creadors de mapes de classe aleatoris com ara Flippity per a dissenyar els grups.

e Google forms per a crear questionaris i dur a terme les recerques.

e Smartphonesi enregistradors d’audio.

e Les cameres dels smartphones per a filmar.

e Aplicacions de videoconferencia com ara Skype o Hangouts.

Font: CEFIRE Especific de Plurilingliisme (2018). Captura de pantalla del Flippity.

D. Espai per a l'intercanvi

La collaboracio és una destresa essencial al llarg de tot el paradigma proposat per les zones d’aprenentatge
del Future Classroom Lab. Habilitats com el repartiment de responsabilitats, la presa de decisions i I'atribucid
de propietat del projecte sén claus en aquest estadi. Gracies als recursos TIC la collaboracié ha deixat d’'estar
lligada a les quatre parets de l'aula o a I'horari de la matéria. Ara és ubiqua i asincronica.

- Equipament TIC:
o Pissarres digitals per a discussions i pluges d’'idees.

e Gestid informatica en el ndvol com a Google Docs. Recordem que complements com Doctopus
permeten que el professorat puga replicar tasques per a 'alumnat a partir d’'una plantilla.


https://goo.gl/RXesmd
https://www.google.com/forms/about/
https://www.google.com/docs/about/

E. Espai per a crear

Una vegada que l'alumnat coneix els seus reptes, els ha investigats i ha recollit la informacid i les dades, han
de procedir a la creacid del producte final, el qual pot prendre la forma d'una presentacio, una conferencia,
un film, un programa de radio, un treball per escrit, un portfolio o qualsevol altre. La mera repeticio del
coneixement no és prou. Cal que els estudiants construisquen sobre la base d’allo que han vist i compartit
per tal de mostrar-ho amb un gir o variacié.

- Equipament TIC:
e Camera de video d'alta definicio.
e Camera i gravadora del mobil.
e Programari d'edicié de pel-licules com ara Movie-Maker o iMovie.
e Programari d'edicié d’'audio com, per exemple, Audacity.

e Serveis d'allotjament d'audios com ara [VOOX o Soundcloud.

F. Espai per a presentar

Tots els productes finals han de ser presentats no sols als companys de classe, també a altres publics, en un
miniauditori o semblant on puga tindre lloc aquesta posada final en escena. Parlar en public i I'oralitat son,
al cap i a la fi, el més essencial de 'ensenyament de llengles i de mateéries en TILC. A més a més, conéixer
les diferents maneres en que la informacid pot ser compartida al segle XXl és, en si mateix, una competencia
clau dins de I'ensenyament.

La presentacid dels productes finals subministra al professorat, als alumnes i als companys de classe una
oportunitat per a avaluar el grau d’'adquisicié de coneixements i competencies. A més a més, revisar les
produccions d’altres és una destresa d’'importancia cabdal a la nostra societat.

D’'una altra banda, tot allo que facen els alumnes és convenient que estiga a l'abast en linia, siga en una
plataforma de video, un proveidor de podcast, un blog o un web.

- Equipament TIC:
e Croma o clau de color.
e Projector.
e Pissarra digital.
« Altaveus de qualitat alta.
e Eines per dur a terme una enquesta en linia: formularis de Google, Socrative, Zeeting.
o Plataformes de blogging: Blogger, Wordpress.

¢ Web del centre escolar.


https://www.ivoox.com/
https://soundcloud.com/

Cal tindre en compte que els temyps han canviat, i amb ells el procés d’ensenyament i aprenentatge. Com a
professorat, cal crear una atmosfera relaxada i afectiva tot animant I'alumnat a elaborar materials cooperatius,
triant llibres de text adequats o fent servir materials auténtics en determinats moments. Es per aixd que és
molt important la seleccié dels materials a I'hora de planificar una unitat, projecte o curs académic.

Ara bé, per a unes condicions optimes no només hem de parar esment al material, ja que I'espai és un
element a tindre en compte. La disposicidé del mobiliari i 'adopcidé d’eines electroniques han d’anar de la
ma en els diferents estadis del procés d’ensenyament i aprenentatge.
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TiTOL NIVELL
AREA SESSIONS
MARC LEGAL
JUSTIFICACIO
OBJECTIUS
TASCA FINAL

COMPETENCIES CLAU

Comunicacié lingtistica (CCLI)

Matematica i basica en ciéncia i tecnologia (CMCT)

Aprendre a aprendre (CAA)

Competéncia digital (CD)

Socials i civiques (CSC)

Consciéncia i expressions culturals (CEC)

Sentit d'iniciativa i esperit emprenedor (SIEE)
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4C (CONTINGUT, COGNICIO, CULTURA | COMUNICACIO)

CONTINGUT

VOCABULARI CLAU

LLENGUA PER A L'AREA

COMUNICACIO ESTRUCTURES CLAU

LLENGUA PER A LA INTERACCIO

HABILITATS COGNITIVES

AMBIT CULTURAL

MATERIALS

CRITERIS D’AVALUACIO

TIPUS D’AVALUACIO

PERCENTATGE (100%)

Avaluacio per part del professorat

%

Coavaluacié (avaluacié entre iguals)

%

Autoavaluacié

%

Portfolio

%

Avaluacioé en Grup

%




AVALUACIO DOCENT
Preparacié
Defineix clarament els objectius de contingut
Defineix clarament els objectius linguistics
Distribucié equilibrada i apropiada dels continguts
Procés d’ensenyament i aprenentatge
Relaciona els coneixements previs de I'alumnat amb els coneixements nous
Enllaga els conceptes amb I'experiéncia de I'alumnat
Emfasitza el vocabulari clau
Entrada comprensible (input)
Realitza activitats d'introduccié dels conceptes clau
Adapta el discurs de l'aula al nivell de competéncia de I'alumnat
Déna instruccions clares per a la realitzacidé de tasques
Diversifica el tractament dels continguts en la sequéncia didactica
Estratégies
Utilitza practiques de bastida al llarg del procés
Organitza la informacié de forma variada i atractiva
Aplicacié
Proporciona suficients materials practics
Proporciona activitats per practicar tant els continguts com les produccions textuals
Interaccié
Proporciona oportunitats per a la interaccid i el debat
Agrupa I'alumnat en gran grup, en xicotet grup o per parelles
Permet el temps d'espera suficient
Manté I'atencié de I'alumnat al llarg de tota la unitat tematica
Pertinenca de les mesures adoptades amb I'alumnat amb necessitats de suport educatiu
Adapta els objectius a les necessitats de I'alumnat de NEE
El nivell linguistic de l'aula s'adapta a la competéncia comunicativa de I'alumnat de NEE
El material de suport, reforg i ampliacié és variat i adequat a I'alumnat de NEE

Procediments i instruments per a I'avaluacié

Els instruments proporcionen una revisi¢ exhaustiva del vocabulari clau, dels conceptes i de la produccid

Realitza una avaluacié de la comprensié i de I'aprenentatge de I'alumnat
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UNITAT SESSIO

OBJECTIUS
4C HABILITATS
ACTIVITAT INICIAL (MOTIVACIO)
C1 c2 C3 C4 co EO CE EE
DESENVOLUPAMENT ACTIVITATS PRINCIPALS C1 c2 C3 C4 co EO CE EE
ACTIVITAT: 1
ACTIVITAT: 2
ACTIVITAT: 3
TASCA FINAL C1 c2 C3 C4 co EO CE EE

&C: C1-Contingut, €2-Cognicid, €3-Cultura, €&-Comunicacid
Habilitats: CO - Comprensié Oral, EO - Expressio Oral (Parlar), CE Comprensid Escrita (Lectura), EE Expressid Escrita



R cefire

Plurilingliisme

ATENCIO A LA DIVERSITAT

ACTIVITATS DE REFORC

ACTIVITATS D’AMPLIACIO

COMPETENCIES CLAU

Linguistica (CCLI)

Matematica i
basica en ciéncia
i tecnologia
(CMCT)

Digital (CD)

Socials i civiques
(CSC)

Expressio cultural
(CEC)

Aprendre a
aprendre (CAA)

Sentit d'iniciativa
i esperit empre-
nedor (SIEE)

CRITERIS D’AVALUACIO

INSTRUMENTS D’AVALUACIO

Avaluacié per part del

professorat

Coavaluacié (Avaluacié entre
iguals)

Autoavaluacio

Portfolio

Avaluacié en Grup

CRITERIS D’AVALUACIO
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