Ceﬁ re UNITAT 4

Plurilingliisme

L’avaluacid en el procés d’ensenyament i aprenentatge




1. Conéixer els diversos tipus d’avaluacioé i les caracteristiques.

. Parar esment en els mecanismes de l'avaluacio TIL i TILC.

. Donar a conéixer els diferents models d'avaluacio i altres eines utils per a la seua aplicacio.
. Presentar el model d’avaluacié del Portfolio Europeu de les Llengues.

. Transmetre |la importancia de la coordinacié de l'avaluacié en el centre.

. Incidir en el protagonisme de I'alumnat en l'avaluacié de I'aprenentatge.
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Avaluar és la competéncia clau del professorat. Per aquest motiu, no hauria de ser considerada com un
seguit de tecniques que s'aplica al final d’'un trimestre o curs, sind que 'avaluacié és un dels fonaments del
procés d'aprenentatge i, per tant, ha de ser el centre de I'ensenyament des del primer moment. Baily i Jakicic
(2012) resumiren les preguntes que el professorat hauria de plantejar-se per tal d’esbrinar qué és l'avaluacio:

Que volem que el nostre alumnat sapia i faga?

Com sabem que estan aprenent?

Qué fem quan no estiguen aprenent?

Quina és la nostra resposta quan hagen aprés la informacio?

A I'hora d’avaluar I'aprenentatge de llengUes o les matéries impartides sota la metodologia TILC és important
superar la tradicional obsessié per la deteccid d'errades i per la correccid. Cal, en canvi, oferir als alumnes un
sistema de feed-back regular que els permeta conéixer exactament qué s'espera d’ells i d’elles, qué poden
aconseguir, on es troben i que poden fer per tal d'avancgar.

Aquesta unitat, doncs, fa, en primer lloc, un repas dels tipus d’avaluacié i evidencia que I'examen o prova és
solament un recurs més perd no I'dnic i principal. A continuacid, s'aprofundeix en I'avaluacié des d’'una optica
TIL i TILC i es fa una parada en l'instrument d'avaluacié que, ben aplicat, millora substancialment el proceées
d’ensenyament i aprenentatge: les rubriques. El Portfolio Europeu de les Llengules és un altre mecanisme
d’avaluacio per a I'aprenentatge de llenglUes que el professorat necessita conéixer i, en la mesura que siga
possible, posar en practica pels beneficis que en trau I'aprenent. Per Ultim, en 'apartat 6 es repassen algunes
de les ferramentes TIC profitoses per a I'avaluacié tant formativa com sumativa.

En resum, la unitat 4 pretén fer un repas per I'avaluacié en el procés d’ensenyament i aprenentatge, en general,
i en el procés d’ensenyament i aprenentatge de llengUes, en particular. El professorat ha de ser conscient
que la seua tasca és, més aviat, la creacié de les condicions perqué l'estudi esdevinga una continua recerca
de coneixement i d’adquisicié de competéencies.

En funcid de qui du a terme el procés d'avaluacid es poden distingir els diferents tipus i les corresponents
caracteristiques:

- Autoavaluacié: quan l'alumnat comprova l'assoliment dels continguts, habilitats i procediments
individualment.

- Coavaluacié: té lloc quan I'alumnat adquireix un doble rol, és a dir, com a avaluador alhora que com a
avaluat. | també pot ser aplicat a la practica del professorat per a ser valorat pels alumnes.

- Avaluacié del professorat: es produeix per educadors o per un agent extern.

Quan els tres tipus d'avaluacié assenyalats anteriorment s'apliquen, la qualitat de I'avaluacio es relaciona
amb el grau de coincidéncia entre els tres.



També coneguda com a avaluacié inicial o preavaluacié. Esta concebuda per a detectar els coneixements
previs de I'alumnat i les seues caracteristiques individuals. D'aguesta manera el professorat pot adaptar-ne
les explicacions, I'explotacié dels materials i la ubicacié de I'alumnat entre altres aspectes.

Aprofitem l'analogia realitzada per I'investigador Robert Stake (2017) per a explicar la diferéncia entre
avaluacié formativa i sumativa:

Quan un cuiner tasta la sopa, és formativa. Quan son els hostes els que la tasten, aixo és sumativa.

Per tant, la formativa és un seguit de comprovacions que informen i generen feed-back, per la qual cosa ens
permet, si cal, modificar i ajustar I'estrategia d’ensenyament. L'avaluacié sumativa, en canvi, sols certifica el
grau d'assoliment una vegada el procés ha conclos. Es pot afirmar que, seguint Prégent (2000), la primera
avaluacio és per a I'aprenentatge mentre que la segona es refereix a I'avaluacié de l'aprenentatge.

L'avaluacié formativa consisteix en diversos procediments formals i informals duts a terme pels docents
durant totes les sessions. En canvi, la sumativa pretén transformar els resultats finals en notes numeriques
estandarditzades.

La seglent taula, basada en la de R. Prégent (2000), resumeix les principals diferéncies entre ambdds tipus
d'avaluacio.

Taula 1. Avaluacié formativa/sumativa

Avaluacié formativa Avaluacié sumativa
Objectiu Millorar I'aprenentatge Prendre una decisio
Quan Durant I'activitat d'aprenentatge Al final de l'activitat d’aprenentatge
Feedback Retorn als materials Valoraci¢ final

De vegades normativa (comparant cada

SERIE SEERIEE G Ui R (1o Ve Uit estudiant amb els altres); de vegades basada

Marc de referéncia , . oo
s'avalua segons el mateix criteri)

en un criteri
Motivacié Intrinseca Extrinseca
Aprenentatge Avaluacio per a l'aprenentatge Avaluacioé de l'aprenentatge
Objecte Avaluacio del procés Avaluacié del producte

Font: Cefire Especific de Plurilingliisme (2018). Adaptacié de R. Prégent (2000).



Hi ha altres maneres d’avaluacié més enlla dels examens, altrament anomenats procediments d'avaluacié formal.
El professorat té a I'abast tot un seguit de possibilitats a I'hora de recollir informacié sobre la situacié actual
de l'alumnat en el procés d’ensenyament i aprenentatge. A continuacié s'ofereix un llistat de procediments
informals basats en la compilacié realitzada per Steve Wheeler (2017):

- Avaluacio6 per part del professorat

Tot i ser un métode tradicional, pot ser eficient si sempra adequadament. Unes eines valides son preguntar
a classe i les observacions in situ del docent per a calibrar el grau amb qué I'alumnat assoleix un tema en
particular i, fins a quin punt, esta motivat i disposat a participar.

- Mostrar i contar

A grans trets, es podria dir que el procés s’inicia en presentar i continua amb representar. Una vegada que
s’han presentat els nous continguts a I'alumnat, cal donar-los l'oportunitat perque puguen apropiar-se’ls
mitjancant lI'analisi i la sintesi. En bona Idgica, el resultat final sera una representacié que prendra la forma
d’'una miniconferéncia, una presentacié o un video, ja que tots agquestos formats constitueixen productes
avaluables.

Parlar a la resta de la classe sobre alld aprés crea un context rellevant i engrescador que I'alumnat gaudeix,
Mmeés encara si s'apassionen pel tema proposat. A més a més, treballen competéncies com, per exemple,
escoltar, parlar en public i articular el pensament.

- Aprenentatge basat en projectes

Es tracta d’'un enfocament pedagdgic centrat en I'estudiant. En lloc de donar respostes, I'alumnat s'enfronta
a reptes motivadors més proxims al mon real. Un projecte pot durar només algunes sessions, un trimestre o
un any escolar complet. L'alumnat desenvolupa habilitats importants com la gestio dels recursos i del temps
i, en cas que el projecte es realitze collectivament, de negociacio, decisio i lideratge.

- Jocs

Malgrat que la majoria dels jocs son bastant competitius, els jocs a la classe son sempre divertits i un gran actiu
per a crear un ambient agradable. S6n una eina eficag per presentar i revisar punts de gramatica i vocabulari
i, gracies a aquests, es desenvolupen habilitats com el raonament, la resolucio de problemes, la comunicacio i
el treball en equip. També sén molt utils perqué el professorat conega el progrés dels estudiants gracies a les
puntuacions assolides als diferents nivells, dades que, per cert, poden ser convertides facilment en qualificacions.

- Dossiers d’aprenentatge (Portfolios)

Els dossiers d'aprenentatge (Portfolio), tant en format electronic com en paper, sén una molt bona eina per a
realitzar un seguiment del treball de I'alumnat. L'Unica particularitat que presenten és que hem de tindre clar
que l'alumnat ha de rebre instruccions clares i concises de la informacid que s'espera que recopilen. En funcid
de la matéria, un dossier d'aprenentatge pot contindre projectes, documents, mapes, taules, experiments,
entrevistes, enregistraments, curriculums, enquestes, quiestionaris, presentacions de diapositives, entre altres.
A més, els dossiers d’'aprenentatge faciliten la metacognicid i desenvolupen la competéncia d'aprendre a
aprendre, ja que poden contindre anotacions i comentaris d’ells mateixos, de la resta de companys i del
professorat.



En el cas de 'ensenyament de llengUes, un valor addicional del dossier d’aprenentatge és que resulta facilment
transformable en un recurs que arreplega lI'aprenentatge al llarg de tota la vida, ja que pot contindre un
repositori dels millors escrits i produccions orals realitzades pels estudiants, fet que, indubtablement, millorara
el seu futur professional.

Es tracta d’'un enfocament vinculat a I'avaluacié sumativa. Consisteix en la idea que les proves i els examens
haurien de concebre’s i desenvolupar-se, en primer lloc, i totes les activitats que els precedisquen haurien
de crear-se en segon lloc. Es a dir, primer es dissenya I'examen i/o prova i després es programen les sessions.

Ens trobem davant de dos tipus diferents de practiques. D'una banda, les practiques de qUestionari de resposta
tancada i, de I'altra banda, preguntes susceptibles de diferents respostes correctes o bé, de diverses maneres
d’'expressar-les. Alguns exemples de les primeres, conegudes com a practiques d’avaluacié objectiva sén les
proves amb preguntes de seleccid multiple o vertader o fals. Les proves d’avaluacioé subjectiva, altrament,
inclouen preguntes de resposta oberta, de resposta ampliada o assaig. La creixent popularitat de I'avaluacio
mitjancant les TIC ha provocat un us més frequent de les proves de tipus objectiu.

Quan es tracta de mesurar la qualitat i 'adequacié d’'un sistema d’avaluacid, hi ha diferents termes que cal
tenir en compte.

- La fiabilitat és la capacitat d’'una prova per produir resultats similars amb estudiants similars. Una prova
d’eleccié multiple, per exemple, hauria de donar resultats similars amb estudiants del mateix perfil.

- La validesa és la capacitat de comprovar correctament el que s’ha de demostrar amb una prova
determinada. Per donar un exemple, un examen de conduccidé no seria valid si féra només teoric, ja
gue és essencial demostrar la destresa en la practica.

- Les proves de referéncia estandard classifiquen els estudiants per ordre de qualificacié numeérica.
Aquest és el cas, per exemple, dels examens d’accés a la universitat que fixen el nombre maxim de
candidats admesos.

- Les proves basades en un criteri d’avaluacio fix assenyalen si han respost correctament a I'enunciat
plantejat, encara que els companys ho hagen fet millor o pitjor.

- Un altre factor a considerar és el frau académic, és a dir, el frau de la identitat, els plagis i la copia, ja
gue soén aspectes que no configuren la correccié de 'avaluacio.



A la unitat 2 s’han estudiat les diferents regulacions sobre la integracié curricular dels programes plurilingUes
del nostre sistema educatiu. Tots aquests emfasitzen la necessitat d'un enfocament que integre les diferents
llenglies des d’'un punt de vista comunicatiu. Es per aixd que cal que el professorat arribe a acords al voltant
de la metodologia comunicativa que empraran a les sessions (vegeu 5.5 Portfolio i TIL/ TILC).

Es necessari que el claustre —el centre— acorde i debata sobre I'ensenyament de les llengties curriculars.
Tenen una importancia fonamental les decisions al voltant del tractament dels aspectes linguisticoeducatius
—referents a 'ensenyament i Us vehicular de les llengues, i a I'Us social, academic i administratiu— i, tambeé,
al voltant de l'avaluacid linguistica.

Existeixen dos models d’avaluacio:

A n

- Avaluacié basada en els continguts: se centra a comprovar “qué” ha aprés l'estudiant i deixa de banda
“per a que” ho ha aprés i “‘com” ho aplica.

- Avaluacié basada en les competéncies ifo els criteris d’avaluacié: interessada a comprovar el grau
d'assoliment dels objectius. Se centra més en I'aplicacio i en 'enfocament comunicatiu. Una ferramenta
basica per a programar basant-se en les competéencies basiques i en els criteris d’avaluacio és el
Document Pont, pot consultar-se a la pagina web de la Conselleria d’Educacio, Investigacio, Cultura i
Esport: Primaria: https://goo.gl/VX7CHe, Secundaria: www.bit.ly/docpontsec

Anomenem document pont el material que conté les relacions entre els elements del curriculum (objectius,
continguts, criteris d’avaluacié i competencies clau), que s'’elabora a partir de la normativa de cada comunitat
autonoma, i a partir del qual cada centre pot, d'acord amb la seua autonomia, contextualitzar la concrecio
curricular. La importancia del document pont respecte I'avaluacio es resumeix en:

- El document assenta les bases de les relacions curriculars per a organitzar despres les programacions,
les unitats didactiques, etc.

- Aqguest material és una proposta orientativa que no desitja tancar models, siné oferir un procediment
per a elaborar les concrecions curriculars. Amb aix0 s'intenta ajudar els docents a aprofundir en el
coneixement del curriculum per mitja de l'observacio de la integracio dels seus elements basics.

- Laintegracié dels criteris d’avaluacid, competéncies basiques, objectius, continguts, amb cada un dels
indicadors -objectius didactics- en tasques socials rellevants es convertira en I'element de partida per
a les Unitats Didactiques Integrades.

En entorns TILC, s'espera del professorat que avalue tant la lengua com el contingut. Per tal d’assolir tots dos
aspectes, cal que es tinguen en compte els acords de que parlavem a I'epigraf anterior (3.1) i que s’'incorpore
I'enfocament comunicatiu adoptat pel centre escolar. Aquests elements posen a lI'abast dels docents un marc
valuos per a l'avaluacio de I'ensenyament de llengues i de continguts.



Taula 2. La taula SIOP (Sheltered Instruction Observation Protocol) és un bon instrument d’autoavaluacio
per al professorat TILC. La versid que presentem a continuacio va ser dissenyada per Carme Florit en 2010.

Model SIOP: protocol d'observacio d'una sessio

Data: i TEMPS: e sssss s CONEI s
ProfeSSOr/-a: oo ASSIGNAtUIA: ..o INTVEIL: e seeasnees
Nomlbre d” Alumnes: ... ClASSE: oot MaterialS: ..o,
Molt evident Evident 'No Do
.. evident contesta
Preparacié
4 3 2 1 0 NC

Defineix clarament els objectius del contingut

Defineix clarament els objectius linguistics

Usa material complementari per a fer les explicacions més entenedores
Adapta el contingut als diversos nivells de I'alumnat

Genera activitats reals i significatives que integren els conceptes teorics
i practics de la unitat

Coneixements previs 4 3 2 1 0 NC

Estableix lligams clars entre els coneixements previs i els nous de
'alumnat

Enllaga explicitament conceptes nous amb I'experiéncia prévia de
'alumnat

Remarca el vocabulari clau

Input comprensible 4 3 2 1 0 NC
Parla adequadament per tal d'adaptar-se al nivell de I'alumnat

Explica clarament les tasques académiques

Empra varietat de técniques per a aclarir els continguts

Estratégies 4 3 2 1 0 NC
Utilitza de manera coherent técniques de bastida al llarg de la unitat

Empra diversos tipus de pregunta

Interaccié 4 3 2 1 (0] NC
Proporciona nombroses oportunitats per a la interaccié i la discussid

Agrupa l'alumnat d’acord amb els objectius linguistics i de contingut

Preveu d’'una manera sistematica un temps d’espera adient

Preveu moments per a l'aclariment de dubtes en la L1



Aplicacié practica 4 3 2 1 0 NC
Subministra molts materials manipulables

Proporciona activitats perqué I'alumnat aplique els coneixements de
llengua i contingut

Incorpora totes les destreses lingUistiques a cada sessid

Imparticié de la classe 4 3 2 1 0 NC
Incideix amb claredat en els objectius de continguts

Incideix amb claredat en els objectius lingUistics

Engresca entre el 90 i 100% de 'alumnat en cada sessio

Dosifica adequadament cada sessid al nivell de I'alumnat

Repas i avaluacié 4 3 2 1 (0] NC
Proporciona un repas global del vocabulari clau

Proporciona un repas global dels conceptes clau

Genera una retroalimentacio periodica de I'alumnat sobre el grau de
progrés

Du a terme l'avaluacié del grau de comprensié i aprenentatge de
'alumnat

Font: Jana Echevarria, Mary Ellen Vogt and Deborah J. Short (2010). The SIOP Model Observation Protocol. Adaptat
per Carme Florit a Practica Docent Efectiva AICLE (2009-2010).

- Contingut o llengua?

A I'nora d’avaluar en TILC, cal tindre en consideracié I'equilibri entre contingut i llengua. Qué s’ha d’avaluar?
La llengua, el contingut o ambdds alhora? De fet, I'avaluacié en I'entorn TILC tendeix a basar-se fortament
en el contingut, tot i que no hauria de ser aixi.

De tota manera, segons Coyle (2015), el docent hauria de prendre en consideracié el nivell d’exigéncia
linguistic de la unitat. D'agd se’'n pot deduir que en els entorns TILC la llengua és un factor determinant que
no hauria d'entrebancar la capacitat de I'alumnat per demostrar alld que ha aprés. El procés d'avaluacio,
doncs, no hauria de deixar de banda aquestes tres dimensions:

CONTINGUT PROCEDIMENT LLENGUA

- Transparéncia en el procés d’avaluacio

En entorns TILC, i en tot procés d'aprenentatge, resulta de cabdal importancia fer particip I'alumnat dels criteris
d’avaluacié per tal d’entendre les implicacions derivades d'allo que fan i d'allo que aprenen. La transparéncia
del procés d'avaluacio es pot aconseguir mitjangant les rubriques ja que publiciten des del primer moment
els objectius que es volen assolir.



A continuacio s'ofereix un exemple que serveix per als nivells d'Infantil i Primaria.

Imatge 1: Autoreflexid

Adaptacio: M. S. (2017, January 3). Self reflection. (N. T. Pencils, Ed.)

La imatge 2, en canvi, illustra de manera grafica els elements que s’han de tindre en compte per garantir la
transparéncia de l'avaluacié.

Imatge 2: Transparencia de l'avaluacio

Avaluacié DE l'aprenentatge
Avaluacié PER A l'aprenentatge

Per a qué?
continguts (conceptuals/
Durant el trimestre/unitat, procedimentals), competéncies,
al final del trimestre/unitat, Quan? Queé? processos, actituds, caracteristi-
al final de I'any/curs ques clau del discurs, trets
metadisciplinaris
Com?

examens, rubriques, grafics
d’'observacio, tasques
d’extraccio, autoavaluacio,
coavaluacio

Font: Ball, P, Kelly, K., Clegg. J. (2015: 375)



- Avaluacioé i alumnes

Tal com s’ha comentat a I'apartat 3.2.1, en els contextos TILC, la llengua és important i és un factor que no
hauria de dificultar la capacitat de I'alumnat per a expressar els conceptes o mostrar les habilitats i actituds
basiques per a I'assoliment dels objectius. Per tant, com es pot abordar I'avaluacié en TILC? Cal centrar-se en
aquests aspectes:

- Quina és la demanda linguistica per a desenvolupar els continguts?

- Quina és la relacié entre el text i la tasca (tasca final o projecte)?

- L'exigéncia comunicativa permet completar la tasca?

- La tasca implica llegir, escriure, escoltar o parlar?

Si aquestes guestions sén planificades rigorosament, la integracié de la llengua i el contingut en el procés
d’'aprenentatge permetra als estudiants gestionar de manera eficag els seglents aspectes:

Decidir I'aspecte clau o proposit de la tasca.

Comprendre el concepte clau de la tasca.

Ser capag d'estructurar la informacio.

Ser capag d'utilitzar la llengua per a interactuar, contrastar, comparar i donar opinions.

El terme rubrica fa referencia en 'ambit de I'ensenyament a un instrument d’avaluacioé dels procediments o
dels resultats del procés d’'aprenentatge. Es tracta d'una graella que permet objectivar el procés i el resultat
d'activitats concretes com, per exemple, una exposicid, un relat o un projecte escolar. Les rubriques presenten
sempre una mateixa estructura formal: en la linia vertical de la graella o matriu s'expliciten els criteris d’avaluacio
i, en la linia horitzontal, els diferents nivells d’assoliment, amb qualificacié o sense.

Pel que fa al contingut de les rubriques s’ha de prestar especial atencio a la redaccié dels nivells d’assoliment.
Els criteris han de ser convenientment graduats i concretats amb descripcions molt precises perque siguen
utils al docent i a I'alumnat.
- Utilitat de la rubrica per a I'alumnat:
a. Coneix des de l'inici quée s'espera d'ells.
b. Sap en tot moment que se li avaluara.

c. L'ajuda a planificar el treball.

- Utilitat de la rubrica per al docent:
a. L'ajuda a incidir en aquells aspectes realment importants per a realitzar la tasca en questio.
b. L'orienta en la planificacié del procés d’ensenyament i aprenentatge.

c. Liserveix de pauta d'observacié directa de I'accié de I'alumnat.

Si, a més, I'alumnat ha participat, conjuntament amb el docent, en I'elaboracié de la rdbrica encara esdevé
meés enriquidor aquest instrument, ja que es fomenta el treball collaboratiu i I'alumne se sent part activa
del procés d’'aprenentatge.



A continuacié es mostra un exemple de rubrica perque el docent s'autoavalue la confeccid d’'una unitat

didactica:

Taula 3. Rubrica per a l'avaluacio de la unitat didactica TIL

VALORACIO

Unitat

Llico

Objectius
d'aprenentatge
de l'alumne/-a

Recursos i
materials

Tasca final

EXCEL'LENT

La unitat presenta tots els
elements de l'estructura

i destaca la qualitat i
proposit.

La lligd esta estructurada
d’acord amb el model
proposat, amb els objectius
d’'aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacioé i Gramatica-
llengua i els tres tipus
d'activitats.

Hi ha objectius
d'aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacié i Gramatica-
llengua. El de Comunicacié
contempla la llengua
necessaria per a la unitat

i la llengua necessaria per
a la interaccié amb els
alumnes.

Els materials i recursos sén
variats i complementaris.

Es presenten en diferents
formats (audio, video, TIC...)
i adequats a les possibilitats
de comprensid, expressio i
interaccio dels alumnes. Tot
amb llicéncia CCC.

La tasca que l'alumne/a
ha de realitzar al final de
la unitat esta relacionada
amb els continguts i
habilitats treballats en

la unitat. A més a més,

és pertinent, rellevant,
interessant, motivadora i
esta inserida en la practica
social.

SUPERADA
BONA
Estructura

La unitat presenta tots els
elements de l'estructura.

La lligd esta estructurada
d’'acord amb el model
proposat, amb els objectius
d'aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacié i Gramatica-
llengua i els tres tipus
d’activitats. Presenta algun
element poc explicat.

Objectius

Hi ha objectius
d’aprenentatge de
Cognicid, Cultura i societat,
Comunicacio i Gramatica-
llengua. El de Comunicacié
contempla la llengua
necessaria per a la unitat

i la llengua necessaria

per a la interaccié amb

els alumnes. Algun

tipus d'objectiu esta

poc o insuficientment
representat.

Recursos

Els materials i recursos sén
variats i complementaris.
Es presenten en diferents
formats (audio, video, TIC...),
perd predomina el suport
en paper. Tot amb llicéncia
CCC.

Tasca

La tasca que l'alumne/a ha
de realitzar al final de la
unitat esta relacionada amb
els continguts i habilitats
treballats en la unitat. A
més a més, esta inserida en
la practica social.

ACCEPTABLE

La unitat presenta la
majoria dels elements de
I'estructura.

La Iligo esta estructurada
d’'acord amb el model
proposat, pero falta algun
element.

Falten un o dos blocs
d’'objectius.

Els materials i recursos sén
variats i complementaris
perd Unicament es
presenten en suport paper.

La tasca que l'alumne/a

ha de realitzar al final de

la unitat esta relacionada
amb els continguts i
habilitats treballats en la
unitat, perd no esta inserida
en la practica social.

NO SUPERADA

MILLORABLE

Falten bastants elements a
I'estructura.

L'estructura de la lligé no
correspon amb el model
proposat, tot i que hi ha

elements comuns.

No queden clarament
diferenciats els tipus
d'objectius, bé per la
redaccié o bé per la
formulacio.

No hi ha cap recurs,
Unicament una sequéncia
d’activitats.

La tasca que l'alumne/a ha
de realitzar al final de la
unitat no esta relacionada
amb els continguts i
habilitats treballats en la
unitat, ni esta inserida en la
practica social.



Aplicacio

Elements
avaluats

Preséncia de
competéncies
clau

En I'avaluacio es
preveuen tres moments:
inicial, continua i

final. En l'avaluacié

final hi ha avaluacio
dels aprenentatges i

del procés: materials,
actuacioé del docent i
procés d’ensenyament-
aprenentatge.

L'avaluacio inclou

els continguts de
Cognicid, Cultura i
societat, Comunicacio i
Gramatica-llengua.

En la unitat s'expliciten
totes les competéncies clau
que es treballen.

Avaluacié

En l'avaluacio es
preveuen tres moments:
inicial, continua i

final. En l'avaluacié

final hi ha avaluacié
dels aprenentatges i
d’algun dels elements
del procés: materials,
procés d’ensenyament-
aprenentatge i actuacié del
docent.

L'avaluacio inclou els
continguts de Cognicid,
Cultura i societat,
Comunicacié i Gramatica-
llengua, pero algun dels
quatre elements esta

poc o insuficientment
representat.

Competéncies clau

En la unitat s'explicita el
treball de la competéncia
en comunicacio linguUistica
i aguella o aquelles amb
meés incidéncia en les arees
de llengues.

En l'avaluacié es preveuen
tres moments: inicial,
continua i final. En
I'avaluaciod final falta

o bé l'avaluacié dels
aprenentatges, o bé
I'avaluacié del procés.

L'avaluacio inclou

els continguts de
Gramatica-llenguai el
desenvolupament dels
continguts de Comunicacio,
pero no hi ha referéncies als
continguts de Cognicid ni a
la preséncia dels elements
de Cultura i Societat.

En la unitat s'explicita el
treball d’aquella o aquelles
competéncies amb més
incidéncia en les arees de
llengues.

En l'avaluacié falta algun
dels tres moments: inicial,
continua o final.

L'avaluacié no inclou la
majoria dels elements
seguients: els continguts
de Cognicid, Cultura i
societat, Comunicacio i
Gramatica-llengua.

En la unitat no s'expliciten
les competencies clau.

Font: CEFIRE Especific de Plurilingtisme (2018).

El MECR i Rubistar sén dues ferramentes que ens poden ajudar a crear bones rdbriques d’avaluacio.

En el MECR trobem el ventall més complet de descriptors per a I'elaboracidé de rubriques d’avaluacié que
mesuren el nivell de competéencia linguistica. Hi ha cinquanta-sis escales de valors que permeten situar els
estandards d'aprenentatge de totes les capacitats, habilitats i estratégies de I'aprenentatge linguistic.

A més, també pot ser molt profitosa I'aplicacié gratuita en linia Rubistar, la qual permet generar rubriques
de manera senzilla.

El Portfolio Europeu de les Llengles (PEL) és un document personal, promogut pel Consell d’'Europa, on la
persona que aprén o ha aprés diverses llengles —bé en el sistema educatiu o fora d'aquest— pot registrar les
experiéncies d'aprenentatge de llengues i les experiéncies amb altres cultures. L'Us del Portfolio comporta,
d’'una banda, una metodologia basada en I'enfocament comunicatiu de I'ensenyament i aprenentatge de les
llengues i, de l'altra, fomenta la reflexid i 'autoavaluacio.

El PEL esta estretament relacionat amb el MECR. Es tracta d'un projecte europeu que inclou documents
personals on els usuaris poden compilar les seues experieéncies d'aprenentatge de llengles i cultures i
reflexionar-hi. El PEL, propietat de 'usuari individual i no de la institucié o organisme que l'atorga, permet
anotar els avancos en l'aprenentatge de llengles o marcar-se noves fites, ajuda a reconéixer com i quan
s'aprén, a reflexionar sobre les experiéncies personals, a valorar els progressos, a augmentar l'autoestima
i a potenciar el desenvolupament d'estratégies d'aprenentatge. Encara que en un principi el PEL estava



dissenyat per a adults, i en clara referéncia a les llengUes estrangeres, també s’ha volgut “adaptar” al moén
escolar, motiu pel qual s’han dissenyat quatre nivells de Portfolio diferents, i també s’han inclos les llengues
maternes i ambientals.

El PEL pretén transformar les aules en entorns multilinglies on el contacte de llenguUes i cultures siga un
avantatge per al desenvolupament social i cultural de I'alumnat. Es tracta, en definitiva, de contribuir a la
formacid de l'aprenent en el respecte a altres maneres de percebre i d’'entendre el mdn, contribucié que ens
conduira a una societat multilingUe i intercultural. Aixi doncs, els objectius del Portfolio sén:

- Millorar I'aprenentatge d’idiomes.

- Desenvolupar la capacitat d'autoavaluacio.

- Facilitar la mobilitat a Europa per mitja d’'una descripcio clara de les competéncies linguistiques.
- Promoure la tolerancia lingulistica i cultural.

- Preservar la diversitat linguistica.

- Fomentar I'aprenentatge de llengles durant tota la vida.

El PEL té una funcid¢ pedagogica (ajuda a millorar els processos d’'aprenentatge de llengues) i una altra
informativa o de registre.

a) Funcié pedagogica

El PEL intenta fer el procés d’'aprenentatge de llenglies més transparent per a 'alumnat i I'ajuda a desenvolupar
la capacitat de reflexid i d’'autoavaluacié, de manera que potencia lI'assumpcié de responsabilitat del seu
aprenentatge.

Aixi doncs, el Portfolio Europeu de les LlengUes fomenta 'autonomia de I'alumnat, promou I'educacié per a
tota la vida, i clarifica i precisa els objectius d’aprenentatge en termes comunicatius.

. »

b) Funcié informativa o de registre

El Portfolio facilita registrar les experiencies i les competencies linglistiques demostrades pel titular.
D’'aquesta manera, els documents registrats ofereixen una informacié complementaria i practica del nivell
de competéncia en cadascuna de les capacitats marcades pel MECR. Es a dir, és un registre complementari
a les certificacions i diplomes acreditatius.

En resum, el PEL esta concebut per a donar suport als quatre objectius politics del Consell d’Europa: preservar
la diversitat lingUistica, promoure la tolerancia linguistica i cultural, fomentar el plurilinglisme i assegurar
I'educacié democratica de la ciutadania.



El Portfolio Europeu de les Llengules esta integrat per tres components: el Passaport de les llengles, la
Biografia linguistica i el Dossier.

- El Passaport de les Llenglies

El Passaport de les Llengues és un resum de les competéncies adquirides en les diferents llengles en un
moment concret. El resum es defineix en termes de capacitats i atenent a les indicacions del MECR.

Les capacitats a qué fa referéncia el Passaport son:

Comprensié oral

Comprendre

Comprensid escrita

Expressio oral
Parlar

Interaccio oral
Escriure Expressid escrita

Els nivells que s’hi reflecteixen son els derivats del MECR:

A B (of
(Usuari basic) (Usuari independent) (Usuari competent)

Al A2 B1 B2 C1 C2
(Inicial) (Basic) (Llindar) (Avangat) (Domini funcional) (Domini expert)

Aquest document permet:

- Registrar qualificacions formals.
- Descriure les competencies i les experiéncies linguistiques i interculturals més significatives.
- Incloure informacio sobre competéencies parcials i especifiques.

- Permetre l'autoavaluacid, I'avaluacid per part del professorat i per part de les comissions d’examens
oficials.

- Indicar qui ha avaluat, quan i amb quins criteris.

- La Biografia lingiiistica

La Biografia linguistica és I'eix des del punt de vista pedagogic, ja que permet al titular reflexionar al voltant
del procés d'aprenentatge de llengues.



La Biografia comporta:

- Involucrar-se en la planificacid, la reflexid i I'avaluacié del seu procés d'aprenentatge i del progrés.
- Estimular a I'enregistrament d'alld que és capacg de fer en cada una de les llengues.

- Estimular la recollida d'informacié sobre les experiencies linguistiques i culturals obtingudes, dins i
fora del context educatiu formal.

- Fomentar el plurilingUisme.

- EIl Dossier

Aquest document ofereix al titular 'oportunitat de seleccionar materials per a illustrar i documentar els
progressos o les experiéncies enregistrades en la Biografia i/o el Passaport.

El Dossier per als més menuts és I'album de retalls on guardaran el material linguistic de les llengles que
aprenen per tal d'illustrar qué en saben. Els adolescents podran guardar els resultats de projectes relacionats
amb les competéncies que marca el MECR. Els adults tindran l'opcié de testimoniar documents linguistics
reals com, per exemple, cartes, correus electronics, informes, etc. Els treballs recollits podran ser documents
escrits i enregistraments orals.

La major part dels nostres centres educatius apliguen programes d’'educacid bilingle. El valencia i el castella sén
llengUes presents en el curriculum de totes les etapes des de I'Educacié Infantil fins a 'Educacié postobligatoria
com a materies d'estudi i com a llenglies en qué es vehiculen els aprenentatges. Alguns centres, fins i tot,
incorporen una llengua estrangera com a llengua vehicular (Programa d’Educacio Bilingle Enriquit).

La incorporacié d’'alumnat d'altres paisos ha introduit en els nostres centres educatius altres llengUes; unes sén
del nostre entorn cultural europeu i, moltes altres, de les més diverses parts del mon. Aquestes situacions es
poden utilitzar com a avantatges, és a dir, poden transformar les aules en entorns on el contacte de llenguies
i de cultures afavorisca el desenvolupament muiltilinguistic i multicultural de I'alumnat.

El Servei d’Educacio Plurilingue (SEP) és el departament encarregat per les autoritats educatives valencianes
de promocionar i implementar el PEL en el nostre territori. A més de la versié en paper, es disposa d’'una
versio en linia (e-PEL) per a 'alumnat major de 14 anys.

En el seglent enllag es pot trobar la informacioé que la regula (Resolucio de 9 de juny de 2017)

El professorat d'un sistema educatiu que promou el plurilinglisme no pot oblidar que I'ensenyament
i aprenentatge de les llengles s’ha d'abordar de manera conjunta i coordinada. No es pot organitzar
I'ensenyament de cap llengua si no es té en compte la resta, perque els sistemes linguistics presenten zones
compartides comunes a totes les llenguUes i trets diferencials especifics de cada llengua. El PEL, per tant, pot
ser el motiu d’aquesta coordinacié entre el professorat de llengles, en primera instancia, i la coordinacié
amb el professorat de les arees no linguistiques.

El PEL recull informacid, entre d’altres, de les capacitats de I'alumnat en cada una de les llengUes que coneix,
la majoria de les quals formen part del curriculum del centre. Sembla evident, doncs, que tot el professorat del


http://www.ceice.gva.es/va/web/ensenanzas-en-lenguas/pel-electronico
http://www.ceice.gva.es/documents/162640785/162705546/2017_5564.pdf/f17a9e3c-eea5-4b3c-84dd-50872b3018dc

centre —no nomeés el de llengUes— siga coneixedor i particip del mateix plantejament metodologic i didactic pel
gue fa a 'ensenyament i aprenentatge de llengues. L'educacio plurilingle necessita que I'educacio linguistica
siga unitaria, la qual cosa implica, d'una banda, que s'incorpore un Tractament Integrat de les Llengues (TIL),
és a dir, un plantejament global amb I'objectiu de construir una competéencia linguistica plurilingte global
i, d'altra banda, que s'incorpore un Tractament Integrat de les Llengues i els Continguts (TILC).

Com que el Portfolio Europeu de les LlengUes fa referéncia a totes les llengUes del centre, es pot convertir en
I'excusa o el motiu pel qual el centre haja de prendre una série de decisions sobre la politica linglisticoeducativa
que ha d’'adoptar, la qual es concreta en l'aplicacié d’'un programa d’educacié plurilingle especific. Cal, per
tant, una reflexié conjunta entre tot el professorat per arribar a un consens, d'acord amb els plantejaments
comunicatius actuals, sobre qué és exactament allo que el professorat ha d’ensenyar i I'alumnat ha d'aprendre
aclasse, tantenla Ll comenla L2 ola LE. El disseny del Portfolio obliga a establir una configuracié comuna
de la competéncia comunicativa per a les diferents llenguUes del curriculum, la qual cosa facilitara la unificacié
de criteris i I'Us d'una terminologia compartida per tot el professorat de les diferents arees i etapes.

Posteriorment, el centre, en el seu plantejament didactic, haura d’aprofitar totes les situacions i els contextos
pergue l'aprenentatge dels continguts lingUistics es realitze a partir de marcs comunicatius rellevants i
significatius. El fet que els continguts lingUistics simpartisquen, habitualment, en 'area de llengua suposa,
en molts dels casos, un model linguistic artificial i descontextualitzat. Sembla logic pensar que determinats
textos o destreses lingUistiques, doncs, foren tractats en les arees no linguistiques, ja que li donen una dimensio
meés pragmatica i realista. AQuest plantejament suposa, per tant, consensuar quins continguts de llengua es
poden tractar des de les arees no linguistiques perqué 'aprenentatge siga significatiu.

Com s’ha assenyalat anteriorment en aquesta unitat, el repte en els processos avaluatius consisteix en el
desenvolupament d'un nou enfocament d’'aquests. Les practiques habituals d’avaluacié han canviat per no ser
funcionals i aixi, en I'actualitat, es recorre a técniques i instruments alternatius que, incorporats a les activitats
diaries de l'aula, compilen com l'alumnat desenvolupa i adquireix aprenentatges significatius i sén capacos
de portar a terme tasques reals.

Seguint amb aquesta recerca, un dels enfocaments que amb més forca ha irromput en els nous corrents
metodologics és el de la gamificacid. Existeixen moltes definicions d’aquest nou concepte, perd podem dir
gue la gamificacié en educacio consisteix a aplicar conceptes i dinamiques propies del disseny de jocs que
estimulen i fan més atractiva la interaccié de I'alumnat amb el procés d'aprenentatge, amb l'objectiu que
aguest aconseguisca adquirir de forma adequada determinats resultats. Es parteix de la predisposici¢ natural
de I'ésser huma cap a la competicid i el joc per dinamitzar i tornar divertides determinades tasques que,
gracies a aguests metodes, es realitzen amb un alt grau d’'implicacié. Pero basar I'aprenentatge en el joc no
implica una banalitzacié sind que, gracies a la planificacié i a la seleccié de les eines correctes, s'atrau l'interés
a partir d'elements aliens als continguts.

Una de les teories en qué s’incideix és la Teoria del Flux. En aquesta s'estableix que si 'alumnat es troba en
una zona equilibrada entre les seues competéncies i el nivell de dificultat, es trobara en aquest estat de flux
que facilita I'aprenentatge i I'avang. Si els continguts son massa senzills cau en l'avorriment i, si sOn massa
complicats, en la frustracio. La gamificacio és una ajuda per mantindre I'alumnat a la zona de flux mitjancant
motivacid extrinseca al principi que anira canviant a motivacions intrinseques.

L'avaluacié hui en dia no es concep solament com una prova o examen puntual al final d'un trimestre o
una etapa. Al contrari, existeixen multitud de meétodes i d’enfocaments pedagodgics que, amb ajuda de
les TIC, aposten per formes d'avaluar més completes, flexibles, continues i ajustades als diferents ritmes
d’aprenentatge dels estudiants. Institucions com I'OCDE parlen ja dels beneficis de 'anomenada avaluacié
formativa, que consisteix a avaluar el progrés i els coneixements dels alumnes de forma frequent i interactiva.



T'oferim a continuacid un llistat d'eines que poden ajudar a aplicar aquest tipus d'avaluacié a I'aula i valorar
els assoliments d'aprenentatge de I'alumnat i el desenvolupament de les competéncies d’'una manera més

completa.

Taula 4. Ferramentes TIC per a I'avaluacio

SISTEMES DE
GESTIO INTEGRAL

GENERADOR DE
PROVES

QUESTIONARIS

DEFINICIO

El sistema de gestid integral
suposa un paguet d'eines
totalment integrat per al
professorat: es converteix
en llibreta de qualificacions,
repositori de documents

i mitja de comunicacio,
tasca i prova, collector de
lliurament i xarxa social
adaptada a l'aula.

Es tracta d'aplicacions en

linia que faciliten la conversid

de guestionaris en examens
avaluables i, fins i tot,
autoavaluables.

Comparteixen
caracteristiques amb les
plataformes esmentades
més amunt i posen emfasi
en el desenvolupament
d'activitats ludiques i
divertides.

EXEMPLES

Mestre @casa: portal web creat per CEICE, amb correu i diposit, a
disposicié del professorat i de I'alumnat.

Google Classroom: requereix la participacio obligatoria de tot el
centre.

Edmodo: permet la participacié individual com a docent.

Fulls de calcul en linia: eines d’avaluacié molt valuoses,
especialment si usem complements per a tercers, que permeten
compartir marques i comentaris amb I'alumnat. Alguns exemples
gue permeten enviar correus personalitzats als estudiants:

-Drive Yamm
-AutoCrat

Botiga nuvol Coogle: documents editables pel professorat i
'alumnat, que generen comentaris compartits.

Doctopus: aplicacié que facilita la feina de crear, compartir i recollir
tasques. Permet seleccionar una plantilla i es reprodueix a la carpeta
de cada estudiant o equip.

Flubaroo: eina gratuita que ajuda a convertir un formulari de Google
en una tasca o prova de seleccié multiple o banc de preguntes.

Google forms: permet convertir facilment qulestionaris en proves,
sempre amb preguntes tancades.

Socrative: a més de guestionaris, aquesta plataforma és idonia

per generar informes de I'alumnat, classe o questionaris de nivell.
Permet obtindre informacid sobre el compromis de I'estudiant i les
activitats relacionades amb el joc.

Quizlet: plataforma que ha reinventat els flashcards. El professorat

o l'alumnat poden configurar colleccions i reunir-les en categories.
Permet fer un seguiment de I'activitat d'un estudiant i es pot accedir
des de diferents dispositius de pantalla i ofereix diferents modes
d'estudi i de reproduccio.

Kahoot: els concursos per equips poden prendre la forma d'opcid
multiple o de peces confrontades per posar en ordre. Interessant per
a realitzar enquestes i discussions a I'aula. Pel que fa a I'avaluacio,

cal dir que totes les puntuacions s'exporten facilment en un full de
calcul descarregable.

Plickers: amb caracteristiques semblants a les plataformes anteriors,
mostra un enfocament més auster, que és la millor opcié quan
tauletes i teléfons intelligents no estan disponibles o permesos a
I'aula. Només hi cal un unic projector, el teléfon i 'ordinador del
professorat.

Flippity: aquest complement de full de calcul del Drive ofereix
moltes opcions de gestid de jocs per a explorar i experimentar

a classe. Cal destacar-ne Quiz-Show, una bona eina per millorar
'ambient de classe i per revisar els continguts treballats. La
puntuacié final visualitza I'aprenentatge per part de tots els equips i,
si s'escau, es pot convertir en notes o marques del professorat.

Font: https://goo.gl/1MnM2g. Revisat a (14 de febrer de 2018)
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La unitat 4, com ja s’ha assenyalat a la introduccid, pretén posar el procés d’avaluacié com a punt central de
la practica docent. Els diferents tipus d'eines i tecniques que s’han presentat en aquesta unitat s’han d’aplicar
al llarg de tot el procés d’ensenyament i aprenentatge: des de la planificacié i el desenvolupament de les
sessions, fins al moment final de la qualificacid.

En definitiva, 'avaluacié ha de ser entesa com una avaluacié basada en evidéencies, un sistema avaluatiu que
permeta compilar informacié sobre I'aprenentatge de I'alumne i el seu progrés (Del Pozo 2009: 325).
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