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REGLAMENT D’US DEL MENJADOR ESCOLAR

L'ORDRE 43/2016, de 3 d’agost, de la Conselleria d’Educacid, Investigacio,
Cultura i Esport, modifica I'Ordre 53/2012, de 8 d’agost, de la Conselleria
d’Educacio, Formacio i Ocupacid, per la qual es regula el servici de menjador
escolar en els centres docents no universitaris de titularitat de la Generalitat
dependents de la conselleria amb competencia en materia d’educacié. (DOGV
- NUm. 7.845 de 05-08-2016)

El menjador escolar és un servei complementari en l'accié educativa de
I'escola que afavoreix, a més, I'accés generalitzat a una alimentacié saludable i
de qualitat per a la totalitat de I'alumnat, incidint de manera fonamental en
aquell alumnat amb una situacid socioeconomica desfavorable. D’altra banda,
el menjador escolar és un instrument afavoridor de la conciliacié laboral i
familiar, aixi com un espai de convivéncia de l'alumnat que cal aprofitar i
potenciar.

Durant aquests anys s’'ha vist la necessitat d’adequar la dinamica de
funcionament del servei de menjador a les noves necessitats que van sorgint.

La societat valenciana reclama cada vegada més Il'esfor¢c de les
administracions publiques per a facilitar l'accés a I'educaci6 i que
s’establisquen mesures que afavorisquen la conciliaci6 de la vida laboral i
familiar, i d’esta manera facilitar la incorporacié d’homes i dones al mén del
treball en igualtat de condicions.

En aquest sentit, el menjador escolar és un servici que presenta evidents
avantatges per a afavorir que les families puguen conciliar la seua activitat
laboral amb I'adequada atencié als seus fills i filles.

El servici de menjador escolar s’inserix en l'ambit educatiu, aspecte que
necessariament ha de ser tingut en compte, per a ser aprofitat i potenciat. El
temps que lI'alumnat passa en el centre docent com a usuari d’aquest servici
ha de redundar en benefici seu i en el de les seues families.

L'alumnat té dret a rebre una alimentacié de qualitat i, a més, a aprofitar
aquest temps rebent una formacié integral per mitja d’activitats educatives
gue el formen en aspectes relacionats amb els habits d’alimentacid, els habits
socials i els habits de vida saludable, tot aix0 en un adequat clima de respecte
i convivencia.

El menjador escolar contribueix a I'educacié de I'alumne/-a.

Permet el seu Us a I'alumnat del col-legi, forma bons habits d’alimentacid, crea
activitats socials d‘ajuda i cooperaci6 amb altres companys/-es, promou
normes dins la taula, augmenta la convivencia i la coeducacid, etc..

Perd aquesta assistencia també suposa |'acceptacié i obligat compliment
d’unes normes de comportament i disciplina especifiques, sense les quals no
es podria desenvolupar correctament aquest servei educatiu.

Les normes es recolliran en un reglament, que sera exposat i explicat a tots
els comensals al comencament del servei de menjador. Els pares i les mares,
dins de la propia familia, ajudaran en aquestes tasques per contribuir al seu
compliment.
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1.- CONCEPTE

El servei de menjador escolar comprén tant I'alimentacié de I'alumnat usuari
com la vigilancia i I'atencié educativa d’aquest, durant tots els dies lectius del
curs escolar.

El servici de menjador escolar comprendra, d’'una banda, la programacio,
I'elaboracid i la distribucié dels menus i totes aquelles actuacions tendents a
garantir el compliment dels requisits i controls higienicosanitaris.

El servici de menjador escolar comprendra, d’altra banda, I’'atencié educativa
de l'alumnat, que es dura a terme tant durant el periode d’alimentacié com
durant els periodes anterior i posterior a aquest. A través de l|'atencié
educativa fomentara la promocié de la salut, els habits alimentaris i les
habilitats socials de l'alumnat, aixi com habits relacionats amb la cultura,
I'esport i I'oci.

No obstant el caracter de servici complementari, I'administracié educativa
garantira la prestacié d’aquest quan reunisca alguna de les condicions
seglents:

a) Alumnat transportat que siga beneficiari directe de Il'ajuda per al
menjador escolar d’acord amb la normativa que regula la convocatoria de
les dites ajudes.

b) Alumnat d’educacié especial.

c) Alumnat escolaritzat en centres d’accié educativa singular (CAES).

2.- OBJECTIUS
EDUCACIO PER A LA SALUT.

» Coneéixer la necessitat d’alimentar-se saludablement.

» Fomentar i desenvolupar habits personals d'higiene i alimentacié com a base
d'una correcta Educacié per a la Salut.

» Acostumar-se a parar i desparar taula.

» Coneixer els noms dels aliments dels mendus.

» Menjar aliments variats evitant capritxos o rebutjos del menjar sense rad.
» Diferenciar entre aliments necessaris i productes desaconsellables.

» Fomentar I'autonomia personal dels xiquets/es.

» Adquirir i posar en practica habits relacionats amb les normes d'educacié
basiques en la taula.

= Adquirir habits d'higiene abans d'asseure’s a menjar: rentar-se la cara, les
mans i pentinar-se.
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» Asseure’s correctament en la taula i algcar-se només quan siga necessari.
» Usar correctament els coberts i la resta d'utensilis que hi ha en la taula.

» Sol-licitar amb respecte i educacié la quantitat de menjar que es van a
menjar, sempre que es respecten els minims per a cobrir les seues
necessitats nutritives.

= Adquirir I'nabit de menjar a poc a poc i mastegar bé els aliments amb la boca
tancada.

» Fomentar en els alumnes actituds d'ajuda, col-laboracié i tolerancia i
respecte.

» Habituar-se a parlar en veu baixa durant el menjar.
» Habituar-se a desparar la taula amb ordre i neteja.

= Conscienciar les families dels beneficis que puguen obtindre's d'una
col-laboracié conjunta amb els Responsables del Menjador, tant en allo referit
a la salut de 'alumne/a com a la seua educacid nutricional.

= Conscienciar les families dels patrons de conducta adquirits en el menjador
del Centre Educatiu i la importancia de continuar-los en el seu llar.

EDUCACIO PER A LA CONVIVENCIA

= Adquirir i posar en practica habits de convivencia i cooperacio en les tasques
comuns.

» Despertar en els alumnes l'esperit de cooperacid, implicant-los, segons les
seues possibilitats, en tasques de servici de Menjador: parar i desparar taula,
ajuda als més xicotets.

» Fomentar les actituds de respecte i tolerancia cap a tots els membres de la
Comunitat Escolar.

» Usar correctament el lavabo (sabod, aigua, paper d'eixugat).

= Aconseguir una higiene correcta abans d'entrar al menjador.

» Realitzar activitats respectant els espais i a la resta dels/les companys/es.
» Respectar el material comu i les instal-lacions del Centre.

» Adquirir responsabilitats encarregant-se del material de forma rotativa.

= Aprendre a menjar correctament en grup, seguint les normes basiques de
educacié i convivencia.

» Aconseguir un ambient sense molt de soroll, evitant crits i dialogant de
forma distesa, acostumar-se a parlar en veu baixa.

» Responsabilitzar-se del material utilitzat: Cuidar i respectar els locals,
mobiliaris, efectes i utensilis d'Us comunitari.
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EDUCACIO PER AL TEMPS LLIURE.

» Respectar els aspectes organitzatius de les activitats proposades i

programades.

» Afavorir la reflexid sobre les normes per a entendre el sentit de les mateixes

i acceptar-les.

» Participar de les activitats en grup respectant a les persones, les normes, els

materials i els espais.

» Crear ambients serens i tranquils en els que es puga parlar i treballar.

* Promoure actituds favorables de reconeixement i estima cap a tot el que

represente un esforg creatiu, siga individual o col-lectiu.
» Despertar la imaginacié i la capacitat expressiva.
» Fomentar |'esperit de cooperacio
» Desenvolupar |'esperit critic.

» Reforcar les técniques i destreses que van adquirint en les aules.

» Oferir alternatives per al temps d'oci.

ACTIVITATS I HABITS DE TREBALL A ACONSEGUIR:

* En referencia als habits que s'han de procurar aconseguir cal destacar els

aspectes segients:

» Presentacié externa del comensal: Diariament a l'entrada i eixida del
menjador els educadors vigilaran i es responsabilitzaran de I'atencié i la

neteja de les mans.

» Desenvolupament espontani, entrada i eixida del menjador de manera

correcta i moderada.

= Comportament en la taula: Adquisicié d'una série d'habits en la taula, com a
nivell de veu, Us correcte dels coberts i comportament adequat.

» Adquisicié d'habits socials i higiénics i utilitzacié correcta dels utensilis del

menjador.

» Creacidé d'un ambient relaxat pero actiu en que la motivacioé i la estimulacid
siguen fonamentals per a la integracié social i el respecte a alumnes d'altres
religions i habits alimentaris aixi com als/es companys/es que presenten

al-lérgies alimentaries que requerixen diferents menus
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3.- MODEL DE GESTIO

Segons |I'Ordre 53/2012, de 8 d'agost, de la Conselleria d'Educacié, Formacio i
Ocupacid, per la que es regula el servici de menjador escolar en els centres
docents no universitaris de titularitat de la Generalitat dependents de la
Conselleria amb competéncia en materia d'educacio, En l'article 6 establix que
el servici de menjador escolar es gestionara seguint algun dels models
seglents:

a) Gestidé directa prestada bé pel propi centre, bé per qualsevol altre mitja
propi de la Generalitat.

b) Conveni subscrit amb altres administracions, ens publics, o persones
juridiques sense anim de lucre, sempre que reunisquen les condicions de
capacitat, aptitud professional i higienicosanitaries necessaries per a la
prestacio del servici.

c) Contractacié del servici en la forma determinada per la normativa que
regula la contractacié en el sector public. Amb |'objecte de formalitzar la
contractacio del servici de menjador escolar, a I'empara de la present ordre
es convocara un procediment de licitacié de conformitat amb el que disposa
la normativa aplicable a la contractacié en el sector public.

El model de gestio aplicable en el nostre centre sera, preferentment, el
de gestio directa prestada pel propi centre.

El superavit que, si és el cas, s'haja generat com a conseqliencia del
funcionament del menjador, podra ser distribuit, mitjancant un acord del
consell escolar sempre que es destine un 50% del seu import com a minim, a
fons de menjador. La resta del superavit, podra destinar-se a atendre les
despeses de funcionament ordinaris del centre.

En el cas que es produira una insuficiencia econdmica per a atendre el servici
de menjador escolar amb I'assignacid que efectua la Generalitat més els fons
disponibles de menjador, el centre haura de fer Us del romanent disponible en
el compte general del centre.
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4.- NORMES GENERALS

1. Les instal-lacions i materials que depenen directament de la gestidé del
menjador, aixi com les altres instal-lacions escolars que s’‘usen, seran
utilitzades per tots/es amb la maxima cura i amb la finalitat prevista per al seu
us.

2. El present reglament s’ajustara al que es disposa en la legislacié vigent
sobre gestid, Us i funcionament de menjadors escolars.

3. La utilitzaci6 del servici de menjador escolar suposara l'acceptacié del
projecte educatiu d’‘aquest, tant per part de l'alumnat com de les seues
families, de la resta d’usuaris, dels treballadors i dels responsables en la
prestacio del projecte.

4. El projecte ha de tindre en compte les caracteristiques, necessitats i
interessos de l'alumnat i de les seues families, i ha de reflectir la forma
d’atencié a la diversitat de I'alumnat usuari i el respecte al principi de no-
discriminacio.

5. El projecte educatiu del menjador escolar sera public, i se n'ha de facilitar el
coneixement als membres de la comunitat educativa.

6. L'empresa que preste el servici de menjador escolar es compromet a
complir el projecte educatiu de menjador escolar i adequar-lo al projecte
educatiu del centre.
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5.- NORMES DE FUNCIONAMENT DEL MENJADOR

Abans de fer la inscripcid cal recordar les seglients normes generals de
funcionament del menjador:

5.1. Assisténcia al menjador.

5.2

5.1.1. Podran assistir al menjador els/les alumnes, professors/ores i
persones que presten els seus serveis al centre.

5.1.2. Tot escolar té el seu dret al servei de menjador que no és
obligatori. En el seu cas i consultada I'administracié superior s’acordara
I'admissid o no d’alumnes de caracteristiques especials.

5.1.3. La seleccid i admissié de I'alumnat usuari del servici de menjador
en el cas de l'existencia de més sol-licituds que places disponibles
correspondra al Consell Escolar del centre.

5.1.4. El servici de menjador escolar funcionara durant tots els dies
lectius de cada curs escolar.

Accés als diferents serveis.

5.2.1. Té dret a l'accés als lavabos. Es donara sabd per a rentar-se.
5.2.2. Les cuidadores i/o el personal de cuina servira als/a les alumnes.
5.2.3. Es facilitaran estovalles de paper.

5.2.4. Medicaments: Cal seguir el Protocol d'Atencié Sanitaria dels
centres educatius.
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5.3. Elaboracié de menus i menus especials o de réegim

5.4.

5.3.1. En el servici de menjador es prestara especial atencié a la formacié
de bons habits alimentaris de I'alumnat, i s’ha d’establir una planificacid
de menus variada i equilibrada.

5.3.2. La planificacid i I’elaboracié dels menus es regiran per les normes
dietetiques per a menjadors i residencies escolars elaborats per la
conselleria competent en materia de salut, i es prestara especial atencio
a les recomanacions contingudes en els documents elaborats per
Conselleria sobre les actuacions per a la prevencid i el control del
sobrepés i I'obesitat en la infancia i I'adolescencia.

5.3.3. Tots els menjadors escolars estaran obligats a disposar d’'un menu
especial o de régim per a atendre l'alumnat que, per mitja del
corresponent certificat meédic, acredite la impossibilitat d’ingerir
determinats aliments que puguen ser perjudicials per a la seua salut.

Drets i deures de l'alumnat usuari del servici i de les seues
families

5.4.1. L'alumnat usuari del servici de menjador escolar té dret a:
a) Rebre una dieta equilibrada i saludable.
b) Rebre orientacions en matéria d’educacié per a la higiene i la salut
i d’adquisicié d’habits alimentaris i socials.
c) Participar en les activitats educatives programades.

d) Rebre, si és procedent, les ajudes assistencials per a la prestacio
del servici, d’acord amb la normativa vigent.

5.4.2. La resta d’usuaris tindran dret a rebre una dieta equilibrada i
saludable.

5.4.3. L'alumnat usuari del servici de menjador escolar esta obligat a:
a) Acceptar i respectar el projecte educatiu del menjador.

b) Observar un comportament adequat segons les normes de
convivencia.

c) Respectar el personal que presta el servici i complir les seues
orientacions.

d) Mostrar respecte i consideracié cap a la resta de I'alumnat usuari.

e) Respectar les instal-lacions i utilitzar adequadament el mobiliari i el
parament.

f) Participar en les activitats educatives programades.
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5.5.

5.4.4. Els pares, mares o tutors de I'alumnat tenen dret a ser informats
peridodicament de la programacié de menus del servici de menjador.

5.4.5. Els pares, mares o tutors de l'alumnat usuari, aixi com la resta
d’usuaris, estan obligats a:

a) Abonar la quantia que els corresponga pel cost del servici.

b) Respectar el projecte educatiu del menjador.

Informacio familiar.

5.6.

5.5.1. S’informara puntualment les families dels menus corresponents als
mesos de funcionament del servei, amb la finalitat de que puguen
completar-se les dietes alimentaries diaries dels escolars.

5.5.2. Tot l'alumnat usuari de menjador ha de romandre en el recinte
escolar i en els llocs assignats per a I'horari de menjador. Quan, per
motiu justificat, un alumne/a haja de ser arreplegat abans de I|'hora
d'eixida, haura de ser arreplegat en el centre pel pare, mare o tutor/a.

5.5.3. Cal recordar que esta prohibit absentar-se del col-legi en les hores
del servei de menjador. En cas d’'incomplir-se podran perdre el dret
d’assistir al menjador.

5.5.4. Es menjara de tots els aliments que se servisquen en el menjador;
de cada u, la raci6 adequada a l'edat i caracteristiques de I'alumne.

5.5.5. Si un/a alumne/a no poguera menjar determinats aliments que
pogueren ser perjudicials per a la seua salut, la familia deura aportar a
I'encarregat/ada del menjador la sollicitud de dieta especifica
acompanyada de la prescripcid facultativa del metge al respecte.

Detalls economics.

5.6.1. El pagament de les quotes es fara per mesos complets i a mes
vencgut. El venciment sera durant la primera desena de cada mes.

5.6.2. L'alumnat que es quede habitualment domiciliara els rebuts pel
banc. Per a aix0, es facilitara un imprés de domiciliacié bancaria de les
guotes, el qual sera degudament omplit i entregat en el centre.

5.6.3.Els alumnes que no assistisquen al centre per malaltia o causa
justificada, caldra notificar les absencies cada dia que es falta per tal
d’avisar les educadores que es fan carrec dels xiquets/etes, i endemés
per no tirar el menjar. Les abséncies es notificaran per escrit al tutor/a a
I'entrada a classe mitjancant els justificants que els facilitarem. Si
I'alumne no ve a classe es podra notificar I'abséncia per telefon abans de
les 9:30 h.
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5.6.4. Si algun alumne es donara de baixa en el menjador, hauria de
comunicar-ho al responsable del servici per escrit i produira efecte a

partir del primer dia del mes seglent.

5.6.5. Els alumnes comensals becats pagaran la diferencia entre I'ajuda

concedida i la quota establida, si I'haguera.

5.6.6. Els/les alumnes que es queden a dinar esporadicament, deuran
comunicar-ho pel mati al seu professor/a tutor/a en la forma que

establisca la direccid del centre.

5.6.7. Els pares dels alumnes que facen un Us esporadic del servei de
menjador, rebran un rebut per I'import dels dies consumits; i podran rea-
litzar el pagament per domiciliacid bancaria o ingrés al nimero de comp-

te del centre que se’ls facilitara.

5.6.8. Els/les alumnes que es queden a dinar de forma continua, sols
comunicaran al professor/a tutor/a el dia que no es queden a menjar.

5.6.9. A partir del dia 10 de cada mes, els alumnes que no
estiguen al corrent de pagament no podran quedar-se al

menjador.

5.7. Obligacions de les empreses

5.7.1. Les empreses estaran obligades al compliment de la legislacié
vigent sobre menjadors col-lectius, mesures sanitaries i totes aquelles de
caracter laboral, social i derivades del conveni col-lectiu d’aplicacié.

Aixi mateix, estaran obligades al compliment de les obligacions que
dimanen d’aquesta orde. L'incompliment de qualsevol de les obligacions

referides podra donar lloc a la rescissié del contracte.

5.7.2. L'empresa contractada i el personal que en depén només podra
accedir al local i a les dependéencies del centre docent durant els dies en
gué es preste el servici de menjador escolar i durant I'horari establit per
la direccié del centre, per la qual cosa quan, excepcionalment i per raons
justificades, el personal necessite entrar fora dels dies i I’'horari establit,

requerira autoritzacié previa de la direccio del centre.
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5.8. Normativa de seguretat i higiene

5.8.1. Els menjadors escolars han de complir les exigencies establides en
la normativa europea, estatal i autondmica vigent en materia
higienicosanitaria i alimentaria.

5.8.2. No es permetra el consum d‘aliments que no hagen sigut
subministrats per I'empresa adjudicataria, excepte autoritzacié expressa
adoptada per acord del Consell Escolar.

5.8.3. D’acord amb la normativa vigent, esta prohibit el consum de
begudes alcoholiques i tabac en els centres docents i, per tant, en les
instal-lacions on es presta el servici de menjador escolar.

6. PERSONAL DE GESTIO I MANTENIMENT DEL MENJADOR

6.1. Competéncia del Consell Escolar del centre

El Consell Escolar del centre tindra, en relacié amb el servici de menjador
escolar, les atribucions seglents:

6.1.1. Establir directrius per a la planificaci6 i desenrotllament del
projecte educatiu de menjador i del programa anual de menjador.

6.1.2. Aprovar lI'esmentat projecte educatiu de menjador i el programa
anual de menjador.

6.1.3. Acordar que la direccié del centre docent sol-licite I’'autoritzacié del
servici de menjador escolar en el centre.

6.1.4. Supervisar l'organitzacié i l'activitat general del menjador escolar,
aixi com els aspectes administratius i funcionals del servici; promoure, si
és el cas i de conformitat amb els termes contractuals, la renovacié de
les instal-lacions i equipament, i vigilar-ne la conservacié i la higiene.

6.1.5. Supervisar els menus que se servisquen en el menjador escolar pel
que fa a la qualitat i varietat dels aliments, i comprovar que siguen
adequats per a una alimentacié sana i equilibrada de I'alumnat.

6.1.6. Acordar, si és el cas, la bestreta del servici de menjador al primer
dia lectiu del curs escolar i la seua finalitzacié I'tltim dia lectiu del curs.

6.1.7. En cas d'insuficiencia de places en el menjador escolar, decidir
sobre I'admissié al dit servici de I'alumnat, d’acord amb els criteris de
prioritat establits en la present orde.
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6.2. La comissio de menjador

6.2.1. Dins el Consell Escolar del centre es constituira una comissio
encarregada del seguiment i control del menjador escolar, que ha d’estar
composta, almenys, pel director o directora del centre, dos docents i dos
pares o mares de |'alumnat, elegits pel sector corresponent d’entre els
membres del Consell Escolar.

6.2.2. La comissid de menjador sera I'encarregada de dirimir les possibles
guestions que puguen sorgir en el funcionament del servici de menjador
escolar, per a la qual cosa ha de tindre coneixement i informacié de tots
els aspectes relacionats amb el servici, el Consell Escolar del centre pot
establir formules per a permetre I'accés dels membres de la comissio al
menjador i a la cuina als efectes de realitzar les comprovacions
oportunes.

6.3. Funcions de la direccio del centre docent

Les funcions de la direccié del centre docent, en relaci6 amb el menjador
escolar, seran les seglents:

6.3.1. Elaborar, juntament amb |'equip directiu, el projecte educatiu i el
programa anual del servici de menjador que formaran part de la
programacié general anual del centre, per a ser aprovat posteriorment en
el Consell Escolar del centre.

6.3.2. Exercir les funcions inherents a la direccié del servici de menjador.

6.3.3. Supervisar les condicions d’execucid del contracte amb les
empreses adjudicataries, sense perjui de les relacions laborals que hi
haja entre les empreses i el seu personal.

6.3.4. Assegurar la presencia del responsable de menjador durant el
temps de duraci6 de la prestacidé del servei. En cas d’abséncia del
responsable de menjador, la direcci6 del centre haura d’assegurar la
presencia d'un membre de I’'equip directiu durant el dit temps.

6.3.5. Vetllar per la qualitat de I'atencié educativa que rep l'alumnat
usuari.

6.3.6. Vetllar pel compliment de la normativa vigent sobre salut i higiene.
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6.4. El o la responsable del menjador

6.4.1. La persona responsable del menjador ha de ser membre de la
plantilla docent del centre. Sera designat o designada pel Consell Escolar
del centre a proposta del director o directora.

6.4.2. Les competencies del responsable del menjador sén la seglients:

a) Exercir, de conformitat amb les directrius de la direccié del centre,
les funcions d’interlocutor amb els usuaris del servici, les empreses i
el personal d’aquest.

b) Elaborar i actualitzar periodicament l'inventari dels béns adscrits al
menjador que s’utilitzen en el servici.

c) Realitzar la gestid economica del servici de menjador, aixi com
verificar el cobrament de les quantitats del preu del servici als usuaris
del menjador, i efectuar els cobraments i pagaments autoritzats per
la direccié del centre.

d) Procedir a la reposicid del parament necessari, amb |'autoritzacié
prévia de la direccié del centre.

6.5. Funcions dels monitors i monitores de menjador

Els monitors de menjador desenrotllaran les funcions segients:

6.5.1. Atendre i custodiar l'alumnat durant la totalitat del temps de
prestacio del servici de menjador escolar.

6.5.2. Mantindre l'ordre i resoldre les incidéncies que es puguen
presentar, actuant segons les normes establides en el projecte educatiu
de menjador del centre.

6.5.3. Prestar especial atencié a la funcid educativa del menjador,
principalment a I'adquisicié d’habits alimentaris i sanitaris.

6.5.4. Prestar especial atencid a |'exercici d’activitats educatives previstes
en el programa anual de menjador.

6.5.5. Qualsevol altra funcié que li puga ser encomanada pel responsable
directe de la prestacié del servici en coordinacié amb la direccio del
centre, amb vista a I'adequat funcionament del menjador.
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6.6. Nombre de monitors o monitores de menjador

6.6.1. Segons l'etapa i el nombre de l'alumnat usuari del servici de
menjador, s’estableix el seglient nombre minim de monitors o monitores:

- Educacidé Infantil de 3 anys: 1 monitor o monitora per cada 10
alumnes o fraccid superior a 5.

- Educacié Infantil de 4 i 5 anys: 1 monitor o monitora per cada 20
alumnes o fraccid superior a 7.

- Educacié Primaria: 1 monitor o monitora per cada 30 alumnes o
fraccio superior a 10

6.7. Altres qiiestions relatives al personal que presta servicis en el
menjador escolar

6.7.1. La contractacié dels monitors de menjador quedara inclosa dins de
la contractacid del servici de menjador, i la responsabilitat de
contractacio del personal sera de I'empresa adjudicataria.

6.7.2. El personal docent pot ser contractat com a monitors de menjador
per part de I'empresa prestataria del servici sempre que se’ls autoritze la
compatibilitat d’activitats per part de la conselleria competent en materia
de personal docent. La seua retribucié sera a carrec de l'empresa
prestataria del servici.

6.7.3. El personal anira identificat convenientment, amb el vestuari
adequat, i el seu aspecte respondra a les normes d’higiene requerides per
les caracteristiques del seu treball. A més, tot el personal adscrit al
servici de menjador, tant de cuina com aquells que atenguen |'alumnat
durant el periode de menjar, hauran d’estar en possessié del certificat de
manipulador d’aliments, i almenys un d’ells haura de tindre coneixements
acreditats de primers auxilis.

6.7.4. Sera obligacid de tot el personal que preste els seus servicis en els
menjadors escolars respectar el projecte educatiu de menjador i el
programa anual de menjador, guardar respecte adequat a l|'alumnat
usuari i la resta del personal del centre docent, i fer un Us correcte i
adient de les instal-lacions i del mobiliari.

6.7.5. La direccioé del centre, consultada la comissi6 de menjador, podra
rebutjar justificadament i en qualsevol moment aquella persona que hi
treballe en el menjador escolar i el comportament de la qual contravinga
el que s’ha estipulat pel que fa a les seues obligacions. En aquest cas,
I'adjudicatari del contracte haura de substituir-lo immediatament.
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6.8. Del personal de cuina.

6.8.1. El personal de cuina desenvolupara el seu treball degudament
uniformat.

6.8.2. Seran els encarregats/ades de la preparacio i servei dels menjars.

6.8.3. Hauran de seguir les normes higiéniques i sanitaries que
determinen les disposicions legals vigents respecte a instal-lacions,
funcionament, preparacié i eliminacié d’aliments.

6.8.4. Seran els/les encarregats/ades de:

6.8.4.1. Netejar la vaixella, el material de menjar i cuina,
relacionats amb el servei de menjador.

6.8.4.2. Parar la taula als alumnes d’Educacié Infantil (plat, got,
cullera, forqueta, ganivet, tovallola, etc..).

6.8.4.3. Servir el menu a tots els comensals.

6.8.4.4. Evacuacié dels residus a la zona que el centre tinga
habilitada.

6.8.4.5. Totes aquelles derivades de les seues funcions directament
relacionades amb la cuina.
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7. NORMES D’'US DEL SERVEI DE MENJADOR PELS ALUMNES

7.1. Abans de menjar.

Els/les alumnes podran participar en activitats organitzades per personal
del centre, fins I'hora d’entrada al menjador, respectant les normes
seguents:

7.1.1. Participacidé en activitats organitzades per I’AMPA:
* Aprofitar aquest temps per aprendre coses.

7.1.2. Participacié en activitats organitzades pel centre:
* Tindre cura de les dependéncies utilitzades.

* Al finalitzar l'activitat, anar al lavabo a rentar-se les mans i
menjar sense perdre temps i torbar-se.

* Tenir cura del material esportiu si s’utilitza.

* Assabentar a |'educador/a quan l|'alumne/-a tinga problemes
amb altres companys

* Gj utilitzant pilotes cauen fora del recinte, se |li fara saber a
I'educador/ora i es seguiran les seues instruccions.

* Abans de I'hora de menjar els/les alumnes aniran al lavabo a
rentar-se. Cal recordar que el lavabo no és una zona de joc.

7.2. Entrada al menjador.

Abans de comencar a dinar cal recordar els seglents aspectes:

7.2.1. A les 14:00 h. en eixir de classe han d’anar directament al
menjador.

7.2.2. Els/les alumnes d’Infantil passaran pel lavabo i comencaran a
rentar-se les mans i posar-se el davantal abans de comencar a menjar.

7.2.3. Els/les alumnes de Primaria es rentaran les mans abans de
comengar a menjar.
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7.3. Dins del menjador.

7.3.1. L'alumne/-a es dirigira a la seua taula, que sera la mateixa cada
dia.

7.3.2. A la seua taula, cal que l'alumne/-a recorde alguns dels
comportaments més correctes dins la mateixa:

7.3.2.1. S’asseura correctament.

7.3.2.2. Una vegada servit el menjar a tots/-es els/les alumnes,
comencara a dinar.

7.3.2.3. Si cau menjar a terra, ha de recollir-lo i portar-lo al lloc
destinat per a eixa finalitat.

7.3.2.4. Utilitzar de manera correcta la cullera, la forqueta i el
ganivet.

7.3.2.5. Utilitzar les estovalles.

7.3.2.6. Procurar menjar tot el que es servisca.

7.3.2.7. Beure i menjar poc a poc.

7.3.2.8. No retirara el plat de taula sense permis del educador/a.

7.3.2.9. Si faltara alguna cosa a la taula, s’alcara la ma i es parlara
amb l'educador/-a per a demanar-la.

7.4. Després del menjador.

Després de dinar, hi ha un temps lliure fins I'hora d’anar-se’n a casa o
comencar les activitats de la vesprada. Cal recordar algunes normes:

7.4.1. Rentar-se les dents i les mans.

7.4.2. Després de dinar no es convenient fer jocs de coérrer ni esports de
baldé. A canvi es pot jugar a altres coses, com per exemple:

* Jugar a jocs de taula.
* Veure una pel-licula a la sala de video.
* Parlar amb els/les amics/gues.
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8. OBSERVACIO, CONTROL I SEGUIMENT DE LES NORMES

8.1. Acceptacio de les normes.

8.1.1. Totes les persones (alumnes, professorat, personal de serveis,
etc..) que utilitzen el servei de menjador deuran acceptar les normes d’Us
i gestid del servei del menjador del centre.

8.1.2. Les faltes de disciplina i comportament seran tractades per la
comissido de seguiment del servei de menjador del Consell Escolar del
Centre, i determinaran, si cal, les sancions corresponents.

8.2. Tipificacid de les faltes.
Les faltes de comportament es tipificaran:

8.2.1. Faltes lleus:
* Molestar al company.
* No menjar adequadament.

* Qualsevol falta que puga ser considerada lleu.

8.2.2. Faltes greus:
* Reincidéncia en faltes lleus.
* Contestar inadequadament als/les educadors/-ores.
* Desobeir els responsables del menjador.
* Trencament voluntari d’atifells i vaixella del menjador.

* Qualsevol falta que puga ser considerada greu.

8.2.3. Faltes molt greus:
* Acumulacié de faltes greus.
* Abandonar el recinte escolar.

* Qualsevol falta que puga ser considerada molt greu.
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8.3. Sancions.

8.3.1. Les faltes lleus seran sancionades pels/per les mateixos/-es
monitors/es del servei de menjador.

8.3.2. Les faltes greus i molt greus seran sancionades per la comissié de
seguiment i funcionament del menjador del Consell Escolar del Centre.

8.3.3. Les sancions que puguen correspondre a les faltes tipificades en
I'apartat 16, poden ser les segients:

8.3.3.1. Faltes lleus:
* Amonestacio oral del monitor/a.
8.3.3.2. Faltes greus:

* Amonestacido per escrit que es donara als pares, amb
apercebiment d’expulsié del servei de menjador per un
temps que sera determinat per la comissid.

8.3.3.3. Faltes molt greus:

* Privaci6 del servei de menjador. L'expulsid sera
determinada per la comissié (Des de tres dies fins I'expulsio
definitiva si haguera reincidéncia en aquest tipus de faltes).

9. SEGUIMENT I MODIFICACIO DEL PRESENT REGLAMENT

El Consell Escolar del centre és I'd0rgan maxim que pot modificar qualsevol
aspecte d’aquest reglament.

El present reglament sera objecte de seguiment per part de la comissié de
gestié del menjador, per establir el correcte desenvolupament i funcionament
d’aquest servei.

L'esmentada comissié de gestid del menjador podra presentar al Consell
Escolar del centre les propostes de modificacié que desitgen incloure per a
millorar el funcionament del servei. El Consell les estudiara i decidira en
consequliéncia.
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