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INTRODUCCION

Acogiéndose a la orden 53/2012 de 8 de agosto de la Conselleria de Educacion,
Formacion y Ocupacién, por la cual se regula el servicio de comedor escolar en los
centros docentes no universitarios de titularidad de la Generalitat dependientes de la
Conselleria con competencia en materia de educacion, en su articulo 9.2., el Consejo
Escolar del Centro acuerda en sesién ordinaria el 8 de julio continuar contratando la
empresa Jefas en modalidad de gestion directa para ofrecer el servicio de comedor en
cuanto a alimentacion y cuidadores para el curso 26-27.

Entendemos el comedor escolar como espacio idoneo para trabajar toda una serie de
actitudes y habitos relacionados con la higiene, la alimentacién saludable, la
sostenibilidad, el consumo responsable, la orden y la convivencia. Ademas durante todo
este rato encontramos una parte de tiempo libre que favorece la interrelacion entre el
alumnado. Es por eso que nuestro proyecto de comedor incluye unos objetivos
relacionados tanto con la educacion de los habitos como con la educacién del tiempo
libre. Siguiendo las indicaciones de la Guia para los menus en Comedores Escolares
2018, publicada por la Conselleria de Educacion junto a la Conselleria de Sanidad,
apostamos por menus que incluyen alimentos de proximidad, de produccién local y
ecoldégicos para realizar una oferta alimentaria saludable en el marco de la dieta
mediterranea.

Queremos alimentar a los nifios y nifias sanas y fuertes, pero también queremos
alimentar sus valores, el respeto por el entorno en el cual viven y por la totalidad del
planeta

1.- DATOS De IDENTIFICACION DEL COMEDOR ESCOLAR

EQUIPO PEDAGOGICO. COMPOSICION Y TAREAS

Directora: Silvia Ferriols Guillem, coordinacion general y atencion a las familias
Encargada y gestion econémica: Cristina Chirivella, administrativas y econdmicas.
Coordinadora monitoras : Monte Jiménez,coordinacion de los monitores/as.
Monitoras, control del alumnado

Representantes del profesorado: Ester Maria Orero

Representando de las familias: Zaira Buendia

INSTALACIONES DISPONIBLES

* Cocina, office, almacén de alimentos y bafio para el personal.
» Comedor

* Aulas de infantil

* Aulas de primer ciclo

* Patios.

* Barios

+ Sala Psicomotricidat Infantil

* Gimnasio



2.- JUSTIFICACION y PRIORIDADES PARA EL CURSO 2026/27

Nos hemos propuesto disefar un plan de actuacion concreto que defina aspectos
organizativos y de funcionamiento que contribuyan a obtener la maxima rentabilidad y
eficacia en la gestion de los recursos humanos y materiales que consideramos haran una
importante aportacion para mejorar la calidad del servicio y de la educacion.

El Plan tiene repercusiones positivas no solo desde el punto de vista nutricional sino
también en la adquisicion de unos buenos habitos alimentarios en los nifios/as que
influyen en su ambiente familiar.

El comedor escolar puede y tiene que ser, por lo tanto, un marco en el cual dia a dia los
ninos y las nifias adquieren unos mejores habitos alimentarios y conozcan de manera
practica los cimientos de una 6ptima alimentacion y nutricion durante toda su vida.

En las actividades de tiempos de comedor, el alumnado siempre estara atendido y
vigilado por los monitores/es/ se. El papel de las y nuestros educadores/se de comedor es
fundamental dentro del proyecto global, puesto que su papel tiene que ir mas alla de
vigilar y servir a los nifios/etas, con su implicacion el equipo de educadores/se sera uno
de los principales conductores del cambio; mediante actividades dentro del comedor
escolar tienen que fomentar todo tipo de actividades ludicas hacia la alimentacién
saludable y la conservaciéon del medio ambiente, que permitiran al alumnado adquirir
pautas, conceptos y habitos.

PRIORIDADES DEL PLAN:

Las prioridades para el Programa Anual del servicio de comedor escolar del curso 2026-
2027 se justifican por las necesidades detectadas en los escolares usuarios del comedor
y en el servicio después de su evaluacion.

Estas prioridades son:

1 Avanzar en la adquisicion de unos buenos habitos alimentarios

1 Potenciar la colaboracion de las familias en relacion a la autonomia y habitos
alimentarios.

1 Desarollar la adquisicion de habitos sociales.

1 Integrar el servicio de comedor como un elemento educativo mas dentro del proceso de
formacion integral de los alumnos.

3.- OBJETIVOS EDUCATIVOS DEL PLAN.

Los siguientes objetivos son generales para todo el alumnado, adecuandose a la edad y
caracteristicas de estos.

3.1 Objetivos educativos que fomentan la competencia social

» Crear ambientes serenos y tranquilos en los cuales se pueda hablar.
* Promover durante la comida la cortesia, la tolerancia, la solidaridad y la educacién para
la convivencia.



* Favorecer actitudes de responsabilidad y autonomia en la mesa.

* Promover actividades que desarollan habitos de correcta alimentacion e higiene en la
infancia y adolescencia.

* Fomentar actitudes de colaboracién, solidaridad y convivencia, concienciando a la
familia en los patrones de conducta adquiridos en el comedor del centro escolar.
 Participar de las actividades en grupo respetando a las personas, las normas, los
materiales y los espacios.

* Fomentar el espiritu de cooperacion y equipo.

* Iniciar en la practica de juegos tradicionales y populares.

3.2 Objetivos educativos relativos en la educacion por la salud (higiene y nutricion)

* Promover actitudes favorables a la nutricién y alimentacion sana, equilibrada y el gusto
por la comida.

* Fomentar una educacién que desenrollo habitos alimentarios saludables.

* Promover la adaptacion del alumnado a una diversidad de menus vy disfrutar con ellos.

* Informar a todas las familias de los menus mensuales, con el fin de que puedan
completar la dieta de los nifios y nifias en las comidas que realizan en sus casas.

» Concienciar al alumnado de la importancia de una correcta higiene.

4.- AMBITOS EDUCATIVOS DEL PROGRAMA ANUAL DE COMEDOR
Alumnado:

Lineas de actuacion:

» Habitos sociales, normas y actitudes favorables para una buena convivencia

* Actitudes favorables a la nutricion y alimentacion.

+ Actividades que desenrollan habitos de correcta alimentacion e higiene.

 Lavarse las manos antes y después de la comida.

 Usar correctamente los cubiertos.

» Comer de todo, esforzandose para probar todo tipo de alimentos para obtener una
alimentacion variada.

* Actividades que fomentan actitudes de ayuda y colaboracion entre los comparieros:

* Entrar y salir del comedor/ clase en orden,distancia y hablante moderadamente.

» Aplicar practicas de relacion social: comunicacion y buena convivencia con los
compafneros de mesa y monitores/es y monitoras, desenrollando el sentido de la
colaboracién y la solidaridad y el mejor uso de los servicios y espacios compartidos.

* Hablar de manera moderada evitando levantarse de la mesa durante la comida sin
justificacion.

* Actividades que fomentan el desarrollo integral del alumnado:

» Juegos populares.

* Realizacion de actividades deportivas en las pistas del colegio.

* Juegos de dramatizacion.

» Cuentacuentos.

* Talleres de plastica de manera ocasional y en funcién de los intereses del alumnado y
espacios disponibles.



Profesorado

» Potenciar la participacion del profesorado en el servicio del comedor a través del
Consejo Escolar y de la Comision de Comedor.

» Trabajar las actitudes favorables en la nutricién y alimentacion tanto en el comedor
como en el curriculum de Educacion Fisica, y Conocimiento del Medio en Primaria y
dentro del area de Conocimiento de si mismo en Educacion Infantil.

Familias

* Informar semanalmente las familias mediante la APP mdévil (menu diario e informe
individual del alumno)

* Reunirse con las familias en casos necesarios.

» Sugerir pautas para colaborar en casa en cuanto a la autonomia y una correcta
alimentacion.

* Promover la participacién en charlas y/o programas de nutricibn que se puedan
desenrollar en el centro.

* Fomentar la participacion en el servicio de comedor a través del Consejo Escolar y de la
Comision de Comedor.

ACTIVIDADES :

Para conseguir la consecucidn de estos objetivos, nos basaremos en el trabajo diario
dentro del comedor por parte del personal educador.

Las actividades seran :

Para el desarrollo de habitos de correcta alimentacion e higiene:

» Se lavaran las manos con agua y jabén antes de la comida.

» Se realizaran actividades especificas para ensenar a los nifios y a las nifias a coger los
cubiertos.

* Todos los materiales se dispondran al alcance de los nifios/se, con el fin de fomentar que
cada cual como de manera autonoma. Se los ensefiara a utilizar adecuadamente los
cubiertos y la servilleta.

* Se ensefara a los nifos/se a no malgastar la comida y a probar todo el que se los
ofrece.

Para fomentar actitudes de ayuda y colaboracién entre comparieros/se:

* ElI alumnado mayor colaborara en la retirada de bandejas llevandolas al office y
dejandolas en la pila o lugar que se establece.

* En cada una de las mesas se nombrara un responsable,que tendra las funciones de
mantener la orden y de pedir al monitor/a las demandas que precisen los comensales.

* El alumnado mayor ayudara a los mas pequefio en tareas que estén a su alcance
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* Al finalizar la comida y después de lavarse las manos y los dientes, y segun la
programacion, el alumnado saldra al exterior para la realizacion de actividades ludico-
deportivas o permanecer en el interior (en caso de lluvia) donde se propondra al
alumnado la realizacién de actividades del proyecto educativo anual.

» Se priorizan las actividades al aire libre y que las monitoras ofrezcan al alumnado
juegos cooperativos y que compartan juegos con ellos/as.

5.- ORGANIZACION DEL COMEDOR

5.1 . Horario y turnos:

HORARIO COMEDOR

SEPTIEMBRE Y JUNIO : Todos los dias : De 13 a 15 h.
OCTUBRE A MAYO : Lunes, miércoles y jueves de 12’30 a 15 h
Martes y viernes: de 13'15a 15 h

El comedor escolar se desarrollara en un unico turno para el alumnado de Infantil y dos
turnos para los de Primaria, donde las monitoras se encargaran tanto de las actividades
de la comida como de la atencion educativa en el periodo posterior o anterior a este.

Para cumplir con las ratios monitoriza-comensal que indica la Conselleria y atender mejor
nuestro alumnado, este curso se confeccionaran los grupos mezclando alumnado de
infantil 4 y 5 afios, y segundo y tercero de primaria.

1.° TURNO
« Pasar lista. Lavado de manos y entrada en el comedor.
* El alumnado come y se recogen las mesas
* Actividades y vuelta a la calma (limpieza y relax)
2°TURNO
* Pasar lista y actividades. Lavado de manos y aseo personal.
» Entrada en el Comedor y comer
* Recogida de mesas e higiene personal.

5.2. Funcionamiento del comedor.

El Comedor funcionara durante los meses de septiembre a junio.

Distribucién de alumnado en las mesas: generalmente se hara por edades y segun
criterios organizativos.

Siempre tienen que sentarse en el mismo lugar. Esto no exime de cambios por actitud o
por necesidades organizativas o del alumnado.



Tiempo de ocio: se haran las actividades programadas en el proyecto educativo de
comedor

Lavado de dientes: el alumnado tiene que llevar cepillo de dientes y pasta dentro de un
neceser para hacer el lavado de dientes, a partir de infantil cinco afios ( el alumnado mas
pequefio lo puede llevar, pero se hara sin pasta de dientes)

5.3. Medidas organizativas que aseguran la atencion educativa al alumnado.

1. Reunion a principios de septiembre entre la Directora, la encargada del comedor y
representantes de la empresa de comedor para programar el inicio de curso y llegar a
acuerdos de funcionamiento.

2. Reuniodn inicial con monitores/es y equipo de cocina para recordar funciones y
competencias:

* Propuestas de mejora del curso pasado.

* Organizacion del comedor: actuacién y distribucién de monitores/es, recordar normas de
funcionamiento, agrupamientos de comensales, enfermedades y alergias y otras
informaciones que se consideran necesarias.

* Informar del Plan de convivencia.

* Informar del RRI

* Informar del Plan de Autoproteccion

3. La Direccion del centro elaborara para cada curso escolar un programa que sera
aprobado por el Consejo Escolar y se incorporara a la PGA . Este programa tendra que
respetar y desenrollar el Proyecto Educativo de Comedor.

4. El programa anual establecera la atencién educativa que recibira el alumnado tanto
durante el periodo de alimentacion como para el periodo posterior a la alimentacion.

5. Revisién de menus mensuales por la Directora, Comision de comedor del C.E.,
encargada de comedor y empresa de comedor.

6. Organizacién de espacios y tiempos para el servicio de comedor y para el tiempo
restante por la Directora, encargada de comedor y empresa de comedor.

7. La coordinadora y la directora se reuniran mensualmente con los/las educadores/as
para controlar que se cumplan todos los objetivos y proponer actividades nuevas de cara
en el mes siguiente.

8. Se establecera un calendario de reuniones con la Comisién de Comedor del Consejo
Escolar para hacer un seguimiento

9. Informaciones por parte de las familias:

» Tienen que aportar a principio de curso ( o en cuanto sean conocedores) informes
médicos, del especialista correspondiente, que acreditan alergias o enfermedades del
aparato digestivo o metabdlico que implican una dieta especifica.



* Tienen que mantener actualizados los informes.
* No seran validos otros escritos.

10. Reunién Directora, encargada de comedor y empresa de comedor para hacer la
evaluacion del servicio de comedor.

11. Memoria: la Directora y el Consejo Escolar evaluaran el grado de cumplimiento del
Plan de Funcionamiento al finalizar el curso escolar.

12. Las conclusiones mas relevantes y las propuestas de mejora se incluirdan en la
Memoria Anual.

5.4. Precios y forma de pago.

El precio del cubierto es el que determina la Conselleria de Cultura y Educacién, que para
el curso 2026/27 es de 4’35 euros, tanto para el alumnado de infantil como el de primaria.
El pago se hara efectivo por domiciliacion bancaria a mes vencido, descontando el
importe cobrado en caso de falta debidamente justificada.

La falta se considera debidamente justificada cuando se informa el correo del comedor
(menjador@ceipvromana.com) antes de las 9'30 h. del dia en que se produce la baja y se
justifique que el alumno/a no ha podido asistir a causa de enfermedad. No se admitiran
llamadas telefonicas ni notas en la agenda del alumnado.

La falta de pago dentro de plazo de las mensualidades del precio publico comportara la
interrupcién automatica de la prestacion del servicio de comedor.

Las modalidades de asistencia en el comedor escolar son las siguientes:

- Fijas de lunes a viernes

- Eventuales: maximo dos dias en la semana, si no, pasa a fijo

- De septiembre a junio

- De octubre a mayo

Excepcionalmente y solo en caso de necesidad urgente o inesperada, se podra quedar
alumnado que no haya pedido plaza . El precio del dia suelto sera el mismo que para el
alumnado fijo, es decir 4’35 € y el pago se hara mediante transferencia bancaria.

En caso de no querer asistir durante el mes de junio en el comedor, se tendra que avisar
mediante el correo electronico del comedor durante la primera quincena del mes de mayo;
de forma que se tenga tiempo para ajustar la organizacién de los grupos.

5.5 COORDINACION DE FUNCIONES Y ACTUACIONES

MONITORAS

Tal como esta establecido en el NOF del Centro, las funciones de los monitores/es y
monitoras seran las siguientes:

» Atender la vigilancia e instruccién del alumnado, ejerciendo las actividades educativas
programadas a tal efecto.



» Tener a cargo el montaje y desmontaje de mesas y menaje de comedor, dejandolas en
condiciones para su posterior desinfeccidn por el personal correspondiente.

» Servir el menu del dia a los y las alumnas comensales.

» Colaborar en la programacién de actividades complementarias en coordinacion con la
encargada del comedor.

* Ejecutar la programacion del Centro aprobada, en coordinacion con la encargada de
comedor.

* Instruir y orientar a los nifios/as en la adquisicion de aquellos habitos correctos de
alimentacion y comportamiento social, propiciando la colaboracion y autonomia
responsable de los alumnos.

» Observar las condiciones higiénicas del comedor.

* Organizar las entradas y salidas en el comedor garantizando que el alumnado esté en
todo momento atendido, desde que acaban las clases de la mafiana hasta que empiezan
por la tarde.

* Asistir habitualmente a las reuniones con la directora y con la encargada del comedor

* Hacer cumplir las normas de convivencia del alumnado, establecidas en el presente
reglamento.

* Informar la encargada del comedor de cualquier falta grave de los comensales.

DIRECCION DEL CENTRO

Las funciones de la direccion del centro docente, en relacidbn con el comedor escolar,
seran las siguientes:

* Elaborar, junto con el resto del equipo directivo, el proyecto educativo y el
programa anual del servicio de comedor que formaran parte de la Programacion
General Anual del centro. Este proyecto tendra que ser aprobado por el Consejo
Escolar.

* Ejercer las funciones inherentes en la direccion del servicio de comedor.

» Supervisar las condiciones de ejecucién del contrato con la empresa adjudicataria,
sin perjuicio de las relaciones laborales que haya entre las empresas y su personal.

* Asegurar la presencia de un miembro del equipo directivo y del responsable de
comedor durante el tiempo de duracion de la prestacion del servicio de comedor.

* \Velar por la calidad de la atencion educativa que recibe el alumnado usuario.

* Velar por el cumplimiento de la normativa vigente sobre salud e higiene

RESPONSABLE DEL COMEDOR

* Ejercer, de conformidad con las directrices de la direccion del centro,las funciones
de interlocutor con los usuarios del servicio, las empresas y el personal .

* Elaborar y actualizar periédicamente el inventario de los bienes adscritos al
comedor que se utilizan en el servicio.

* Realizar la gestién econémica del servicio de comedor, asi como verificar el cobro
de las cantidades del precio del servicio a los usuarios del comedor, y efectuar los
cobros y pagos autorizados por la direccion del centro.



* Proceder a la reposicion del menaje necesario.
FAMILIAS

» Estar informadas de las normas de comportamiento en el comedor y de las
sanciones correspondientes.

» Colaborar con el centro y las cuidadoras en el buen funcionamiento del comedor
escolar, inculcando a sus hijos/as desde casa habitos de respeto hacia las
personas (compafieros/as, personal de cocina, cuidadoras, profesorado...) y las
cosas (instalaciones, material de ocio y tiempo libre, menaje del comedor...),
higiene alimentaria, buen comportamiento,etc.

* Comunicar al correo del comedor (menjador@ceipvromana.com) cualquier asunto
relacionado con el comedor.

* Abonar en los plazos estipulados el importe del comedor.

» Avisar con al menos quince dias de antelacion si fue baja en el servicio de
comedor. [J Informar de cualquier variacion de datos bancarios, de numeros
telefonicos o direcciones para avisarlos en caso de urgencia o necesidad.

6. NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO DEL COMEDOR

1. El Consejo Escolar o la Comisiéon de Comedor delegada determinara, previo estudio
comparado, nutritivo y economico de las diferentes ofertas presentadas en el centro, la
empresa encargada de la confeccion de la comida.

2. El Consejo Escolar o la Comision de Comedor delegada, aprobara el Plan de Comedor
y el presupuesto detallado para cada curso,antes del comienzo de la actividad de
comedor.

3. La Comision del Comedor del Consejo Escolar velara por el buen funcionamiento de
este servicio y propondra a la Comisién de convivencia las faltas graves y muy graves de
los alumnos comensales.

4. Si hubiera mas solicitudes de las cuales se pueden admitir, porque el anterior se
cumpla, se establecen los siguientes criterios prioritarios para la admision de las
solicitudes, segun la Orden 53/2012 de 8 de agosto la Orden 43/2016 3 de agosto:

- Alumnado con beca de comedor

- Familias trabajadoras en activo y con horarios incompatibles con el escolar.

- Hermanos/as que utilizan el servicio de comedor.

5. El Comedor Escolar empezara el mes de septiembre y finalizara el ultimo dia lectivo del
mes de junio. Las estrategias de adaptacion en el Centro que se programan para los
alumnos de tres y dos afos al inicio del curso, exigiran regular el uso del servicio para
estos alumnos en el periodo senalado.

6. Los meses de septiembre y junio funcionara el comedor si hay suficiente demanda por
parte de las familias.

7. El alumnado que preciso el servicio de comedor tiene que solicitarlo a final del curso
anterior mediante el impreso que se los facilitara en Secretaria.

8. El pago mensual se efectuara a mes vencido, mediante domiciliaciéon bancaria.
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9. El alumnado que se retrase de manera sistematica y continuada en el pago de la cuota
sera dado de baja en este servicio. Para poder utilizar el comedor escolar se tendra que
estar al corriente en los pagos de afios anteriores. La cantidad maxima a abonar se fija
anualmente por la Conselleria de Educacion. El precio del comedor para el presente curso
es de 4,35€.

10. El alumnado con derecho a una ayuda total o parcial que incurra en una falta
injustificada de asistencia en el comedor en mas de un 20% de los dias lectivos durante
un periodo de dos meses consecutivos, decaera en su derecho, mediante resolucion de la
direccion territorial, durante el resto de los meses lectivos.

11. El impago durante dos meses consecutivos de la parte proporcional no gratuita del
menu del alumnado beneficiario de ayudas parciales del servicio dara lugar, mediante
resolucion de la direccion territorial, a la denegacion del uso del servicio hasta la
cancelacion de la deuda.

12. Si un recibo es devuelto, se hara cargo de la comision de devolucién el comensal.

13. Este curso se han dado las siguientes posibilidades:
- quedarse de lunes a viernes
- eventual, maximo dos dias en la semana

- quedarse de septiembre a junio

- quedarse de octubre a mayo

14. El alumnado que no haga uso del servicio de comedor y haya avisado al correo dentro
del tiempo y forma establecido, se le devolvera el importe correspondiente al menu.

15. Para darse de baja voluntaria del Servicio de Comedor sera necesario hacer el por
escrito en el correo del comedor con quince dias de antelacion.

16. Por seguridad del alumnado las puertas del Centro permaneceran cerradas durante el
horario de comedor.

17. El menu sera unico para todos los comensales. Sin embargo se han establecido las
siguientes excepciones:

- Dietas blandas: Para alumnado con problemas gastrointestinales transitorios, bajo
prescripcion médica y avisando con la antelacién ( avisando al tutor/en el mismo dia en
una nota en la agenda)

- Alumnado alérgico a alimentos o que sufran cualquier enfermedad o trastorno somatico
que preciso de una alimentacién especifica: Presentando un certificado médico. Aquel
alumnado con alergias muy localizadas podran hacer uso ordinario del comedor,
consumiendo el menu establecido para todos los comensales, excepto los dias en los
cuales el menu incluya alguno de los componentes al cual son alérgicos, en este caso
tomaran un menu alternativo.

- Alumnado nese.

- Opciones religiosas.

18. Solo se administraran medicamentos a los nifios/as que asisten en el Comedor en
casos de fuerza mayor previa indicacion escrita del médico.

19. Todo el alumnado tiene que respetar las Normas de Funcionamiento y de Convivencia
del Comedor.

11



20. Incumplimiento por parte del alumnado (becado o no becado) de las Normas de
Funcionamiento y de Convivencia del Comedor, asi como el impago de las
mensualidades, puede llegar a suponer la baja en el Servicio de Comedor de manera
temporal o definitiva.

21. Para cualquier tema relacionado con el Comedor, tienen que dirigirse a la direccion del
Centro.

7. CRITERIOS Y MOMENTOS PARA la EVALUACION DEL PLAN ANUAL
DE COMEDOR

El Equipo Directivo y el Consejo Escolar del centro seran quienes evaluan el grado de
cumplimiento del Plan de Funcionamiento del servicio de comedor. Seran evaluados todos
sus elementos.

La evaluacion es continua. Sin embargo, se hara una evaluacion al menos
trimestralmente y se realizaran las mejoras necesarias en el servicio. Después de la
evaluacion final, las conclusiones mas relevantes se incluiran en la Memoria Anual del
curso para su aprobacion en el Consejo Escolar. Esta Memoria sera entregada al servicio
de Inspeccidon Educativa para su supervision.

CRITERIOS De EVALUACION:
LOS ELEMENTOS DEL PLAN

Grado de consecucion de cada objetivo.

Adecuacion de los objetivos y actividades al alumnado.

Adecuacion de los aspectos organizativos del servicio a las necesidades y situaciones
especiales

del alumnado.

EIALUMNADO

Grado de cumplimiento de las normas.

Grado de adquisicion de buenos habitos alimentarios.

Grado de satisfaccion del alumnado en relacion con el servicio de comedor.
Clima de convivencia.

COORDINACION DE La EMPRESA CON EIl EQUIPO DIRECTIVO
Desarrollo de reuniones periddicas y eficacia de estas .
Grado de comunicacion de incidencias.

Grado de atencion a las demandas/solicitudes de Direccion a la empresa.
Grado de satisfaccion del Equipo Directivo con la empresa.
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PERSONAL DE COMEDOR

Trato y atencion al alumnado.
Seguimiento de las directrices dadas.
Grado de implicacion en el servicio.
Grado de satisfaccion del personal.

LAS FAMILIAS

Grado de implicacion de las familias.
Grado de satisfaccion de las familias

NORMAS DE CONVIVENCIA DEL COMEDOR

A todo el alumnado que utilizo el servicio de comedor se aplicara en todo momento las
Normas de Organizacion y Funcionamiento (*NOF)

El alumnado que incumpla tanto las normas de conducta como las higiénicas y con esto
crean situaciones molestas o alteran significativamente el desarrollo del servicio, podran
ser baja temporal o definitiva por decisiéon de la Comision de Convivencia y del Comedor.
Aunque el comedor escolar es un servicio voluntario, no deja de ser una actividad
educativa y por tanto el alumnado tendra que respetar las mismas normas que en las
horas lectivas (reflejadas en este Reglamento de Régimen Interno).

En esta normativa de comedor escolar se reflejan las siguientes normas especificas:

* Higiene

1.El alumnado tendria que saber comer por si mismos, hacer uso de los servicios y
lavarse las manos, excepto alumnado *nese.

2. Todo el alumnado pasara por los servicios para hacer sus necesidades y lavarse las
manos antes de acudir en el comedor. Durante la comida no podran ir al servicio a no ser
por indisposicion o enfermedad y siempre con permiso de la monitora o monitor.

3. No se podran llevar objetos en el comedor. Las mochilas, libros, abrigos ... se dejaran
en el lugar correspondiente.

4. No esta permitida la entrada del alumnado en la zona destinada a la cocina.

5. Se pondra especial cura en la correcta utilizacion de los cubiertos, asi como el uso de
la servilleta.

6. No se puede echar pan, agua o restos de comida al suelo ni a otros alumnos.

7. Después de comer, y antes de ir a los lugares asignados para el ocio, todos el
alumnado tendra que pasar por el servicio, acompanado por sus monitores///es/as, para
lavarse las manos.

* Organizacién y comportamiento

1. En la hora de ir al comedor: el alumnado de primero, segundo y tercero de primaria
sera recogido por los monitores, monitoras en sus clases, se lavaran las manos e iran al
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comedor. El alumnado de cuarto, quinto y sexto bajaran en su hilera en el patio e iran al
soportal del patio de primaria donde estaran esperandolos los/las sedes/se monitores/se.
2. El alumnado de infantil que come en la clase, hara el mismo respecto a los habitos de
higiene.

3. Estas acciones se realizaran por orden, en fila y en silencio, bajo la supervisién de los
monitores///es/as.

4. La entrada en el comedor se hara por grupos en fila, con orden, distancia y tranquilidad,
sin correr, sin empujar a los compafieros/as ni gritar.

5. Los y las alumnas se sentaran en los lugares que los seran asignados, siguiendo una
orden de edad aproximada. Estos lugares seran fijos, por motivos de seguridad.

6. Se tendra que respetar todo el material y utensilios, siente los alumnos responsables de
su deterioro por mal uso.

7. Tendran que permanecer correctamente sentados en todo momento, sin jugar ni
balancear las sillas ni moverse de su lugar. No podran levantarse. Para gritar a las
monitoras, tendran que hacerlo levantando la mano hasta ser atendidos.

8. Es muy importante comer en un ambiente tranquilo y relajado, por lo cual nunca se
dirigiran a los otros gritando, sino hablante en un tono de voz adecuado. No esta permitido
hablar con alumnos otros mesas (por confort acustico)

9. Los y las alumnos estan obligados a respetar al personal laboral (Cocinero,
Monitoras,...) en los mismos términos que al profesorado del Centro: tienen que
obedecerlos y seguir sus indicaciones.

¢ Alimentacion:

1. Los y las alumnas tendran que adaptarse al menu establecido, comiendo la cantidad
que se los sirva (segun las circunstancias, complexion...)

2. En caso de no poder comer algun tipo de alimento, se tendra que aportar un Certificado
Médico que lo acredito.

* Tiempo libre:

1. Cada grupo permanecera en el lugar asignado bajo la supervisién del monitor/a y
realizando la actividad programada. Ningun alumno/a podra separarse de su grupo sin
permiso.

2. No se permite la practica de juegos peligrosos

FALTAS Y SANCIONES

El incumplimiento de algunos puntos de esta normativa supondra una infraccion y, por lo
tanto,tendra que ser sancionado. Segun la menor o miyor gravedad de la infraccion, se
considera, como falta leve, grave o muy grave. Esta clasificacion se establece en funcion
del perjuicio que las infracciones causan al normal desarrollo de la marcha del comedor.
Por todo esto, sera preocupacion de todos los integrantes del comedor el resolver los
problemas de disciplina en un ambiente de dialogo y debate, procurando llegar a
soluciones que contribuyan a evitar sanciones y crear un clima de convivencia basado en
la responsabilidad personal.
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1. Faltas leves

a) Se consideran faltas leves:

*Desobedecer levemente las indicaciones del personal de cocina y comedor.

* Entrar o salir del comedor desordenadamente.

*Entrar en el comedor con objetos no permitidos (juguetes, libros...)

*Levantarse del lugar sin causa justificada.

*Cambiarse de lugar sin permiso

*No comer con correccion o no hacer uso adecuado de los utensilios (cubiertos,
servilletas...)

*Permanecer mal sentados o columpiarse en la silla.

*Hacer ruido, gritar o hablar con alumnos otras mesas.

*Uso inadecuado de las dependencias y material del comedor

*Cualquier otra conducta que afecto levemente el respeto,a la integridad o a la salud de
las personas.

b) Sanciones:

*Amonestacién verbal al alumnado. En caso de reiteracion, comunicacién por escrito a los
progenitores.

*Pérdida del derecho a participar en juegos o actividades de ocio.

*Realizacién de tareas relacionadas con la falta cometida.

*Estas sanciones podran ser impuestas por el personal del Comedor.

La acumulacién de tres faltas leves dara lugar a una grave y se aplicara la sancion
correspondiente.

2. Faltas graves
a) Se consideran faltas graves:

*Falta de higiene personal

*Faltas contra la limpieza e higiene del comedor

*La reiteracion de comportamientos que perjudican la marcha de la actividad
*Desobedecer gravemente las indicaciones del Personal de cocina y comedor

*Salir del comedor sin permiso de la Monitora o Monitor

*Entrar en la cocina

*Deteriorar a propdsito o por mal uso el material propio de comedor.

*Lanzar intencionadamente comer al suelo o a otros companieros.

*Actas de indisciplina, faltas de respeto, injurias y ofensas graves contra cualquier
miembro de la Comunidad Educativa.

*Agresion fisica muy grave contra cualquier miembro de la Comunidad
Educativa .Cualquier otra conducta que afecto gravemente el respeto, a la integridad o a
la salud de las personas.

b) Sanciones:
Cualquiera de las contempladas para las faltas leves. Ademas:
**- Amonestacion por escrito al alumno. Comunicacion a los padres.
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**. Separacion permanente del grupo de referencia o de su tabla de comedor.

**- Expulsién temporal del comedor

**. Expulsién definitiva del comedor.

Estas sanciones pueden ser impuestas por la Comisién de Convivencia del Consejo
Escolar y seran comunicadas a los padres y madres.
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