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QUESTIONARI DE CONTEXT



INTRODUCCIO

En aquest questionari has de contestar diverses preguntes sobre tu mateix,
sobre la teua familia, la teua classe, els teus companys i companyes, etc. No és
un examen. No hi ha respostes “correctes” ni “erronies”. Es tracta d'arreplegar
informacio sobre el context en que t'eduques.

Per favor, Ilig cada pregunta atentament i respon amb sinceritat.

Pots demanar ajuda, si no entens alguna cosa, 0 si no estas segur o segura de
com s'ha de respondre a una pregunta.

Moltes gracies.

NOTA: Per questions d'espai, en tot el questionari el terme “mare” fa referéncia
a: mare, tutora legal o primer pare o tutor legal en el cas de families
homoparentals masculines. Aixi mateix, el terme “pare” es refereix a: pare,
tutor legal o segona mare o tutora legal en el cas de families homoparentals
femenines. Les esmentades paraules “mare” i “pare” van sempre acompanyades
d'un * en referéncia a aquesta nota.

Indica el teu genere Heu repetit algun curs?
[[] Femeni 0 s
D Masculi D No

Quin any vas naixer?

[ 2014
[ 2015
[ 2016

[ 2017
[ 2018

Quina llengua utilitzes habitualment a casa?

D Valencia
D Castella

[] valenciai castella

[ unaaltra | m “I
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Amb quina frequéncia utilitzes un dispositiu digital (ordinador, tauleta, mobil,
etc.) per al treball escolar (deures, tasques i/o estudi) en cadascun dels seguents

llocs?
Marca una casella en cada linia.

Mai o quasi De . Tots o quasi
: Sovint .
mai vegades tots els dies

A casa

Al centre educatiu

En altre lloc (biblioteca,
centre d'estudis, etc.)

En general, com treballeu a classe amb els i les mestres?
Marca una casella a cada linia.

Mai o Algunes Quasi

; - Sempre
quasi mai vegades sempre

Expliquen durant la major part de la
classe.

Els alumnes i les alumnes exposem
temes o treballs.

Fem debats a classe.

Fem els exercicis i les activitats que
ens proposen.

Treballem individualment.
Treballem en petits grups.
Prenem apunts.

Fem servir ordinador, pissarra
digital o tauletes digitals per
treballar o buscar informacié.

Estudiem individualment i després
ens pregunten pel que hem
estudiat.
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Fins a quin punt estas d'acord amb les afirmacions seglients relacionades amb

el teu col-legi?
Marca una casella a cada linia.

Gens Poc Bastant Molt
d'acord d'acord d'acord d'acord

M'agrada estar al col-legi
Em sent segur/a al col-legi
Em sent part d'aquest col-legi

El professorat de la meu col-legi és
just amb mi

M'agrada veure els meus companys
i companyes de classe

Estic orgullés/a de vindre a aquest
col-legi

Aprenc molt al col-legi
Em sent marginat/da al col-legi

Faig amics i amigues facilment al
col-legi

Em sent integrat/da al col-legi

Em sent incomode i fora de lloc al
col-legi

Caic bé a altres alumnes

Em sent a soles al col-legi
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Sobre la teua relacié amb els teus companys i companyes de classe, indica fins

a quin punt estas d'acord amb les afirmacions segilient
Marca una casella a cada linia.

Gens Poc Bastant Molt
d'acord d'acord d'acord d'acord

Faig amigues i amics
Em sent a gust a la meva classe

Les meues companyes i companys
em deixen fora dels seus jocs

Tinc por d'alguns companys/es

Em molesta l'actitud d'alguns
companys/es cap a mi

A la meua classe hi ha un bon
ambient de treball

Els meus companys i companyes
m'ajuden a classe
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En general, fins a quin punt estas d’acord amb aquestes afirmacions sobre les

teues i els teus mestres?
Marca una casella a cada linia.

Gens Poc Bastant Molt
d'acord d'acord d'acord d'acord

Es facil entendre el que expliquen

M'interessa el que expliquen

Em proposen fer coses interessants

Responen les meues preguntes amb
claredat

Expliquen bé

Em deixen mostrar qué he apres

Fan diferents coses per ajudar-nos a
aprendre

Em diuen com he de millorar quan
m'equivoque

Escolten el que he de dir
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) A quina edat comencares a anar a I'escola infantil o al col-legi?

[} Abans de fer 2 anys [ Amb 3 anys
[[] Amb2anys [[] Amb4anysomés

’ A quin pais has nascut tu, el teu pare* i/o la teua mare*?
En cas de familia monoparental, respon a la corresponent columna i marca “No aplicable” a I'altra.

Alumne/a Mare* Pare*

A Espanya
En un altre pais

No aplicable

’ Indica amb quina frequéncia s'utilitzen al teu domicili els recursos segtients:

Tots o
. Una o dues Una o dues X
Mai o quasi
. vegades al vegades a la
quasi mai tots els
mes setmana .
dies
Llibres de lectura (paper o digital)
Premsa diaria (paper o digital)
Enciclopédies o llibres de consulta
(en paper o digitals)
Ordinador o tauleta digital
Internet
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’ Quants dispositius d'informacié digital d'as habitual hi ha en ta casa?
Ordinadors, tauletes digitals, smartphones, smart TV, llibres electronics...
En cas d'alternar habitatge familiar, per custddia compartida o similar, indica la suma total de dispositius.

_
’ Incloent-te a tu, quantes persones conviuen en ta casa?

En cas d'alternar habitatge familiar, per custodia compartida o similar, indica la suma total de
persones convivents.

’Aproximadament, quants llibres hi ha a casa teua?
(No incloguis els llibres digitals, les revistes, els diaris ni els llibres de text).

[] peoa1olibres [ pe 1012200

[[] De11as50libres [ més de 200 llibres
D De 51 a 100 llibres

’ Un dia de classe, pero fora de I'horari escolar, quant de temps dediques a les
activitats segiuients amb dispositius digitals?

Menys
Res d’'una
hora

Entre1i3 Més de 3
hores al dia hores al dia

Treball de classe

Aplicacions amb contingut
audiovisual (YouTube, Tik Tok,
Instagram, Facebook, etc.)

Aplicacions de missatgeria
instantania (Whatsapp, Signal,
Telegram, SnapChat, etc)

Aplicacions microblogging
(Twitter o X, Reddit, Tumblr, etc)

Jocs en linia
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’ Un dia sense classe, quant de temps dediques a les segilients activitats amb

dispositius digitals?

Treball de classe

Res

Aplicacions amb contingut
audiovisual (YouTube, Tik Tok,
Instagram, Facebook, etc.)

Aplicacions de missatgeria
instantania (Whatsapp, Signal,
Telegram, SnapChat, etc)

Aplicacions microblogging
(Twitter o X, Reddit, Tumblr, etc)

Jocs en linia

A _
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’ Indica el grau de satisfaccié amb els aspectes segiients referits al teu col-legi.
Marca una casella a cada linia.

Molt . Ni satisfet / . Molt
satisfet/a ITBEHEE? Ni insatisfet S satisfet

Professorat

Direccio del
col-legi

Treball a classe

Relacié amb el
tutor/a

Companys i
companyes de
classe

Utilitzacié de
recursos

Nivell
d'aprenentatge

Entorn escolar

En general amb el
centre
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Quin és el nivell d'estudis més alt que han completat la mare* i/o el pare*?
En cas de no haver estudiat al sistema educatiu espanyol, marca I'opcié equivalent.
En cas de familia monoparental, respon a la corresponent columna i marca “No aplicable” a l'altra.

Mare* Pare*
No va anar a lI'escola

Va anar a escola, pero no va completar I'Educacié General Basica (EGB) o
I'Educacié Secundaria Obligatoria (ESO)

Educaci6 General Basica (EGB) o Educacié Secundaria Obligatoria (ESO)

Batxillerat, BUP, COU, Formacié Professional (FP) de Primer Grau, FP de
Grau Mitja, Grau Mitja d'Ensenyaments d'Arts Plastiques i Disseny, Grau
Mitja d'Ensenyaments Esportius, Escola Elemental d'Arts i Oficis Artistics,
Escola Oficial d'ldiomes

Formacié Professional de Grau Superior, Grau Superior d'Ensenyaments
d'Arts Plastiques i Disseny, Grau Superior d'Ensenyaments Esportius

Diplomatura Universitaria, Enginyeria Técnica, Arquitectura Técnica

Llicenciatura, Grau Universitari, Enginyeria, Arquitectura, Ensenyaments
Artistics Superiors

Master Universitari, Master en Ensenyaments Artistics
Doctorat

No aplica
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’ Quina de les categories seguients descriu millor la situacié laboral actual de la teva

mare* i/o el teu pare*?
En cas de familia monoparental, respon a la corresponent columna i marca “No aplicable” a l'altra.

Mare* Pare*
Treballador/a per compte propi o assalariat/ada a temps complet
Treballador/a assalariat/da a temps parcial
Aturat/da en busca de lloc de treball
Jubilat/da, prejubilat/da, pensionista o rendista

No té ni busca treball remunerat

No aplicable
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’ Quina classe de treball realitzen la teua mare* i/o el teu pare* en els seus
respectius treballs principals? Si un dels dos no treballa actualment, respon en

relacié a lI'iltim treball realitzat.

Marca a cada columna la categoria laboral que millor descrigui I'activitat de cadascun.

En cas de familia monoparental, respon a la corresponent columna i marca “No aplicable” a I'altra.
Cada categoria compta amb una série d'exemples per ajudar-vos a decidir la correcta.

Mare* Pare*
Mai no ha tingut un treball remunerat.

Treballador/a sense especialitzacid. Inclou ajuda domeéstica i neteja,
treballadors/es de manteniment d'edificis, missatgers/es, repartidors/es,
porters/es, treballadors/es no especialitzats/des en agricultura, ramaderia,
pesca i construccié...

Treballador/a especialitzat/da o artesa/a. Inclou obrers, fusters/es,
lampistes/es, electricistes, conductors/es, maquinistes, treballadors/es del
metall, mecanics/ques, artesans/es...

Treballador/a especialitzat/ada en agricultura, ramaderia o pesca. Inclou
agricultors/es, ramaders/es, treballadors/es de la industria de
transformacié agricola, treballadors/es en silvicultura, treballadors/es de
la inddstria pesquera, cacadors/es...

Operari/aria de maquinaria a fabriques o tallers. Inclou operaris/aries de
magquinaria en fabriques o tallers, treballadors/ores en cadenes de
muntatge, conductors/es de vehicles de motor...

Treballador/a en serveis de restauraci6 i comerg. Inclou treballadors/es
d'hostaleria, dependents/es, venedors/es, cambrers/es, cuiners/es...

Treballador/a en serveis personals, proteccio i seguretat. Inclou auxiliars
de vol, auxiliars d'infermeria o emergéncies,

Treballadors/es en serveis de seguretat, militars i policies d'escales
basiques, bombers/es, perruqueria...

Propietari d'un petit negoci. Inclou propietaris/es de petites empreses
(menys de 25 treballadors/es), com per exemple botigues de venda al
detall, serveis, restaurants...

Administratiu/iva. Inclou personal administratiu i comptable, secretaris/es,
gravadors/es de dades, atenci6 al client...
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Mare* Pare*

Tecnics/ques o ajudants. Inclou técnics o ajudants (de cientifics, enginyers,
informatics, biolegs), infermers, técnics financers, agents de negocis...

Treballador/a especialitzat/da o artesa/a. Inclou obrers, fusters/es,
lampistes/es, electricistes, conductors/es, maquinistes, treballadors/es del
metall, mecanics/ques, artesans/es...

Treballador/a especialitzat/ada en agricultura, ramaderia o pesca. Inclou
agricultors/es, ramaders/es, treballadors/es de la indlstria de
transformacié agricola, treballadors/es en silvicultura, treballadors/es de
la industria pesquera, cacadors/es...

Operari/aria de maquinaria a fabriques o tallers. Inclou operaris/aries de
maquinaria en fabriques o tallers, treballadors/ores en cadenes de
muntatge, conductors/es de vehicles de motor...

Treballador/a en serveis de restauracio i comerc. Inclou treballadors/es
d'hostaleria, dependents/es, venedors/es, cambrers/es, cuiners/es...

Treballador/a en serveis personals, proteccié i seguretat. Inclou auxiliars
de vol, auxiliars d'infermeria o emergéncies,

Treballadors/es en serveis de seguretat, militars i policies d'escales
basiques, bombers/es, perruqueria...

Propietari d'un petit negoci. Inclou propietaris/es de petites empreses
(menys de 25 treballadors/es), com per exemple botigues de venda al
detall, serveis, restaurants...

Executiu/iva o alt/a funcionari/aria. Inclou gerents d'empreses com, per
exemple, encarregats de grans empreses (25 treballadors o més) o
directors de departaments en grans empreses, legisladors o alts
funcionaris, funcionaris d'organitzacions d'especial interés, oficials de
I'exércit...

Professionals. Inclou cientifics/es, matematics/es, enginyers/es,
arquitectes/es o informatics/es, professionals de la biologia i la sanitat,
professors/es, professionals de les lleis, cientifics/es especialitzats/des en
temes socials, periodistes, escriptors/es...

No aplicable
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EVALUACION DE DIAGNOSTICO
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CUESTIONARIO DE CONTEXTO




INTRODUCCION

En este cuestionario tienes que contestar varias preguntas sobre ti mismo,
sobre tu familia, tu clase, tus compafieros y compafieras, etc. No es un examen.
No hay respuestas “correctas” ni “errébneas”. Se trata de recoger informacién
sobre el contexto en el que te educas.

Por favor, lee cada pregunta atentamente y responde con sinceridad.

Puedes pedir ayuda, si no entiendes algo o si no estas seguro o segura de coémo
se tiene que responder a una pregunta.

Muchas gracias.

NOTA: Por cuestiones de espacio, en todo el cuestionario el término “madre”
hace referencia a: madre, tutora legal o primer padre o tutor legal en el caso
de familias homoparentales masculinas. Asi mismo, el término “padre” se
refiere a: padre, tutor legal o segunda madre o tutora legal en el caso de
familias homoparentales femeninas. Las mencionadas palabras “madre” vy
“padre” van siempre acompafiadas de un * en referencia a esta nota.

Indica tu género ¢Has repetido algun curso?

[[] Femenino [ si
D Masculino D No
D Otro

¢En qué afo naciste?
2014
2015
2016
2017

2018

O0000

¢Qué lengua utilizas habitualmente a casa?

D Valenciano
D Castellano

|

[] valencianoy Castellano

O ot | m “I
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¢Con qué frecuencia utilizas un dispositivo digital (ordenador, tableta, mévil, etc.)
para el trabajo escolar (deberes, tareas y/o estudio) en cada uno de los siguientes
lugares?

Marca una casilla en cada linea.

Nunca o A A Todos o casi
casi nunca veces menudo todos los dias

En casa
En el centro educativo

En otro lugar (biblioteca,
centro de estudios, etc.)

En general, ;como trabajais en clase con las maestras y los maestros?
Marca una casilla en cada linea.

Nunca o Algunas Casi

: . Siempre
casi nunca veces siempre

Explican durante la mayor parte de
la clase.

Los alumnos y las alumnas
exponemos temas o trabajos.

Hacemos debates en clase.

Hacemos los ejercicios y actividades
que nos proponen.

Trabajamos individualmente.

Trabajamos en pequeiios grupos.
Tomamos apuntes.

Usamos ordenador, pizarra digital o
tabletas digitales para trabajar o
buscar informacion.

Estudiamos individualmente y
después nos preguntan por lo que
hemos estudiado.
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¢Hasta qué punto estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones relacionadas con
tu colegio?
Marca una casilla en cada linea.

B n
Nada de Poco de as;: te Muy de
acuerdo acuerdo acuerdo
acuerdo

Me gusta estar en el colegio
Me siento seguro/a en el colegio
Me siento parte de este colegio

El profesorado de mi colegio es
justo conmigo

Me gusta ver a mis compafieros y
compaiieras de clase

Estoy orgulloso/a de venir a este
colegio

Aprendo mucho en el colegio

Me siento marginado/da en el
colegio

Hago amigos y amigas facilmente
en el colegio

Me siento integrado/a en el colegio

Me siento inc6modo/a y fuera de
lugar en el colegio

Caigo bien a otros alumnos y
alumnas

Me siento solo/a en el colegio
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Sobre tu relacién con tus compaiieros y compafieras de clase, indica hasta qué

punto estas de acuerdo con las afirmaciones siguientes:
Marca una casilla en cada linea.

B n
Nada de Poco de as(tjz te Muy de
acuerdo acuerdo acuerdo
acuerdo

Hago amigas y amigos
Me siento a gusto en mi clase

Mis compaieras y compafieros me
dejan fuera de sus juegos

Tengo miedo de algunos/as
compaieros/as

Me molesta la actitud de algunos/as
compaiieros/as hacia mi

En mi clase hay un buen ambiente
de trabajo

Mis compaieros y compafieras me
ayudan en clase
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En general, ;hasta qué punto estas de acuerdo con estas afirmaciones sobre tus

maestros/as?
Marca una casilla en cada linea.

B n
Nada de Poco de as(tjz te Muy de
acuerdo acuerdo acuerdo
acuerdo

Es facil entender lo que explican

Me interesa lo que explican

Me proponen hacer cosas
interesantes

Responden a mis preguntas con
claridad

Explican bien

Me dejan mostrar lo que he
aprendido

Hacen diferentes cosas para
ayudarnos a aprender

Me dicen como tengo que mejorar
cuando me equivoco

Escuchan lo que tengo que decir

- - {
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’ ¢A qué edad empezaste a ir a la escuela infantil o al colegio?

[} Antes de cumplir 2 afios [ con 3 afios
[[] Con2afios [J con4afios o mas

) ¢En qué pais has nacido tu, tu padre* y/o tu madre*?
En caso de familia monoparental, responde en la correspondiente columna y marca “No aplicable” en la otra.

Alumno/a Madre* Padre*

En Espaia
En otro pais

No aplicable

) Indica con qué frecuencia se utilizan en tu domicilio los recursos siguientes:

Todos o
Una o dos Una o dos .
Nunca o casi
. veces al veces a la
casi nunca todos los
mes semana .
dias
Libros de lectura (papel o digital)
Prensa diaria (papel o digital)
Enciclopedias o libros de consulta
(papel o digital)
Ordenador o tableta digital
Internet
EVALURCION DE DIAGNOSTICO & GENERALITAT
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’ ¢Cuantos dispositivos de informacion digital de uso habitual hay en tu casa?
Ordenadores, tabletas digitales, smartphones, smart TV, libros electrénicos...
En caso de alternar vivienda familiar, por custodia compartida o similar, indica la suma total de dispositivos.

’ Incluyéndote a ti, ;cuantas personas conviven en tu casa?

En caso de alternar vivienda familiar, por custodia compartida o similar, indica la suma total de personas
convivientes.

’ Aproximadamente, ;cuantos libros hay en tu casa?
(No incluyas los libros digitales, las revistas, los periédicos ni los libros de texto).

[] peoa1olibros [ pe 1012200

[[] De11a50libros [ mas de 200 libros
[] Des51a100libros

’ Un dia de clase, pero fuera del horario escolar, ;cuanto tiempo dedicas a las
siguientes actividades con dispositivos digitales?

Menos de Entre1y3 Mas de 3

Nada . .
una hora horas al dia horas al dia

Trabajo de clase

Aplicaciones con contenido
audiovisual (YouTube, Tik Tok,
Instagram, Facebook, etc.)

Aplicaciones de mensajeria
instantanea (Whatsapp, Signal,
Telegram, SnapChat, etc)

Aplicaciones microblogging
(Twitter o X, Reddit, Tumblr, etc)

Juegos en linea
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’ Un dia sin clase, ;cuanto tiempo dedicas a las siguientes actividades con dispositivos
digitales?

Nad Menos de Entre1y3 Mas de 3
una hora horas al dia horas al dia

Trabajo de clase

Aplicaciones con contenido
audiovisual (YouTube, Tik Tok,
Instagram, Facebook, etc.)

Aplicaciones de mensajeria
instantanea (Whatsapp, Signal,
Telegram, SnapChat, etc)

Aplicaciones microblogging
(Twitter o X, Reddit, Tumblr, etc)

Juegos en linea

EVALUACION DE DIRGNOSTICO
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’ Indica el grado de satisfaccion con los siguientes aspectos referidos a tu colegio.
Marca una casilla en cada linea.

Muy . Ni satisfecho / . Muy
satisfecho/a IR Ni insatisfecho ST satisfecho

Profesorado

Direccion del
colegio

Trabajo en clase

Relacion con el
tutor/a

Compaiieros y
compaiieras de
clase

Utilizacion de
recursos

Nivel de
aprendizaje

Ambiente escolar

En general con el
centro

‘w
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’ Cual es el nivel de estudios mas alto que han completado tu madre* y/o tu
padre*?
En caso de no haber estudiado en el sistema educativo espafiol, marca la opcion equivalente.
En caso de familia monoparental, responde en la correspondiente columna y marca “No aplicable” en
la otra.

Madre* Padre*
No fue al colegio

Fue al colegio, pero no completé la Educacién General Basica (EGB) o la
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO)

Educaciéon General Basica (EGB) o Educacién Secundaria Obligatoria (ESO)

Bachillerato, BUP, COU, Formacion Profesional (FP) de Primer Grado, FP de
Grau Medio, Grado Medio de Ensefianzas de Artes Plasticas y Disefo, Grado
Medio de Ensefianzas Deportivas, Escuela Elemental de Artes y Oficios
Artisticos, Escuela Oficial de Idiomas

Formacion Profesional de Grado Superior, Grado Superior de Ensefianzas de
Artes Plasticas y Disefio, Grado Superior de Ensefianzas Deportivas

Diplomatura Universitaria, Ingenieria Técnica, Arquitectura Técnica

Licenciatura, Grado Universitario, Ingenieria, Arquitectura, Ensefianzas
Artisticos Superiores

Master Universitario, Master en Ensefnanzas Artisticas
Doctorado

No aplica

EVALUACION DE DIRGNOSTICO - —

CURSO 2024-25 VALENCIANA

Conselleria d'Educacio, Cultura
i Universi

pER



’ ¢Cual de las siguientes categorias describe mejor la situacion laboral actual de tu
madre* y/o tu padre*?

En caso de familia monoparental, responde en la correspondiente columna y marca “No aplicable” en la
otra.

Madre* Padre*
Trabajador/a por cuenta propia o asalariado/a a tiempo completo
Trabajador/a asalariado/a a tiempo parcial
Parado/a en busca de puesto de trabajo
Jubilado/a, prejubilado/a, pensionista o rentista

No tiene ni busca trabajo remunerado

No aplicable
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’ ¢Qué clase de trabajo realizan tu madre* y/o tu padre* en sus respectivos trabajos
principales? Si uno de los dos no trabaja actualmente, responde en relacién en el

ultimo trabajo realizado.

Marca en cada columna la categoria laboral que mejor describa la actividad de cada uno de ellos.

En caso de familia monoparental, responde en la correspondiente columna y marca “No aplicable” en la
otra.

Cada categoria cuenta con una serie de ejemplos para ayudarte a decidir la correcta.

Madre* Padre*
Nunca ha tenido un trabajo remunerado.

Trabajador/a sin especializacion. Incluye ayuda doméstica y limpieza,
trabajadores/as de mantenimiento de edificios, mensajeros/as,
repartidores/as, porteros/as, trabajadores/as no especializados/as en
agricultura, ganaderia, pesca y construccion...

Trabajador/a especializado/da o artesano/a. Incluye obreros,
carpinteros/as, fontaneros/as, electricistas, conductores/as, maquinistas,
trabajadores/as del metal, mecanicos/as, artesanos/as...

Trabajador/a especializado/a en agricultura, ganaderia o pesca. Incluye
agricultores/as, ganaderos/as, trabajadores/as de la industria de
transformacion agricola, trabajadores/as en silvicultura, trabajadores/as
de la industria pesquera, cazadores/as...

Operario/a de maquinaria en fabricas o talleres. Incluye operarios/as de
magquinaria en fabricas o talleres, trabajadores/as en cadenas de montaje,
conductores/as de vehiculos de motor...

Trabajador/a en servicios de restauracion y comercio. Incluye
trabajadores/as de hosteleria, dependientes/as, vendedores/as,
camareros/as, cocineros/as...

Trabajador/a en servicios personales, proteccion y seguridad. Incluye
auxiliares de vuelo, auxiliares de enfermeria o emergencias,

Trabajadores/as en servicios de seguridad, militares y policias de escalas
basicas, bomberos/as, peluqueria...

Propietario/a de un pequeno negocio. Incluye propietarios/as de pequenas
empresas (menos de 25 trabajadores/as), como por ejemplo tiendas de
venta al por menor, servicios, restaurantes...

Administrativo/a. Incluye personal administrativo y contable,
secretarios/as, grabadores/as de datos, atencion al cliente...
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Madre* Padre*

Técnicos/as o ayudantes. Incluye técnicos/as o ayudantes (de cientificos/as,
ingenieros/as, informaticos/as, biélogos/as), enfermeros/as, técnicos/as
financieros/as, agentes de negocios...

Trabajador/a especializado/da o artesano/a. Incluye obreros,
carpinteros/as, fontaneros/as, electricistas, conductores/as, maquinistas,
trabajadores/as del metal, mecanicos/as, artesanos/as...

Trabajador/a especializado/a en agricultura, ganaderia o pesca. Incluye
agricultores/as, ganaderos/as, trabajadores/as de la industria de
transformacion agricola, trabajadores/as en silvicultura, trabajadores/as
de la industria pesquera, cazadores/as...

Operario/a de maquinaria en fabricas o talleres. Incluye operarios/as de
magquinaria en fabricas o talleres, trabajadores/as en cadenas de montaje,
conductores/as de vehiculos de motor...

Trabajador/a en servicios de restauracion y comercio. Incluye
trabajadores/as de hosteleria, dependientes/as, vendedores/as,
camareros/as, cocineros/as...

Trabajador/a en servicios personales, proteccién y seguridad. Incluye
auxiliares de vuelo, auxiliares de enfermeria o emergencias,

Trabajadores/as en servicios de seguridad, militares y policias de escalas
basicas, bomberos/as, peluqueria...

Propietario/a de un pequefio negocio. Incluye propietarios/as de pequefias
empresas (menos de 25 trabajadores/as), como por ejemplo tiendas de
venta al por menor, servicios, restaurantes...

Ejecutivo/a o alto/a funcionario/a. Incluye gerentes de empresas como, por
ejemplo, encargados/as de grandes empresas (25 trabajadores/as o mas) o
directores/as de departamentos en grandes empresas, legisladores/as o
altos/as funcionarios/as, funcionarios/as de organizaciones de especial
interés, oficiales del ejército...

Profesionales. Incluye cientificos/as, matematicos/as, ingenieros/as,
arquitectos/as o informaticos/as, profesionales de la biologia y la sanidad,
profesores/as, profesionales de las leyes, cientificos/as especializados/as
en temas sociales, periodistas, escritores/as y artistas,

profesionales religiosos/as...

No aplicable
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