RESOLUCIO de 23 de desembre de 2021, de la directora general d'Inclusié Educativa, per la qual es dicten
instruccions per a la deteccié i la identificacio de les necessitats especifiques de suport educatiu i les necessitats de
compensacié de desigualtats. [2021/13042]
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Segona. Entrada en vigor

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’ Educacid, modificada per la Llei organica 3/2020, de 29 de desembire,
defineix I' alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu com aquell que requereix una atencié educativa
diferent a I’ ordinaria, per presentar necessitats educatives especials, per retard maduratiu, per trastorns del
desenvolupament del llenguatge i la comunicacio, per trastorns d’ atencié o d’ aprenentatge, per desconeixement
greu de la llengua d’ aprenentatge, per trobar-se en situacié de vulnerabilitat socioeducativa, per les seues altes
capacitats intel-lectuals, per haver-se incorporat tard al sistema educatiu o per condicions personals o d’ historia
escolar. Aixi mateix, indica que les administracions educatives establiran els procediments i recursos precisos per a
identificar primerencament aquestes necessitats educatives especifiques.

La Llei 11/2003, de 10 d’ abril, de la Generalitat, sobre I' estatut de les persones amb discapacitat, modificada per la
Llei 9/2018, de 24 d’ abril, de la Generalitat, determina, en I’ article 20, el dret de les persones amb discapacitat a

I' avaluacio psicopedagogica continua del seu procés educatiu, garantint a les families de I' alumnat informacio
completa i en format accessible sobre aquesta.

La Llei 39/2015, d’ 1 d’ octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, té per objecte
regular els requisits de validesa i eficacia dels actes administratius i el procediment administratiu comu a totes les
administracions puabliques. L’ article 20 declara el personal al servei de les administracions publiques o titulars de les
unitats administratives com a responsables directes de les tramitacions i de I' adopcié de les mesures adients per
remoure els obstacles que impedisquen o retarden I’ exercici ple dels drets de les persones interessades o el
respecte als seus interessos legitims, disposant d’ alld necessari per evitar i eliminar qualsevol anormalitat en la
tramitaci6é dels procediments.

La Llei 4/2018, de 21 de febrer, de la Generalitat, per la qual es regula i promou el plurilingliisme en el sistema
educatiu valencia estableix, entre els seus objectius, el fet de garantir la igualtat d’ oportunitats de I' alumnat del
sistema educatiu valencia i la seua integracié en el sistema educatiu i en la societat valenciana, d’ acord amb les
necessitats del context socioeducatiu i demolingliistic del centre i amb I’ objectiu de garantir I' assoliment de les
competéncies plurilinglies i interculturals. Per a aix0d, la concrecid de les diferents mesures s’ ha de desenvolupar
d’ acord amb el projecte lingtistic de centre.

La Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la infancia i adolescéncia, en I’ article
3, disposa com a principi rector de les politiques publiques en relacio amb la infanciai I’ adolescéncia el dret de tot
xiquet, xiqueta i adolescent al fet que el seu interés superior siga valorat i considerat com a primordial en totes les
accions i decisions que els concernisquen, siga individualment o col-lectivament, tant en I’ ambit pdblic com privat.

L’ article 172, sobre cooperacid i coordinacio interadministrativa, refereix que s’ establiran les vies necessaries per a
una accié coordinada i conjunta entre diferents administracions publiques amb competéncies en les matéries.

El Decret 51/2011, de 13 de maig, del Consell, sobre el sistema de comunicacié de dades a la conselleria competent
en materia d’ educacio, a través del sistema d’ informacid ITACA, dels centres docents que imparteixen
ensenyances reglades no universitaries, estableix les condicions dels centres docents per a la introducci6 de dades
en ITACA en funcid de la seua titularitat.

El Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel qual es desenvolupen els principis d’ equitat i d’ inclusio en el
sistema educatiu valencia té per objecte establir i regular els principis i les actuacions encaminades al
desenvolupament d’ un model inclusiu en el sistema educatiu valencia per a fer efectius els principis d’ equitat i
igualtat d’ oportunitats en I’ accés, participacid, permanéncia i progrés de tot I’ alumnat, i aconseguir que els centres
docents es constituisquen en elements dinamitzadors de la transformacié social cap a la igualtat i la plena inclusi6 de
totes les persones, en especial d’ aquelles que es troben en situacié de major vulnerabilitat i en risc d’ exclusio.

El Decret 72/2021, de 21 de maig, del Consell, d’ organitzacio de I' orientacié educativa i professional en el sistema
educatiu valencia, estableix I' estructura i les funcions respecte a la identificacio de les necessitats especifiques de
suport educatiu i de les necessitats de compensacio de desigualtats de les estructures especialitzades de

I' orientacid: equips d’ orientacié educativa, departaments d’ orientacio educativa i professional, agrupacions

d’ orientacio de zona i unitats especialitzades d’ orientacio.

L' Ordre 7/2016, de 19 d’ abiril, de la Conselleria d’ Educacio, Investigacioé, Cultura i Esport, per la qual es regula el
procediment d’ admissi6 de I' alumnat en els centres docents sostinguts amb fons publics de la Comunitat
Valenciana que imparteixen ensenyaments d’ Educacio Infantil, Educacié Primaria, Educacié Secundaria Obligatoria i
Batxillerat, modificada per I' Ordre 5/2021, de 31 de marg, defineix els procediments per al’ admissio de I' alumnat
en els centres publics i en els ensenyaments concertats dels centres privats. En I' article 57 es concreten les
actuacions davant les situacions sobrevingudes d’ escolaritzacié fora del periode d’ admissié.

L’ Ordre 20/2019, de 30 d’ abiril, de la Conselleria d’ Educacio, Investigaciod, Cultura i Esport, per la qual es regula

I' organitzacié de la resposta educativa per a la inclusié de I' alumnat en els centres docents sostinguts amb fons
publics del sistema educatiu valencia, té per objecte, entre altres, regular el procés d’ identificacioé de les necessitats
especifiques de suport educatiu i les necessitats de compensacié de desigualtats, en I’ ambit educatiu i administratiu.



L’ article 4.5 refereix que els centres docents han d’ incloure en el seu projecte educatiu els mecanismes i els
procediments per a detectar de manera primerenca les necessitats especifiques de suport educatiu i les necessitats
de compensacié de desigualtats, a fi d’ iniciar la resposta educativa al més aviat possible. En I' article 5.5 es
determina que I' avaluaci6 sociopsicopedagogica il’ emissio de I' informe sociopsicopedagogic és competéncia dels
serveis especialitzats d' orientacio.

L' Ordre 23/2021, de 6 de juliol, de la Conselleria d’ Educacio, Cultura i Esport, determina els criteris de creacio de
llocs de professorat de I' especialitat d’ orientacié educativa en els equips d’ orientacidé educativa i ordena la creacio
de les unitats especialitzades d' orientacid.

La Resolucié conjunta de 17 de setembre de 2021, de la Direccié General de Diversitat Funcional i Salut Mental i de
la Direccié General d’' Inclusié Educativa, concreta el protocol de coordinacié de professionals per al
desenvolupament de I' atencié primerenca.

La deteccid de les situacions de vulnerabilitat de I' alumnat i de les barreres a la inclusio existents en els diferents
contexts de desenvolupament s’ ha de realitzar al més aviat possible, a fi d’' iniciar la resposta educativa en el
moment en qué aquestes es detecten. S’ ha de posar una atencié especial a la detecci6é en el moment previ a

I' escolaritzacio, en I' educacid infantil i en els canvis d’ etapa, que assegure la coordinacié necessaria entre els
diferents agents, serveis i entitats implicats.

Una vegada detectades aquestes circumstancies, s’ ha de realitzar una identificacié precisa de les necessitats de

I' alumnat, no amb I' objectiu de classificar o categoritzar, sin6 de comprendre amb el major detall possible la
situacio, a partir de I' analisi de les interaccions entre les condicions personals i les barreres i oportunitats del context
escolar, familiar i sociocomunitari, per a poder actuar sobre els diferents elements que afecten I’ accés, la participacié
i I' aprenentatge i que determinaran el tipus i la intensitat de les necessitats de suport.

Per a dur a terme aquests processos, cal que els procediments siguen eficients, donen garanties, estiguen
documentats i s’ integren en els processos generals d’ avaluaci6 i millora dels centres docents, en qué els equips
educatius, els equips i departaments d’ orientaci6, les families i el conjunt de la comunitat educativa treballen de
manera conjunta per a eliminar les barreres a I’ accés, la participacié i I' aprenentatge i, d’ aquesta manera, poder
oferir respostes ajustades a la diversitat de tot I' alumnat, sempre des de I’ ética i el respecte a les persones.

Des de la implantacié del modul d’ inclusio d’ ITACA 3, en octubre de 2020, les necessitats especifiques de suport
educatiu i les necessitats de compensacié de desigualtats han de quedar registrades en aquest sistema de gestio.
Aix0 permet que els centres docents disposen de la informacio necessaria per a planificar la resposta educativa i els
processos de transicid, aixi com que la Conselleria d’ Educacio, Cultura i Esport tinga una major facilitat per a accedir
a aquestes dades, amb I’ objectiu d’ analitzar-les, realitzar els estudis pertinents i ajustar les politiques i els diferents
procediments a les necessitats del sistema educatiu, especialment en allo referent al’ admissio, la planificacio,

I' organitzacié escolar i la provisié de suports.

El contingut d’ aquesta resolucié s’ emmarca, principalment, en la linia estratégica de suport al’ ensenyament-
aprenentatge, d’ acord amb la Resolucié d’ 1 d’ octubre de 2021, de la directora general d’ Inclusié Educativa, per
la qual s’ estableixen les linies estrategiques de I' orientacio educativa i professional i de I' accio tutorial per al curs
2021-2022. Aixi mateix, desenvolupa les actuacions de deteccié i identificacié de les necessitats de compensacio de
desigualtats, que corresponen a la linia estratégica d’ igualtat i convivéncia, i inclou algunes actuacions de les linies
de transicié i acollida i d’ orientacié académica-professional.

D’ acord amb aix0 i de conformitat amb el Decret 5/2019, de 16 de juny, del president de la Generalitat, pel qual es
determinen el nombre i la denominacio de les conselleries, i les seues atribucions, el Decret 7/2019, de 20 de juny,
del president de la Generalitat, pel qual es determinen les secretaries autonomiques de I' Administracio del Consell, i
el Decret 173/2020, de 30 d’ octubre, del Consell, d' aprovacié del Reglament organic i funcional de la Conselleria
d’ Educacioé, Cultura i Esport, resolc:

|. DISPOSICIONS GENERALS

Primer. Objecte

1. Aquesta resolucié té per objecte concretar els procediments per a la deteccio, la identificacio i el registre de les
necessitats especifiques de suport educatiu i de les necessitats de compensacié de desigualtats a I’ inici i durant

I' escolaritat.

2. Aixi mateix, també estableix criteris complementaris per alI’ aplicacio de determinades mesures per a la inclusié,
referides en I’ Ordre 20/2019, i per a I’ organitzaci6 dels suports.

Segon. Ambit d’ aplicacié

1. L' ambit d’ aplicacié d' aquesta resolucié sén els centres docents sostinguts amb fons puablics del sistema
educatiu valencia que imparteixen ensenyaments no universitaris.

2. Els centres privats no sostinguts amb fons publics també han de programar accions per a la deteccid i identificacio
primerenca de les necessitats especifiques de suport educatiu i de les necessitats de compensacié de desigualtats,
d’ acord amb la normativa vigent i sense perjui de les competéncies discrecionals que el seu regim juridic els
reconeix en els aspectes organitzatius.



Il. NECESSITATS ESPECIFIQUES DE SUPORT EDUCATIU

Tercer. Avaluacié sociopsicopedagogica

1. L’ avaluacié sociopsicopedagogica és el procés mitjancant el qual, a partir de la recollida d’ informaci6 i I' analisi
de les interaccions entre les circumstancies personals de I' alumnat i les caracteristiques del context, s’ identifiquen
les necessitats especifiques de suport educatiu, amb la finalitat d’ eliminar les barreres que dificulten I' accés, la
participacié i I' aprenentatge, prendre decisions sobre les mesures de resposta educativa més adients i planificar els
suports.

2. L’ avaluaci6 sociopsicopedagogica recull informacié rellevant al voltant dels aspectes segients:

a) La historia escolar, referida a la trajectoria escolar i académica de I' alumna oI’ alumne.

b) L' alumnat. Inclou els aspectes d’ autonomia personal, cognitius, emocionals, socials, académics, vocacionals,
etc., aixi com les dades evolutives i de salut que siguen rellevants per al procés d’ ensenyament-aprenentatge.

c) El context familiar. Inclou el clima afectiu, la percepcid i la vivencia de la situacio, la dinamica familiar, les
expectatives cap a les seues filles i els seus fills, la col-laboracié amb el centre, els suports rebuts, etc.

d) El context escolar. Inclou, entre altres, I' analisi dels aspectes organitzatius, curriculars, metodologics i relacionals
del centre i de I' aula que afavoreixen o dificulten I' accessibilitat en totes les seues dimensions (fisica, cognitiva,
sensorial i emocional), la participacio i I’ aprenentatge de I' alumnat, aixi com les relacions amb la comunitat
educativaiamb |’ entorn.

e) El context sociocomunitari. Inclou la informacié referida a la interaccié de I' alumnat amb el seu entorn social
proxim, en espais d' oci i en llocs on es desenvolupen aprenentatges informals o no formals, incloent les barreres i
les oportunitats, aixi com la informacio sobre les coordinacions amb entitats externes, publiques i privades, que
faciliten suports externs a I’ alumnat.

3. Les caracteristiques i el procediment de I' avaluaci6 sociopsicopedagogica s’ especifiquen en els articles 5 i 6 de
I' Ordre 20/2019 i es concreten en aquesta resolucio.

4. L’ avaluacio sociopsicopedagogica té caracter prescriptiu per a I’ aplicacio de les mesures que s’ especifiquen en
I' article 5.3 de I' Ordre 20/2019. No obstant aix0, és convenient que es realitze també en aquelles circumstancies en
gué no s’ hagen d’' aplicar aquestes mesures, perd cal una identificacié precisa de les necessitats especifiques de
suport educatiu per donar una resposta adequada, com son els casos, entre altres, de les dificultats especifiques

d’ aprenentatge i de les altes capacitats intel-lectuals.

5. Els equips i departaments d’ orientacid, o qui tinga atribuides aquestes funcions, tenen la competéncia per a
realitzar I' avaluacio sociopsicopedagogica i, a partir d’ aquesta, identificar les necessitats especifiques de suport
educatiu, de forma col-laborativa i participativa amb els equips educatius, el personal especialitzat de suport, que
aportara la informacio pertinent des del seu ambit professional, i si escau, amb agents externs.

6. El professorat d' orientacié educativa, a més de participar en el procés, té les funcions de planificar i coordinar

I' avaluacio sociopsicopedagogicaid’ emetre I' informe sociopsicopedagogic.

7. El personal d’ audici6 i llenguatge ha de participar en la valoracié de les competéncies i barreres que afecten la
comunicacio, el llenguatge i la parla.

8. El personal fisioterapeuta ha de patrticipar en la valoracio de les competéncies i barreres que afecten I’ ambit
motriu.

9. El personal de treball social adscrit a les unitats especialitzades d’ orientacid participara quan existisquen
circumstancies de vulnerabilitat socioeducativa que requerisquen la seua valoracié, en coordinacié amb els serveis
socials d’ atencio primaria i, si escau, amb altres agents de I' ambit de la proteccié de les persones menors.

10. Quan siga necessari, els equips i departaments d’ orientacié, podran sol-licitar I’ assessorament i el suport de les
unitats especialitzades d’ orientacio i dels centres d' educaci6 especial com a centres de recursos.

11. Les agrupacions d’ orientacié de zona, d’ acord amb I' article 10.3.c del Decret 72/2021, tenen la funcié

d’ analitzar, de forma conjunta, les avaluacions sociopsicopedagogiques que han determinat I’ existéncia de
necessitats de caracter complex i prendre decisions sobre les mesures i els suports més adients per donar-hi
resposta, incloent, si escau, les propostes d’ escolaritzacié i els plans d’ actuacié personalitzats.

12. En el procés d' avaluaci6 sociopsicopedagogica i en la posterior presa de decisions s’ ha de fer particips,
escoltar i prendre en consideracié I' opinié de les families o representants legals i, sempre que siga possible, del
mateix alumnat, des d’ un enfocament centrat en la persona.

13. L’ informe sociopsicopedagogic recull les conclusions del procediment d’ avaluacié sociopsicopedagogica,
determina el tipus de necessitats especifiques de suport educatiu i el tipus, i fa la proposta de les mesures, dels
suports i, si escau, del pla d’ actuacié personalitzat per a la resposta educativa a les necessitats i barreres
identificades. Les caracteristiques de I' informe sociopsicopedagogic s’ especifiquen en I’ article 7 de I' Ordre
20/2019.

Quart. Deteccio i identificaci6 de les necessitats especifiques de suport educatiu prévia a I’ inici de I' escolaritzacio
en el segon cicle d’ educacio infantil

D’ acord amb I' article 10.4 del Decret 72/2021, dins de les agrupacions d’ orientaci6é de zona, els equips

d’ orientacio educativa i els gabinets psicopedagogics municipals han de realitzar la deteccio i la identificacié previa a
I' escolaritzacio de las necessitats especifiques de suport educatiu.

Aquest procés s’ ha de realitzar al llarg del segon trimestre del curs escolar, segons el procediment que s’ indica en
aquest resolc i tenint en compte el calendari d’ admissié establit per la Conselleria d’ Educacié, Cultura i Esport.

En el cas que la xiqueta o el xiquet estiga rebent atencid en un centre d’ atencié primerenca, es tindra en compte
també alld que disposa la Resolucié conjunta de la Direccié General de Diversitat Funcional i Salut Mental i de la



Direccié General d’ Inclusio Educativa, per la qual s’ estableix el protocol de coordinacié de professionals per al
desenvolupament de I' atencié primerenca.

4.1. Deteccio prévia a I’ escolaritzacio

1. La deteccio previa a I’ escolaritzacié de les necessitats especifiques de suport educatiu la realitzen, generalment,
els serveis sanitaris, els centres d’ atencid primerenca, les entitats d’ iniciativa social implicades en la resposta
socioeducativa, les escoles i centres d’ educacio infantil de primer cicle i altres serveis educatius.

2. Les unitats especialitzades d’ orientacio, a través de la persona coordinadora territorial, facilitaran a les escoles i
als centres d’ educacio infantil de 0-3 anys orientacions i indicadors per a la deteccid primerenca de les necessitats
especifiques de suport educatiu.

3. La persona coordinadora territorial de I' orientacié obtindra la informacié de I' alumnat que s’ ha d’ escolaritzar el
curs seglent en el segon cicle d’ educacié6 infantil i puga presentar necessitats especifiques de suport educatiu: dels
centres d’ atencié primerenca, dels centres comarcals de salut, de les escoles i dels centres d’ educaci6 infantil de
primer cicle, i, si escau, d’' altres serveis i de les entitats d’ iniciativa social implicades en la resposta socioeducativa.
4. Una vegada recollida la informacié, la persona coordinadora territorial la transmetra a les persones coordinadores
de les agrupacions d’ orientacié de zona del seu ambit territorial d’ actuacio.

5. Les families que tinguen filles o fills amb discapacitat o retard greu en el desenvolupament, o tinguen sospita

d’ aquestes situacions, i que no estan escolaritzats en escoles i centres d’ educacié infantil de 0-3 anys ni reben
atenci6é en un centre d’ atencié primerenca, podran adrecar-se al centre que impartisca educacio infantil de segon
cicle més proxim al seu domicili, aportant la informacio6 i documentacié adient, perque el professorat d’ orientacié
educativa o la persona del gabinet psicopedagogic municipal que atén el centre la pose a disposicio de la persona
coordinadora de I' agrupaci6 d’ orientacio de zona.

6. Amb la informacié disponible, la persona coordinadora territorial de I' orientacié haura de revisar amb les persones
coordinadores de les agrupacions d’ orientacio de zona la relacié de casos detectats, amb I’ objectiu d’ assegurar
gue estiguen tots recollits i d’ evitar duplicitats.

4.2. Reuni6 de I' agrupacio d’ orientacié de zona

1. La persona coordinadora de I' agrupacié d’ orientacio de zona convocara una reunié amb el personal d’ orientacio
educativa dels equips d’ orientaci6 educativa i amb el personal dels gabinets psicopedagogics municipals que té
atribuides les funcions d' orientacié educativa, per a aportar la informacié i la documentacio recollida en la fase de
deteccio.

2. El personal d’ orientaci6 educativa dels equips d’ orientacié educativa i el personal dels gabinets psicopedagogics
municipals, a partir de la informacio facilitada per la persona coordinadora, han de realitzar les tasques seguents:

a) Analitzar la informacio.

b) Determinar:

— Les situacions que requereixen una avaluacioé sociopsicopedagogica, quan s’ hagen detectat indicadors que facen
preveure la necessitat de mesures individualitzades o suports especialitzats a I’ inici de I' escolaritzacio.

— Les situacions que, en aquest moment, no requereixen una avaluacio sociopsicopedagogica, pero si un
assessorament a les families i, si escau, a |’ escola o al centre d’ educacio6 infantil i, una vegada escolaritzat

I alumnat, un seguiment per part del centre educatiu.

c) Distribuir les avaluacions sociopsicopedagogiques i/o les intervencions d’ assessorament entre els equips

d’ orientaci6 educativa o els gabinets psicopedagogics municipals, tot considerant que aquesta distribucié ha de ser
rotatoria i equilibrada, tot prioritzant els equips i els gabinets que atenen centres amb un menor nombre d’ unitats i/o
amb una menor complexitat per les caracteristiques de I’ alumnat i/o del context sociocomunitari (centres singulars,
centres educatius ordinaris especialitzats d’ alumnat amb discapacitat motriu, centres amb unitats especifiques).
Sense perjui dels criteris anteriors, s’ haura de valorar també la proximitat al domicili familiar o, si és el cas, a

I' escola o al centre d’ educacio infantil de primer cicle on I’ alumnat estiga escolaritzat, especialment en les zones
rurals o en les poblacions menudes.

Les avaluacions sociopsicopedagogiques de I' alumnat que esta escolaritzat en unitats de dos anys de titularitat de la
Generalitat o autoritzades en centres privats concertats les realitzara I' equip d’ orientacié educativa, o qui tinga
atribuides aquestes funcions, o el gabinet psicopedagogic municipal que atén el centre.

3. La persona coordinadora de I' agrupacio d' orientacié de zona algara acta de la distribucié de les avaluacions
sociopsicopedagogiques i/o de les intervencions d’ assessorament que hagen acordat el personal d’ orientacio
educativa dels equips d’ orientacio educativa i els gabinets psicopedagogics municipals.

4.3. Planificacid de I' avaluacio sociopsicopedagogica

1. L’ avaluacié sociopsicopedagagica, com a procés sistematic i rigorés, requereix que el professorat d’ orientacio
educativa o qui tinga atribuides aquestes funcions, conjuntament amb el personal especialitzat que hi participa,
elabore un pla de treball previ que organitze les actuacions que s’ han de dur a terme, tenint en compte el proposit,
els objectius que es plantegen i la informacié de qué es disposa.

2. Aguesta planificacié ha de contemplar, almenys, els aspectes seglents:

— Eltipus d' informaci6 que cal recollir, prenent com a referéncia el que s’ indica en el punt 2 del resolc tercer.

— Les fonts d' informacio.

— Les estratégies, les técniques i els instruments que s’ han d’ utilitzar.

— Els agents que han de participar i col-laborar en el procés.

La temporalitzacio.

3. La seleccid de les tecniques i instruments d’ avaluacioé ha d’ estar fonamentada cientificament i tecnicament i

d’ acord amb la informacié que cal obtindre i, si és el cas, de les persones de les quals s’ ha d’ obtindre, tot



procurant que hi haja un equilibri entre la informacié qualitativa i quantitativa. El personal que les haja d’ utilitzar ha
de tindre els coneixements necessaris per a aplicar-les i interpretar-les amb rigor i fiabilitat.

4. El personal especialitzat de suport que ha de participar en I’ avaluacié sociopsicopedagogica és el que conforma

I equip d’ orientacid educativa que ha estat designat per a realitzar I' avaluacié.

5. Quan la complexitat del cas ho aconselle i amb la finalitat de donar majors garanties, a criteri de I’ agrupacio

d’ orientacio de zona, I' equip d’ orientacio educativa podra incorporar una segona orientadora o un segon
orientador de la mateixa agrupacié perque col-labore en el procés d’ avaluacio sociopsicopedagogica.

6. Quan es necessite la col-laboracié del personal fisioterapeuta, participara el que atén algun centre docent public
dins de I' agrupacié. En el cas de no disposar-ne, el professorat d’ orientacié educativa que coordina I’ avaluacio
sol-licitara a la direcci6 del centre d’ educacio especial de referéncia la participacié d’ aquest personal o bé, a la
direccio del centre especialitzat d’ escolaritzacié d’ alumnat amb discapacitat motriu, si aquest estiguera més a prop.
7. En el cas que es requerisca la col-laboracié del personal de treball social de la unitat especialitzada d’ orientacio,
el professorat d’ orientacio educativa que coordina I' avaluacié sol-licitara a la direccié de la unitat especialitzada

d’ orientacio la participacié d’ aquest personal. El personal de treball social podra participar en I' avaluacié
sociopsicopedagogica i en I’ assessorament a les families sobre els recursos i les prestacions sociocomunitaries que
tenen al seu abast.

4.4. Recollida d’ informacio

1. Abans de realitzar I' avaluaci6 sociopsicopedagogica, el professorat d’ orientacié educativa de I' equip

d’ orientacio educativa o el gabinet psicopedagogic municipal a qué s’ haja assignat el cas, s’ had’ entrevistar amb
la familia o representants legals per a explicar-los el motiu de I' avaluacid, el procediment a seguir, les estratégies,
les tecniques i els instruments que s’ utilitzaran i el tractament de la informacio, referit al tipus, als procediments, a les
fonts d’ obtenci6, i amb qui i com es compartira aquesta informacié. Aixi mateix, se’ Is demanara que aporten la
informacio rellevant de qué disposen i es recollira, per escrit, el seu consentiment informat per a la realitzacié de

I' avaluaci6 sociopsicopedagogica.

2. La data de la entrevista amb la familia o representants legals i de la signatura del consentiment informat sera
considerada com la data d’ inici del procediment, a I’ efecte de donar complimenta |’ article 6.3 de I' Ordre 20/2019,
segons el qual I' informe sociopsicopedagogic s’ ha d’ emetre en el termini maxim de 30 dies naturals des de la
formalitzacio de la sol-licitud, llevat que hi haja circumstancies degudament justificades que ho impedisquen.

3. En el procés de recollida d’ informacié només es tindra en compte aquella que siga funcional i rellevant per a la
presa de decisions, evitant els judicis de valor i mantenint en tot moment la confidencialitat, d’ acord amb els codis
etics i deontologics i amb les normes vigents sobre la proteccié de dades de caracter personal.

4. Es fonamental la informaci6 obtinguda dels equips educatius, de les tutories, de les families i del mateix alumnat,
aixi com aquella altra que proporcionen les persones amb les quals es relaciona habitualment i els agents o serveis
externs implicats, publics i privats.

5. Larecollida d’ informacié directa de I' alumnat i les entrevistes amb la familia o representants legals podra dur-se
a terme en els espais que es consideren més adequats i accessibles, considerant les circumstancies de les xiquetes i
els xiquets i de les families: el centre educatiu de I' equip d’ orientaci6 de zona que fa la valoracio, I' escola o el
centre d’ educacid infantil de primer cicle, en el cas que estiguen escolaritzades o escolaritzats, o el centre d’ atencio
primerenca, en cas que reba aquest tipus atencio.

4.5. Valoracié de la informacié obtinguda i presa de decisions

1. Finalitzada la fase de recollida d’ informacid, els resultats s’ han de posar en comu amb el personal dels equips

d’ orientacio educativa i dels gabinets psicopedagogics municipals que formen part de I' agrupacié d’ orientacio de
zona, amb I’ objectiu d' analitzar-les i prendre decisions sobre les mesures de cada nivell i els suports més adients
per donar-hi resposta, incloent-hi, si escau, les propostes d’ escolaritzaci6 i els plans d’ actuacio personalitzats. Si
escau, podran comptar també amb el suport de la coordinaci6 territorial de I' orientacié i amb I’ assessorament de les
unitats especialitzades d’ orientacio i dels centres d’ educacié especial com a centres de recursos.

2. L’ agrupaci6é d' orientacié de zona ha de prendre decisions de manera col-legiada quan les propostes impliquen:
a) Escolaritzacié en una unitat especifica en un centre ordinari, en un centre especific d’ educacio especial o de
forma combinada entre un centre ordinari i un centre especific d’ educacié especial.

b) Escolaritzacié en un centre educatiu ordinari especialitzat d’ alumnat amb discapacitat motriu.

¢) Flexibilitzacié en I' inici de I' escolaritzacio en el segon cicle d’ educacié infantil.

d) Suport de personal educador d’ educacio especial i/o de personal fisioterapeuta.

3. La col-legiacié s’ ha de realitzar buscant el maxim consens possible, aplicant criteris técnics i garantint els drets de
les persones avaluades. Perqué aquesta col-legiacié es considere valida, haura de comptar amb I’ assistencia

d’ almenys dos tercos de participants, comptabilitzats sobre el total del professorat d’ orientacié educativa dels
equips d’' orientacié educativa i el personal dels gabinets psicopedagogics municipals que formen part de

I' agrupacio i les o els professionals que han participat en la valoracio.

4. Quan es propose I' escolaritzacio en un centre d’ educacio especial, sera preceptiva la participacio d’ almenys
una o un professional de I' equip d’ orientaci6 educativa del centre d’ educacié especial de titularitat de la
Generalitat de referéncia, preferentment el professorat d’ orientacio educativa. En cas que aquest personal manifeste
el desacord respecte al' escolaritzacié en aquest tipus de centre, se sol-licitara necessariament la valoracio de la
unitat especialitzada d’ orientacid i es fara constar en |’ acta.

5. El professorat d’ orientacié educativa que ha coordinat I' avaluacié sociopsicopedagogica ha d’ al¢car una acta
col-legiada en qué consten els acords, la justificacio de les propostes, les observacions rellevants i la relaci6 de
persones que han participat en la col-legiacio, totes les quals hauran de signar I’ acta.



6. En la presa de decisions es comptara, en tots els casos, amb la participacio i I’ opini6 de les families o
representants legals.

4.6. Emissi6 de I' informe sociopsicopedagogic

1. La informacié rellevant, les conclusions de I' avaluacié sociopsicopedagogica i les propostes de mesures i suports
per donar resposta a les necessitats identificades s’ han de documentar en I' informe sociopsicopedagogic, realitzat
pel professorat d' orientacié educativa que ha coordinat I’ avaluacié o per qui tinga atribuides aquestes funcions,
exclusivament a través del modul d’ inclusié d' ITACA 3.

2. Enl' informe s’ haura d’ annexar I' acta col-legiada de I' agrupacié d’ orientacié de zona, en els suposits referits
en | apartat 4.5.2.

3. Les propostes d’ escolaritzacié en una unitat especifica en un centre ordinari 0 en un centre d’ educacio especial,
donada la seua excepcionalitat, s’ han de justificar adequadament en I’ informe sociopsicopedagogic, argumentant
les raons per les quals, en el moment actual, es considera que aquests contextos especifics sbn més adequats per a
donar resposta a les necessitats de I’ alumnat que el context més inclusiu de I' aula ordinaria.

4. Per a poder emetre I' informe sociopsicopedagogic, el professorat d’ orientacié educativa que el realitza ha de
donar d’ altal’ alumna oI’ alumne en ITACA 3, generant el NIA des del modul d’ inclusié educativa com a «alumnat
pendent d’ escolaritzacié».

Al generar el NIA, s’ ha de tindre especial cura a introduir el nom i els cognoms de la xiqueta o del xiquet de la
mateixa forma en qué consten en els documents oficials, per a evitar duplicitats de NIA en el moment de formalitzar la
matricula en el centre.

5. L’ informe sociopsicopedagogic de I' alumnat que esta escolaritzat en unitats de dos anys i ja disposa de NIA es
realitzara a partir del modul de gestié de I' alumnat d' ITACA 3 del centre en qué esta escolaritzat.

4.7. Audiéncia amb la familia o representants legals

1. Una vegada emés I' informe sociopsicopedagogic, el professorat d’ orientacié educativa o la persona del gabinet
psicopedagogic municipal que ha coordinat I’ avaluacié sociopsicopedagogica realitzara el tramit d’ audiéncia amb la
familia o representants legals, referit en I’ article 6.4 de I' Ordre 20/2019. Per a aquest tramit pot comptar amb la
col-laboracio6 del personal especialitzat de suport que ha participat en I’ avaluacio i/o, si escau, amb altres agents.

2. En el tramit d’ audiencia se’ Is informara de les conclusions de I' avaluacid i de les mesures proposades, fent
constar que les mesures que requereixen I’ autoritzacio de I' Administracié sols podran formalitzar-se en el cas que

I' drgan competent les resolga favorablement. Es promoura la seua col-laboracié en la implementacioé de les mesures
i en la consecuci6 dels objectius, tot considerant les possibilitats de participacid i les caracteristiques de cada familia.
3. Quan siga necessari, es facilitara orientacié i assessorament sobre els recursos sociocomunitaris, els serveis i les
prestacions que tenen la seua disposicio i, si escau, sobre els tramits per al reconeixement de les situacions de
discapacitat i/o de dependéncia. Per a aquesta tasca poden comptar amb el suport del personal de treball social de
les unitats especialitzades d’ orientacio.

4. En el cas que s’ hagen detectat alteracions greus del desenvolupament i la xiqueta o el xiquet no esta rebent
atencio en un centre d’ atenci6 primerenca, si es considera que pot requerir mesures complementaries a les que es
faciliten en els centres educatius, es proposara a la familia o representants legals la consulta a pediatria, perqué, si
és el cas, faca la derivacio a aquests serveis, utilitzant el protocol conjunt per a la derivacié i seguiment als centres

d’ atenci6 primerenca.

5. Les families o representants legals tenen dret a rebre una copia de I' informe sociopsicopedagogic en format
accessible, de la qual cosa s’ ha de deixar constancia per escrit.

6. Si s’ ha realitzat un assessorament a les families o representants legals sense que hi haja hagut una avaluacié
sociopsicopedagogica, se’ Is entregara un document en que conste la actuacioé realitzada, perqué el presenten en el
centre una vegada matriculat I' alumnat. Si I’ alumnat esta escolaritzat en una escola o en un centre d’ educacié
infantil de 0-3 anys s’ entregara a la direccié una copia del document, perqué la custodie en I’ expedient de

I' alumnat, al' espera de realitzar el transvasament de la informacié en el procés de transicié al centre d’ educaci6
infantil de segon cicle.

7. Els tramits d’ audiencia amb les families o representants legals s’ han de dur a terme respectant el principi de

I' interés superior de la persona menor i l" exercici de les potestats que té conferides la funcié docent i orientadora
per a garantir el dret fonamental de I’ educacié.

4.8. Tramitaci6 i autoritzacio de mesures

1. Quan, de les decisions adoptades, es deriven mesures que, d’ acord amb el resolc onzé, requereixen

I' autoritzacié de I' Administracié educativa, I' inici del tramit el realitzara la direccié de la unitat especialitzada

d’ orientacio de referéncia territorial, a través del modul d’ inclusié d’ ITACA 3, en els casos seguents:

a) Determinacié de la modalitat d’ escolaritzacio.

b) Reduccié de ratio.

c) Flexibilitzacié a I' inici de I' escolaritzacié en el segon cicle d’ educaci6 infantil.

2. SilI' alumnat esta escolaritzat en una unitat de 2-3 anys, aquests tramits els realitzara direcci6 d’ aquest centre
docent.

3. Els centres docents podran visualitzar les mesures autoritzades i I’ informe sociopsicopedagogic una vegada que
I' alumnat s’ haja matriculat en el centre.

4. En el cas que I' informe sociopsicopedagogic propose algun producte individual de suport per facilitar

I' accessibilitat de I' alumnat amb necessitats educatives especials, la direccid del centre ha de realitzar el tramit en



OVICE amb I' assessorament del professorat d’ orientacié educativa, una vegada matriculat I’ alumnat i abans de

I inici del curs escolar.

4.9. Comunicacio de la informacio

1. Les persones coordinadores territorials de I' orientacié elaboraran, a partir de la informacié obtinguda de les
persones coordinadores de les agrupacions d’ orientacié de zona, la relacio de les xiquetes i dels xiquetes que
necessitaran algun tipus de suport especific en I' inici de I' escolaritzacio, indicant el tipus d’ actuacio realitzada
(avaluacid sociopsicopedagogica, assessorament i/o altres), I' equip d’ orientaci6 educativa o el gabinet
psicopedagogic municipal que I' ha realitzada, les mesures, els suports proposats i, si escau, el centre de preferéncia
de la familia. Posteriorment, traslladaran aquesta informacio a la direccié de la unitat especialitzada d’ orientacio.

2. Lainformaci6 derivada del procés d’' identificacio prévia a I’ escolaritzacié referida a I’ alumnat amb necessitats
educatives especials que afecta al procés d’ admissié (modalitat d’ escolaritzacio, reduccio de ratio, flexibilitzacié en
I' inici d’ escolaritzaci6 i reserva de places), s’ ha de posar a disposici6 de la inspeccid territorial d’ educacid i de les
comissions municipals d’ escolaritzaci6. Aquest transvasament d’ informaci6 té com a finalitat assessorar en el
procés d’ escolaritzacio i admissio de I' alumnat amb necessitats educatives especials, que, d’ acord amb I' article
20.3 del Decret 104/2018, s’ ha de dur a terme de manera equilibrada en tots els centres ordinaris sostinguts amb
fons publics, i es realitzara en les condicions que es determinen en la normativa vigent sobre admissioé de I' alumnat i
sempre garantit la proteccié de les dades de caracter personal.

3. Si en el centre en que es proposa I’ escolaritzacié no existeix el personal especialitzat de suport necessari per a
atendre les necessitats d’ aquest alumnat, la comissié d’ escolaritzacié ho comunicara immediatament a la Direccio
Territorial d’ Educaci6 corresponent.

4. Els centres d’ educacio6 infantil de primer cicle han de planificar amb els centres d’ educacié infantil de segon cicle
el procés de transicié i I' intercanvi d’ informacio de I' alumnat que requereix una resposta personalitzada.

5. Les agrupacions d’ orientacio de zona, en col-laboracié amb les persones coordinadores territorials de

I' orientacid, asseguraran que la informacié de I’ alumnat al qual s’ haja detectat algun tipus de necessitat es
transvase als centres docents de segon cicle d’ educacié infantil on aquest s’ haja matriculat, amb I' objectiu de
facilitar I' acolliment, la planificaci6 de la resposta educativa i/o el seguiment des de I’ inici de I' escolaritzacio.

Cinqué. Detecci6 i identificacio de les necessitats especifiques de suport educatiu durant I' escolaritzacié

5.1. Detecci6 durant I' escolaritzacié

1. Quan I' alumnat esta escolaritzat, la detecci6 de les circumstancies de vulnerabilitat i de les barreres per a la
inclusié la realitza I’ equip educatiu, coordinat per la tutora o el tutor, amb la informacié obtinguda del personal del
centre, de la familia o representants legals, de I' alumnat, de les persones amb les quals s’ hi relaciona habitualment
i dels agents, serveis o entitats externes: serveis de salut, serveis socials, centres d’ atencié primerenca, entitats
d’ iniciativa social implicades en el procés socioeducatiu i altres agents.

2. Quan I' equip educatiu detecta, directament o a partir de la informacié facilitada per la familia, que una alumna o
un alumne pot trobar, per diferents circumstancies, barreres que impedeixen i limiten I’ accés, la participacio i/o

I' aprenentatge, ha d’ implementar les mesures dels nivells de resposta |, Il i 1ll, de forma col-laborativa amb la
familia i, si escau, assessorat pels equips d’ orientacio educativa o pels departaments d’ orientacié educativa i
professional.

3. D’ acord amb el Decret 104/2018, I' equip directiu, amb la col-laboraci6 de I' equip o departament d’ orientacio,
ha d’ organitzar, supervisar i fer el seguiment del procés de deteccié primerenca, de les mesures dutes a terme i dels
seus resultats, dins de les competéncies que la normativa vigent els atorga en els processos de planificacio,
organitzacio i seguiment dels processos d’ ensenyament-aprenentatge, sense perjui de les funcions que, en aquest
ambit, corresponen a la resta d’ organs de govern i de coordinacié docent.

5.2. Reunié prévia de I' equip educatiu i sol-licitud d’ avaluacié sociopsicopedagogica

1. Quan es comprova que les mesures dels nivells I, Il i Il no sén suficients per donar-hi resposta a les necessitats de
I' alumnat, la tutora o el tutor convocara una reunié amb I’ equip educatiu, incloent el persona especialitzat de suport,
i amb el professorat d’ orientacié educativa. La finalitat d’ aquesta reunié és analitzar la informacio disponible, revisar
les fortaleses i barreres del context, valorar I' eficacia de les mesures aplicades i, d’ acord amb aix0, ajustar les
mesures o introduir-ne altres que contribuisquen a millorar la qualitat de la resposta.

2. Aquesta reunio conjunta s’ ha de realitzar, preferentment, coincidint amb les reunions de coordinacié que tenen els
equips educatius per al seguiment i |’ avaluacié del procés d° ensenyament-aprenentatge, incloent les sessions

d’ avaluacio.

3. La persona tutora ha d’ algar una acta de la reunié conjunta, que ha de reflectir necessariament els aspectes
seguents: les dades d’ identificacié de I' alumnat, les i els professionals que hi participen, la identificacié de barreres i
fortaleses, la valoracio de les mesures de resposta aplicades dels nivells Il i Il i la proposta de noves mesures o
actuacions.

4. Si, realitzada aquesta valoracié, es considera justificat iniciar el procediment d’ avaluacio sociopsicopedagogica,

I' acta ha de reflectir aquest acord i el motiu.

5. La reunio conjunta prévia a I’ avaluacié sociopsicopedagogica no es realitzara en els casos segiients:

a) Quan I’ alumnat disposa d’ un pla d’ actuacié personalitzat (PAP) i en el procés de seguiment i avaluacio es
proposa una modificacio de les mesures de resposta educativa que implique una actualitzacié de I’ avaluacio
sociopsicopedagogica. En aquest cas, en el document del PAP s’ ha de fer constar de forma explicita I' acord de
sol-licitud d’ una nova avaluacio sociopsicopedagogica i els motius que la justifiquen.



b) Quan I' actualitzacio es realitze per un canvi d’ etapa.

¢) Quan es realitzen informes sociopsicopedagogics per a les adaptacions en les proves d’ accés als ensenyaments
postobligatoris i a la universitat.

d) Quan s’ had' actualitzar I' avaluacid i/o I' informe sociopsicopedagogic a peticié de I’ Administracié educativa o
com a consequeéncia de la sol-licitud de revisio per part de les families, representants legals o I' alumnat, d’ acord
amb el procediment establit en la disposicié addicional segona d’ aquesta resolucio.

5.3. Planificacio de I' avaluacié sociopsicopedagogica

En la planificacié de I' avaluacié sociopsicopedagogica se seguiran les indicacions de I’ apartat 4.3 d’ aquesta
resolucio.

5.4. Recollida d’ informacio

1. En aquesta fase es tindran en compte les indicacions de I' apartat 4.4, amb les consideracions segients:

a) Abans de realitzar I' avaluacié sociopsicopedagogica, el professorat tutor s’ ha de reunir amb la familia,
representants legals o el mateix alumnat, si és major d’ edat i té la capacitat civil, per a informar-los del motiu de

I' avaluacio i recollir, per escrit, el consentiment informat.

Amb el consentiment informat es donara per formalitzada la sol-licitud d’ avaluaci6 sociopsicopedagogica. Aquesta
data es prendra com a referéncia d’ inici de procediment d’ avaluacié sociopsicopedagogica, a I’ efecte de donar
complimental’ article 6.4 de I' Ordre 20/2019, segons el qual I' informe sociopsicopedagogic s’ ha d’ emetre en el
termini maxim de 30 dies naturals des de la formalitzaci6 de la sol-licitud, llevat que hi haja circumstancies
degudament justificades que ho impedisquen.

b) Una vegada obtingut el consentiment informat, el professorat d’ orientacio educativa ha de tindre una entrevista
amb la familia, representants legals i/o I' alumnat, si és major d’ edat i té la capacitat civil, per a explicar-los el
procediment, les estratégies, les técniques i els instruments que s’ han d’ utilitzar i el tractament de la informacio,
referit al tipus, als procediments, a les fonts d’ obtencid, i amb qui i com s’ ha de compartir aquesta informacio. Aixi
mateix, se’ Is demanara que aporten la informacio rellevant de qué disposen.

2. En qualsevol cas, s’ ha de fer particip I' alumnat en el procés I’ avaluacié sociopsicopedagogica, explicant-li el
motiu, el procediment, els instruments i técniques que s’ apliquen i els resultats, posant I’ émfasi en les fortaleses,
responent a les seues preguntes i escoltant la seua opinié. Es posara una especial cura en els aspectes emocionals,
gue se senta segur i valorat positivament i que la informacio siga accessible, facil d’ entendre i adequada a la seua
edat o nivell maduratiu.

5.5. Valoracié de la informacié obtinguda i presa de decisions

1. Finalitzada la fase de recollida d’ informacid, els resultats s’ han de posar en comu amb les i els professionals que
hi han participat i amb I’ equip educatiu, per valorar-los i extraure les conclusions rellevants, a partir de les quals es
realitzara la proposta de les mesures, els suports, i les orientacions per a I’ organitzacié de la resposta educativa.

2. Quan I' avaluacio sociopsicopedagogica haja detectat necessitats de caracter complex, per les implicacions o
decisions que se’ n deriven, els equips i departaments d’ orientacié poden consultar el personal de I' agrupacio

d’ orientacio de zona, perque, de manera conjunta, analitzen les conclusions, identifiquen clarament les necessitats i
prenguen decisions sobre les mesures i els suports més adients per donar-hi resposta. Si escau, podran comptar
també amb el suport de la coordinacié territorial de I' orientacié i amb I' assessorament de les unitats especialitzades
d’ orientacio i dels centres d’ educaci6 especial com a centres de recursos.

3. L’ agrupacio d’ orientacié de zona ha de prendre decisions de manera col-legiada quan les propostes impliquen:
a) Escolaritzaci6 o revisio de I' escolaritzacié en una unitat especifica en un centre ordinari, en un centre especific

d’ educacid especial o en les modalitats combinades entre un centre ordinari i un centre especific d’ educacio
especial o entre un centre ordinari i una unitat educativa terapeutica.

b) Escolaritzacié en un centre educatiu ordinari especialitzat d’ alumnat amb discapacitat motriu.

¢) Suport de personal educador d’ educacié especial i/o de personal fisioterapeuta.

4. La col-legiaci6 s’ ha de realitzar buscant el maxim consens possible, aplicant criteris técnics i garantint els drets de
les persones avaluades. Perqué aquesta col-legiacié es considere valida, haura de comptar amb I’ assistencia

d’ almenys dos tercos de participants, comptabilitzats sobre el total del personal que forma part de I’ agrupacidiles i
els professionals que han patrticipat en la valoracié.

5. Quan es propose I' escolaritzacié en un centre d’ educacio especial, sera preceptiva la participacié d’ almenys
una o un professional de I' equip d’ orientacid educativa del centre d’ educacié especial de titularitat de la
Generalitat de referéncia, preferentment el professorat d’ orientacio educativa. En cas que aquest personal manifeste
el desacord respecte a |’ escolaritzacié en aquest tipus de centre, se sol-licitara necessariament la valoracié de la
unitat especialitzada d’ orientacid i es fara constar en |’ acta.

6. El professorat d’ orientacié educativa que ha coordinat I' avaluacié sociopsicopedagogica ha d’ al¢car una acta
col-legiada en que consten els acords, la justificacio de les propostes, les observacions rellevants i la relacié de
persones que han participat en la col-legiacio, totes les quals hauran de signar I’ acta.

7. En els centres privats concertats, quan després de I’ avaluacié sociopsicopedagogica, es propose I’ escolaritzacio
en una unitat especifica en un centre ordinari 0 en un centre d’ educaci6 especial, la titularitat del centre s’ ha

d’ adrecar a la direcci6 de la unitat especialitzada d’ orientacio territorial perqué vise els informes
sociopsicopedagogics, d’ acord amb allo que disposa I' article 13.h del Decret 72/2021. Per a aquesta tasca, hauran
de comptar amb una representacio de I' equip d’ orientacié educativa del centre d' educacié especial de titularitat de
la Generalitat de referéncia, preferentment el professorat d’ orientacié educativa.



8. En la presa de decisions es comptara, en tots els casos, amb la participacio i I’ opini6 de les families o
representants legals i, en la mesura d’ allo possible, del mateix alumnat.

5.6. Emissi6 de I' informe sociopsicopedagogic

1. La informacié rellevant, les conclusions de I' avaluacié sociopsicopedagogica i les propostes de mesures i suports
per a donar resposta a les necessitats identificades s’ han de documentar en I' informe sociopsicopedagogic,
realitzat pel professorat d’ orientacio educativa que ha coordinat I’ avaluacio o per qui tinga atribuides aquestes
funcions, exclusivament a través del modul d’ inclusié d’ ITACA 3.

2. Enl' informe s’ haura d’ annexar I' acta col-legiada de I' agrupacié d’ orientacié de zona, en els suposits referits
en | apartat 5.5.3.

3. Les propostes d’ escolaritzacié en una unitat especifica en un centre ordinari o en un centre d’ educacio especial,
donada la seua excepcionalitat, s’ han de justificar adequadament en I' informe sociopsicopedagogic, argumentant
les raons per les quals, en el moment actual, es considera que aquests contextos especifics sbn més adequats per a
donar resposta a les necessitats de I' alumnat que el context més inclusiu de I' aula ordinaria.

5.7. Audiencia amb la familia o representants legals i/lo amb I’ alumnat

1. En el tramit d’ audiéncia es tindran en compte les indicacions de I’ apartat 4.7, amb les consideracions segiients:
a) En el cas que I' alumnat siga major d’ edat i tinga la capacitat civil, I' audiéncia es realitzara amb el mateix
alumnat, que també tindra dret a rebre una copia de I' informe sociopsicopedagogic.

b) El lliurament de la copia de I' informe sociopsicopedagogic a les families, representants legals o alumnat s’ ha de
realitzar amb el vistiplau de la direcci6 o la titularitat del centre.

c) La derivaci6 a pediatria per valorar la possibilitat d’ atencié primerenca Unicament es realitzara en les franges que
establisca la normativa que regula aquest tipus d’ atencid, quan es valore que I’ alumnat pot requerir suports
complementaris als que es faciliten en els centres educatius.

2. En qualsevol cas, s’ informara també I' alumnat de les conclusions de I' avaluacié sociopsicopedagogica i de les
mesures per donar resposta a les necessitats identificades, tenint en compte que aquesta informacié ha de ser
accessible, facil d’ entendre i adequada a la seua edat o nivell maduratiu.

5.8. Tramitacio i autoritzacié de mesures

1. D’ acord amb les competéncies que estableix I' Ordre 20/2019, correspon a la direcci6 o la titularitat del centre
autoritzar les mesures proposades en I' informe sociopsicopedagogic, llevat de les mesures referides en el resolc
onzé, que han de ser autoritzades per I' Administracio educativa. Els tramits que estiguen implementats en el modul
d’ inclusié d' ITACA 3 es realitzaran Gnicament a través d’ aquesta via.

2. SiI' informe sociopsicopedagogic proposa el suport de personal especialitzat de qué no disposa el centre, la
direcci6 del centre ho ha de comunicar a la Direccio Territorial d’ Educacié corresponent, informada la inspeccio

d’ educacio.

3. En el cas que I' informe sociopsicopedagogic propose algun producte individual de suport per facilitar

I' accessibilitat de I' alumnat amb necessitats educatives especials, la direccid del centre ha de realitzar el tramit en
OVICE amb I' assessorament del professorat d’ orientacio educativa, una vegada matriculat I' alumnat i abans de
I' inici del curs escolar.

5.9. Comunicacié de la informacio

1. El professorat d’ orientacié educativa, o qui tinga atribuides aquestes funcions, que ha coordinat I’ avaluacié
sociopsicopedagogica, amb la col-laboraci6 del personal especialitzat de suport que ha participat, ha d’ informar el
professorat tutor i I’ equip educatiu del contingut de I' informe sociopsicopedagogic i assessorar-los en

I' organitzacio de la resposta educativa i, si escau, en I’ elaboraci6 del pla d’ actuacié personalitzat.

2. Aixi mateix, d’ acord I' article 6.7 de I' Ordre 20/2019, el professorat d’ orientacio educativa ha d’ informar la
comissio de coordinacid pedagogica o I’ organ del centre que tinga atribuides aquestes funcions de les avaluacions
sociopsicopedagogiques realitzades i de les mesures proposades en cada cas.

3. Les agrupacions d’ orientaci6 de zona, d’ acord amb I article 10.3.b del Decret 72/2021, han de planificar i
coordinar, en el marc dels plans i processos de transicié entre etapes i modalitats d’ escolaritzacié, I orientacio
educativa i professional, I' acompanyament de tot I’ alumnat i de les families i el transvasament d’ informacié de

I' alumnat que requereix una resposta educativa personalitzada. Amb caracter general, aquestes actuacions s’ han
de realitzar al llarg del tercer trimestre del curs escolar, sense perjui que algunes d’ elles puguen iniciar-se amb
anterioritat.

5.10. Implementacio, seguiment i avaluacio de les mesures de resposta educativa

1. Els equips d’ orientacid educativa i els departaments d’ orientacié educativa i professional assessoraran i donaran
suport als equips educatius i, si escau, a les families, en la implementacié de les mesures de resposta educativa.

2. Una vegada implementades les mesures, I’ equip educatiu, incloent el personal especialitzat de suport i el
professorat d’ orientacié educativa han de fer-ne un seguiment, coincidint amb els periodes d’ avaluacié planificats
en el centre, per valorar la seua eficacia i introduir les oportunes modificacions quan siga necessari.

3. Al final del curs escolar, es valorara la continuitat de les mesures per al curs seglient i la persona tutora ho
registrara en el modul d’ inclusi6 d’ ITACA 3.

4. El procés de seguiment i avaluacié de les mesures de resposta es realitzara escoltant I' alumnat i comptant amb la
col-laboracid de les families i, si escau, dels agents externs que participen.

5.11. Actualitzaci6 de I' avaluacio i de I' informe sociopsicopedagogic

1. L’ avaluacié sociopsicopedagogica i I’ informe sociopsicopedagogic s’ han d’ actualitzar preceptivament en les
situacions segtients:



a) Quan es modifiquen les mesures implementades i se n’ hagen d' incorporar altres que requereixen
preceptivament d’ una avaluaci6 sociopsicopedagogica, d’ acord amb I' article 5.3 de I' Ordre 20/2019.

b) Quan es determinen o revisen modalitats d’ escolaritzacié en els suposits referits en el resolc desé.

c) Al canvi d’ etapa.

2. EnI' actualitzacio de I' avaluacid i de I' informe sociopsicopedagogic s’ han de tindre en compte les
consideracions segients:

a) Les decisions sobre I' actualitzacié de I' avaluacié i de I' informe sociopsicopedagogic s’ han d’ acordar en el
marc de les reunions de coordinacié dels equips educatius per al seguiment i avaluacié del procés d’ ensenyament-
aprenentatge. Aquests acords s’ han de fer constar en I’ acta de la reunié.

b) Les actualitzacions de I informe sociopsicopedagogic en el canvi d’ etapa les inicia, d’ ofici, I' equip d’ orientaci6
educativa o el departament d’ orientacié educativa i professional, informat el personal tutor.

c) EnI' actualitzacié és fonamental la informacio qualitativa obtinguda dels diversos agents i fonts durant el procés de
seguiment i avaluacid. En cas necessari, pot complementar-se amb les técniques i els instruments que es consideren
convenients i que ajuden a prendre decisions amb millors garanties.

d) La tutora o el tutor han d’ informar, per escrit, les families o representants legals de I' inici del procés de revisio de
I' avaluaci6 sociopsicopedagogica i dels motius.

e) En tots els casos, les families o representants legals i el mateix alumnat tenen dret a ser informades, participar,
coneixer la seua opinié i, segons el cas, a rebre una copia de I' informe sociopsicopedagogic, en les condicions
establides en la normativa vigent i en aquesta resolucio.

3. Totique I' ultim informe sociopsicopedagogic és el que té validesa als efectes d’ acreditar les necessitats
especifiques de suport educatiu i les mesures de resposta, els informes anteriors formaran part de I’ expedient de
I' alumnat i han de poder consultar-se sempre que siga necessari.

Sisé. Alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu que sol-licita matricula fora del periode d’ admissié
1.D’ acord amb I’ article 57 de I' Ordre 7/2016, modificada per I' Ordre 40/2021, les families o representants legals
de I' alumnat que s’ haja d’ escolaritzar una vegada finalitzat el procediment d’ admissio, s’ han d’ adrecar a la
comissio d' escolaritzacio corresponent, si existeix, a la Direccio Territorial d’ Educacio o al lloc on aquesta
determine, perqué se’ Is informe dels centres docents que disposen de vacants i puguen triar el centre en que volen
matricular les seues filles o els seus fills.

2. En el cas que la familia o representants legals acrediten amb la documentaci6 oportuna que les seues filles o els
seus fills presenten o poden presentar necessitats especifiques de suport educatiu, I' 6rgan d' escolaritzacié actuara
de la manera seguent:

a) Amb caracter general, se’ Is adrecara als centres docents que disposen de vacants.

b) SiI' alumnat estava rebent suports especialitzats en el centre ordinari de procedéncia, se’ Is indicara el centre o
els centres que disposen de vacants i compten amb aquests recursos.

¢) SiI' alumnat estava escolaritzat en un centre d’ educacié especial o en una unitat especifica en un centre ordinari,
0 s’ ha proposat I’ escolaritzacié en aquestes modalitats, la direcci6 territorial d’ educacié de referéncia garantira

I' escolaritzacié immediata en un centre d’ aquestes caracteristiques, mentres es determina administrativament la
modalitat d’ escolaritzacio. El professorat d’ orientacié educativa del centre on I’ alumnat s’ haja escolaritzat
realitzara I' informe sociopsicopedagogic en ITACA 3 i la direcci6 iniciara el tramit conduent a la resolucié

d’ escolaritzacio.

3. Una vegada matriculat I' alumnat, si disposa d’ informe sociopsicopedagogic, s’ actuara, segons el cas, de les
maneres segients:

a) Si s’ haincorporat des d’ un altre centre del sistema educatiu valencia i disposa d’ un informe
sociopsicopedagogic en ITACA 3, es realitzara una nova avaluacié i informe sociopsicopedagogic sols en el suposit
gue s’ hagen de modificar les mesures i/o la modalitat d’ escolaritzacié.

b) Si s’ haincorporat des d’ un altre centre de fora del sistema educatiu valencia, no ha estat escolaritzat préviament
o no disposa d’ un informe sociopsicopedagogic en ITACA 3, I' equip o departament d’ orientacié han de realitzar
una avaluacio sociopsicopedagogica i emetre I' informe sociopsicopedagogic en ITACA 3.

4. SiI' alumnat ha obtingut plaga en un centre docent privat concertat, I' avaluacié sociopsicopedagogica il’ emissio
de I' informe sociopsicopedagogic el realitzara el personal d’ orientacié educativa que atén el centre. En el cas que
es propose I' escolaritzacio en una unitat especifica en un centre ordinari o en un centre d’ educacio especial, la
titularitat del centre s’ ha d’ adrecar a la direcci6 de la unitat especialitzada d’ orientacio territorial perqué vise els
informes sociopsicopedagogics, d’ acord amb alld que disposa I’ article 13.h del Decret 72/2021. Per a aquesta
tasca, hauran de comptar amb una representacié de I' equip d’ orientacié educativa del centre d’ educacié especial
de titularitat de la Generalitat de referéncia, preferentment el professorat d’ orientacié educativa.

5. Davant d' aquestes situacions sobrevingudes i en cas necessari, les direccions territorials d’ educacié establiran
mesures de coordinacié internes i interterritorials que garantisquen I’ intercanvi d’ informacio i el trasllat de la
documentacié amb la finalitat de garantir la resposta adequada i immediata a I’ alumnat i la informacio a les families
o representants legals.

Seté. Documentacio acreditativa de les circumstancies personals de I' alumnat



1. Les circumstancies personals de I' alumnat que, en interaccié amb les condicions del context, poden ocasionar
necessitats especifiques de suport educatiu, s’ han d’ acreditar mitjancant la totalitat dels requisits documentals
indicats per a cada situacio:

2. Als efectes d’ acreditacié de la informacié medica, seran valids els informes emesos per professionals del Sistema
Valencia de Salut, d' altres administracions publiques que tracten habitualment I' alumnat o d’ entitats concertades o
conveniades amb la Seguretat Social o regims especials, en els casos que I' alumnat tinga cobertura sanitaria
diferent a la de la seguretat social.

3. En edats primerenques, I’ alumnat pot disposar de diagnostics provisionals o en procés, per raons maduratives o
d’ altra indole degudament justificades.

4. La situacio de discapacitat s’ ha d’' acreditar mitjancant certificacio vigent acreditativa d’ un grau de discapacitat
igual o superior al 33 % i dictamen técnic facultatiu vigent, emesos pel centre de valoracio i orientacié de
discapacitats i I' equip de valoracid i orientacié que corresponga dependents de la conselleria competent en la
matéria o I' organ equivalent d’ altres administracions autonomiques. En el cas que la sol-licitud del certificat de
discapacitat es trobe en tramit, s’ adjuntara una copia de la sol-licitud i els corresponents informes médics presentats
per a la valoracid. En defecte del certificat de discapacitat, s’ hauran d’ aportar els informes de I' especialista médic
corresponent que acrediten aquesta situacio.

5. La documentacio acreditativa de les circumstancies personals s’ ha de custodiar en la secretaria del centre,
garantint la seua privacitat, i en cap cas s’ haura de pujar a ITACA 3.

6. La documentacio referida en aquest resolc s’ haura de completar amb la informacié obtinguda de I' alumnat i del
context durant el procés d’ avaluacio sociopsicopedagogica i en el procés d’ ensenyament-aprenentatge.

Huité. Criteris per a I’ aplicacio de les mesures de resposta per a la inclusio

8.1. Criteris generals

1. Les mesures de resposta educativa per a la inclusié s’ aplicaran d’ acord amb els criteris disposats en el capitol IV
de I’ Ordre 20/2019.

2. EnI' organitzacié de les mesures de resposta s’ han de tindre en compte les consideracions segiients:

a) S’ han de considerar tots els nivells de resposta establits en el Decret 104/2018, que tenen un caracter additiu,
progressiu i no excloent. Es comencara per planificar i posar en marxa les mesures de suport dels nivells 1i Il al
centre i al' aula. Si sén necessaris suports ordinaris addicionals s’ afegiran les mesures de nivell lll i, sols quan es
valore que totes aquestes mesures no son suficients per donar resposta a la situacié, es proposara la implementacié
de mesures de nivell IV. Les mesures individualitzades de nivell IV i els suports especialitzats s’ han d’ aplicar de
forma simultania amb altres mesures organitzatives i d’ accessibilitat en el centreien I’ aula.

b) S’ han de plantejar des d’ una perspectiva global, sistémica i interdisciplinaria, que tinga en compte tots els
contextos de participacio, s’ integre en les diferents actuacions educatives del centre i implique els equips educatius,
I' alumnat, les families i tots els agents que puguen contribuir a la consecucié dels objectius. Aixi, caldra combinar
actuacions de caracter individual, grupal i comunitari.

¢) Han de partir de les fortaleses de I’ alumnat i de les oportunitats del context i anar adrecades a eliminar les
barreres del context, facilitant I' accessibilitat en totes les seues dimensions (fisica, sensorial, cognitiva i emocional), i
a millorar les competénciesil’ éxitde I' alumnat.

d) Les mesures personalitzades i/o individualitzades que s’ apliquen amb I' alumnat han de partir i tindre com a
referent la planificacio i les actuacions establides amb caracter general per a tot I’ alumnat del centre i de I' aula,
facilitant els suports i les condicions d’ accessibilitat necessaris perqué puga accedir, participar i aprendre amb
igualtat d’ oportunitats, tant en les activitats académiques del seu grup, com en les complementaries i extraescolars.
e) L' avaluacio de I' aprenentatge s’ ha realitzar considerant les mesures d’ accessibilitat i ser coherent amb les
adequacions i personalitzacions del curriculum que s’ han realitzat amb I' alumnat.

8.2. Programes preventius

1. Els centres docents han de desenvolupar, en tots els nivells i etapes, programes preventius per al
desenvolupament competencial, incloent, de forma transversal, la competéncia emocional.

2. Els programes preventius s’ han d’ iniciar de forma primerenca en I’ etapa d’ educacid infantil i, en el marc dels
plans de transicio, s’ assegura la seua continuitat, progressio i coordinacio al llarg de les diferents etapes educatives.
3. D’ acord amb I' article 3.c del Decret 72/2021, les agrupacions d’ orientacié de zona tenen, entre altres, la funcié
de promoure plans, programes i actuacions preventives i de desenvolupament, d’ aplicacié al llarg de totes les
etapes, que tinguen com a objectius la inclusié de I' alumnat, I' eliminacié de barreres, la prevencié de les dificultats
d’ aprenentatge, I’ optimitzaci6 dels processos de desenvolupament personal, social, emocional i académic, la
igualtat i la convivéncia, I' orientacié académica i professional, la insercié sociolaboral i qualsevol altre que la mateixa
agrupacio determine, en funcio de les necessitats detectades en els centres que la conformen o a proposta de la
conselleria competent en matéria d’ educacio.

4. Peral alumnat d’ educacio infantil que presenta dificultats en la comunicacio, el llenguatge o la parla, s’ han de
prioritzar les mesures de resposta dels nivells Il i lll dins I' aula ordinaria i en contextos habituals de comunicacio,
desenvolupades per I’ equip educatiu amb I' assessorament del personal especialitzat d’ audicio i llenguatge.

5. En educacié infantil es prioritzaran, juntament amb el programa d’ estimulacié del llenguatge oral, altres programes
per a previndre les dificultats d’ aprenentatge i s' implementaran mesures de refor¢ davant I' aparicié d’ indicadors
primerencs d’ aquestes dificultats.



6. En el primer cicle d’ educacio6 primaria es prioritzaran actuacions i programes preventius per al desenvolupament
de la competéncia matematica i de la competéncia linguistica, els quals s’ han de considerar com una continuitat del
programa d’ estimulacio del llenguatge oral iniciat en educaci6 infantil i afegint I’ adquisici6 i la consolidacio de la
lectoescriptura.

8.3. Programes personalitzats

1. Els programes personalitzats s6n mesures de nivell IV que tenen com a objectiu que I’ alumnat assolisca o millore
les competéncies en I’ ambit de la comunicacio, el llenguatge, la parla, la lectura, I' escriptura, les matematiques, la
mobilitat i/o I' autonomia personal. S’ apliquen quan I’ alumnat té dificultats significatives en algun o alguns

d’ aquests ambits, més enlla del que seria esperable per I' edat, per circumstancies d’ indole familiar, social o
cultural o per haver-se incorporat de forma tardana al sistema educatiu valencia.

2. L’ informe sociopsicopedagogic ha d’ establir les directrius per al desenvolupament d’ aquests programes, que es
concretaran en el pla d’ actuacié personalitzat. S’ inclouran, almenys, els elements segiients:

— Objectius prioritzats

— Contextos en queé cal intervindre: escolar, familiar i/o sociocomunitari.

— Actuacions que s’ han de realitzar en els diferents contextos.

— Agents que han d’ intervindre (interns, externs, no especialitzats i especialitzats), tenint en compte els diferents
contextos d’ intervencid i les possibilitats de participacio.

— Estrategies d’ implementacio, incloent la integracio curricular i la generalitzacié de competéencies.

— Procediment de coordinacio.

3. Els programes personalitzats per a I’ adquisicié i I’ Us funcional de la comunicacio, el llenguatge i la parla, referits
en | article 21 de I' Ordre 20/2019, de 30 d’ abril, s’ han d’ aplicar en els casos en qué les competéncies
comunicatives es troben significativament afectades i, per tant, interfereixen en la comunicacio eficag, la socialitzacid i
I' aprenentatge.

4. Els programes personalitzats per al' aprenentatge de la lectura i escriptura i els programes personalitzats per a

I' aprenentatge de les matematiques s’ apliquen quan es detecten dificultats especifiques en aquests aprenentatges.
5. Els programes personalitzats per a I’ aprenentatge de la lectura i’ escriptura s’ han d’ aplicar a partir del segon
curs d’ educaci6 primaria i, excepcionalment, en el primer curs. Si I’ alumnat del primer curs de primaria presenta
dificultats manifestes en I' ambit de la lectura i I’ escriptura, s’ ha de prioritzar I' aplicacié de programes i mesures de
nivells 11 i Ill, desenvolupades per I' equip docent amb I' assessorament i el suport del personal especialitzat

d’ audicié i llenguatge o de pedagogia terapeutica.

6. Els programes personalitzats per al desenvolupament de I’ autonomia personal estan adrecats a afavorir

I' autonomia de I' alumnat amb necessitats educatives especials quan existeixen dificultats significatives en

I' autonomia personal, en relacié a allo que cabria esperar per I' edat, les quals fan necessari la provisié de suports
en el context educatiu per a dur a terme les activitats basiques de la vida diaria i poder accedir al curriculum.

7. Els programes personalitzats per a I’ aprenentatge motor i la mobilitat estan adrecats a I’ alumnat amb necessitats
educatives especials quan existeixen dificultats significatives en I’ ambit motriu, les quals fan necessari la provisio de
suports en el context educatiu per a millorar les habilitats motrius i la mobilitat i poder accedir al curriculum.

8. Quan les necessitats de I’ alumnat requerisquen I’ aplicacié de diferents programes personalitzats, aquests s’ han
de planificar i desenvolupar de manera coordinada i integrada en el pla d’ actuacié personalitzat.

8.4. Flexibilitzacié en I inici de I' escolaritzaci6 en el segon cicle d’ educaci6 infantil per al’ alumnat amb necessitats
educatives especials o retard maduratiu

1. La mesura de flexibilitzacié en I’ inici de I' escolaritzacio en el segon cicle d’ educacié infantil t¢ un caracter molt
excepcional i s’ aplica d’ acord amb els criteris establits en I' article 32 de I’ Ordre 20/2019.

2. Amés, per a la seua aplicacié s’ han de tindre en compte les consideracions seguents:

a) Si la xiqueta o el xiquet té tres anys, es valora que el context extern o, si és el cas, I’ escolaritzacié en una unitat
de dos anys, és més adequat per al seu desenvolupament (psicologic, afectiu, social i cognitiu) que el context
educatiu propi del segon cicle d’ educacié infantil.

b) Si la xiqueta o el xiquet té quatre anys, es valora que el context educatiu propi del nivell de tres anys d’ educacio
infantil és més adequat per al seu desenvolupament (psicologic, afectiu, social i cognitiu) que el context educatiu del
nivell de quatre anys.
8.5. Prorroga de permanencia d’ un any més en el segon cicle d’ educaci6 infantil per a I’ alumnat amb necessitats
educatives especials

1. La prorroga de permanéncia d’ un any més en el segon cicle d’ educacio infantil és una mesura molt excepcional
gue només s’ ha de proposar quan es preveja que I’ alumnat pot aconseguir un major nivell de maduresa i
autonomia treballant amb les metodologies i continguts d’ educaci6 infantil i, d’ aquesta manera, es puga afavorir
una major inclusié en I' etapa d’ educacio primaria.

2. En la presa de decisions, s’ ha de tindre en compte que aguesta mesura redueix la possibilitat de permanéncia en
educacié primaria, atenent que I' edat maxima de permanéncia en aquesta etapa és fins als catorze anys,
especialment si ja s’ ha aplicat la mesura de flexibilitzacié en I inici de I' escolaritzacié en el segon cicle d’ educacié
infantil.

8.6. Permanéncia en unitats especifiques ubicades en centres ordinaris



1.D’ acord amb I’ article 49.7 de I' Ordre 20/2019, I' edat maxima de permanéncia en les unitats especifiques dels
centres ordinaris, en educacio primaria, és fins als catorze anys i, en educacidé secundaria obligatoria, fins als dénou
anys. En aquests casos no caldra realitzar cap tramit administratiu.

2. L’ alumnat que esta escolaritzat en una unitat especifica ubicada en un centre docent que imparteix educacié
secundaria obligatoria podra romandre addicionalment fins als vint-i-un anys, de manera excepcional i davant
circumstancies molt justificades, quan es considere que aquesta mesura suposa una millor opcid per a desenvolupar i
assolir les competéncies basiques per a la vida independent, front a altres itineraris academics i formatius adrecats a
facilitar la inclusio sociolaboral.

3. Les propostes de permaneéncia extraordinaria en les unitats especifiques d’ educacio secundaria requereixen

I' autoritzacio per resolucio de la persona titular de la Direccid Territorial d° Educacio. Aquesta resolucio tindra
vigencia fins que I' alumnat complisca vint-i-un anys, pero caldra fer un seguiment i una revisié anual de la seua
adequacio, per part del departament d’ orientacio educativa i professional, I' equip educatiu i les families o
representants legals.

8.7. Incorporaci6 tardana al sistema educatiu valencia

1.1 alumnat d’ incorporacid tardana és aquell que, per procedir d’ altres paisos o per qualsevol altre motiu,

s’ incorpora de forma tardana al sistema educatiu valencia i, per aquesta rad, presenta un desconeixement greu

d’ una o de les dues llenglies d’ aprenentatge.

2. Per a aquest alumnat s’ han de tindre en compte les consideracions segtients:

a) S’ aplicara el protocol que estableix la Resolucié de 5 de juny de 2018, de la Conselleria d’ Educacié, Investigacio,
Cultura i Esport, per la qual es dicten instruccions i orientacions per a actuar en I’ acollida d’ alumnat nouvingut,
especialment el desplacgat, als centres educatius de la Comunitat Valenciana.

b) Si presenta una competéncia lingiiistica inferior en qualsevol de les llengiies oficials, d’ acord amb el curriculum
del nivell educatiu corresponent, el centre ha de desenvolupar actuacions i programes d’ ensenyament intensiu, com
indica I’ article 17 de I' Ordre 20/2019. AI' hora de plantejar I' organitzacié del tractament lingUistic, s’ ha de tindre
en compte el perfil linglistic de I' alumnat nouvingut o vulnerable, aixi com la llengua oficial amb major carrega
lectiva en el projecte linglistic de centre (PLC).

¢) De manera excepcional, quan es donen les condicions establides en I’ article 31 de I' Ordre 20/2019 i s’ hagen
valorat totes les possibilitats d’ accés al curriculum del nivell educatiu que li correspon per edat, podra aplicar-se la
mesura de flexibilitzacié en I' escolaritzacié en I' ensenyament obligatori, que haura d’ anar acompanyada d’ un pla
especific de reforg.

3. Per a aquest alumnat no s’ haura de realitzar una avaluacié sociopsicopedagogica ni emetre un informe
sociopsicopedagogic, llevat que presente altres necessitats especifiques de suport educatiu.

4. Els centres docents podran comptar amb el suporti I’ assessorament de I’ assessoria técnica docent en matéria
d’ educacié plurilinglie de la Direccié General d’ Innovacié Educativa i Ordenacio.

Nové. Personal especialitzat de suport

9.1. Criteris generals

1. Els criteris generals d’ intervencio del personal especialitzat de suport estan regulats en |’ article 41 de I' Ordre
20/2019.

2. Laintervencid directa i sistematica del personal especialitzat de suport amb I' alumnat ve determinada per la
proposta de I' informe sociopsicopedagogic, vinculada a I’ aplicacié de programes i de mesures individualitzades.
Per a cadascun dels suports proposats, s’ ha de determinar la intensitat i les tasques que ha de realitzar.

3. Amb caracter general, la intervencio directa amb I' alumnat s’ ha de facilitar en I' aula ordinaria, sense perjui que,
en determinats moments, puguen planificar-se actuacions complementaries fora d’ aquesta que faciliten i milloren la
inclusio en el context ordinari, cuidant de manera especial la vinculacio de I’ alumnat amb el seu grup.

4. El personal especialitzat de suport, a més de I' atenci6 directa i sistematica amb I' alumnat, ha d’ assessorar i
donar suport, conjuntament amb el personal d’ orientacié educativa, als equips educatius i a les families en el
disseny i implementacio de les mesures de resposta en I’ aula ordinaria i en el context familiar i social.

5. EnI' organitzacié dels horaris del personal especialitzat de suport es considerara el temps d’ atenci6é a cada
alumna o alumne i les tasques concretes que hi realitza, aixi com les tasques dedicades a I’ assessorament i la
coordinacié amb els equips educatius. Quan intervé més d’ una o d’ un professional amb una mateixa alumna o un
mateix alumne, s’ ha de coordinar i definir clarament el tipus de intervencié que realitza cada professional, amb la
finalitat d’ evitar duplicitats o un excés d’ agents i millorar I' eficacia de la resposta.

6. Quan el personal educador d’ educaci6 especial i el personal fisioterapeuta presten atencié en més d’ un centre,
I' horari sera elaborat, conjuntament, per les direccions d’ estudis dels centres en els quals intervinguen, sota la
coordinacié de la direccio d’ estudis del centre d’ adscripcié. En cas de desacord, la inspeccié d’ educacié
coordinara I’ elaboraci6 d’ aquests horaris, tal i com consta en els respectius pactes de la Taula Sectorial de Funcié
Publica sobre millora de les condicions de treball d’ aquest personal.

9.2. Professorat de pedagogia terapéutica i d’ audici6 i llenguatge

1. Les funcions i les caracteristiques de la intervencié del personal especialitzat de suport de pedagogia terapéutica i
d’ audici6 i llenguatge estan regulades en I' article 42 de I' Ordre 20/2019.

2. El personal especialitzat de suport de pedagogia terapéutica i d’ audici6 i llenguatge també assessorara i donara
suport als equips educatius, amb caracter preventiu, en el disseny i la implementacié de programes de
desenvolupament competencial, programes preventius de les dificultats d’ aprenentatge, programes d’ estimulacio
del llenguatge oral i mesures d’ aprenentatge intensiu i millora de la competéncia lingtiistica dirigides a I’ alumnat
gue requereix una resposta personalitzada amb suports no especialitzats.



3. La intensitat del suport especialitzat que el personal de pedagogia terapéutica i/o d’ audicio i llenguatge facilita a
I' alumnat escolaritzat en I aula ordinaria s’ ha de determinar, per a cadascun d’ aquests suports, en funcio del
nombre de sessions d’ atencio directa, calculades en franges de 30, 45 0 60 minuts i d’ acord amb els criteris
seguents:

— Intensitat baixa: 1-2 sessions/setmanals.

— Intensitat mitjana: 3-4 sessions/setmanals.

— Intensitat alta: 5-6 sessions/setmanals.

9.3. Personal educador d’ educacié especial

1. Les funcions del personal educador d’ educacio especial estan recollides en la Resolucié de 9 de juliol de 2018,
del secretari autonomic de Justicia, Administracié Pablica, Reformes Democratiques i Llibertats Pabliques, per la qual
es dona publicitat al Pacte de la Taula Sectorial de Funcio Publica, sobre millora de les condicions de treball del
personal educador d’ educacié especial.

2. Laintervencié del personal educador d’ educacio especial ha d’ estar vinculada al fet que:

a) L' alumnat té necessitats educatives especials que impliquen limitacions significatives en I' autonomia personal,
més enlla d’ alld que seria esperable per I’ edat.

b) Les necessitats educatives especials impliquen el suport d’ una altra persona per a dur a terme les activitats
basiques de la vida diaria.

c) L' informe sociopsicopedagogic proposa I’ aplicacio d’ un «programa personalitzat per al desenvolupament de

I' autonomia personal» que comporta la intervencio de personal educador d’ educacio especial, indicant la intensitat
del suport i les tasques que ha de realitzar, sempre des de la consideracié que aquest personal no té funcions
docents ni sanitaries.

3. Per a establir el suport del personal educador i les prioritats de la intervencio amb I' alumnat es tindran en compte
els criteris seguents:

a) La intensitat del suport que I' alumnat requereix.

b) El tipus de tasques que s’ han de realitzar i el tipus d’ ajuda que implica cada tasca.

c) Les condicions d’ accessibilitat alternatives i/o complementaries per a fomentar I’ autonomia personal.

4. La intensitat del suport es determina segons la necessitat que tinga I’ alumnat de suport d’ una altra persona per a
dur a terme les activitats basiques de la vida diaria, tenint en compte les equivaléncies amb el barem de valoracio de
la dependencia (BVD):

— Intensitat baixa (equivaléncia amb grau |: dependéncia moderada): I’ alumnat necessita suport per a realitzar
diverses activitats basiques de la vida diaria almenys una vegada durant la jornada escolar diaria. Es correspon a una
puntuacio final del BVD de 25 a 49 punts.

— Intensitat mitjana (equivaléencia amb grau Il: dependéncia severa): I’ alumnat necessita suport per a realitzar
diverses activitats basiques de la vida diaria dues o tres vegades durant la jornada escolar diaria, pero no requereix el
suport permanent d’ una altra persona. Es correspon a una puntuacio final del BVD de 50 a 74 punts.

— Intensitat alta (equivaléncia amb grau llI: gran dependéncia): I' alumnat necessita suport per a realitzar diferents
activitats basiques de la vida diaria diverses vegades durant la jornada escolar diaria i, per la seua pérdua total

d’ autonomia fisica, mental, intel-lectual o sensorial necessita el suport indispensable i continu d’ una altra persona.
Es correspon a una puntuacio final del BVD de 75 a 100 punts.

Les necessitats de suport d’ una altra persona en les tasques de la vida diaria i el grau de dependéncia s’ han de
justificar amb la documentaci6 acreditativa del reconeixement de la situacié de dependéncia o, en cas que no en
tinga, mitjangant els resultats de les escales de conducta adaptativa, que han de possibilitar la identificacié de la
intensitat del suport que requereix I’ alumnat.

5. El tipus de tasques que realitza el personal educador d’ educacioé especial han d’ estar relacionades amb el suport
gue necessita I’ alumnat per a realitzar activitats de la vida quotidiana com a consequencia de les limitacions en

I' autonomia personal, especificant el tipus d’ ajuda que es presta: ajuda fisica, instruccions (verbals, gestuals,
visuals) o supervisio.

6. En la presa de decisions, s’ han de contemplar totes les condicions d’ accessibilitat que poden implementar-se per
a fomentar I' autonomia de I' alumnat i que poden suplir o complementar la intervencié del personal educador

d’ educacid especial: entorn i curriculum accessibles, organitzacié dels suports del centre (personal docent, personal
no docent, grup d’ iguals, etc.), provisié de productes de suport, etc.

9.4. Personal fisioterapeuta educatiu

1. Les funcions del personal fisioterapeuta educatiu estan recollides en la Resoluci6 de 9 de juliol de 2018, del
secretari autonomic de Justicia, Administracio Publica, Reformes Democratiques i Llibertats Pabliques, per la qual es
dona publicitat al Pacte de la Taula Sectorial de Funcio Puablica, sobre millora de les condicions de treball del personal
fisioterapeuta.

2. La intervenci6 del personal fisioterapeuta en el context escolar té caracter educatiu i ha d’ estar vinculada al fet
que:

a) L’ alumnat presenta necessitats educatives especials que impliquen dificultats significatives en la mobilitat i
deriven en limitacions en I' accés al curriculum, en I’ execucid de les tasques i rutines escolars i en la participacié.

b) L' informe sociopsicopedagogic proposa I’ aplicacié d’ un «programa personalitzat per a I’ aprenentatge motor i la
mobilitat» que comporta la intervencio de personal fisioterapeuta, indicant la intensitat del suport i les tasques que ha
de realitzar.

3. El personal fisioterapeuta educatiu pot facilitar les modalitats de suport segiients:



a) Suport directe a I’ alumnat, que comprén les actuacions del personal fisioterapeuta amb I’ alumnat i amb I' entorn,
mitjancant I' aplicacié de programes de posicionament, maneig, refor¢ motor, autonomia personal i participacio.
Aquesta modalitat s’ ha de donar de forma simultania amb la modalitat de suport indirecte.

b) Suport indirecte a I’ alumnat, que inclou I' assessorament i I’ acompanyament als equips educatius i a les families
per a la intervencio amb I' alumnat en els diferents contextos naturals i per a la utilitzacié correcta dels productes de
suport relacionats amb la mobilitat.

c) Seguiment, que implica la comprovacié periddica de les mesures adoptades, la transferéncia i manteniment de les
habilitats i el seguiment dels productes de suport. Aquesta modalitat d’ intervencié es dura a terme en les situacions
seguents:

— Quan I' alumnat ha aconseguit desenvolupar les capacitats necessaries per a la realitzacio de les tasques i
activitats que comprén la jornada escolar o no presenta limitacions significatives en la realitzacio de les activitats
escolars ni restriccions en la participacio, perqué s’ ha adaptat o modificat I' entorn fisic i/o s’ estan utilitzant
productes de suport relacionats amb la mobilitat.

— Després de la valoracid, en aquell alumnat que no presenta afectacio funcional en relacié al domini de la mobilitat
pero té dificultats en la destresa motriu que afecten el rendiment escolar i la participacio.

4. La intensitat del suport especialitzat de fisioterapia educativa I’ ha de determinar I' equip o el departament

d’ orientaci6 educativa, que comptara necessariament amb la valoracio del personal fisioterapeuta i/o del personal
medic de les direccions territorials d’ educacio, tenint en compte els resultats de les escales i proves objectives que
valoren I' afectaci6 funcional de I' alumnat. Aquesta intensitat esta vinculada al suport directe setmanal que

I' alumnat requereix, d’ acord amb els criteris seguents:

— Intensitat baixa: I' alumnat necessita el suport de fisioterapia dins I’ horari escolar una o dues vegades a la
setmana.

— Intensitat mitjana: I' alumnat necessita el suport de fisioterapia dins I’ horari escolar tres o quatre vegades a la
setmana.

— Intensitat alta: I' alumnat necessita el suport de fisioterapia dins I' horari escolar cinc o0 més vegades a la setmana.
5. Les intervencions de caracter rehabilitador i medic sén competéncia del sistema sanitari i, per tant, s’ han de
derivar i atendre des d’ aquest ambit, tot procurant que, en tots els casos en qué siga necessari, hi haja una
coordinacié adequada entre el centre educatiu i els serveis sanitaris amb I’ objectiu de millorar I' efectivitat

d’ aquestes intervencions.

6. El fet que una alumna o un alumne requerisca suport de fisioterapia educativa no ha de condicionar la seua
modalitat de escolaritzacio.

Desé. Determinacio de la modalitat d’ escolaritzacié

1. D’ acord amb el punt 4 de la disposici6 addicional huitena del Decret 72/2021, la referéncia en la normativa vigent
al «dictamen d' escolaritzacio» queda substituida per la de «tramit per a determinaci6 de la modalitat

d’ escolaritzacio».

2. El tramit per a la determinacio de la modalitat d' escolaritzacié s’ ha de realitzar quan es propose I' escolaritzacid
o larevisio de I' escolaritzacié en:

Unitat especifica en un centre educatiu ordinari.

Centre especific d’ educacié especial.

Modalitat combinada entre un centre educatiu ordinari i un centre especific d’ educacio especial.

Modalitat combinada entre un centre educatiu ordinari i una unitat educativa terapéutica.

Centre educatiu ordinari especialitzat d’ alumnat amb discapacitat motriu, quan es considere que aquest centre és
el més adequat per donar resposta a les necessitats.

3. El procediment per a determinar la modalitat d’ escolaritzacié esta regulat en I' article 46 de I' Ordre 20/2019 i
gueda modificat com a conseqiiéncia de la implantacié de les noves estructures de I’ orientacio, amb les indicacions
gue s’ estableixen en els resolcs quart, cinqué i sisé d’ aquesta resolucio.

4. Les propostes de modalitat d’ escolaritzacié s’ han de fer abans de I' inici del curs escolar, coincidint amb el
periode d’ admissié. Una vegada iniciat el curs escolar, només es faran propostes de modalitat d’ escolaritzacio pels
motius seglents:

a) Canvi de residéncia que implique un canvi de centre, si I’ alumnat esta escolaritzat en una unitat especifica en un
centre ordinari o en un centre d’ educacié especial.

b) Causes sobrevingudes que no estigueren previstes durant el periode d’ admissid.

c¢) Escolaritzacio en una unitat educativa terapéutica.

Onzé. Mesures que requereixen I’ autoritzacio de I’ Administracio educativa
1. Les mesures de resposta que requereixen autoritzacié per resolucio de I' Administracié educativa son les
seguents:

Mesura Organ competent

Determinacio o revisio de la modalitat d’ escolaritzacié Direccio Territorial d’ Educacio

Reduccié de ratio Direcci6 Territorial d’ Educacio

Flexibilitzacié en I' inici de I' escolaritzacio en el segon cicle d’ educaci6 infantil per a alumnat amb necessitats

educatives especials o retard maduratiu Direccio Territorial d* Educacio

Prorroga d’' escolaritzacié en I' ensenyament obligatori per a alumnat amb necessitats educatives especials
Direcci6 Territorial d’ Educaci6



Prorroga de permanéncia en les unitats especifiques ubicades en centres d’ educacié secundaria obligatoria
Direcci6 Territorial d’ Educaci6

Flexibilitzaci6 de la durada de I' etapa per a I’ alumnat amb altes capacitats intel-lectuals Direcci6 Territorial

d’ Educacio

Accessibilitat personalitzada amb mitjans especifics o singulars: provisio de productes de suport per I’ alumnat amb

necessitats educatives especials Direccié General d’ Inclusioé Educativa

Exempcions de qualificacid en batxillerat per a I’ alumnat amb necessitats educatives especials Direccié General

d’ Innovaci6 Educativa i Ordenacio

2. L’ inici del tramit d’ aquestes mesures I’ ha de realitzar la direcci6 o la titularitat del centre, si I’ alumnat esta
escolaritzat, o la direccio6 de la unitat especialitzada d’ orientacio territorial, en el cas de la identificacio previaa I’ inici
de I' escolaritzacio en el segon cicle d’ educaci6 infantil.

3. Els procediments que estiguen implementats en ITACA 3 es tramitaran exclusivament per aquesta via.

4. D’ acord amb els articles 6.d i 8.d el Decret 72/2021, els equips d’ orientacid educativa i els departaments

d’ orientaci6 educativa i professional col-laboraran amb la direccié del centre en la tramitaci6 de les mesures de
resposta per a la inclusié que requereixen I' autoritzacio de I' administracié educativa.

Dotzé. Pla d’ actuacio personalitzat (PAP)

1. El plad’ actuacio personalitzat esta regulat en els articles 8 9 de I' Ordre 20/2019 i ha de ser un document breu,
clar i concis que facilite la planificacid i el seguiment de les mesures de resposta i organitze la participacio del
personal que hi intervé, incloent les families i el personal extern.

2. El pla d’ actuacio personalitzat s’ ha de realitzar tenint en compte el perfil linglistic de I’ alumnat i les llengties
vehiculars del projecte linglistic de centre.

3. La documentaci6 derivada de la planificacid, la implementacio, el seguimentil’ avaluacio del pla d’ actuacié
personalitzat (programes especifics, adaptacions curriculars significatives, actes, entrevistes, organitzacio d’ horaris
individualitzats, etc.) formaran part d’ aquest i es custodiaran en I’ expedient de I' alumnat.

Tretzé. Registre de les necessitats especifiques de suport educatiu en ITACA 3

1. Correspon al professorat tutor el registre de les mesures de nivell Il i les mesures de nivell Il que no requereixen
una avaluacié sociopsicopedagogica, acordades en les reunions amb I’ equip educatiu i en les sessions d’ avaluacio.
2. Correspon al personal d' orientacié educativa el registre de les necessitats especifiques de suport educatiu en

I' apartat NESE de I' informe sociopsicopedagogic, una vegada s’ ha realitzat la identificaci6 a través de I' avaluacio
sociopsicopedagogica.

3. Correspon a la direccio del centre el registre de les mesures de nivell lll que requereixen una avaluacié
sociopsicopedagogica i les mesures de nivell 1V, tot considerant que ITACA 3 no permet activar cap mesura que no

s’ haja proposat en I' informe sociopsicopedagogic.

4. D’ acord amb els articles 6.d i 8.d el Decret 72/2021, els equips d’ orientacid educativa i els departaments
d’ orientaci6 educativa i professional col-laboraran amb la direccié del centre i amb el professorat en el registre en
ITACA 3 de les dades de I' alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu.

lIl. NECESSITATS DE COMPENSACIO DE DESIGUALTATS
Catorzé. Definicid de les necessitats de compensacioé de desigualtats

1. D’ acord amb I' article 52 de I' Ordre 20/2018, les necessitats de compensacié de desigualtats es determinen
guan I' alumnat compleix tots els criteris segiients:

a) Es troba en alguna o algunes de les circumstancies segients:

— Condicions economiques o socials desfavorides.

— Condicions socials que comporten possibles situacions de desprotecci6 i abandé.

Pertanyer a minories étniques o culturals en situacié de desavantatge social i economic.

Acolliment en institucions de proteccio social del menor o acolliment familiar.

Compliment de mesures judicials.

Escolaritzacio irregular per itinerancia familiar.

Escolaritzacié irregular per abandons educatius reiterats i periodics.

Malalties croniques que requereixen una atencié especifica.

b) Aquestes circumstancies comporten una situacié de vulnerabilitat socioeducativa que afecten I’ accés, la
permaneéncia o el progrés de I' alumnat en el sistema educatiu.

¢) Com a consequencia d' aix0, aquest alumnat té una major probabilitat de no aconseguir els objectius de

I' educaci6 obligatoria i, per tant, de no obtindre una titulacid i qualificacié professional minima ni d’ aconseguir un
desenvolupament social adequat que faciliten la seua inclusid social i laboral.

2. Les necessitats de compensacié de desigualtats han d’ estar degudament acreditades i justificades amb les fonts
d’ informacio adients, referides en el resolc setzé.

Quinzé. Deteccio i identificacio de les necessitats de compensacié de desigualtats
15.1. Deteccid i identificacié previa a I’ inici de I' escolaritzacio en el segon cicle d’ educaci6 infantil



1. La deteccio i la identificacio de les necessitats de compensacio de desigualtats prévia a |’ inici de I' escolaritzacio
en el segon cicle d’ educacié infantil I' han de realitzar els consells escolars municipals, en les condicions que
determine la normativa vigent sobre admissio.

2. SiI' alumnat presenta malalties croniques que poden comportar una atencié educativa i sanitaria especifica, la
familia o representants legals hauran d’ informar el centre d' aquestes circumstancies amb I’ objectiu que s’ activen
els protocols i les actuacions necessaries per a donar resposta a aquestes necessitats.

15.2. Detecci6 i identificacio durant I' escolaritzacio

1. Quan I’ alumnat esta escolaritzat, la deteccié de les necessitats de compensacié de desigualtats la pot realitzar

I' equip directiu, els equips educatius i els equips o departaments d’ orientacio, mitjancant la informacié aportada per
les families, els serveis socials, els serveis sanitaris i/o els serveis de proteccié de les persones menors, 0 quan
observen indicadors i factors de vulnerabilitat socioeducativa. En qualsevol dels casos, aquesta informacié s’ ha de
posar en coneixement de I' equip directiu.

2. Quan es detecten indicadors i factors d’ una possible situacio de desproteccid, se seguira el procediment regulat
en |’ Ordre 5/2021, de 15 de juliol, de la Vicepresidéncia i Conselleria d’ Igualtat i Politiques Inclusives i de la
Conselleria d’ Educacié, Cultura i Esport, per la qual s’ aprova el nou full de notificacié per al' atencio
socioeducativa infantil i proteccié de I' alumnat menor d’ edati s’ estableix la coordinacié interadministrativa per a la
proteccié integral de la infancia i adolescencia.

3. Quan es detecten situacions d’ absentisme escolar, se seguira el procediment regulat en la Resolucié de 29 de
setembre de 2021, de la directora general d’ Inclusié Educativa, per la qual s’ estableix el protocol d’ actuacio
davant situacions d’ absentisme escolar en els centres sostinguts amb fons publics de la Comunitat Valenciana que
imparteixen ensenyaments obligatoris i Formacio Professional Basica.

4. La identificacié de les necessitats de compensacié de desigualtats es realitzara quan s’ aprecien indicis suficients
de dificultades en I accés, permanéncia o progrés en el sistema educatiu, d’ acord amb els criteris referits del resolc
catorzé i les fonts justificatives especificades en el resolc setzé.

5. Per al procés de deteccid i identificacié de les necessitats de compensacié de desigualtats, els centres docents
poden comptar amb I' assessorament del professorat d’ orientacié educativa, o per qui tinga atribuides aquestes
funcions, i del personal de treball social de les unitats especialitzades d’ orientacio.

Setzé. Acreditacio de les necessitats de compensacio de desigualtats

1. Les necessitats de compensacié de desigualtats registrades en ITACA 3 han d’ estar degudament acreditades, per
a cada situaci6, amb alguna font d’ informacio de les que s’ indica a continuacio:

SituaciéFonts d' informacio

a) Condicions economiques o socials desfavorides Informacié econdmica i social de beques i ajudes.

Informacid dels serveis socials, quan existisca una intervencio per aquesta circumstancia.

Informacié aportada per la familia sobre la concessié de la Renda Valenciana d’ Inclusid, I' Ingrés Minim Vital o altres
ajudes semblants.

b) Condicions socials que comporten possibles situacions de desproteccié i abandonament familiar Informacio
sobre situacions d’ atencié socioeducativa o Full de notificacié per a la proteccio de I' alumnat menor d’ edat (Ordre
5/2021).

Informacio dels serveis socials, quan existisca una intervencié per aquesta circumstancia.

¢) Pertinenca a minories étniques o culturals en situacié de desavantatge social i economic

(Inclou I' alumnat nouvingut, desplacat o refugiat, que es troba en aquesta situacio) Informacié derivada de

I' apartat 1 de I' aplicacié del protocol d’ acollida, que determina el procés de matriculacié (Resolucié de 5 de juny de
2018, de la Conselleria d° Educacio, Investigacio, Cultura i Esport, per la qual es dicten instruccions i orientacions per
a actuar en I’ acollida d’ alumnat nouvingut, especialment el desplacat, als centres educatius de la Comunitat
Valenciana).

Informacid dels serveis socials, quan existisca una intervencio per aquesta circumstancia.

Documentacio acreditativa de la situacié de desavantatge social i economic.

d) Acolliment en institucions de proteccié social del menor o acolliment familiar Documentacié de tutela de
I Administracio.

e) Compliment de mesures judicials Resolucié de senténcia i/o mesures cautelars.

f) Escolaritzacio irregular per itinerancia familiar Expedient de I' alumnat.

g) Escolaritzacio irregular per abandonaments educatius reiterats i periodics

(Inclou la desescolaritzacio, I' abandonament escolar prematur i I’ absentisme greu o cronic) Informes del modul
d’ assistencia d’ ITACA.

Expedient de I' alumnat.

h) Malalties croniques que requereixen una atencio especifica

(Inclou I' alumnat en situacié d’ atencié domiciliaria i atencié hospitalaria) Informes médics.

Pla terapeutic i informe de I' USMIA, en el cas de problemes greus de salut mental.



Informes de les instruccions per a la deteccid i I’ atencio precog¢ de I’ alumnat que pot presentar problemes de salut
mental (Resolucioé d’ 11 de desembre de 2017, de la Conselleria d° Educacio, Investigacid, Cultura i Esport i de la
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, per la qual es dicten instruccions per a la detecci6 i I’ atencid precog
de I' alumnat que puga presentar un problema de salut mental.

2. Lainformaci6 acreditativa que la persona menor o la familia té una situacié socioecondmica o cultural deficitaria, és
usuaria de beques o0 ajudes o esta en qualsevol altra situacio de les descrites, no és condicié suficient ni necessaria
per a justificar les necessitats de compensacio de desigualtats, sent necessari que es donen tots els criteris indicats
en el resolc catorzé.

3. El personal de treball social de les unitats especialitzades d’ orientaci6 elaborara, d’ acord amb les seues
competencies, I' informe social corresponent quan intervinga en la detecci6 i identificacid de les necessitats de
compensacio de desigualtats i en altres circumstancies en qué es determine la seua participacio.

4. La documentacio acreditativa de les necessitats de compensacié de desigualtats s’ ha de custodiar en la
secretaria del centre, garantint la seua privacitat, i en cap cas s’ haura de pujar a ITACA 3.

Desseté. Registre en ITACA 3 de les necessitats de compensacié de desigualtats

1. Correspon a la direccié del centre el registre en ITACA 3 de les necessitats de compensacié de desigualtats, quan
es complisquen els criteris del resolc catorzé i d’ acord amb les fonts justificatives per a cada situacié que

s’ especifiquen en el resolc setzé.

2. D’ acord amb els articles 6.d i 8.d del Decret 72/2021, els equips d' orientacié educativa i els departaments

d’ orientacio educativa i professional col-laboraran amb la direccio del centre en el registre en ITACA 3 de les dades
de I' alumnat amb necessitats de compensacio de desigualtats.

IV. DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Participacio de les families o representants legals i de I' alumnat

1. D’ acord amb els articles 6.c i 8.c del Decret 72/2021, els equips i departaments d’ orientacié han de fer particips
les families i I' alumnat en el procés d’ avaluacié sociopsicopedagogica, facilitant-los I' assessorament i

I’ acompanyament necessaris, recollint la seua opini6 i involucrant-los en la presa de decisions i en la consecuci6
dels objectius planificats, tot garantint sempre I' accessibilitat a la comunicacio i a la informacié.

2. Aixi mateix, en el procés de deteccié i d’ identificacié de les necessitats de compensacio de desigualtats, s’ ha

d’ informar i, si escau, consultar les families i I’ alumnat, si és major d’ edat i té la capacitat civil.

3. La participacio de les families o representants legals s’ ha de realitzar sense perjui que, d’ acord amb la Llei
26/2018, en totes les accions i decisions que concernisquen a I’ alumnat, com també en les mesures que adopten les
seues families, en qualsevol de les seues manifestacions, i les institucions, publiques o privades, ha de prevaldre

I' interés superior de la xiqueta, el xiquet o I' adolescent.

Segona. Discrepancies amb I' informe sociopsicopedagogic

1. En el cas que la familia, representants legals o el mateix alumnat, si és major d’ edat i té la capacitat civil, no
estiguen d’ acord amb el contingut i/o la proposta de I' informe sociopsicopedagogic, poden presentar una sol-licitud
de revisio, per escrit i en el termini maxim de 30 dies naturals des de I' audiéncia, a la direcci6 o la titularitat del
centre de I' equip o departament d’ orientacié que ha realitzat I' informe sociopsicopedagogic o al gabinet
psicopedagogic municipal, en cas que aquest haja realitzat I' informe, especificant els motius del desacord.

2. La direcci6 o la titularitat del centre o la direccié del gabinet psicopedagogic municipal traslladara de manera
immediata la sol-licitud de revisi6 a la persona coordinadora de I' agrupacié d’ orientaci6é de zona.

3. L’ agrupacié d’ orientacié de zona, en el termini maxim de 30 dies naturals des de la comunicacié de la sol-licitud,
revisara el procés i les conclusions de I' avaluacié sociopsicopedagogica i les propostes de I' informe
sociopsicopedagogic, podent demanar la informacié addicional que consideren necessaria per a prendre decisions
amb majors garanties. Sobre la base d’ aquesta revisio, podran adoptar alguna de les decisions segients:

a) Ratificar la valoracio i I' informe sociopsicopedagogic.

b) Modificar algun element del contingut o de la proposta de I’ informe sociopsicopedagogic.

¢) Sol-licitar una nova avaluacid sociopsicopedagogica a la unitat especialitzada d’ orientacio.

En el procés de revisié, I' agrupacié d’ orientacié de zona podra comptar, si escau, amb el suport de la persona
coordinadora territorial de I' orientacié i I' assessorament de les unitats especialitzades d’ orientacio.

4. La persona coordinadora de I' agrupacié alcara una acta, que haura d’ estar signada pel conjunt del personal que
hi ha participat, en que conste la decisié adoptada, la justificacié i les observacions que siguen rellevants, i la remetra,
segons el cas, a la direccio o la titularitat del centre o a la direcci6 del gabinet psicopedagogic municipal perqué la
trasllade a la familia o representants legals o al mateix alumnat, si és major d’ edat i té la capacitat civil.

5. Segons les decisions adoptades per I' agrupacio d’ orientacié de zona, la familia, representants legals o

I’ alumnat poden realitzar les accions seguents:

a) En el cas que es ratifique la valoracié i I' informe sociopsicopedagogic, tindran dret a interposar un recurs

d’ algcada, en les condicions que s’ estableixen en la disposicié addicional tercera.

b) En el cas que es propose la modificacié d’ algun element del contingut o de la proposta de I' informe
sociopsicopedagogic, el professorat d’ orientacié educativa que ha fet I’ avaluacié sociopsicopedagogica haura



d’ emetre un nou informe en ITACA 3 i realitzar el corresponent tramit d’ audiéncia. Si estan en desacord amb el nou
informe, tindran dret a interposar un recurs d’ alcada en les condicions que s’ estableixen en la disposicié addicional
tercera.

c) En el cas que es determine la sol-licitud d’ una nova avaluacié sociopsicopedagogica a la unitat especialitzada

d’ orientacio, la direccié o la titularitat del centre o la direccio del gabinet psicopedagogic municipal traslladaran, de
manera immediata, la proposta a la Direccié General d’ Inclusié Educativa, que designara la unitat especialitzada

d’ orientaci6é que haura de realitzar la nova avaluacié sociopsicopedagogica i emetre un nou informe
sociopsicopedagogic en el termini maxim de 30 dies des de la comunicacié. Si estan en desacord amb el nou
informe, tindran dret a interposar un recurs d’ alcada en les condicions que s’ estableixen en la disposicié addicional
tercera.

6. En qualsevol dels casos, la direcci6 o la titularitat del centre o la direcci6 del gabinet psicopedagogic municipal
informaran d' aquestes circumstancies la inspeccié d’ educacio del centre o de la zona. Quan la proposta implique la
realitzacié d' una nova avaluacio sociopsicopedagogica, la Direccio General d’ Inclusi6é Educativa informara la
inspeccid territorial d’ educacio.

Tercera. Recursos d' alcada

1. De conformitat amb els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’ 1 d’ octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, les resolucions administratives poden ser recorregudes en alcada, en el termini

d’ un mes, davant I’ organ superior jerarquic del que les va dictar. D' acord amb aix0, les families, representants
legals o el mateix alumnat, si és major d’ edat i té la capacitat civil, poden presentar un recurs d’ algcada contra les
resolucions d' autoritzacid de les mesures referides en el resolc onzé.

2. Segons I' article 46.3 de I' Ordre 20/2019, els recursos d' algada contra la resolucié d’ autoritzacio de la modalitat
d’ escolaritzacié s’ han de presentar davant de la Direccié General de Centres Docents.

3. Els recursos d' algada contra la resolucié d’ autoritzacié de la mesura d° exempcio de qualificacié en batxillerat
per al' alumnat amb necessitats educatives especials s’ han de presentar davant la Direccié General d’ Innovacio
Educativa i d’ Ordenacio.

4. Els recursos d' algada contra les resolucions d’ autoritzaci6 de la resta de les mesures referides en el resolc onzé
s’ han de presentar davant la Direccié General d’ Inclusi6é Educativa.

Quarta. Documentacié

La Direccio General d’ Inclusié Educativa fara difusié i disposara els formularis i la documentacié per al’ aplicacié
dels procediments establits en aquesta resolucié en I' espai web de la Conselleria d’ Educacié, Cultura i Esport,
sense perjui de la documentacié que estiga implementada o s’ implemente en el futur en ITACA 3.

Cinquena. Protecci6 de dades de caracter personal

Amb I' objectiu de garantir la protecci6 de dades de caracter personal, caldra posar especial cura en el tractament de
tota la informacio consultada i/o sol-licitada per al desenvolupament dels procediments establits en aquesta resolucio,
per ser de caracter sensible, d’ acord amb la normativa vigent sobre proteccioé de dades de caracter personal i el
registre d’ activitats de tractament de dades (RAT) de la Conselleria d’ Educacié, Cultura i Esport:
https://ceice.gva.es/valregistre-de-tractament-de-dades/-
/documentos/Pz31ntsHVwOA/folder/1696723427?p_auth=WM6WcOkW

Sisena. Centres privats concertats

1. En els centres privats concertats, les tasques assignades en aquesta resolucio als equips d’ orientacié educativa i
als departaments d’ orientacié acadéemica i professional, seran realitzades, segons els casos, pel departament

d’ orientacio, pel personal d’ orientaci6 educativa, bé siga del gabinet psicopedagogic autoritzat o bé estiga en regim
de concert, o pels gabinets psicopedagogics municipals.

2. En el cas que el centre privat concertat no dispose de cap de les opcions anteriors, la titularitat s’ ha d’ adrecar a
la direcci6 de la unitat especialitzada d’ orientacid de referencia territorial perqué valore la situacié i, si escau,
designe I' equip de valoracio que ha de realitzar el procés d’ identificacio.

V. DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacié normativa

Queda derogada la disposicié segient:

— Resolucié de 24 de juliol de 2019, de la Secretaria Autonomica d’ Educacié i Formacio Professional, per la qual es
dicten instruccions per al' aplicacié d’ alguns dels principals procediments previstos en I' Ordre 20/2019, de 30

d’ abril, de la Conselleria d’ Educacio, Investigacio, Cultura i Esport, per la qual es regula I’ organitzacio de la
resposta educativa per a la inclusié de I' alumnat en els centres docents sostinguts amb fons publics del sistema
educatiu valencia, i es publiquen els formularis referits a I’ avaluacio sociopsicopedagogica, I' informe
sociopsicopedagogic, el pla d’ actuacioé personalitzat (PAP) i el dictamen per al’ escolaritzacio.

IV. DISPOSICIONS FINALS

Primera. Calendari de procediments



1. La Direcci6 General d' Inclusié Educativa publicara anualment el calendari de procediments administratius que
estiguen afectats per la identificacié de les necessitats especifiques de suport educatiu i les necessitats de
compensacioé de desigualtats i els terminis per al' actualitzacié de les dades en ITACA 3.

2. Atés que el registre de dades, mesures i procediments d’ inclusié estan recollits en el modul d’ ITACA 3, el modul
d’ inclusié d’ ITACA 1 deixara d’ estar disponible a partir de I' 1 de febrer de 2022. Per aquest motiu i tenint en
compte que la informacié no es transvasa de forma automatica, els centres docents disposaran fins al 31 de gener de
2022 per a actualitzar, en el modul d’ inclusié d’ ITACAS, la informacié de I' alumnat amb necessitats especifiques
de suport educatiu i amb necessitats de compensacio de desigualtats que ja esta identificat en ITACA 1 i/o que
disposa d’ un informe sociopsicopedagogic realitzat en altres formats.

Segona. Entrada en vigor
Aquesta resoluci6 entrara en vigor des del moment de la seua publicacié en el Diari Oficial de la Generalitat

Valenciana.

Valéncia, 23 de desembre de 2021.— La directora general d’ Inclusié Educativa: Raquel Andrés Gimeno.



