o g

NECESSITATS | EXPECTATIVES D'USUARIS | PARTS INTERESSADES

PROCESSOS ESTRATEGICS

PEO1. Politica, Planificacio i

Estratégia

PED1.01 Analisi de context

PEC1.02 Planificacid estratégica de
centre

PROCESSOS CLAU

PCO1. Organizacio del curs

PC01.071 Coordinacio

PCO1.02 Acollida alumnat
PC01.03 Guardies

PC01.04 Gestio d'espais i recursos
d'aprenentatge

PCO01.05 Elaboracié d'horaris

MAPA DE PROCESSOS

PEO2. Gestio de Qualitat

PED2.01 Gestio documental
PE02.02 Satisfaccid parts
interessades

PED2.03 Seguiment i mesurament
PED2.04 Mo conformitats

PEDZ2.05 Auditories

PCO03. Avaluacio

PC04. Orientacio i Accio
Tutorial

PC04.01 Accio Tutorial

PC04.02 Orientacio

PC01.06 Gestio de grups
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PCO2. Programacio

PROCESSOS DE SUPORT

PS.01 Gestio economica i
compres

PS.02 Gestid Administrativa
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PCO5. Igualtat i Convivencia

PS5.03 Gestio de Recursos

Humans

P503.01 Organigrama

PS03.02 Acollida professorat nou
PS03.03 Formacid professorat
PS03.04 Gestio de faltes i permisos

PS.04 Gestio de Recursos
d' aprenentatge

PEO 3. Comunicacio

PED3.01 Comunicacid intema
PED3.02 Comunicacion extema “

PEO4. Innovacio, Sostenibilitat
i Responsabilitat Social

Educativa

/SVNSN

PCO06. Atencio a la
Diversitat

PCO7. Activitats
Complementaries

¢

PCO08. Relacié amb

Empreses

PCD8.01 FCT
PC08.02 DUAL
PC08.03 Borsa de Treball

PS.05 Seguretat i Salut

P505.01 Mesures d'emergencia
PS05 02 Atencio sociosanitaria
PS05.03 Proteccio de dades

¢
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PS.06 Gestio d'instal-lacions

i manteniment




