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Introduccion.

El objetivo que la Comunidad Educativa del IES n? 1 del CE de Cheste se propone con el
presente documento de normas de organizacién y funcionamiento (NOF) es conseguir una
convivencia efectiva, enriquecedora y gratificante dentro del propio centro, basada en los
valores de compromiso, participacion, tolerancia y responsabilidad compartida.

Un eficaz funcionamiento de la comunidad educativa requiere que todos sus integrantes
conozcan y asuman las orientaciones y concreciones de este Reglamento, que evallen anual-
mente su aplicacién e introduzcan las modificaciones que se estimen oportunas, segun el
procedimiento que establezca la normativa al respecto.

Este Reglamento, ademas de basarse en los principios democraticos recogidos en la Cons-
titucidn, se inspira en la LOMCE y en las disposiciones que regulan los centros de Secunda-
ria. De forma especial se inspira en:

DECRETO 243/1997 (DOGV 8-9-1997) que aprueba el REGLAMENTO ORGANICO Y FUN-
CIONAL de los institutos de ensefianza secundaria (ROF).

DECRETO 39/2008 (DOGV 9-4-2008) sobre la convivencia en los centros docentes no uni-
versitarios y sobre los derechos y deberes del alumnado.

Una copia del documento se habra de enviar a la Direccién Territorial. Esta la podra revisar
para garantizar su adecuacion a la Constitucién y a los derechos y deberes de los miembros
de la comunidad educativa (RESOLUCION 9-7-1998).



1.1.

PRINCIPIOS BASICOS DE PREVENCION, HIGIENE Y SALUD FRENTE A LOS
VIRUS

Medidas de prevencion personal.

- Higiene de manos de forma frecuente. Se debe tener en cuenta que cuando las ma-

nos tienen suciedad visible el gel hidroalcohdlico no es suficiente, y es necesario
usar aguay jabon.

- Evitar tocarse la nariz, los ojos y la boca, ya que las manos facilitan la transmisién.

- Altoser o estornudar, cubrir la boca y la nariz con el codo flexionado.

Usar pafuelos desechables para eliminar secreciones respiratorias y tirarlos tras su
uso a una papelera con bolsa y a poder ser con tapa y pedal.

Los guantes no son necesarios, pero se recomiendan en las tareas de limpieza.

- Utilizar mascarilla ante un posible contagio de COVID

Limpieza y ventilacion.

- Limpiezay desinfeccidn al menos una vez al dia.

- Setendrd especial atencidén a las zonas de uso comun vy a las superficies de contacto

mas frecuentes.

- Sedeben realizar tareas de ventilacion frecuentes en las instalaciones, y por espacio

1.3.

de al menos cinco minutos, varias veces al dia.
Acciones trasversales

En las primeras sesiones del curso, desde las tutorias se recordaran los principios basi-
cos de higiene y prevencidn ante contagios de virus.

Se fomentaran trabajos (especialmente desde las tutorias) a lo largo del curso de te-
mas relacionados con la importancia del cuidado del medio ambiente, comercio soste-
nible, energias renovables, importancia de la investigacidon, importancia de la sanidad
publica y de calidad, importancia de la educacion (brecha social) ...

Se fomentarad la alfabetizacion digital del alumnado (especialmente desde la asignatura
de tecnologia, en 12ESO y 22ESO) asi como el uso de la plataforma AULES.

Se sensibilizard al alumnado sobre la importancia de las medidas sanitarias a través del
uso de ejemplos personales de casos en familiares o cercanos COVID.

La realizacién de actividades complementarias y extraescolares estara sujeta a la situa-
cion sanitaria, pudiéndose suprimir este tipo de actividades.



2. NORMAS DE CONVIVENCIA, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO
2.1. Mobiliario y material. Higiene y limpieza
1. El centro se coordinard con la gerencia del C.E., para el establecimiento de acuerdos

10.

con entidades publicas, civicas y sociales para la utilizacién del centro con fines forma-
tivos, culturales o sociales, de acuerdo a la normativa legal vigente.

Para las dependencias especiales, por el tipo de instalaciones, aparatos, equipos o do-
cumentacion que lo contienen, se podran establecer unas normas especificas de actua-
cién que garanticen su buen funcionamiento, y que, en todo caso, no entren en contra-
diccidn con los principios del presente reglamento y de la normativa legal que lo regula.

Es obligacion de todos los componentes de la comunidad educativa velar por el buen
uso del mobiliario, material e instalaciones del Instituto, procurando su éptimo mante-
nimiento. De forma que, si se produjera el desperfecto o rotura de alguna instalacién o
material del centro causado por el mal uso intencionado, se exigira a las personas im-
plicadas, o a sus padres o tutores legales, el pago de la reparacion de los dafos causa-
dos. Los autores de los desperfectos o roturas estan obligados a reparar los dafos cau-
sados en el plazo mas breve posible. El profesor/a o persona conocedora del hecho
debera comunicarlo a Direccién lo antes posible.

Toda la Comunidad Escolar debera esforzarse en mantener los habitos de educacion,
higiene y cortesia propios de un ambiente educativo, y evitar comportamientos y acti-
tudes ofensivas hacia los demas y el lenguaje soez y malsonante.

El consumo de tabaco estd expresamente prohibido en todo el complejo educativo de
Cheste, acogiéndonos a la Ley 42/2010, de 30 de diciembre, de medidas sanitarias
frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la publicidad
de los productos del tabaco; que en su Articulo 7, apartado d) indica la prohibicidn total
de fumar en los Centros docentes y formativos, salvo en los espacios al aire libre de los
centros universitarios y de los exclusivamente dedicados a la formacion de adultos,
siempre que no sean accesos inmediatos a los edificios o aceras circundantes

El consumo de bebidas alcohdlicas, de acuerdo con la legalidad vigente, queda expre-
samente prohibido en el Centro.

Queda prohibido el consumo de sustancias estupefacientes en todo el recinto escolar.
La direccidn y/o el equipo docente, pondran en conocimiento del padre/madre, tutores
legales, cualquier caso que haya sido detectado, sin menoscabo de la adopcion de cual-
quier otra medida que sea considerada al respecto. La normativa de los planes depor-
tivos especifica este punto y es una de las condiciones para la no continuidad del alum-
nado en los planes.

Queda prohibido el uso de chanclas en los talleres y laboratorios para cumplir con las
normas de seguridad e higiene de los mismos. El incumplimiento de esta norma supon-
drd la imposicion de una FCN y el consecuente extranamiento de la clase, ademas de lo
gue pueda repercutir en la nota de la asignatura.

El alumnado serd responsable de que las aulas, mobiliario e instalaciones mantengan
un nivel de limpieza e higiene éptimo.

El alumnado lesionado se le trasladard al aula de lesionados, habilitada para ello. Estara
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11.

12.

13.

14.

atendido por un profesor/a. El tiempo que dure la lesiéon permanecera en dicha aula
con tareas asignadas por cada profesor/a del equipo docente del alumnado.

En el transcurso de la actividad académica, no se podran ingerir en el aula, ni biblioteca,
golosinas, pipas, chicles, ni ningln tipo de comida o bebida, salvo expreso consenti-
miento por parte del profesor/a.

El uso del mévil se restringue a las horas de patio; el resto del tiempo el mévil tiene que
permanecer guardado, en silencio o apagado, dentro de la mochila del alumnado, ex-
cepto para las actividades académicas autorizadas por el profesorado del aula.Cuando
no se cumpla esta norma el profesor/a podra realizar el parte de falta contraria corres-
pondiente y como medida educativa correctora requisara el aparato al alumnado y lo
depositard en la jefatura de estudios, envuelto en un papel en el que se indique el nom-
bre del alumnado, profesor/a sancionador y fecha. El alumnado podra recoger su movil:

e Laprimeravez, al terminar la jornada lectiva.
e Lasegunda vez, pasados 3 dias.

e La tercera vez, tendran que recogerlo sus padres o tutores legales, pasados 3
dias.

Es responsabilidad del alumnado el custodiar sus pertenencias. Cualquier hurto o robo
de dinero, de pertenencias de valor y/o de aparatos tecnoldgicos, el centro no se res-
ponsabilizara de ellos. Se insta al alumnado a no dejar pertenencias de valor en el aula
durante las horas del patio o cuando abandona el aula; las mochilas y objetos de valor
tampoco se deben dejar fuera de la vista a las horas de las comidas.

El alumnado podra beneficiarse del servicio de taquillas, instaladas en los bajos del blo-
que 7, previa peticion en secretaria de dicho servicio. A tal fin el alumnado debera abo-
nar la cantidad de 5 € (cinco euros) en concepto de fianza, que seran devueltos al fina-
lizar el curso con la entrega de la llave correspondiente.

2.2. Cambio de grupo y/o materias

15.

16.

17.

18.

19.

Las Unicas modificaciones que se podran realizar en la matricula de las asignaturas
(cambio de asignatura) tendran lugar al formalizar la matricula en Secretaria, previa
consulta de disponibilidad a la Direcciéon del centro.

En el caso de las materias especificas que elige el alumnado, los grupos se cerraran por
orden de presentacién de la documentacién, pasandose a la 22 0 32 opcién cuando un
grupo esté completo.

La fecha limite para solicitar las convalidaciones/ exenciones es el 31 de octubre de
cada afio, como marca la normativa vigente. Después de esa fecha no se admitira nin-
guna solicitud de convalidacion.

El alumnado podra cambiar de grupo, cambios de modalidad y talleres de refuerzo en
cualquier momento por razones académicas o de convivencia, previo informe razonado
del equipo docente y/o del Departamento de Orientacidén. No se producirdn cambios
de grupo por otro motivo.

Para realizar un cambio de asignatura, una vez iniciado el curso, el alumnado (si es ma-



yor de edad) o sus representantes legales (si es menor de edad) podra realizar la peti-
cién dentro de los 7 primeros dias del curso (naturales), a través del correo electrénico
del centro (46021630@edu.gva.es), justificando su peticion. Sélo se concederan cam-
bios cuando los motivos sean pedagdgicos y el cambio no altere o perjudique la ratio
de los grupos.

2.3. Permanencia y salidas del centro

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Durante el horario lectivo el alumnado no podra abandonar el centro sin una causa
justificada. Ademads, deberdn hacerlo acompaiiados por sus padres o tutores legales.
En caso de tratarse de otra persona adulta tendra que presentar el permiso escrito de
los padres para sacar al alumnado del centro. En el caso del alumnado mayor de edad,
serd suficiente que sus padres justifiquen previamente la salida, y el alumnado pase por
la direccién del centro a firmar ellos mismos el pase.

Antes de salir del centro el alumnado solicitara a cualquier miembro del equipo direc-
tivo, junto a la persona adulta que los acompana, el pase de salida.

El pase de salida serad el Unico justificante valido para justificar al tutor/a del alumnado-
las ausencias de una parte de la jornada lectiva, si no se realiza el protocolo correspon-
diente se sancionara al alumnado con una falta contraria a la norma (FCN).

En los cambios de clase el alumnado no permanecera en los pasillos del bloque o inte-
rrumpira en cualquier otra aula que no sea la suya.

En los cambios de clase no se podra emitir musica, en todo caso se utilizardn los cascos
o auriculares.

Cuando el alumnado cambie de aula después de iniciado el tiempo de clase, el traslado
se realizard sin alterar el orden necesario para el desarrollo de las clases en el resto de
las aulas. El profesor/a que imparta docencia en esa aula y en ese momento, controlara
y velara por el buen orden necesario.

En los cambios de clase es responsabilidad del alumnado velar porque el aula se man-
tenga limpia y no se produzca ningun desperfecto. Si asi fuera sera responsabilidad de
todo el grupo cualquier desperfecto, excepto si el responsable/s reconocen la autoria
de los hechos.

El hecho de que un acto de disciplina se cometa durante un cambio de clase sera con-
siderado un agravante.

2.4. Cumplimiento del horario

28.

29.

El horario deberd ser cumplido con la mayor exactitud por todos los miembros de la
Comunidad Escolar, sera norma clara de referencia y base indispensable para el buen
funcionamiento del Centro.

Los retrasos del alumnado a las clases, cuando se trasladan de un aula a otra, en algunos
cambios de clase, no deberan superar los 5 minutos, una vez tocado el timbre. Si el
alumnado se demora mas de dicho tiempo el profesor reflejara el retraso en [taca. Si
en el periodo de 30 dias el alumnado acumula mas de tres retrasos en una asignatura
el profesor de dicha asignatura le podra sancionar con una FCN.
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30.

31.

Los retrasos a primera hora de la mafiana o de la tarde, se aplicaran una vez suene el
timbre, y los que superen los 5 minutos seran sancionados con una FCN.

En caso de producirse el retraso de un profesor o profesora, durante una hora lectiva
del grupo, el alumnado permanecera en el interior o en la puerta del aula hasta que el
profesor de guardia se persone en la misma. Transcurridos diez minutos, si no se ha
personado el profesor de guardia en el aula, el delegado de curso, subdelegado, o en
su defecto cualquier otro alumnado se dirigira al profesorado de guardia (que lo refle-
jara por escrito en el parte) o a algun miembro del equipo directivo.

2.5. Anuncios y carteles

32.

33.

34.
35.

36.

37.

Existird un tabldn exterior en los bajos del bloque 6 y 8 con informacidn relevante para
el alumnado del centro, asi como otro tablén para las actividades extraescolares y com-
plementarias que se realicen.

Junto a la sala de profesores existira un tablén oficial con informacién relevante para el
profesorado, (avisos, convocatorias de reuniones, legislacion, informacidn sindical...).

En la sala de profesores se habilitard un tablén para uso exclusivo del profesorado.

Se habilitara un tablén de anuncios en el edificio de secretaria a disposicién de las aso-
ciaciones de alumnos/as y las asociaciones de padres y madres delalumnado, cuya ges-
tién y publicitacidon corresponderad a las citadas asociaciones.

El alumnado podra poner carteles o anuncios de las actividades escolares y extraesco-
lares en los paneles que el centro tiene dispuesto para ello, dentro de cada aula y en
las zonas de paso. En caso de que el cartel o anuncio que se pretenda poner se corres-
ponda con una actividad ajena al centro, se debera contar con la aprobacion expresa
de la Direccidn del Instituto, antes de proceder a su exposicion.

No estd permitido poner anuncios o carteles que contengan informacién que atente
contra la dignidad de las personas.

2.6. En caso de paro estudiantil

38.

Segun el art. 34 del decreto 39/2008 sobre la convivencia en los centros docentes no
universitarios,

Las decisiones colectivas de inasistencia a clase adoptadas por los alumnos
y las alumnas a partir del tercer curso de E.S.O. con respecto a la inasistencia
a clase, no tendrdn la consideracion de faltas de conducta ni serdn objeto de
sancion cuando éstas hayan sido resultado del ejercicio del derecho de
reunion y sean comunicadas previamente a la direccion del centro con cinco
dias de antelacion. Y ademds,

= Dispongan de la correspondiente autorizacion de sus padres, o tuto-
res legales, en el caso de que los alumnos o alumnas sean menores
de edad. La autorizacion deberd cumplimentarse de acuerdo con el
modelo oficial que pueden encontrar en la web de mestre a casa, en
la pestafia de jefatura de estudios.

= Sean avaladas por 20 alumnos/as mds del grupo.



39.

40.

41.

42.

En caso de convocatoria de paro estudiantil por parte de los sindicatos de estudiantes,
el alumnado que no desee sumarse al mismo estara atendido en todo momento en los
distintos ambitos del Complejo (instituto, residencia, etc.), desarrollando las activida-
des habituales con total normalidad.

Puesto que el Complejo Educativo de Cheste se constituye en un Centro de Ensefianzas
Integradas, la decisidon por parte del alumnado de sumarse al paro convocado, afectara
a todos los ambitos del complejo (clases en el I.E.S. N2 1, entrenamientos para los Pla-
nes de Especializacidon Deportiva, Transportes, Comedor y Centro Residencial para el
alumnado interno).

El alumnado que decida sumarse al paro, desiste de su derecho de permanencia en el
Complejo durante el tiempo que dure el mismo, asi como de hacer uso de sus servicios.

El alumnado interno que se sume al paro debera ser recogido por sus padres o persona
autorizada la vispera de la jornada de huelga y devuelto al centro la manana del dia
siguiente.

2.7. Tiempo del recreo

43.

44,

45,

46.

47.

48.

Se entiende como tiempo de recreo aquel periodo de tiempo que se establece dentro
del horario lectivo con el fin de que sirva de descanso y, en su caso, para tomar los
alimentos que se precisen.

Durante el tiempo del recreo el alumnado no podrd permanecer en las aulas ni pasillos.
El bocadillo sélo se puede comer en los patios o en cafeteria. En todo caso, es obligacién
del alumnado velar por que las dependencias utilizadas en cada momento, mantengan
un nivel de limpieza idéneo, antes, durante y después de haber sido utilizadas.

En el recreo no se permite el uso de los aseos de las plantas superiores, pudiéndose
utilizar los de la planta baja.

Durante el tiempo de recreo, en las zonas del instituto, sélo se podra hacer uso del
movil o aparatos, con el fin de emitir musica, usando los cascos o auriculares.

Se recuerda al alumnado y a toda la comunidad educativa, que grabar o hacer fotos sin
el permiso expreso del otro, puede ser constitutivo de delito.

Se respetaran las normas adoptadas para la prevencién de la COVID-19, si las hubiera.

2.8. Enfermeriay actuacidn en caso de accidente del alumnado

49.

50.

51.

Las visitas a la enfermeria del complejo no serviran para justificar la no realizacion de
un examen, salvo que los servicios médicos determinen que el alumno/a debe ser in-
gresado o enviado a su casa. Queda a criterio del profesor/a enviarlo a la recuperacioén
parcial o final de la asignatura.

Con el fin de garantizar la atencién al alumnado en caso de accidente, traumatismo o
enfermedad cualquier miembro de la Comunidad Escolar que se viese implicado pre-
sencialmente en el suceso, o fuese conocedor del mismo, dard cuenta al servicio mé-
dico del C.E, a través del teléfono 96 252 55 76 y si la situacidn se considera especial-
mente grave, se llamara al 112 (SAMUR).

Si el servicio médico indicase al centro una valoracién de cierta gravedad, se llamara a
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52.

53.

54.

los padres para su informacion.

El servicio médico del C.E sélo puede ser visitado en casos excepcionales de significativa
necesidad, y siempre tras el consentimiento del profesor de aula, que firmara el pase
de salida, con el formato que a tal efecto tiene cada profesor. Cuando el alumnado
vuelva de enfermeria el profesor firmara la vuelta del alumnado al aula. En caso de que
el alumnado vuelva de enfermeria en otra clase diferente a la del profesor que firmd la
salida el profesor implicado firmara la vuelta. El alumnado debera adjuntar al pase del
instituto el pase que le daran en enfermeria. Si algin alumnado decide visitar la enfer-
meria tras el entrenamiento o antes del tiempo de recreo debera solicitarle el pase de
salida al profesor con el que tiene clase tras el entrenamiento o al profesor que tiene
clase antes del patio, o en su defecto a algun miembro del equipo directivo.

El profesor/es afectados por la ausencia del alumnado en su visita a enfermeria refleja-
ran en ITACA la misma, con la falta o retraso pertinente sin justificar. Sera el tutor el
encargado de justificar dicha falta o retraso con la justificacion entregada por el alum-
nado en el plazo de una semana (tanto el formato del IES como el de enfermeria). Todo
alumnado que visite la enfermeria del complejo sin realizar este procedimiento serd
sancionado disciplinariamente por el tutor con una falta contraria a la norma.

No se dara ninguna medicacién al alumnado, salvo prescripcion debidamente autori-
zada.

2.9. Biblioteca

55.

56.

57.

58.

59.

El alumnado esta obligado a guardar absoluto silencio cuando permanezca en la biblio-
teca. En caso de que alguno no guardara el oportuno silencio dentro de la biblioteca
podra ser extrafiado de la misma por el profesor/a o persona encargada de la misma.
El extrafiamiento ira acompafiado del parte disciplinario correspondiente.

El préstamo de libros al alumnado sélo lo podran autorizar profesores, profesoras o el
personal encargado de la biblioteca, y se realizara previa presentacion del carné esco-
lar.

El tiempo maximo de un préstamo de biblioteca serd de catorce dias. En caso de pro-
ducirse retraso en la devolucion de algun libro de la biblioteca, se procedera a sancionar
al alumnado con una falta contraria y como medida educativa correctora se anotaran
los datos de la persona implicada, y la misma no podra solicitar un préstamo de la bi-
blioteca hasta que no transcurra un nimero de dias lectivos igual al doble del retraso
acumulado.

Los ultimos 15 dias de curso no se prestaran libros, para evitar que no sean devueltos.
Excepcionalmente se podran prestar a aquel alumnado que no se ha retrasado nunca
en la entrega anteriormente.

El alumnado estd obligado a devolver los libros prestados en las mismas condiciones en
gue estaban antes del préstamo. A tal efecto esta prohibido subrayar y hacer anotacio-
nes en los libros prestados. Si se produjera la pérdida, rotura o deterioro importante de
libros de la biblioteca, el alumnado sera sancionado con una falta contraria y la medida
educativa correctora sera resarcir econdmicamente el valor del libro o a aportar un
nuevo ejemplar del mismo, en un plazo no superior a un mes, y, siempre, antes de la
entrega de las calificaciones finales.
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60.

Los profesores y profesoras estan obligados a dejar constancia en el registro de présta-
mos del material que saquen de la biblioteca.

2.10. Banco de libros

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

El banco de libros es un proyecto cooperativo que pretende combinar la educacién en
valores de cardcter social, solidario y eco ambiental con el ahorro econdmico de las
familias. Un objetivo fundamental del programa es fomentar en el alumnado actitudes
de respeto y uso responsable de los bienes financiados con fondos publicos.

El banco de libros se crea con la finalidad de ofrecer al alumnado el servicio de préstamo
gratuito de los libros de texto durante el curso. Los libros de texto se entregaran al
alumnado a principio del curso escolar y se depositaran de nuevo en el centro una vez
concluido el mismo. Se tendrd que garantizar una durabilidad minima de los libros de
cuatro afos.

El material susceptible de formar parte del banco de libros es el libro de texto de cada
asignatura y/o material fotocopiado y encuadernado, elaborado por el departamento.
No formaran parte del banco de libros los libros de lectura ni aquel material que no
pueda ser reutilizado (libros de trabajo). Los libros por trimestres o segmentados en
diferentes volumenes tendran que ser entregados al completo. En caso contrario, se
invalidara la entrega.

La comision de banco de libros es la que se encarga de gestionar la reutilizacién, repo-
sicién y renovacion de libros de texto y material curricular utilizado en el centro educa-
tivo. A la entrega de los lotes, la comisién del banco de libros comprueba y cataloga el
estado de los libros. Asi pues, los libros van marcados con un distintivo, seglin su estado
de conservacién. Hay diferentes estados: Gomet verde o azul: estado perfecto, gomet
amarillo: subrayado a lapiz, ejercicios hechos a lapiz, gomet rojo: subrayado a boli, fos-
forescente, garabatos en boli, rotura de tapas, deterioro de algunas paginas, es decir,
libro en estado muy deteriorado, inhabilitado para un uso posterior a la entrega.

En cuanto al mantenimiento del estado de los libros cuando el alumnado los recibe,
deberd ser responsable y cuidadoso con el material que el centro le estara prestando
durante todo el curso y debera mantener el estado de los libros en el que fueron entre-
gados. Si los libros entregados estaban en ‘verde’, y pasan al estado de ‘rojo,” en el
momento de la devolucion, el alumnado deberd reponer dicho libro. Si no lo hiciera, se
le privaria del uso del banco de libros para el siguiente curso. Si lo que hace es deterio-
rarlo ligeramente y el libro se deteriora un estado, el alumnado recibira en la siguiente
entrega libros en ese mismo estado.

Los libros que se entreguen sin cubierta de plastico resistente, bajaran un estado en la
entrega del libro correspondiente para el alumnado. Por ejemplo, si se encuentran en
estado verde, pero no estd plastificado, el libro que se entregue se le dard en color
amarillo.

Identificar el libro con el nombre del usuario en una etiqueta adhesiva blanca pegada
en la portada del libro. No escribir el nombre en las paginas del libro.

En caso de pérdida de un libro o un volumen de una asignatura, el alumnado deber3
reponerlo para poder seguir disfrutando del banco de libros. De no ser asi, se le privaria
igualmente del uso del banco de libros en el siguiente curso.
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69.

70.

El criterio que se seguird para el reparto de los lotes serd lo mas coincidente posible
con el estado de los libros en el momento de la entrega por parte del alumnado. Por lo
tanto, si elalumnado entregd en junio sus libros en ‘verde’, se intentara que reciba unos
libros en ‘verde’.

Especificamente para 42 ESO: el alumnado debera depositar en el centro una fianza de
50€ para poder recibir el lote de libros. Esa fianza se les devolverd a la entrega del
mismo cuando finalice el curso. Si faltara o se deteriorara algun libro, el alumnado ten-
dria que abonar la cantidad correspondiente a dichos libros o reponerlo por si mismo.
Una vez devolviera el lote completo, se le reintegraria la fianza.

2.11. Actividades complementarias

71.

72.
73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

La organizacion de las actividades complementarias corre a cargo del Departamento de
Actividades Complementarias, cuya funcién es procurar que todas ellas tengan una fi-
nalidad educativa y que se realicen de forma eficaz y segura.

La jefatura de este departamento correra a cargo de la vicedirecciéon del centro.

Las actividades complementarias que sélo impliquen la hora lectiva del profesorado
que las organiza también deberdn estar incluidas en la PGA para gozar del reconoci-
miento administrativo correspondiente.

Las actividades complementarias deben estar incluidas en la PGA para poder llevarse a
cabo. Las que no estén incluidas en la PGA deberan ser aprobadas por el Consejo Escolar
del centro.

Los jefes de departamento deberan pasar durante los diez primeros dias del curso la
relacién de las actividades complementarias (sélo las que excedan la hora lectiva, ya
que éstas se envian a titulo individual, el profesorado organizador) que quieran propo-
ner. En este sentido cada departamento didactico podra ofertar una propuesta por
cada una de estas tres etapas educativas: 12-22ESO, 32-42ESO y bachillerato. Asi pues,
se ofertara un maximo de tres actividades por departamento, con opcién de otra acti-
vidad extra por departamento para las materias optativas/modalidad. Estaran excluidas
de estos criterios las actividades que impliquen intercambios lingtiisticos, asi como pro-
gramas nacionales o europeos.

Los departamentos didacticos ofertaran las actividades complementarias que tengan
seguridad de ser llevabas a cabo; con fechas aproximadas y corroborando que se tiene
plaza para su realizacion.

En caso de que el numero de actividades propuestas por los distintos departamentos
exceda el autorizado por grupo, el Departamento de extraescolares las valorard y se-
leccionard aquellas que estime mas convenientes segun los criterios del siguiente ar-
ticulo.

Para la seleccion de las actividades complementarias se atendera a los siguientes crite-
rios: que la actividad sea interdisciplinar e implique a varios departamentos, coste bajo
de la salida, no pernoctar y que la propuesta de fecha influya lo menos posible en las
semanas de examenes.

Toda actividad complementaria (de mas de una hora lectiva) concedida por el departa-
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80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

mento de extraescolares tendra prioridad sobre cualquier actividad docente que se hu-
biera programado en el tiempo de la misma.

Al alumnado con un comportamiento manifiestamente negativo (con 3 faltas contrarias
a la norma en el mes anterior a la actividad a desarrollar o una falta contraria, con me-
dida correctora del departamento en cuestion, 15 dias antes) se le podra impedir la
participacién en las actividades complementarias que se realicen y se quedara en el
Centro realizando tareas escolares encomendadas por el profesor organizador de la ac-
tividad.En los casos en los que los alumnos/as hayan tenido faltas contrarias en el curso
escolar, ya sea en el IES o en residencias por cuestiones de hurto, podran ser apartados
de cualquier complementaria como medida de prevencién ante una situacion de riesgo
para el resto del grupo y los profesores responsables.

En toda actividad complementaria el alumnado/a esta obligado a cumplir todas las nor-
mas establecidas y que seran las mismas que rigen en las actividades lectivas del centro,
maxima colaboracién en todo momento y respeto a las medidas de seguridad que se
determinen. El padre/Madre/tutor-a legal, asume las responsabilidades derivadas de
cualquier conducta disruptiva de su hijo/a, tutorado/a durante esta actividad. para el
alumnado.

El alumnado podrd hacer un maximo de 3 actividades complementarias (que excedan
la hora lectiva) de los departamentos en el curso, sin incluir las jornadas de final de
trimestre, intercambios lingtisticos, programas nacionales o europeos, la jornada de
integracion de alumnado con NEE, ni las actividades propias del observatorio de convi-
vencia. El alumnado de 32BAD las tendran que realizar durante las dos primeras eva-
luaciones del curso.

15 dias antes de cada evaluacidn trimestral no se podran realizar actividades comple-
mentarias, excepto imposibilidades horarias externas. En el ultimo trimestre se dismi-
nuira el niumero de actividades complementarias.

Podran realizarse actividades sobrevenidas sdlo si estas lo son y si fuesen aprobadas
por la Jefatura del Departamento de Actividades Complementariasy resto del equipo
directivo del Centro.

El profesorado responsable debera notificar lo antes posible al jefe del Departamento
de Actividades Complementarias la salida que se quiere realizar para que éste comience
su tramitacion.

Cada departamento gestionard el transporte y gastos de la actividad extraescolar, indi-
cando en la memoria de la actividad los gastos correspondientes.

El profesorado responsable debera recoger las autorizaciones correspondientes y re-
partirselas al alumnado.

El profesorado responsable proporcionara a la vicedireccion un listado en el que figure
el alumnado participante en la actividad y el alumnado no participante en la actividad,
por separado, con al menos 24 horas de antelacion. Respecto al alumnado no partici-
pante, se especificard si se encuentran o no en el centro educativo para saber a qué
alumnos tiene que atender el profesorado de guardia.

El profesorado del alumnado afectado por una actividad complementaria la tendra en
cuenta a la hora de programar sus actividades lectivas, con el fin de no poner exdmenes
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90.

91.

92.

93.

94.

o pruebas en dicha fecha.

El alumnado que vaya a participar en actividades complementarias deberd contar con
la autorizacion de los padres/madres/tutores (si es menor de edad), asi como con el
recibo de ingreso bancario o pago adelantado del importe de la actividad. Tanto las
autorizaciones como los recibos de pago se entregaran con 48 horas de antelacidn a la
secretaria del centro.

Una vez finalizada la actividad, el profesorado responsable debera rellenar una pe-
guefia memoria que enviara por correo a la direccién del centro.

Los profesores/as participantes en Actividades complementarias podran recibir las die-
tas establecidas por la Generalitat Valenciana para comision de servicios, con cargo al
presupuesto establecido y siempre que no esté ya contemplado en la actividad a reali-
zar.

Con lainclusion de las nuevas tecnologias dentro de los medios didacticos al alcance de
la comunidad educativa escolar y la posibilidad de que en éstos puedan aparecer ima-
genes de nuestro alumnado durante la realizacion de actividades escolares y/o comple-
mentarias se solicitardn las oportunas autorizaciones antes de las mismas.

El programa de actividades complementarias se ajustara a la evolucion de la pandemia
COVID-19.

2.12. Notificaciones a los padres

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

Las notificaciones referidas a faltas de asistencia del alumnado, amonestaciones y cual-
quier otra incidencia podran ser consultadas por los padres en la pagina web del itaca
familias, utilizando su clave personal para acceder a ITACA.

Los padres, madres o tutores legales del alumnado estan obligados a justificar fehacien-
temente, en el menor plazo posible, las faltas de sus hijos/as. Las faltas no justificadas
en el plazo de una semana pasaran a considerarse faltas contrarias a la norma, y no
eximiran de la sancién los justificantes que se presenten en fecha posterior a la indicada
en el procedimiento.

A fin de justificar la actitud del alumnado en las clases el profesorado incluira en [taca
las incidencias negativas, asi como de forma fehaciente en su cuaderno de notas.

Tras la finalizacion de cada sesion de evaluacion, los padres, madres o tutores legales
podran consultar las notas de sus hijos en la pagina web de Itaca familias.

Si el alumnado no se presenta a una prueba de evaluacién sélo se pospondra la fecha
de la prueba si se trata de una justificacion médica o deportiva, aportando el corres-
pondiente justificante en tiempo y forma. En el caso de las pruebas extraordinarias,
sélo se pospondra por motivos deportivos justificados o ingreso hospitalario.

Ante cualquier duda al respecto del rendimiento escolar del alumnado, los padres,
madres o tutores legales deberan dirigirse a los profesores de la materia respectiva, a
los tutores, al Departamento de Orientacion o al jefe de Estudios; sesolicita seguir el
orden indicado. Las consultas pertinentes se realizardn previa peticion de hora de visita.

El tutor/a de cada grupo, convocara a principio de curso, de acuerdo la fecha esta-
blecida por el centro, a los padres, madres y tutores legales del alumnado de su grupo,
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a una reunion para informar en general sobre la organizacién y funcionamiento del cen-
tro, plan de accion tutorial, actividades a realizar en el grupo durante el curso escolar y
cuantas aclaraciones y consultas se le hagan.

102. Después de la 12 y 22 evaluacidn el tutor podra reunir en grupo o individualmente
a los padres, madres y tutores legales del alumnado de su grupo para informar sobre el
rendimiento del alumnado, resultados académicos, problemas detectados y cuantas
aclaraciones y consultas se planteen.

103. Después de la Evaluacién Final, el tutor/a podra mantener entrevistas individuales
con las familias de su alumnado, que considere oportuno, o que previamente le hayan
solicitado los padres/madres, tutores legales, en las que se informara sobre la promo-
cién/titulacion de su hijo/a, asi como de las dificultades de aprendizaje y se les entre-
gard los documentos informativos correspondientes.

104. Cuando un profesor/a sancione al alumnado con una FCN, lo comunicara, en el
mismo dia de la sancién, al menos a los padres del alumno/a a través de ltaca. Entre-
nadores y educadores podrdn ser informados también y ademas recibiran la notifica-
cién cuando la falta la entregue el alumno/a para firmarla y trimestralmente a través
de las actas de acuerdos en las sesiones de evaluacion.

105. Las comunicaciones de los padres con el tutor o profesores del centro se realizaradn
a través del correo electrdnico, itaca o via telefénica, en las horas de atencién a padres
de cada uno de ellos. En caso de visita al centro para entrevista se ruega concertar cita
con anterioridad.

106. Latutora o tutorinformard por escrito o por los medios telematicos que la Adminis-
tracién ponga a su alcance, después de cada sesion de evaluacién, a las familias o a los
representantes legales del alumnado sobre el proceso educativo del mismo. La COCOPE
establecera los apartados que, como minimo, debe contener dicha informacién.

2.13. Actuacion en los examenes

107. En el supuesto de que el docente durante la realizacidén de cualquier prueba califi-
cativa detecte que el alumnado esta utilizando medios fraudulentos para obtener me-
jores calificaciones, calificard la prueba con un cero y la sancién disciplinaria represen-
tard una falta contraria a la norma directa. Dependiendo de los criterios de evaluacion
de cada departamento se considerara la posibilidad de dar por suspendida la evalua-
cion.

108. Noserealizaran exdmenes los lunes o inmediatamente después de festivos, excepto
acuerdo undnime del grupo, o en caso de haber ido retrasando el examen y que no
exista posibilidad de otra fecha para el efecto. Tampoco se realizaran pruebas el primer
dia de clase, tras ausencias prolongadas por competicion.

109. Dos semanas antes de las sesiones de evaluacidn se evitara solicitar lecturas de li-
bros o trabajos laboriosos.

110. Los delegados/as de curso velaran por que no haya acumulacién de examenes en
un mismo dia y/o semana. Se premiara el uso de un calendario a través de la plataforma
Sharepoint para compartirlo con el resto de compafieros/as y el equipo docente, y asi
poder ajustar de una forma mas dptima la informacion.
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111. Los examenesy pruebas evaluables seran custodiados por el profesor/a responsa-
ble en los términos que marca la normativa. Si las familias solicitan el examen, le facili-
taran una copia del mismo (fotocopia, escaneado, fotografia...)

112. La condicién de realizar una prueba a un grupo no eximira al profesorado de su res-
ponsabilidad de cumplir el horario lectivo. Si un profesor necesita mas tiempo del que
tiene asignado con un grupo deberd preguntar formalmente a los demas profesores
implicados si le conceden el tiempo que precisa. De lo contrario el profesor estara in-
cumpliendo con sus funciones.

113. Cuando un profesor/a se ausente del centro no dejard al profesorado de guardia
examenes para vigilar, excepto si le ha preguntado formalmente con anterioridad y
tiene su beneplacito.

114. Siel alumnado faltara, de forma indebidamente justificada, a mds de un 20% de las
clases de una asignatura, podria perder el derecho a la evaluacién continua.

115. No se permitira el uso de boligrafo borrable en los exdmenes.

2.14. Protocolo en caso de abandono de asignatura

116. Detectada la situacién de abandono en una materia el profesor/a remitira a la fami-
lia el informe de apercibimiento de abandono de asignatura (formato alojado en la
web). Los indicadores de abandono vendran reflejados con anterioridad en ftaca o a
través de los partes de falta contraria correspondientes. Se establece un minimo de 9
incidencias en ftaca en un trimeste para poder ticar el indicador de abandono: “Acu-
mula incidencias, amonestaciones y/o faltas contrarias a la norma avisando de falta de
trabajo e interés y/o de faltas de respeto”

117. Elinforme de apercibimiento se debe hacer con registro de entrada y correo certi-
ficado. Se dara copia a jefatura de estudios y al tutor/a.

118. De persistir la situacion de abandono en dicha materia y a efectos de evaluacion,
promocion y/o titulacién, el profesor/a remitira a la familia la comunicacion escrita de
abandono de asignatura (formato alojado en la web), previa a la sesidn de evaluacién
ordinaria, explicitando las consecuencias que se pueden derivar de la situacién: la eva-
luacidn negativa de la asignatura y la probable decisidon de no promocidén o titulacién
por junta de evaluacion.

119. En esta segunda actuacion el procedimiento serd el mismo que en el caso del in-
forme de apercibimiento (registro de salida y correo certificado). Se dara copia a jefa-
tura de estudios y al tutor/a.

2.15. Actuacion en caso de ausencia prolongada del alumnado

120. En cualquier ausencia del alumnado (sea prolongada o no) y siempre que el
alumno/a lo solicite se facilitard el seguimiento de las clases y tareas a través de AULES,
itaca o onedrive.

121. Cuando el alumnado vaya a ausentarse del centro cinco dias o0 mas, por competi-
cién, enfermedad, o extrafiamiento del centro (fruto de apertura de expediente disci-
plinario) los responsables informaran al tutor/a para que informe al equipo docente.
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Caso de tratarse de una competicion corresponde al coordinador deportivo informar al
tutor; en caso de enfermedad, a los tutores legales del alumnado; en caso de expe-
diente disciplinario al ente que sanciona (instituto, residencias o deporte).

122. El tutor/a lo notificara por correo electrénico al equipo docente del alumnado para
gue envien, a la mayor brevedad posible, un mensaje a la familia en el que les informen
de si hay tareas o no a realizar, exdmenes que posponer, o cualquier otra informacion
académica que considere oportuna. Asi pues, el equipo docente enviara, dadas estas
circunstancias, mensaje a los padres.

123. En caso de que el alumnado no haya podido realizar un examen por encontrarse de
competicidn o enfermedad debidamente justificada; siempre que su realizacién sea im-
prescindible para evaluar las competencias programadas, se hard la prueba en un plazo
de dos semanas desde su vuelta; se evitara el primer dia que se incorpore y se coordi-
naran los distintos examenes. En ningun caso el alumnado perdera la convocatoriay no
se le podra enviar directamente a la recuperacion, caso de haberla.

124. Sise adelanta algin examen al alumnado que no pueda hacerlo en fecha por asis-
tencia a competicion, éste versara sobre los contenidos vistos por el alumno/a o aque-
llos pactados con el profesor de la materia.

2.16. Coordinacion con residencias y deportes

125. Alinicio de curso se realizara una evaluacién inicial a la que asistirdn los educadores
de las residencias, y los profesores que imparten clases al alumnadodel que son res-
ponsables.

126. Alo largo del curso, y de forma oficial dos veces por evaluacién, existirda comunica-
cién entre los tutores y los educadores de residencias.

127. Antes de la evaluacidn los educadores se pondran en contacto con los tutores para
informar de los asuntos académicos relevantes. Después de la evaluacién seran los tu-
tores los que pasaran la informacién pertinente a la evaluacién del alumnado a las re-
sidencias, a través del correo, con la actilla de acuerdos del centro. Se pondra en copia
al correo de direccién del centro y al coordinador deportivo.

128. La coordinacion con los entrenadores correrd a cargo del coordinador deportivo del
instituto. Mantendrd una reunion con todo el equipo de entrenadores de forma trimes-
tral. A lo largo del curso intercambiara informacion de disciplina, mantenimiento de
instalaciones y agenda de competiciones, de la que informara al profesorado implicado.

129. Las faltas graves, que se produzcan en los tiempos de entrenamiento, instituto o
residencias y sean consideradas con la medida educativa correctora de extrafiamiento
del complejo educativo afectaran a todos los ambitos, en el periodo que se produzca el
extrafiamiento.

2.17. Observatorio de convivencia

130. El Observatorio de Convivencia del IES 1 planifica y gestionalas siguientes acciones
educativas durante el curso escolar:

- Organizacién de la Jornada de Acogida al alumnado de nueva incorporacidn de todos
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los cursos.

- Formacion de nuevo alumnado ayudante y mediador.

- Atencidn y seguimiento de casos personales por medio del Alumnado Ayudante.
- Intervencién del Equipo de Mediacion en la resolucidn de conflictos escolares.

- Organizacién de jornadas de convivencia (salidas) en la que participara todas las per-
sonas que pertenecen al Observatorio de Convivencia (alumnado, profesorado, edu-
cadores/as, entrenadores/as, madres/padres)

- Planificacion de las conmemoraciones de fechas sefialadas en el calendario civico.
- Gestidn de actividades y juegos (de mesa) durante el horario del patio.

- Organizacion de la atencion del Servicio de Mediacién y Alumnado Ayudante en el
aula 7.0.7.

- Fomento de actividades a través del PAT en las diferentes tutorias.

2.18. Actuacion con el alumnado que solicita la exencidn de la asignatura

de valenciano.

El alumnado de bachillerato que solicita la exencidn de la asignatura de valenciano,
podra asistir a clase siempre que su comportamiento sea adecuado y el profesor/a res-
ponsable de la asignatura no presente informe de conducta disruptiva, en cuyo caso
tendrd que quedarse en el espacio habilitado para alumnado exento, a cargo del profe-
sorado de guardia. Si el alumno asi lo prefiere podrad permanecer estudiando en la sala
de exentos, a cargo del profesorado de guardia.

Si la solicitud de exencion genera dudas sobre su concesion, el alumno/a deberd
seguir las clases con normalidad hasta que se resuelva su solicitud, realizando las mis-
mas actividades que el resto del grupo.

En el caso de la ESO:

a) El alumnado que solicita por primera vez la exencién y no ha cursado nunca la
asignatura de valenciano, estd obligado a seguir el curso como el resto del grupo
y a realizar todas las actividades lectivas y evaluables. Se les aplicaran las adap-
taciones pertinentes.

b) El alumnado que ya ha obtenido la exencidn el curso anterior, debera ceiiirse a
la normativa del punto a).

c) La exencidn de la asignatura de valenciano en la ESO se refiere a “exencion de
calificaciones”, no a exencién de clases, por lo que remitimos al punto a).

d) Elalumnado que ha solicitado la exencidn no podra realizar actividades de otras
asignaturas durante la clase de valenciano, salvo autorizacién expresa del profe-
sor/a en momentos puntuales. Rigen las mismas normas que para el resto de
asignaturas en este sentido.

e) Se aplicara el RRI de forma estricta ante el incumplimiento de las normas de con-
ducta.

134. Lainformacidn relativa a las solicitudes de exencidn y los aspectos reflejados en los
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puntos anteriores sera puesta en conocimiento de las familias a través de la web del
centro.

3. DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCA-
TIVA

135. Son los recogidos en el decreto 39/2008 para padres, profesores, alumnado y del
personal de administracion y servicios.

136. Ademas de los derechos y deberes no recogidos en el decreto 39/2008, lo son, res-
pectivamente, todos aquellos que les atafien y que estan contemplados en las distintas
normativas generales y especificas, laborales y profesionales.

4. GESTION DE LOS CONFLICTOS QUE ALTERAN LA CONVIVENCIA

137. Se estard a lo dispuestos en el Decreto 195/2022, de 11 de noviembre, del Consell,
de igualdad y convivencia en el sistema educativo valenciano (Capitulo V)

138. Se consideran conflictos que alteran la convivencia todos los comportamientos con-
trarios a las normas de convivencia, tanto dentro del recinto escolar como en la reali-
zacion de actividades complementarias y extraescolares.

139. Los procedimientos y medidas correctoras al alumnado del IES n? 1 del CE de
Cheste, seran debidamente comunicados a los centros educativos del Complejo y ten-
drén efectos también en ellos, en lo relativo a medidas educativas, correctoras y san-
ciones, siempre que conste en sus propios reglamentos, de modo que la sancién afec-
tara al ambito de todo el C.E.

140. Igualmente podran ser corregidas o sancionadas aquellas acciones o actitudes que,
aungue llevadas a cabo fuera del recinto escolar, estén motivadas o directamente rela-
cionadas con la vida escolar y afecten a algin miembro de la comunidad educativa.
Todo ello sin perjuicio de la obligacion, en su caso, de poner en conocimiento de las
autoridades competentes dichas conductas.

141. Del mismo modo se actuara en las actividades extraescolares y complementarias,
tanto si se realizan dentro del propio instituto como fuera del propio instituto. Los pro-
fesores encargados abriran el parte de disciplina y seguiran el proceso adecuado. Si la
conducta es grave o muy grave, segun consta en nuestro RRI, se informard directa-
mente a la Direccién del centro para que ésta pueda iniciar con la mayor celeridad las
actuaciones pertinentes. La propia Direccidn decidira la conveniencia de iniciar los tra-
mites de instruccidn de un expediente.

4.1. Criterios necesarios para la toma de decisiones.

142. No se podra privar el alumnado del derecho a la educacion.

143. El cardcter educativo y recuperador de las medidas tendrd que garantizar el respeto
a los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa y procurard la me-
jora de las relaciones.
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144,

145.

146.

147.

4.2.

148.

4.3

b)

149.
articulo 15 del decreto 195/2022 y que concretamos de la siguiente forma:

a)

b)

c)

d)

f)
g)

Se adoptaran medidas preventivas frente el absentismo, el abandono escolar pre-
maturo y la segregacién escolar.

Ante cualquier situacién de vulneracién de derechos del alumnado, tendra que pre-
valecer el interés superior de la persona menor de edad.

Con el fin de no interrumpir el proceso educativo del alumnado cuando se apliquen
medidas que contemplen la suspension temporal de la participacion lectiva o en ac-
tividades extraescolares, se asignaran, y se hara seguimiento periddico, tareas y ac-
tividades académicas que indique el profesorado que les imparte docencia.

Las medidas de abordaje educativo se ajustaran a la edad madurativa del alumnado,
a sus necesidades de apoyo y a su situacidn socioemocional, asi como a la naturaleza
y la gravedad de los hechos.

Clasificacion de las conductas que alteran la convivencia

Las conductas que alteran la convivencia en los centros se clasifican en:

Conductas contrarias a la convivencia.
Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

Conductas contrarias a la convivencia

Se consideran conductas contrarias a las normas de convivencia las recogidas en el

Las faltas injustificadas de puntualidad o asistencia. Se consideraran faltas injustifi-
cadas aquellas que carezcan de validez informativa y documental, trasladada por el
alumnado, o sus padres, madres o representantes legales, en caso de ser menores
de edad, al tutor o tutora del alumno o alumna.

e Lasfaltas de puntualidad injustificadas seran consideradas conductas contrarias
a la convivencia cuando concurran al menos 3 retrasos en una misma asignatura
en un plazo inferior a un mes.

e Lasfaltas de asistencia deberdn ser justificadas en el plazo maximo de 1 semana
desde la incorporacién del alumno/a a las clases.

Los actos que alteren el normal desarrollo de las actividades del centro, especial-
mente de las actividades de aula.

El dafo a las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o a las
pertenencias de los miembros de la comunidad educativa.

El uso de cualquier objeto o sustancia no permitidos.

Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho al estudio del
resto del alumnado.

La incitacidon a cometer actos contrarios a las normas de convivencia.

Los actos de incorreccidn o desconsideracién al profesorado o a otros miembros de
la comunidad educativa.
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h) Cualquier otra conducta que altere el normal desarrollo de la actividad educativa,
gue no constituya conducta gravemente perjudicial para la convivencia.

150. Prescripcion. A efectos administrativos, las conductas contrarias a la convivencia
prescribirdn en el término de 20 dias naturales, contados a partir de la fecha de comi-
sién.

151. Medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia:

a) Amonestacion verbal, preservando la privacidad adecuada.
b) Amonestacion por escrito.
c) Comparecenciainmediata ante la jefatura de estudios o ante la direccion del centro.

d) Realizacidn de trabajos especificos en horario no lectivo.

e) Realizacidn de tareas educativas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las
actividades del centro y/o dirigidas a reparar el mal causado en las instalaciones, el
material del centro o las pertenencias de otros miembros de la comunidad educa-
tiva.

f) Retirada de los objetos o sustancias no permitidos, de acuerdo con lo que se deter-
mine en las normas de organizacion y funcionamiento del centro.

g) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares o complemen-
tarias del centro durante un periodo maximo de 15 dias naturales.

h) Cambio de grupo del alumno o la alumna durante un plazo maximo de cinco dias
lectivos.

i) Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo
de 3 dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno tendrd que
permanecer en el centro y realizar las actividades formativas que se determinen
para garantizar la continuidad de su proceso educativo.

152. Para el abordaje educativo de conductas contrarias a la convivencia, no sera nece-
saria la previa instruccidn del procedimiento ordinario descrito a partir del articulo 18.
No obstante, para las medidas g) e i) serd preceptivo el tramite de audiencia al alum-
nado o a sus padres, madres o representantes legales, en caso de ser menores de edad,
en un plazo de cinco dias habiles.

153. La medida aplicable serd proporcional a los hechos o la situacidn, asi como dirigida
a conseguir la conducta alternativa.

154. Las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias a la convivencia pres-
cribirdn en el término de 20 dias naturales desde su adopcion.

155. La direccion del centro podra levantar la suspension prevista en las letras g), h) e i)
del punto 1, antes de que finalice el cumplimiento de la medida, previa constatacién
gue se ha producido un cambio positivo en la actitud del alumnado.

156. Responsables de la aplicacién de medidas de abordaje educativo ante conductas
contrarias a la convivencia.

a) Corresponde aplicar las medidas de abordaje educativo ante conductas contrarias
a la convivencia a la direcciéon del centro y al profesorado.
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b)

c)

d)

4.4.

157.

d)

e)

f)

g)

h)

La aplicacién de las medidas a, b, c y d del articulo 16 correspondera al profesorado
presente en ese momento, o al tutor o la tutora del grupo cuando tenga conoci-
miento del hecho.

Corresponde a la direccidon del centro la aplicacidn de las medidas e, f, g, h, e i del
articulo 16, que podra ser delegada al érgano o cargo que esta determine. Estas
medidas serdn comunicadas al alumno o alumna, y al tutor o tutora, que a su vez lo
comunicard a los padres, madres o representantes legales cuando el alumnado sea
menor de edad.

El centro educativo concretara, dentro de las normas de organizacion y funciona-
miento, las medidas a tomar, garantizando en todo caso lo que se establece en los
articulos 12 y 13 de este decreto.

Si, transcurridos veinte dias naturales desde el conocimiento de la autoria de los
hechos, no se hubieren aplicado medidas educativas, no serd pertinente la aplica-
cion de estas.

Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia

A todos los efectos, son conductas gravemente perjudiciales para la convivencia:

Los actos graves de indisciplina, desconsideracidn, insultos, amenazas, falta de res-
peto o actitudes desafiantes, cometidos hacia el profesorado y personal del centro.

El acoso y ciberacoso a cualquier miembro de la comunidad educativa.

El uso de la intimidacion o la violencia, las agresiones, las ofensas graves, el abuso
sexual y los actos de odio, o los que atenten gravemente contra el derecho a la
intimidad, al honor, a la propiaimagen o a la salud de los miembros de la comunidad
educativa.

Violencia de género.

La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la co-
munidad educativa, ya sean por razdn de nacimiento, etnia, sexo, religidn, orienta-
cion sexual, identidad de género, discapacidad o diversidad funcional, opinién o
cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

La grabacion, manipulacién publicidad y/o difusion no autorizada de imagenes, a
través de cualquier medio o soporte, cuando este hecho resulte contrario a su de-
recho a la intimidad, con contenido vejatorio, agresiones y/o humillaciones come-
tidas hacia los miembros de la comunidad educativa.

Los dainos graves causados intencionadamente, o por uso indebido, a las instalacio-
nes, materiales y documentos del centro o a las pertenencias otros miembros de la
comunidad educativa.

La suplantacion de personalidad y la falsificacidn o sustraccion de documentos aca-
démicos.

El uso, la incitacién al mismo, la introduccién en el centro o el comercio de objetos
o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de
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j)

k)

158.

los miembros de la comunidad educativa.

El acceso indebido o sin autorizacién a documentos, ficheros y servidores del cen-
tro.

La incitacidon o estimulo a la comisidn de una falta que perjudica gravemente la con-
vivencia.

El incumplimiento de alguna medida impuesta por una conducta contra las normas
de convivencia, asi como el incumplimiento de las medidas de abordaje educativo
dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste, o a hacer las tareas sustitutivas im-
puestas.

A efectos administrativos, estas conductas tipificadas como gravemente perjudicia-

les para la convivencia prescriben en el transcurso del término de dos meses contados
a partir de la comision.

159.

En el caso de comisidn de actos que pudieran ser constitutivos de delito o derivarse

responsabilidad penal, la direccion del centro publico o la titularidad del centro privado
concertado tiene la obligacidn de poner los hechos en conocimiento de la administra-
cion correspondiente, de los cuerpos de seguridad y del Ministerio fiscal. Se informara
al alumno o alumna y a la familia o representantes legales, cuando este sea menor de
edad.

4.4.1. Medidas de abordaje educativo ante conductas gravemente perju-

160.

diciales para la convivencia

A la hora de adoptar medidas definitivas y/o cautelares ante conductas gravemente

perjudiciales para la convivencia descritas en el articulo 18, se debera tener en cuenta:

a)

b)
c)

d)

f)

g)

Las practicas en igualdad y convivencia desarrolladas por el centro, a nivel de grupo
i de centro, segun lo expuesto en el capitulo IV de este decreto.

Los criterios descritos en el articulo 13.

La revision de todas las actuaciones realizadas, relativas a la situacion y las personas
implicadas.

El conocimiento por parte de todos los miembros de la comunidad educativa de la
posibilidad de incorporar el procedimiento conciliado al procedimiento ordinario
para la aplicacidn de medidas, descrito en el articulo 26, con las excepciones descri-
tas en el mismo articulo.

Los derechos de la mayoria de los miembros de la comunidad educativa y, con ca-
racter prioritario, los de las victimas de actos antisociales, agresiones o acoso, pre-
valeciendo el interés superior de los y las menores sobre cualquier otro interés.

El mantenimiento del clima de trabajo y de convivencia positiva necesaria para que
el centro educativo y la actividad docente cumpla con su funcién.

Evitar que las medidas que se adopten, tales como la suspension del derecho de
asistencia al centro educativo, acentuen los casos de absentismo o riesgo de aban-
dono escolar.

h) Tener en cuenta las consecuencias educativas y sociales de las personas agredidas
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161.
ante conductas que perjudican gravemente la convivencia son:

o victimas, asi como la repercusion social en el entorno del alumnado, ocasionadas
por las conductas objeto de medidas correctoras, con la finalidad de protegerlas y
no revictimizarlas.

De acuerdo con el establecido en el articulo 18, las medidas que se pueden adoptar

a) Realizacién de tareas fuera del horario lectivo en beneficio de la comunidad educa-

tiva, para la reparaciéon del mal causado en las instalaciones, transporte escolar, co-
medor, materiales, documentos o en las pertenencias otras personas.

b) Suspensién del derecho a participar en actividades complementarias y/o extraesco-

lares del centro durante un maximo de entre 15 y 30 dias naturales.

¢) Suspension del derecho de salidas al patio, cuando la conducta haya sido cometida

en este espacio o cualquier otro espacio comun de convivencia del centro, durante
un periodo maximo de entre 7 y 15 dias naturales. Durante el cumplimiento de la
medida, se garantizaran actuaciones de intervencidon pedagdgica para trabajar la
toma de conciencia de lo sucedido, con la finalidad de interiorizar los valores de
respeto y convivencia.

d) Traslado definitivo del alumno o alumna a otro grupo del mismo curso.

e) Suspension del derecho de asistencia a clase en una o varias materias, o excepcio-

f)

nalmente al centro, por un periodo maximo comprendido entre 7 y 15 dias natura-
les.

Excepcionalmente, cuando la gravedad de los hechos asi lo justifique, se podra sus-
pender la asistencia al centro educativo por un periodo de entre 15 y 30 dias natu-
rales. En este caso, y durante ese intervalo, el alumno o alumna tendrd que realizar
las actividades formativas que determine el profesorado para evitar la interrupcién
de su proceso educativo y evaluativo. Con ese fin, se disefiara un plan de trabajo,
gue coordinara y supervisara la jefatura de estudios del centro, cuyas actividades
tendran un seguimiento por parte del equipo educativo y seran tenidas en cuenta
en la evaluacién final de las materias. Asi mismo, el alumno o alumna podra realizar
las pruebas objetivas de evaluacidn que hubiera programadas en este periodo.

g) Suspension del derecho a la utilizacién del transporte escolar durante un periodo

entre 7 y 15 dias naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el transporte
escolar.

h) Suspensidn del derecho a la utilizacién del comedor escolar durante un periodo en-

tre 7 y 15 dias naturales, cuando la conducta haya sido cometida en el comedor
escolar.

Excepcionalmente, cuando concurran circunstancias de especial gravedad en la co-
munidad educativa, la direccidon del centro informara a la comision de convivencia
del consejo escolar, y comunicard a la Inspeccion de Educacion la posibilidad de
cambio de centro educativo, que se llevard a cabo preferentemente en la localidad
o distrito en el cual se encuentre escolarizado, con garantia de los servicios comple-
mentarios que sean necesarios, condicidn sin la cual no podra llevarse a cabo esta
medida.
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162. En aquellas situaciones en las cuales en el centro se conozca que concurren circuns-
tancias de especial situacion de riesgo o posible desamparo que pudiera afectar una
persona menor, la direccidn del centro publico o la titularidad del centro privado con-
certado lo comunicara a las instancias correspondientes y a la Inspeccidn de Educacion,
tal y como especifica la legislacion vigente en materia de proteccion de las personas
menores y adolescentes.

163. En el caso de hechos que puedan ser constitutivos de infraccion o responsabilidad
penal, se habrd de exceptuar la aplicacidn de procedimientos i medidas de abordaje
gue puedan interferir o resultar incompatibles con medidas i decisiones judiciales. En
el caso de haber sido iniciado procedimiento ordinario, este quedara suspendido en
tanto no recaiga pronunciamiento judicial.

164. Las medidas de abordaje educativo ante conductas gravemente perjudiciales para
la convivencia prescribiran en el término de dos meses desde la resolucién.

4.4.2. Procedimiento ordinario para la aplicacion de medidas ante con-
ductas gravemente perjudiciales para la convivencia

165. Las medidas de abordaje educativo descritas en el articulo 19, aplicables a conduc-
tas gravemente perjudiciales para la convivencia escolar, establecidas en el articulo 18,
solo serdn aplicables mediante la instruccion y desarrollo del procedimiento ordinario
desplegado en los articulos 20 al 27.

166. Cualquier conducta gravemente perjudicial para la convivencia, o las consecuencias
que de ella se deriven, tendrd que ser puesta en conocimiento de la direccién del cen-
tro.

167. Conocidos los hechos, corresponde a la direccién del centro iniciar el procedimiento
ordinario en el plazo maximo de tres dias habiles desde el conocimiento de estos.

168. Eldirector o directorainformara ala comisidn de igualdad y convivencia del consejo
escolar.

169. Ladireccion del centro con el asesoramiento del profesorado de orientacién educa-
tiva tendra que notificar al médulo PREVI ITACA o en la plataforma habilitada las alte-
raciones graves de la conducta o situaciones que perjudiquen gravemente la conviven-
cia.

4.4.3. Inicio del procedimiento ordinario

170. El procedimiento ordinario se iniciara con el documento por escrito, en el que cons-
taran:

a) Alumnado presuntamente implicado
b) Hechos que motivan el inicio del procedimiento.
c¢) Conducta y medida de abordaje educativo que pudieran derivarse.

d) Nombramiento de la persona instructora, y persona con funciones de secretaria en
los casos de especial complejidad, elegida o elegidas de entre los componentes del
claustro segun el sistema determinado por el centro y recogido en las normas de
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e)

f)

g)

h)

i)

171.
procedimiento ordinario tienen derecho a conocer su contenido en cualquier momento
de su desarrollo, garantizando la normativa vigente sobre la proteccidn de datos.

172.
y funcionamiento plazos distintos a los establecidos en el presente decreto, para el
desarrollo y resolucidn de los procedimientos ordinarios que se tramiten en sus cen-
tros.

173.
de su nombramiento y en el plazo maximo de cinco dias lectivos, realizara las actuacio-
nes que considere oportunas vy solicitara los informes y las pruebas que estime perti-
nentes para el esclarecimiento de los hechos.

174.
resolucién por parte de la persona instructora, se dara un plazo de cinco dias lectivos
de audiencia a los interesados para que puedan alegar y presentar los documentos que
estimen pertinentes. Si antes del vencimiento de este plazo, estos manifestasen su in-
tencién de no efectuar alegaciones, se tendrd por realizado este tramite.

175.

a)

b)

organizacién y funcionamiento.

Comunicacién sobre mantenimiento o cese de las medidas cautelares de caracter
provisional que, en su caso, haya acordado la direccién del centro, descritas en el
articulo 27 de este decreto, sin perjuicio de las que puedan adoptarse durante el
todo procedimiento.

Informacidén explicita sobre el derecho a presentar alegaciones y a la audiencia en
el procedimiento, con indicacién del plazo de cinco dias lectivos, asi como indica-
cion de que, en caso de no efectuar alegaciones en el plazo previsto, sobre el con-
tenido del acuerdo de iniciacién, este podra ser considerado propuesta de resolu-
cion cuando contenga un pronunciamiento preciso acerca de la medida a adoptar.

De igual forma, se informara al alumnado, o padres, madres o representantes lega-
les en caso de ser menores de edad, sobre el derecho a presentar en ese escrito
recusacién fundada, segun lo que establecen los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico, contra el nombramiento de
la persona instructora.

Informacién explicita sobre la posibilidad de acogerse al procedimiento conciliado
de acuerdo con lo establecido en el articulo 26.

Organo competente para la resolucién.

Sélo las personas que tengan condiciéon legal de interesados en el desarrollo del

Los centros privados concertados podran establecer en sus normas de organizacion

4.4.4. Continuacion del procedimiento ordinario

La persona instructora del procedimiento ordinario, una vez recibida la notificacidn

Una vez practicadas las anteriores actuaciones, y antes de redactarla propuesta de

La propuesta de resolucién deberd contener:

Hechos que se consideren probados y su exacta calificacion imputados al alumno o
a la alumna que motivan este procedimiento.

Conducta objeto de abordaje, segin lo previsto en el articulo 18 de este decreto.

Informacién sobre el procedimiento conciliado, asi como de circunstancias atenuan-
tes y agravantes.
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d) Medidas de abordaje educativo previstas en el articulo 19 de este decreto

e) Especificacion de la normativa que establece la competencia del director o de la
directora para resolver.

176. Se consideraran circunstancias atenuantes o agravantes:

a) Circunstancias atenuantes:

1.
2.

6.

El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.
La reparacidn espontanea.

No haber incurrido con anterioridad en el incumplimiento de las normas de
convivencia durante el curso académico.

La ausencia de intencionalidad.

La presentacion de disculpas, por iniciativa propia, en caso de alteracidn del
desarrollo de las actividades del centro.

El ofrecimiento a realizar actuaciones compensadoras del mal causado.

b) Circunstancias agravantes:

1.

Cualquier conducta que esté asociada a comportamientos discriminatorios
por razén de nacimiento, etnia, sexo, religién, opinién, identidad de género,
orientacién sexual, discapacidad o diversidad funcional u otras circunstan-
cias relacionadas con las necesidades educativas especificas del alumnado,
o por cualquier otra circunstancia personal o social, especialmente las vin-
culadas a la violencia machista y de género.

La premeditacion.

El dafo, la agresidn, la injuria o la ofensa a cualquier miembro de la comu-
nidad que se encuentre en situacién de indefensién, desigualdad o inferio-
ridad, o que presente cualquier tipo de discapacidad.

Los actos realizados de manera colectiva que vayan en contra de los dere-
chos de otros miembros de la comunidad educativa.

La publicacion de conductas de desprecio a la dignidad de cualquier persona
y la publicidad de actos que infrinjan las normas de convivencia del centro,
en cualquier medio o soporte.

La reiteracion.

4.4.5. Articulo 23 Resolucion del procedimiento

177. La persona instructora elevara a la direccion del centro toda la documentacion, que

incluira:

a) La propuesta de resolucién motivada, con los hechos o conductas objeto del proce-
dimiento, la valoracién de la prueba practicada, las circunstancias atenuantes o
agravantes, si las hubiere, los fundamentos juridicos en que se basa la medida de
abordaje educativo propuesta, su fecha de efecto, el drgano ante el que cabe inter-
poner reclamacion y el plazo para ello.
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b) Las alegaciones formuladas.

178. La direccidn del centro, en el plazo mdximo de dos dias lectivos contados a partir
del dia siguiente al de la entrega de la propuesta de resolucién por parte del instructor
o la instructora, dictara resolucion de fin de procedimiento, que pondra fin a la via ad-
ministrativa. El plazo de dos dias lectivos podrd ampliarse en caso de que, segln el pa-
recer de la direccidn, existan causas que lo justifiquen. Esta resolucion incluira, al me-
nos:

a) Hechos probados y conductas a abordar.

b) Medidas de abordaje educativo a aplicar y, si procede, fecha de comienzo y finali-
zacion de estas y medios para su aplicacion.

¢) Especificacidon de la normativa que establece su competencia para aplicar las medi-
das correspondientes.

d) Circunstancias atenuantes o agravantes si hubiera.

e) Procedimiento y plazo de reclamaciones ante el consejo escolar.

4.4.6. Comunicacion y notificacion

179. Todas las citaciones al alumnado o a sus padres, madres o representantes legales,
cuando el alumno o la alumna sea menor de edad, se realizaran a través de los medios
utilizados ordinariamente por el centro para comunicarse con el alumnado y sus fami-
lias, quedando constancia de su remisién y fecha, o por cualquier medio de comunica-
cién inmediata que permita dejar constancia fehaciente de remisién y fecha.

180. Para la notificacion de las resoluciones, se citard a las personas interesadas segun
lo sefalado en el punto anterior, debiendo comparecer en persona para la recepcién
de dicha notificacién, dejando constancia por escrito de ello. De no presentarse perso-
nalmente para la recepcion de la resolucidn, el centro la remitirda mediante cualquier
medio de comunicacion que permita dejar constancia de remision i fecha de recepcion.

181. Laincomparecencia sin causa justificada del padre, madre o representante legal, si
el alumno o la alumna es menor de edad, o bien la negativa a recibir comunicaciones o
notificaciones, no impedira la continuacion del procedimiento y la adopcion de la me-
dida adoptada.

182. La resoluciéon adoptada por el érgano competente serd notificada al alumno o
alumnay, en su caso, a sus padres, madres o representantes legales, asi como al con-
sejo escolar, cuando sea convocado, al equipo educativoy a la Inspeccién de Educacion.

4.4.7. Reclamaciones

183. Notificada la resolucidn de fin de procedimiento y previa a su impugnacion ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa, el alumnado mayor de edad, o los padres, ma-
dres o representantes legales, del alumnado menor de edad, podrdn reclamar ante el
consejo escolar la revision de la decision adoptada por el director o directora dentro de
los dos dias lectivos siguientes al de su recepcion.

184. Esta reclamacion tiene caracter de sustitutivo de los recursos administrativos, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 112.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
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procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, y el articulo 127
de la Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion.

185. Con el fin de revisar la decisiéon adoptada, se convocard una sesién extraordinaria
de consejo escolar que, a la vista de la resolucién de fin del procedimiento y de la re-
clamacidn, propondra al director o a la directora la confirmacion de la medida aplicada
o la modificacién o anulacion de esta.

186. La propuesta del consejo escolar se producira en un plazo maximo de diez dias lec-
tivos contados desde el dia siguiente al de la recepcién de la reclamacion. La direccién,
en el plazo maximo de dos dias lectivos contados desde el dia siguiente al de la recep-
cion de esta propuesta, podra solicitar asesoramiento a la Inspeccién de Educacién o,
en su caso, informe sobre la legalidad de la decision adoptada, cuando la propuesta del
consejo escolar sea de modificacion o anulaciéon de esta, teniendo que emitirse el
mismo en el plazo de diez dias habiles. La direccion tendra que resolver y notificar por
escrito su resolucion al reclamante.

187. En esta notificacidén tendra que indicarse el recurso que cabe contra la misma, asi
como el érgano judicial ante el cual hubiera de presentarse y el plazo para su interpo-
sicion.

4.4.8. Procedimiento conciliado para la aplicacion de medidas ante con-
ductas gravemente perjudiciales para la convivencia

188. La direccion del centro presentara al alumnado y a sus padres, madres o represen-
tantes legales, la posibilidad de acogerse a la tramitacién por procedimiento conciliado
cuando concurran las circunstancias siguientes:

a) La aceptacioén y suscripcién de un compromiso de colaboracién entre el centro do-
cente, el alumnado y sus padres, madres o representantes legales, a fin de coordi-
nar con el profesorado y con otros profesionales las acciones y medidas propuestas.

b) El reconocimiento de la conducta gravemente perjudicial.
c) La peticion de disculpas ante los perjudicados o las perjudicadas, si hubiera.

d) Otras circunstancias consideradas por el centro y que estén recogidas en sus normas
de convivencia.

189. Queda excluida la posibilidad de tramitacién por procedimiento conciliado en los
supuestos siguientes:

a) Cuando al alumnado implicado se le haya tramitado, en el mismo curso escolar, otro
procedimiento conciliado por la misma conducta o por una situacién de la misma
naturaleza.

b) Cuando el alumno o la alumna rechace la medida de abordaje educativo propuesta.

190. La posibilidad de tramitacién por procedimiento conciliado serd incluida en el do-
cumento de inicio del procedimiento ordinario y se propondrd a las personas interesa-
das una reunion a la que quedaran debidamente convocadas.

191. Estareunidn, con la direccion del centro, tendrd como finalidad la explicacion de las
ventajas del procedimiento que incluye el compromiso. En esta misma reunion, el
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alumno o la alumna y las familias o representantes legales decidiran la aceptacion o
rechazo de este procedimiento.

192. Lafalta de comparecencia, asi como el rechazo de esta posibilidad, supondra que la
tramitacion del procedimiento ordinario, establecido en este decreto. En este caso, el
plazo para la realizacidn de alegaciones o recusaciones empezard desde el dia siguiente
de la celebracién de la reunién.

193. Latramitacién del procedimiento conciliado y las personas que participen seran de-
finidas por el centro en sus correspondientes normas de organizacién y funciona-
miento. En cualquier caso, la medida aplicada serd mads leve que la que se hubiera es-
tablecido en el documento de inicio del procedimiento.

194. Latramitacién del procedimiento conciliado requerird de la redaccién, por parte de
la direccidn, del consiguiente compromiso, que tendrd que contener, al menos, la acep-
tacion de este compromiso por el alumno o la alumna y por sus padres, madres o re-
presentantes legales, la medida educativa aplicada y los medios para su aplicacién. Este
compromiso serd definido y subscrito en el plazo maximo de tres dias lectivos contados
a partir del dia siguiente al de celebracion de la reunion. Esta suscripcidon pondra fin al
procedimiento conciliado.

195. Entodo caso, la tramitacién por el procedimiento conciliado tendra que concluirse
en un plazo maximo de veinte dias lectivos desde la comunicaciéon del inicio del proce-
dimiento. De no ser asi, se continuara con el procedimiento ordinario.

196. Si durante la tramitacion por este procedimiento se rompiera el compromiso o se
reincidiera en la conducta, se continuara por el procedimiento ordinario. En este caso,
el plazo para alegaciones y recusacién empezara desde el dia siguiente al de producirse
la ruptura del compromiso.

197. El centro educativo garantizara, tanto en el procedimiento ordinario como en el
conciliado a los que se refieren los articulos del 20 al 27 de este decreto, que se cumplen
las exigencias de accesibilidad universal y, en caso de precisarse, se facilitan los apoyos
materiales y humanos necesarios.

4.4.9. Medidas de cardcter cautelar o provisional

198. De acuerdo con el articulo 56 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, antes de inicio del procedi-
miento ordinario o en cualquier momento de la tramitacion, el director o la directora
del centro, por iniciativa propia o a propuesta de la persona instructora, oida la comi-
sién de igualdad y convivencia del consejo escolar del centro, podra adoptar la decisiéon
de tomar medidas provisionales con finalidad cautelar y educativa, si fuere necesario,
para garantizar el normal desarrollo de las actividades del centro.

199. En el caso de que el alumno o la alumna sea menor de edad, estas medidas provi-
sionales deberdn ser comunicadas al padre, la madre o representantes legales.

200. Podran ser revocadas en cualquier momento, especialmente cuando se lleguen a
acuerdos dentro del marco del procedimiento conciliado.

201. Cuando se resuelva el proceso ordinario, si se hubiese adoptado alguna medida pro-
visional durante la tramitacién, el cumplimiento de la medida sera tenido en cuenta en
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la realizacion de la medida de abordaje educativo resuelta, siempre que ambas tengan
la misma naturaleza.

202. La direccidn del centro podra aplicar medidas cautelares, recogidas en las normas
de convivencia y, incluidas en las normas de organizacién y funcionamiento del centro,
gue podran consistir en:

a) El cambio temporal de grupo.

b) La suspension temporal de asistencia a determinadas clases o al centro.

¢) Lasuspension de asistencia a actividades complementarias o extraescolares.
d) La suspension de la utilizacién de los servicios complementarios del centro.

203. Las medidas provisionales podrdn establecerse por un periodo maximo de cinco
dias lectivos.

204. De manera excepcional, y teniendo en cuenta el posible perjuicio causado a la con-
vivencia del centro, los dafios causados o las consecuencias sobre las personas, se podra
mantener la medida provisional hasta la resolucién del procedimiento ordinario. Esta
no podrd tener una duracion superior, ni una naturaleza diferente a la medida de abor-
daje educativo establecida en el procedimiento.

4.4.10. Archivo de la documentacion y cancelacion de la anotacion regis-
tral

205. La documentacion correspondiente a la tramitacion de un procedimiento de aplica-
cién de medidas de abordaje educativo ante la comisidn de conductas gravemente per-
judiciales para la convivencia de un alumno o una alumna se archivard segun el proce-
dimiento y soporte establecido por el centro.

206. Las normas vulneradas y las medidas aplicadas constaran en el registro del centro
durante el plazo de dos afos desde el cumplimiento de la medida correspondiente, y
se procedera a su cancelacién de oficio, siempre que durante este no se hubiera incu-
rrido de nuevo en una conducta gravemente perjudicial.

207. Enningun caso las conductas que hayan sido objeto de cancelacién en el correspon-
diente registro seran computadas a efectos de reincidencia.

5. DERECHO DE RECLAMACION DE CALIFICACIONES

208. El procedimiento, plazos y actuacion de los drganos que intervienen en el proceso
de reclamacién de calificaciones viene establecido en la Orden 32/2011, de 20 de di-
ciembre, de la Conselleria de Educacion, Formacion y Empleo, por la que se regula el
derecho del alumnado a la objetividad en la evaluacién y se establece el procedimiento
de reclamacion de calificaciones obtenidas y de las decisiones de promocidn, de certi-
ficacion o de obtencion del titulo académico correspondiente. A saber:

5.1. Objeto de las reclamaciones

El alumnado, o sus representantes legales si es menor de edad, podra solicitar cuan-
tas aclaraciones consideren oportunas relacionadas con el proceso de aprendizaje,
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5.2.

5.3.

con las calificaciones o con las decisiones adoptadas como consecuencia del pro-
ceso de evaluacidén. En caso de que las aclaraciones no sean suficientes para el alum-
nado o sus representantes legales, podrdn solicitar informaciéon mas precisa me-
diante solicitud de revisiones respecto a las calificaciones de actividades académicas
o de evaluacién tanto parciales como finales de cada curso. A estos efectos, serd
susceptible de solicitud de revision cualquier instrumento de evaluacién utilizado
por el profesorado, considerandose como tal todo aquel documento, prueba, ejer-
cicio, trabajo, registro u otra informacién utilizados por el profesorado para la ob-
servacién sistematica y el seguimiento del alumnado en cuanto a su proceso de
aprendizaje.

El profesorado facilitard, a peticidon del alumnado o de sus representantes legales,
las informaciones de que disponga en los diferentes instrumentos de evaluacion
utilizados.

El alumnado, o bien sus representantes legales si es menor de edad, podran recla-
mar las calificaciones obtenidas y las decisiones de promocion u obtencién del titulo
o certificacidon académica que corresponda, siempre que disponga de razones justi-
ficadas para ello.

Motivo de las reclamaciones

Podran ser objeto de reclamacién:

a) La presunta aplicacion incorrecta de los criterios de evaluacion y calificacion
establecidos en la programacion didactica y/o en la normativa vigente. Estas
reclamaciones se podran efectuar en relacion con las calificaciones:

e De caracter ordinario, que seran los resultados parciales de la evaluacién dados
por el equipo docente durante el curso escolar, quedando constancia de ellos
en actas u otros documentos de evaluacion.

e De caracter final, que seran los resultados finales de la evaluacién en un curso
escolar, de los que se pueden derivar decisiones relativas a la promocidn, cer-
tificacion o titulaciéon, o en una prueba conducente a una titulaciéon, a una cer-
tificacion o al acceso a unas determinadas ensefianzas no universitarias.

b) La presunta inadecuacién de uno o varios instrumentos de evaluacion a los ob-
jetivos y contenidos establecidos en la programacién didactica elaborada por el
departamento u drgano correspondiente, en el curriculo, o en la normativa vi-
gente al respecto.

Procedimiento general e impresos de reclamacion

En caso de disconformidad ante las aclaraciones realizadas por el profesorado, o ante
el resultado de la revisién de las calificaciones, el alumnado, o sus representantes le-
gales si es menor de edad, podran presentar una reclamacién por escrito, dirigida a la
direccidon del centro docente, o bien al érgano encargado de resolver la reclamacién
en cada caso, siguiendo el modelo que figura en el anexo de la Orden 32/2011, de 20
de diciembre.

La presentacion de la reclamacion podra efectuarse en la secretaria del centro, o por
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cualquiera de los medios previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun. Una vez presentada la reclamacion, y debidamente fechada y
sellada, ésta quedard formalizada en la via administrativa, considerandose iniciado el
procedimiento administrativo correspondiente, en el que el plazo para resolver co-
menzard a computarse desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en la
secretaria del centro docente.

El plazo para la solicitud de aclaraciones y revisiones sera de tres dias habiles a compu-
tar desde el dia siguiente a la comunicacidn oficial de la calificacién objeto de la recla-
macion.

El procedimiento general de tramitacion de la reclamacion sera el siguiente:

1. En el plazo maximo de dos dias habiles desde la recepcidon de la reclamacion
se constituird el érgano instructor de la misma, que actuara de forma colegiada
para su estudio y la elaboracion del informe relativo a los hechos, actuaciones,
valoracion de la correcta aplicacion de los criterios de evaluacién y de la ade-
cuacioén de la prueba, rectificacidn o ratificacidn de las decisiones de evaluacion
adoptadas, y propuesta de medidas correctoras si asi procede.

El 6rgano instructor, en el caso de reclamaciones en Educacién Secundaria Obli-
gatoria y Bachillerato, se compondra por:

a. Lajefatura de estudios del centro.

b. Eltutor o tutora del alumnado que reclama, o cuyos representantes legales
hayan reclamado si es menor de edad.

c. Lajefatura del departamento didactico de la materia, ambito o médulo ob-
jeto de reclamacioén.

d. Dos profesores o profesoras, designados por la direcciéon del centro, prefe-
rentemente con atribucidn docente en la materia objeto de la reclamacion.

2. El 6rgano instructor dispondra de dos dias habiles, a partir del dia en que
hubiese sido convocado por la direccion del centro para el estudio de la recla-
macién, para elaborar un informe motivado que describa los hechos y actua-
ciones previas que hayan tenido lugar, si se han aplicado correctamente los cri-
terios de evaluacion y la prueba se adecua a los objetivos y contenidos, y la
propuesta de modificacidon o de ratificacién de la calificacién obtenida por el
alumno o alumna, o bien de la medida correctora acordada para dicha situacion
y elevarlo a la direccidon del centro.

3. La direccidn del centro dispondra de dos dias habiles para dictar resolucion
expresay notificarla a las personas interesadas, computados desde la recepcién
del informe emitido por el drgano instructor de la reclamacion o transcurrido
el plazo para su emisién. Si como consecuencia de la resolucién se debiese mo-
dificar la decisién de evaluacién respecto al alumno o alumna, el titular de Ia
secretaria del centro, o quien tenga atribuidas sus funciones, procederd a la
rectificacion del acta de evaluacion, haciéndolo constar mediante la oportuna
diligencia; asimismo, se rectificaran los documentos oficiales de evaluacién del
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2009.
algun conflicto o desacuerdo con un profesor/a derivado de sus tareas como docente,
el protocolo establecido seguird los siguientes pasos:

alumnado y se incorporara una copia de la resolucién a su expediente acadé-
mico.

En las reclamaciones que se produzcan tras la evaluacién final ordinaria o la evalua-
cion final extraordinaria del tercer curso de Bachillerato, la resolucion de la recla-
macién se deberd notificar a las personas interesadas con una antelacién minima
de 48 horas antes de la finalizacién del proceso de preinscripcion a las pruebas de
acceso a la universidad.

El alumnado que no haya obtenido el titulo de Graduado en Educacion Secundaria
Obligatoria al finalizar la etapa, podra reclamar las decisiones de obtencién del ti-
tulo y calificaciones que, como resultado del proceso de evaluacidn, se hayan adop-
tado tras la realizacién de la prueba extraordinaria. Para ello, deberd formalizar por
escrito su reclamacion, dirigida a la direccién del centro, que sera el drgano encar-
gado de resolver la reclamacién. La presentacién de la reclamacion se realizard en
la formay en el plazo y que se han indicado al principio de este articulo:

a) Ladireccion del centro convocara a los miembros de la junta de evaluacion,
gue actuara como érgano instructor de la reclamacidn, en el plazo maximo
de dos dias habiles desde la recepcién de la misma.

b) Lajunta de evaluacion dispondrd de dos dias habiles, a partir del dia en que
hubiese sido convocada por la direccion del centro, para elaborar el informe
correspondiente y elevarlo a la direccion del centro.

c) La direccidn del centro debera dictar, en los dos dias habiles siguientes, re-
solucion expresa y notificarla a las personas interesadas.

Si como consecuencia de la resolucidn, se debiese modificar la decisién de evalua-
cion, el titular de la secretaria del centro procederd a la rectificaciéon del acta de
evaluacién, haciéndolo constar mediante la oportuna diligencia, y a la rectificaciéon
de los documentos oficiales de evaluacion en todo aquello que corresponda.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE CONFLICTO O DESACUERDO
ENTRE ALUMNADO / FAMILIAS Y PROFESORADO

En caso de que alglin alumno/a, algin grupo de alumnado o alguna familia tenga

1) Elalumno/a, el grupo o las familias intentaran resolver el conflicto o desacuerdo en

primer lugar con el profesor/a, exponiéndole de forma apropiada y personalmente
sus motivos.

2) Si el conflicto o desacuerdo persiste, sera el tutor/a el encargado de mediar en la

situacion: el alumno/a, grupo o familias expondra a la persona que ejerza la tutoria
del grupo, todos los datos relativos al conflicto, desacuerdo o problema. El tutor/a
hablara con el profesor/a interesado para averiguar la situacion real y dara res-
puesta al alumnado o familias de las actuaciones realizadas. Si lo considera necesa-
rio, el tutor/a informara a la jefa de estudios o la directora. Si no encuentra una
solucidn, derivara el asunto a jefatura de estudios.
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3) Si, cumplidos por parte del alumnado o sus familias los pasos 1y 2, se mantiene el
problema, podran dirigirse a la jefa de estudios o, en su defecto, a cualquier miem-
bro del equipo directivo, para exponerle la situacion. La direccién del centro valo-
rard la situacién y llevara a cabo las acciones que considere oportunas para solucio-
nar el problema.

210. Cuando el conflicto se produzca con el tutor/a del grupo, se omitira el paso 2, pero
no asi el 1, ya que se intentara por parte del alumnado o las familias, solucionar su
problema directamente con el tutor/a implicado. En caso de persistir el problema, se
pasara directamente al paso 3.

211. Los mismos pasos se seguiran en caso de que sea un profesor/a o tutor/a quien
tenga problemas con algin alumno/a, grupo o familia: primero intentara resolverlo con
los implicados; si no puede, acudird al tutor/a y si el conflicto persiste, lo pondra en
conocimiento de la direccién del centro, quien realizard las actuaciones oportunas para
resolverlo.
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