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1. INTRODUCCIO



Normativa basica de referéncia:
DECRET 193/2025 de 12 de desembre del Consell, de la convivencia en el sistema educatiu de la Comunitat Valenciana.

Aquest és un document que intenta articular una série d’accions encaminada a previndre i resoldre els conflictes que pugan
sorgir en I'ambit escolar i referit a tota la comunitat educativa. Forma part del PEC i per tant, és revisable periodicament.
Convivencia implica relacions per a un creixement intel-lectual, afectiu i moral.
Aquest pla estara condicionat a:

U Programacio partint de les anteriors mesures per al foment de la igualtat i convivencia aplicades pel

centre.

e Consens i compliment. Treball conjunt. Acords.

e  Constancia en I'aplicacio de les mesures.

. Mesures i coordinacié de tots els ambits. Optimitzacié de recursos.

. Instruments per als seguiment, avaluacio i propostes de millora.
Els conflictes poden ser el motor que implique analisi, reflexio i presa de mesures, posant en marxa una dinamica de gestioé
que enriqueixca a la comunitat educativa. Aixo implicara una organitzacio, que buscara el mitjans per aportar solucions als
conflictes. Es important per als plantejaments de mesures:

a) Definir i acotar adequadament el conflicte.

b) Establir quins son els objectius i ordenar-los segons importancia.

c) Dissenyar les possibles solucions i valorar-ne les conseqtiéncies.
) Triar la solucié millor i establir-ne un pla per portar-la a la practica.
e) Valorar els resultats obtinguts i, si no son els desitjats, tornar a posar en practica tot el procediment per a

millorar-los.

Evitar els abusos i aconseguir un clima relacional equilibrat i coherent deu ser una de les maximes prioritats en els objectius
del Centre i aixi es reflexa en el seu PEC.
L'Escola deu garantir una educacié per a la vida en societat i per tant per a la convivencia, on el respecte, mitjancant la
practica dels valors, siga la tonica de les relacions.
Per tant tindran prioritat maxima totes aquelles iniciatives, estratégies o actuacions encaminades a afavorir les relacions
equilibrades, positives i coherents, que es traduiran en formar individus madurs en el respecte i la responsabilitat.
Tot acod implica acceptar que la coheréncia entre les pautes d’actuacié del professorat dins I'aula i les normes generals del
centre deuran articular-se adequadament per |'eficacia de la gestié de la convivéncia.
L'educacié deu ser el principal instrument per a la construccié d’una cultura de pau, donat que possibilita I'aprenentatge de la
no violéncia activa mitjancant I'impuls del dialeg, la tolerancia, la solidaritat i el respecte dels drets humans i la busqueda
permanent de la justicia.
Som conscients que falten recursos per poder atendre els creixents conflictes derivats de la incorporacié dels ambdos pares a
la vida laboral, ruptures familiars, falta d’estratégies per part de les families i el professorat per donar resposta als conflictes
socioculturals, la immigracio, els valors canviants, etc.
La direccio del centre elaborara un informe anual sobre la convivencia del centre, que enviara a la direccio territorial a través
de la corresponent plataforma informatica. Igualment es comunicara a través del PREVI els casos de singular relevancia.
En la PGA s’incorporaran les mesures que, amb proposit de millora i per a tot el curs, es programaran i planificaran com a
conseqliéncia de I'informe final de la convivencia del curs anterior.
Totes estes valoracions ens donara la radiografia anual de I'estat de la convivéncia en el centre.
Atenent al Decret 193/2025 aquest document concretitza les normes de centre i d’aula sobre convivéncia.

2. MESURES ORIENTADES A LA PROMOCIO | PREVENCIO DE LA CONVIVENCIA.

Els conflictes poden resultar un punt d’encontre per a aprendre, sempre que es consideren com una oportunitat per analitzar
i extraure conclusions que podem millorar les relacions. Les mesures preventives contemplen actuacions encaminades a
anticipar-se als conflictes o problemes, planificant la disciplina. Es prestara atencié preferent als moments i espais estratégics
que poden provocar conflictes (files, entrades, eixides, esplai, desplacaments pel centre etc...) aixi com als principis de
coheducacio i igualtat d’'oportunitats.

A continuacié destaquem les mesures, accions i programes que és realitzaran en el centre amb I'objecte de prevenir i
mantindre la convivéncia dins de la comunitat educativa.

L’accié tutorial.

Es una ferramenta clau per a la prevencié de conflictes en I'ambit, tant escolar com a familiar.

A tal efecte, les reunions amb les families i les tutories puntuals que es puguen realitzar sén un peca fonamental.

Des d’infantil es procura la deteccié d’aquells casos, que presenten dificultats notories i que tindran un tractament prioritari,
des de la tutoria i orientacié educativa.

L’entrevista amb els pares/mares té com a finalitat posar en coneixement les dificultats observades, aixi com les alternatives
o recursos disponibles per a fer front a un tractament positiu. L’assessoria que s’efectua des de la tutoria o des de I'orientacié
educativa deu estar molt coordinada en quan a objectius i seguiment o avaluacié, tractant de subsanar les dificultats
esmentades.

El seguiment i avaluacié d’eixos casos ens permetra anticipar-nos a conflictes més greus si els plantejaments estableixen
pautes d’actuacio a curt, mig i llarg termini. Tot I'’equip de cicle, I'Equip d’orientaci6 educativa, I'Equip Directiu i altres
possibles professionals deuen implicar-se al voltant de la tutoria (qui actua de coordinadora), tractant de donar una resposta
fehacient.



Com a professionals de I'educacid, el professorat no sols fara mencio a les families de les dificultats observades sin6 (i és lo
creatiu i important) de les propostes de millora o alternatives de solucié. Té més sentit fixar-se en el que volem, que en deixar
constancia del que no volem. No té sentit cridar en tutoria cada 2x3 a les families per dir-los el que ells ja saben; estos com a
responsables de I'educacio del fill senten amenacada la seua integritat (perqué s’esta posant en entredit la seua funcié com a
pares /mares) i es posen a la defensiva (no escoltant o no acodint a les reunions que convoca el professorat), cremant la
possibilitat de la seua participacié activa.

Les estratégies, per a una comunicacio eficag, deuen anar encaminades a establir compromisos clars i seqiiencialitzats; no
deuen passar per culpabilitzar a ningu, ni lamentar-se o criticar, ni caure en el pessimisme o derrotisme; es deuen basar en un
diagnostic dels conflictes el més exhaustiu possible. Les alternatives deuen contemplar assessorar a les families sobre
reforgos positius, conseqiiéncies, escolta activa, assumpcié de responsabilitat, restauracié del dany, técniques de modificacio
de conducta... i ofertar els recursos materials i humans del centre per aportar possibles solucions.

Una resposta negociada per ambdoés parts (pares-mestres) té més possibilitats d’éxit, pensant que no hi ha fracas, sin6
experiéncies d’aprenentatge, que enriqueixen al professorat davant un repte i a les families, que poden incrementar els
recursos davant ells mateixos i davant dels fills.

Davant un alumne amb comportaments contraris a les normes, hi ha una quantitat de factors contextuals i personals que
s'han d’analitzar per encaminar les mesures necessaries per a solucionar el problema. Si el professorat utilitza els mateixos
recursos que els pares per resoldre els conflictes, el que esta conseguint és reforcar-los.

Us de dispositius mobils

Atenent a la resolucié de 17 d’abril de 2024, I’alumnat tindra prohibit dur dispositius mobils a I'escola a exepcié d’urgéncies
sol.licitades pels pares i autoritzades per la direccié. En este cas I'alumnat haura d’entregar I'aparell a primera hora al tutor/a
i arreplegar-lo a la fi de la jornada escolar.

L'incompliment d’esta norma suposara la retirada del dispositiu mobil.

Protocol d’actuacio conflicte familia-mestres sense agressio fisica.

Son conflictes en els quals la familia discrepa seriosament d’alguna o varies actuacions del professorat, pero sense utilitzar la
violéncia fisica.

En tot moment es deu considerar com a element preventiu I’escrupolositat per part del professorat, que amb
professionalitat, tractara d’evitar entrar en conflictes amb les families (discussions o enfrontaments) que pogueren donar lloc
a denuncies per motius imputables al professorat.

En estos casos i quan el dialeg comenca a convertir-se en algo més conflictiu, el professorat avisara o mandara avisar el més
prompte possible la direccié per a que intervinga com a mediador en el conflicte, tractant sempre de que en el procés de
moderacio existeisca un analisi de la situacié que ens servira per a tornar a la calma entre les dues parts. A partir de esta
tornada a la calma s’intentara buscar un punt d’encontre i alternatives per trobar I’enteniment i la reconciliacié. Tota
negociacié que no es base en les premisses de guanyar-guanyar deu ser descartada.

Per a la prevenci6 de conflictes d'aquest tipus es recomana que sempre que hi haja entrevista amb families potencialment
conflictives s"hauria d"omplir I’acta general (Doc 8), també es pot demanar la preséncia d"altre professor/a o membre de
I'equip directiu, aixi previndre situacions delicades, malinterpretacions o tindre testimonis en cas d’incidents.

Protocol d’actuacio conflicte mestres-mestres.

La convivéncia deu ser un punt de reflexié a tota la comunitat escolar, especialment al professorat, dipositari de I'educacio
dels alumnes i de la confianca en la mateixa de les families; per tant deu ser escrupolés per tal de mantindre en tot moment
una actitud dialogant, consensuadora i respectuosa i ser exemple d’equilibri per als alumnes.

A la major brevetat possible una de les parts en conflicte o les dos, informaran a la direccid, qui arbitrara les mesures
oportunes, per fer les valoracions pertinents i donar la millor resposta possible, per tal de solucionar, quan abans millor,
desavinences que deterioren les relacions entre el professorat.

En cas de produir-se qualsevol enfrontament, la mediacié sera la tonica a seguir, tractant que el dialeg, la bisqueda
d’alternatives al conflicte i la resolucio, el més prompte possible, siguen les pautes d’actuacié. La figura del mediador sera
imprescindible en aquestos conflictes, per tal que les relacions entre el professorat estiguen lliures de malentesos i
discrepancies greus.

Una de les principals tasques de I’equip directiu respecte del claustre sera la d’'organitzar la vida escolar de la forma més
democratica possible, establint criteris consesuats entre el claustre, complir i fer complir les actuacions acordades en les
diferents reunions de nivell, CCP, Claustre i Consell Escolar, organitzar el material i els espais del centre de forma adeqliada
amb unes normes d'utilitzacio clares, prendre decisions amb transparéncies i escoltant les parts implicades etc...

La millor forma per a mantindre un adequat clima de convivéncia entre el claustre és que les “coses” estiguen clares i
correctament organitzades per a evitar malentesos al llarg del curs escolar apelant sempre a I’educacié i al dialeg.

En ningun moment les reunions del Claustre seran pulpit per airejar desavinences, lliurar batalles dialéctiques o plantejar
reivindicacions que puguen provocar enfrontaments.

Protocol d’actuacio conflicte families-families.

De vegades I'ambit escolar és motiu d’enfrontaments entre families. EI coneixement del conflicte i la necessitat
d’apropament de les postures enfrontades marcara el protocol d’actuacio.

Detectat el conflicte els tutors posaran en coneixement de la direcci6 el més prompte possible els fets i les dades disponibles,
per a una actuacio rapida, eficag i equilibrada.

Si fora necessari, la direccié buscara I'assessorament de I'orientacié educativa i I'assisténcia social, actuant com a mediador
del conflicte. Posteriorment s’informara als tutors sobre les mesures o acords presos per tal de poder portar un seguiment i
subsanar el problema.



Depenent de la gravetat de cada cas es podran prendre altres mesures complementaries.

Protocol d’actuacié amb alumnes amb conductes disruptives greus.

S’atendra en tot moment a la normativa vigent.

De vegades, i encara que en un minim percentatge, es manifesten o arriben al Centre alumnes amb un nivell disruptiu
considerable, amb notoris problemes de regulacié emocional, conductuals, mancanga d’habilitats socials o dificultats per a la
resolucié de problemes interpersonals i amb tota la carrega conflictiva que suposa per al grup o classe.

Davant d’aquestes situacions, s’ha de tindre en compte que probablement hi hagen factors familiars, socials i/o de
desenvolupament que provoquen estes conductes i s’han d’analitzar per a una actuacié ,és eficac i segura per a I'alumne, el
seu grup i el professorat.

Quan comencen a manifestar-se els primers indicis de problemes conductuals, comencen a detectar-se els indicis
discordants. Les primeres mesures passen per informar a les families dels greus problemes que poden comportar, establint-se
unes actuacions des de la tutoria i un assessorament i seguiment des de I'orientacié educativa.

Protocol d’actuacions:

o Detecci6 precocg des de la tutoria.

e Informacio a les families. Compromis d’implicacio.

e Informar a la direcci6.

o Buscar assessorament en I'orientacié educativa des de la tutoria.

e Coordinar actuacions per a I'equip de nivell

o Derivacio a 'orientacié educativa per assessorament i derivacié a I'assisténcia social municipal o al SEAFI si fora el
cas.

e  Seguiment des de la tutoria, anotant les incidéncies objecte de faltes i les mesures sancionadores. No s’oblidara
I'aspecte integrador com a prevencid, estimant-se la figura del mediador de conflictes, I'aspecte socialitzador
mitjancant sociograma i arquitectura de la classe.

o Reunié amb les familiesde la classe per ser informats de les mesures contemplades i replegar altres propostes, aixi
com demanar la col-laboracioé per a resoldre de manera satisfactoria el conflicte. (Acudiran a la reunié la direccio i
I'orientacié educativa).

e Setmanal o quinzenalment avaluacio i propostes, adoptant-se les mesures disciplinaries contemplades en el NOF
per part de I'equip de nivell. Sera imprescindible emplenar els fulls d’incidéncies per tal de complimentar
I'expedient d’expulsi6 si arribara el cas. Proposant abans d’una expulsié I’apercibiment formal als pares amb model
oficial del Centre, el ser apartat del seu grup o classe temporalment, per rebre una atencié individualitzada,
mesures reeducatives i pedagogiques com alternativa al castig.

e Sininguna de les mesures anteriors donara el fruit desitjat i el comportament continuara sent greument disruptiu,
es podria arribar fins I'expulsi6 temporal, amb I'obertura del respectiu expedient, seguint les garanties
procedimentals disposades en el NOF, pensant en el greu perjudici que ocasiona a la classe.

. Per a les mesures provisionals (carta d’apercibiment, decisié d’apartar temporalment del grup...) es reunira a la
comissio de disciplina, qui dictaminara les mesures a prendre.

o Informar segons el pla PREVI a Conselleria (per a la prevencio de la violéncia)

Com a complement de I'establert en el NOF, estes mesures deuen estar basades en un model integrador, que permeta la
integracié de mesures en els diferents ambits: Prevencio, utilitzacié constructiva del conflicte, seguiment i valoracié del fet.

La intencié d’este model és reparar el dany, assumir responsabilitats, treballar els models de conductes adequades, resoldre
els conflictes de manera dialogica i acompanyar a 'alumnat i a les families. Per tant el capitol de disciplina, faltes i sancions,
deu tindre un contingut més exhaustiu que contemple prevencio, mesures dissuasories i altres estratégies abans d’aplicar
sancions greus o I'expulsié d'un alumne amb l'obertura d’expedient disciplinari. La integracié exhaustiva de normes i sancions
en el NOF pretendran transformar la figura de l'autoritat, fent del respecte un objectiu global del Centre.

La mediacié escolar al centre.
Dins del claustre existeix la figura del mediador. Es tracta d’'un mestre/a que s’encarrega de dinamitzar i organitzar totes les
activitats que es programen al voltant de la mediacié de conflictes entre els alumnes.
Els objectius general, especifics i les activitats es programen cada any.
A continuaci6 s’especifiquen algun d’ells a nivell orientatiu:
Objectius generals:
e  Oferir el recurs de mediaci6 de conflictes a I'escola de forma regular.
e Prevenir la formacié de conflictes dins el marc escolar mitjangant el dialeg i la resolucié creativa de problemes.
e Afavorir la convivéncia i participacié de tots els membres de la comunitat educativa.
e  Valorar I'operativitat del recurs de mediacié mitjancant registres de les actuacions de mediacié.
Objectius especifics:
e Prioritzar la prevencio del conflicte incidint sobre els diferents factors que intervenen.
. Formar I'’equip de mediadors amb alumnat de 5é i 6é de Primaria.
. Intervenci6 directa de conflictes per part de I'equip de mediaci6.
o Realitzar un seguiment i registre de les diferents actuacions de mediacio.
e  Controlar el servei de mediacié i la coordinacié de torns a les assemblees divendres.
e Valorar I'operativitat del recurs de mediacioé analitzant les intervencions realitzades.

Activitats:



. Explicar a cada classe la feina dels mediadors, el procés i I’horari.

o Formar I'equip de mediacié amb I'ajuda dels anteriors mediadors i amb activitats senzilles, simulacions practiques i
el dossier basic preparat.

e Actuar sistematicament a I’hora de I'esplai per a iniciar la intervencid, seguiment i registre.

e  Els mediadors estaran identificats amb uns pitets dissenyats a tal efecte.

e Informar als tutors i demanar la seua derivacié de casos.

e Aplicar la mediaci6 en la intervencié directa de conflictes; fer seguiment i registre.

e  Coordinar-la feina de I'alumnat que formen part de I'’equip de mediacié.

e  Seguiment i registre dels acords pactats en mediaci6.

Actuacions a I’hora de I'esplai.

El moment del “pati” (esplai), per la seua caracteristica sol ser un moment propici per als conflictes entre els alumnes i al
mateix temp un exel.lent moment per a treballar la convivéncia.

En este sentit el centre te plantejat dues accions interdisciplinaries que incideixen directamen en el foment de la convivéncia
amb uns resultats extraordinaris.

La primera acci6 es “la Msica a I'esplai” que coordina la mestra especialista de musica a través d’'una série d’activitats que es
realitzen en una zona del pati a través de I'Gs d'un equip de megafonia i microfons (programes de radio, entrevistes,
dedicatories de cancons, historia de la musica etc...).

La segona accid és “L’esplai actiu” coordinada pels especialistes d’Educacié Fisica. Es tracta del disseny anual d’activitats
dirigides durant |"hora de I'esplai, aixi com el reparto diari de materials autogestionat pel alumnes de 6é. Totes les activitat
estan encaminades a la recuperacié dels jocs tradicionals valencians.

A continuacié i a mode d’'exemple presentem una programacio tipus de musica a I'esplai i esplai actiu.

Musica a I’esplai.
Objectius generals
e Aprofitar I'equip de Megafonia com recurs didactic per a I'aprenentatge de la historia de la musica
e  Utilitzacié de la Megafonia com mitja de comunicacié (radio).
Obijectius especifics:
e Estructurar i organitzar les audicions de Musica a I'esplai.
o Elaboracié d’una programacié musical variada que avarque diferents generes musicals i temes d’actualitat.
o Donar a coneixer als alumnes de 6¢ la utilitzacié de I'’equip de megafonia i I'organitzacié d’un programa de radio.
e  Consolidacio de la programacio de “Musica a I'esplai”.
e Fer un bon us de la megafonia per part de I'alumnat.
. Fer una valoracio positiva de la gran varietat de géneres musicals que tenim a I"abast.
e Que l'alumnat tinga cada vegada més autonomia per a dur a terme la programacié de “Mdsica a 'esplai”.
Activitats:
o Familiaritzar-se amb I'’equip de megafonia.
o Realitzar alguns programes i sessions musicals simulades amb els alumnes que van a fer us de la megafonia.
e Posar en marxa les audicions, distribuint un tipus de musica cada quinzena o un mes.
e  Realitzar sessions de musica actual amb dedicatories.
. Els alumnes a classe de musica treballaran la musica i el compositor que s’escolte a musica a I'esplai. | a més
recolliran informacié sobre aquests.
o Recollir i organitzar la informacié i la musica per al programa de radio “RSCB” (Radio San Carlos Borromeo).
o Mantindre actualitzat el tauler de suro amb la programacié de RSCB
e Recordar totes les audicions realitzades durant tot el curs a musica a I'esplai.
®  Mantindre actualitzada la fonoteca del centre.

Esplai Actiu
Objectius generals:
o Recuperar els jocs tradicionals valencians en el temps lliure dels alumnes
e Dissenys i organitzacié de zones en el pati pel desenvolupament de determinats jocs tradicionals (racé de xapes, de
sambori, de birles, de canut, etc...)
. Promoure activitats lliures a I'hora de I'esplai
e  Organitzar diverses activitats lidiques dirigides als alumnes i al professorat
o Fomentar aspectes actitudinals com la coeducacid, el joc en grup i el cuidado del material.
e Donar alternatives al joc del futbol a I'hora de I'esplai.
e Minimitzar al maxim els accidents lleus dins de I'esplai.
e Reposar i mantindre en bon estat el material.
. Participacié de les families en les classes d'Educacié Fisica.
Objectius especifics:
e Organitzar la dinamica de funcionament de la “paraeta” amb els alumnes de éé. (Encarregats)
e Aconseguir la integracié dels alumnes de 1 Prim. en la filosofia de I'esplai actiu.
e Donar a coneixer i practicar diferents tipus de Jocs Populars Valencians.
e Dinamitzar I'esplai amb diferents activitats organitzades.
e Avaluar de forma continua I'activitat de I'esplai.
o Potenciar el joc de botar la corda com a joc tradicional de Pasqua.
Activitats:



. Explicar de forma practica la dinamica de funcionament de I'esplai actiu als alumnes de 1 Primaria.
. Organitzar les tasques dels encarregats de la “paraeta” (Voluntaris, grups, dies, normes generals...).
o Reunié de coordinacié amb el professorat que vigila la zona de la paraeta i I'encarregat de Megafonia.
. Planificar, a peticié del tutor/a, partides d’alumnes i profesorat.

e Desenvolupar en les classes d’Educacio Fisica les unitats didactiques corresponents als Jocs Populars.
. Recopilacié de Jocs Populars de la localitat per part del alumnes de 6° (Treball d’investigaciod).

. Participacié dels pares en sessions d'Educacio Fisica.

e  Organitzar carreres de xapes.

o Encontres de balontir .

e Augmentar el repertori de cancons utilitzant el Racé de corda.

e Observar la evolucié dels diferents jocs i la interrelacié social dels alumnes a I’hora de jugar.

e Encontres de birles.

. Encontres de Joc del Canut.

e  Patinatge al parc S.Carlos.

o Escalada al rocodrom del centre.

e  Jornades de pilota valenciana .

e Encontres de Pici pala.

e  Encontres de joc del mocador.

U] Carreres de Xanques.

o Resisténcia al bot de corda.

o Encontres de tenis de mesa.

Pla d’acollida.

La demanda de matricula d’alumnes immigrants, fa necessaria plantejar estratégies per a donar un suport necessari a
alumnat que s'incorpora per primera vegada al sistema educatiu en la comunitat, especialment estrangers no
llatinoamericans. El Projecte Lingistic del Centre oferta, en els seus plantejaments, a I'alumnat que s’incorpora en 1r.
d’infantil, la possibilitat d’aprendre en la llengua de la Comunitat Valenciana. El conflicte s’agreuja quan la llengua maternal
no és el castella, sind altres per la seua procedéncia de paisos no llatinoamericans. La incorporacié en altres nivells de
primaria dificulta la integracié efectiva en les dos llenglies oficials de la Comunitat, especialment del valencia, agreujant-se
quan l'incorporacio s'efectua quan el curs ja esta comencat. A tal efecte es deuen contemplar estratégies que garantitzen una
incorporacié el més efectiva possible.

L'alumnat que es matricule al centre amb un desconeiximent total del valencia i del castella se li aplicara un Programa
d’ensenyament intensiu de les llenglies oficials de la Comunitat Valenciana.

D’acord amb la disponibilitat horaria del professorat estos alumnes s’agruparan en un sol grup en sessions de reforg fora de
I'aula per a rebre una atenci6 intensiva de les llengties el temps que es considere. La designacié del professorat i I'atencié del
grup es realitzara abans de I'organitzacié dels reforcos generals dels cicles.

Protocol d’actuacions (des de la seua incorporacié fins al final de curs)

U Informar abans de matricular sobre el | Personal qualificat | Mitjancant entrevista En el moment de fer la
mapa escolar i les opcions linglistiques | de I’Ajuntament peticié per matricular-se
en la localitat. en la localitat.

e Informar dels pormenors del Projecte | Secretaria del | Mitjancant entrevista En el moment de
LingUistic. Centre formalitzar la matricula.

U Replegar dades sobre nacionalitat,
historial academic, nivell en el que es
matriculara...

. Informar a la familia que se li passaran
unes proves a l'alumne per part del
tutor/a per determinar el nivell i
necessitats.

e Comencar a fer les previsions de | Cap d’Estudis Comunicant a I'Equip de | Una vegada formalitzada
possibles MREI, Equip de nivell... per nivell la matricula
canalitzar la disponibilitat o prioritzacid
de reforg.
e  Presentacio en la classe. Tutor/a Procurant una integracié | Primer dia o seglients
U Entrevista amb [I'alumne, procurant el menys traumatica
integrar-lo/la amb companys afins. possible

U Entrevista amb la familia per informar
sobre dinamica de la classe, materials

varis...

e  Elaborar informe sociopsicopedagogic. | Servei Entrevista a I'alumne Primers dies
(en cas de que siga necessari). d’Orientacio

° Donar orientaci6 a la familia.

e  Comencar a preparar materials per al | Tutor/a Coordinant amb el Cap | Primers dies de classe
recolzament. d’Estudis i PT




e  Valoraci6 amb tutor/a, EOE, Cap |Equip pedagogic Reunié equip pedagogic | Tan prompte s’hagen fet

d’Estudis per tal de determinar els les valoracions (segona
reforcos o estratégies a seguir. setmana)

e Comencar els reforcos o estrategies | Tutor/PT/AL o | Atenci6 personalitzada Tan  prompte estiga
previstes. altres I'informe

e Informar als pares sobre mesures a sociopsicopedagogic del
prendre i altres orientacions. Servei d'Orientaci6.

. Fer seguiment i primera avaluacié per | Tutor/Cap Reunié A un mes vista de la seua
determinar nivell d’integracio, | d’Estudis incorporacio

adaptacio, altres i determinar mesures
complementaries.

e  Valoracions especifiques al final del | Equip de cicle Reuni6 trimestral Final trimestre
trimestre amb el conjunt d’alumnes
amb MREI per tal de revisar reforcos.

e  Valoracions especifiques sobre nivell | Tutor/a En classe Periodicament
integracio en la classe.
e  Valoracions finals per fer previsions de | Equip de cicle Reunié Equip de Cicle Avaluacié Final

cara al curs seglient.

Festa de benvinguda infantil.
Tots els anys I'equip d’educacié infantil preparen aquesta festa que consisteix en qué els companys de 4 i 5 anys donen la
benvinguda als xiquets i xiquetes de 2 i 3 anys.
Es celebra en el pati, que previament ha segut decorat per a la ocasi6. La festa estara amenitzada també en musica amb la
megafonia externa del centre i repartiments d’obsequis.

Aquesta festa infantil té els seglients objectius:

e Acollir als xiquets i xiquetes de 2 i 3 anys.

e  Fer-los particips de la comunitat educativa.

° Interactuar en els companys de cicle.

Assemblees de classe i delegats.

Una vegada a la setmana I'alumnat de primaria de forma sistematitzada realitzara una assemblea de classe.

Es tracta de buscar un moment per al didleg i per a fer reflexions col.lectives al voltant de la convivéncia i dels fets més
significatius de la setmana.

Cada xiquet/a, entre altres activitats i en la mesura que vullga implicar-se haura de dir o escriure una felicitacid, una critica i
una proposta de millora al voltant de qualsevol fet, persona o activitat de la setmana.

Una vegada al trimestre i baix la coordinacié del director i el cap d’estudis es realitzara una assemblea general de delegats en
la que cada classe portara alguna felicitacio, alguna critica i alguna proposta de millora tretes de les respectives assemblees
de classe i que afecten a la col.lectivitat del centre.

Després d’escoltar tots els missatges, debatre els punts necessaris i aportar entre tots possibles sol.lucions als conflictes
plantejats s’alcara la sessi6 amb la consigna de que els delegats informen a les seues respectives classes de allo que s’ha
parlat en I'assemblea general.

Posteriorment el cap d’estudis entregara un informe als tutors d’allo que s’ha parlat en I'assemblea.

Escola de pares/mares en Educacio Fisica.
L'Educaci6 Fisica, per les seues caracteristiques, és una de les assignatures del curriculum que es presta amb major efectivitat
a treballar tots els aspectes de la convivéncia, igualtat i coeducacio. Dins del marc de la prevencié les escoles de pares i mares
poden ser una ferramenta important per a formar a les families.
En este sentit I'equip docent d’Educaci6 Fisica té dissenyades unes sessions a les quals convidem als pares/mares a vindre a
I'escola i ser part activa amb els seus fill/es d’algunes classes. Al llarg del curs s’oferten sessions a les families de 1PRI, de 3PRI,
i de 5PRI amb diferent tematiques. Sistematicament es repeteixen cada curs escolar.
El tema per a 1PRI és “L’Educacié Fisica i el joc”, per a 3PRI “Els jocs populars i la familia” i per a 5PRI “Les activitats
extraescolars esportives”.
Cada tema consta de dues parts, una teodrica dirigida exclusivament als pares/mares on es fa incidéncia en la part formativa i
d’assesorament i un altra en la que es convida als pares/mares a unes classes d’Educacio Fisica per a poder posar en pratica
allo explicat en les sessions teoriques. La practica es fa conjunta amb els seus fills/es en sessidéns programades d’Educacio
Fisica en la que interactuen pares, mares, alumnes i mestre.

A continuacié s’exposen els continguts teoric i practics d’estes sessions:

Nivell Tema Continguts teoria Continguts practica
1PRI L'Educacié Fisica i | Educacio per a la salut a través del moviment. Vivenciar junt a I'alumnat una sessié
el joc Educacio per al temps d’oci. practica d’Educaci6 Fisica.

Educacio en valors.
Importancia del joc.

La classe d’Educacié Fisica.

El parc. La nostra segona casa.
Tractament de I'agressivitat.




La disciplina en els nostres fills.

Les activitats extraescolars i esportives.

Alerta: La televisio, el fatbol, els mitjos de
comunicacio, les noves tecnologies...
Organitzaci6 de les visites.

3PRI Els jocs populars i | Els jocs populars com a ferramenta per a la | Vivenciar amb I'alumnat la practica
la familia convivéncia. dels jocs proposats (birles, canut, botar
Obsequi del llibre “Els jocs populars”. la corda, els quatre cantons, el
Funcionament del projecte “Esplai Actiu”. | mocador, carreres de xapes, xapes a la
Entrega de documentacié explicativa. paret, traure la xapa, tres en ratlla,
Visita a “la paraeta” i als racons del pati. sambori,...).
Explicacio practica d’alguns jocs.
5PRI Les activitats | Educacié per a la salut a través del moviment. Vivenciar amb I'alumnat la practica
extraescolars Educacio per al temps d’oci. d’un joc esportiu en equip.
esportives Educacio en valors. El balontiro.

Beneficis de I'acivitat esportiva.

La practica esportiva i els estudis.
Recomanacions sobre [I'activitat
extraescolar.

Els esports i els mitjos de comunicacio.
Els esports i els jocs modificats esportius en les
classe d’EF.

Les escoles esportives municipals.

Organitzaci6 de les visites.

esportiva

Practiques restauratives.

Les Practiques Restauratives tenen com a finalitat principal previndre els conflictes mitjangant dinamiques que promoguen la
participacio, el respecte i la corresponsabilitat. S'utilitza com a metodologia principal els cercles de didleg i com a esquema de
treball, | ‘Escala de Provencio.

Aquests espais permeten que tots els membres de la comunitat expressen les seues idees i emocions, afavorisquen I'empatia
i enfortisquen els llacos de confianca, de manera que quan sorgisca un problema es compte amb una base solida per a
gestionar-lo de forma pacifica i reparadora.

Les dinamiques les desenvolupa I'orientadora en I'area de valors en el tercer cicle de primaria.

En 5° es fa una sessi6 quinzenal i en 6° una sessié mensual.

3. ACCIONS PER A LA CONSECUCIO D’UNA ESCOLA IGUALITARIA | COEDUCADORA PER APRENDRE A CONVIURE.
Dins de les diferents programacions es dissenyaran les corresponents actuacions i activitats encaminades a la consecucié
d’una escola igualitaria i coeducadora.
A continuacié, relacionem algunes de les accions a realitzar:
e  Coneixer, difondre i aplicar les mesures per al foment de la igualtat i convivéncia.
. Realitzacié d’activitats no discriminatories.
e Utilitzacié de llenguatge no sexista.
e Arquitectura de I'aula heterogenies.
. Decoraci6 adequada de l'aula.
o Planificar reunions informatives trimestrals i entrevistes individuals amb les families.
o Fomentar una relacié de cooperaci6 i informacié matua amb les families.
o Posar en practica actituds que fomenten el bon clima en l'aula
e Informar als alumnes del funcionament del centre i normes reguladores, aixi com dels drets i deures.
. Realitzar sistematicament les assembles de classe dels divendres.
o Participacié de la classe en les assemblees de delegats del trimestre.
e Planificar estratégies de prevencio de les desigualtats de génere i relacions d’abus de poder.
° Intervenir de manera rapida i amb fermesa per erradicar actituds i expressions discriminatories i reaccionar davant
qualsevol acte de violéncia masclista o homofoba.
o Estimular els tutors perque es mantinguen atents a qualsevol simptoma de possibles desajustaments personals o
escolars de I'alumnat.
e  Potenciar estratégies per a modificar les relacions de poder, d’abls i de limitacions estereotipades per a cada
genere i transformar-les en relacions més justes i plurals
e  Prendre consciéncia dels elements que generen desigualtats per raé de geénere.
. Educar en els nous rols de masculinitat i feminitat.
o Fer visible el treball de les dones.
o Elaborar un registre de les incidéncies i conflictes de caracter de génere o homofob per analitzar-los en classe.
e Impulsar la capacitat de lideratge per a tots i totes.
e  Fomentar la representacié paritaria de I'alumnat en les diferents activitats que es desenvolupen en classe.
(representants del Consell Escolar, composicié grups de treball, activitats lidiques, jurats de concursos, etc.).
e Incorporar I'Gs habitual del llenguatge inclusiu que done el mateix protagonisme a tot I'alumnat.
e Actuar reconduint actituds quan detectem rols o estereotips discriminatoris en el grup i en els jocs.



. Analitzar el tractament als mitjans de comunicacié dels models dominants a la nostra societat, els rols estereotipats
a la publicitat, etc.

4. GESTIO DE LA CONVIVENCIA

En tot moment s’atendra al Decret 193/2025.

Les faltes es classificaran com a infraccions, faltes lleus o greu i podran ser objecte de mesures correctores o disciplinaries
quan siguen realitzades per I'alumnat dins del recinte escolar, durant la realitzacié d'activitats complementaries i
extraescolars, aixi com durant la prestacié dels servicis de menjador.

Les mesures correctores o disciplinaries podran aplicar-se en relacié amb les conductes que, encara que es realitzen fora del
recinte escolar, estiguen relacionades amb la vida escolar i afecten algun membre de la comunitat educativa. L’acumulacié de
tres incidéncies passara a una catalogacio superior.

Per a una correcta presa de decisions respecte de les mesures a aplicar quan hi ha un incompliment de les normes de
conviveéncia, es tindra en compte el que seguix:

a) No es podra privar I'alumnat del dret a I'educacio.

b) El caracter educatiu i restaurador de les mesures haura de garantir el respecte als drets humans i les llibertats individuals
de tots els membres de la comunitat educativa i procurara la millora de les relacions.

c) S'adoptaran mesures preventives contra |'absentisme, I'abandé escolar prematur i la segregacio escolar.

d) Davant de qualsevol situacio de vulneracié de drets de I'alumnat, haura de prevaldre I'interés superior del menor d'edat.
e) Amb la finalitat de no interrompre el procés educatiu de I'alumnat, quan s'apliquen mesures que prevegen la suspensio
temporal de la participacié en activitats lectives o extraescolars, s'assignaran i es fara seguiment periodic de les tasques i les
activitats académiques que indique el professorat que impartix docéncia.

f) Les mesures aplicades s'ajustaran a |'edat madurativa de I'alumnat, a les seues necessitats de suport i a la seua situacié
socioemocional, aixi com a la naturalesa i la gravetat dels fets.

Per a graduar la responsabilitat davant de les faltes lleus i greus, en la presa de decisions es tindran en compte les
circumstancies atenuants i agreujants.

Circumstancies atenuants:

a) El reconeixement espontani de la conducta incorrecta.

b) La reparacié espontania del mal.

c) L'abséncia d'intencionalitat, la presentacié de disculpes per iniciativa propia i I'acceptacié d'estes per part de la
victima i de les persones perjudicades.

d) L'oferiment a realitzar actuacions compensadores del dany causat.

e) La provocacio prévia.

f) La no intencionalitat i presentar necessitats especifiques de suport educatiu acreditades que puguen estar vinculades
ala conducta.

g) Preséncia d'indicadors de vulnerabilitat, amb comunicacié als Servicis Socials a través del full de notificacié i/o amb
intervencio per part d'estos.

Circumstancies agreujants:

a) Qualsevol conducta que estiga associada a comportaments discriminatoris o per qualsevol altra circumstancia personal o
social.

b) La premeditacié i la intenci6 de fer mal.

¢) Que la victima es trobe en situacié d'indefensid, desigualtat o inferioritat, o que presente qualsevol tipus de necessitat
especifica de suport educatiu.

d) Els actes realitzats de manera col-lectiva que vagen en contra dels drets d'altres membres de la comunitat educativa.

e) La reiteracio.

INFRACCIONS

Son les incidencies de nivell inferior a una falta lleu, de menor repercussié en la dinamica escolar pero que igualment hauran
de ser sancionades.

a) Interrompre de forma injustificada al mestre/a.

b) Arribar tard a I'intercanvi de classe, esolai, menjador, etc...

c) No disposar del material adecuat per a dur a terme correctament les tasques escolars.

d) Molestar als acompanys.

e) Els danys en les instal-lacions o en les pertinences dels membres de la comunitat educativa.

f) Les conductes que puguen impedir o dificultar I'exercici del dret a I'estudi de la resta de I'alumnat.

g) Els actes d’incorreccié o desconsideracio al professorat, companys o a altres membres de la comunitat educativa.

h) Qualsevol altra conducta que altere el normal desenvolupament de I'activitat educativa, que no arribe aconstituir una falta
lleu o greu.

Les infraccions seran sancionades de forma oportuna pel corresponent professorat, siga el tutor/a o especialista i quedaran
d’alguna forma registrada.

FALTES LLEUS

Es consideraran faltes lleus:

a) Les faltes injustificades de puntualitat o assisténcia.

b) Els actes que alteren el desenrotllament normal de les activitats del centre, especialment de les activitats d'aula.
c) El consum de substancies no permeses.

10



d) Les conductes que puguen impedir o dificultar I'exercici del dret a I'estudi de la resta de I'alumnat.

e) La incitacié a cometre actes contraris a les normes de convivéncia.

f) Els actes d'incorreccié o desconsideracié al professorat o a altres membres de la comunitat educativa.

g) La falta de col-laboraci6 sistematica de I'alumnat en la realitzaci6 de les activitats orientades al desenrotllament del
curriculum o en el seguiment de les orientacions del professorat respecte del seu aprenentatge, aixi com l'assisténcia
reiterada a classe sense el material necessari.

h) L'Us de dispositius mobils i qualsevol tecnologia per a fins diferents de I'autoritzacié del seu Us en el procés d'ensenyanca-
aprenentatge durant els periodes lectius, els esplais o les activitats extraescolars i complementaries.

i) La utilitzacié inadequada de les tecnologies de la informacié i la comunicacié durant les activitats autoritzades que es
realitzen en el centre educatiu.

j) Qualsevol altra conducta que altere el desenrotllament normal de I'activitat educativa, que no constituisca falta greu.

A efectes administratius, les faltes lleus prescriuran en el termini de vint dies naturals, comptats a partir de la data de
comissio.

Mesures correctores davant de faltes lleus.

a) Amonestacio verbal, preservant la privacitat adequada.

b) Amonestacio per escrit.

c) Compareixenca immediata davant de la direccié d'estudis o davant de la direccié.

d) Realitzacio de treballs especifics en horari no lectiu.

e) Realitzacid de tasques educatives que contribuisquen a la millora i el desenrotllament de les activitats del centre i/o
dirigides a reparar el dany causat en les instal-lacions, el material del centre o les pertinences d'altres membres de la
comunitat educativa.

f) Retirada dels objectes o les substancies no permesos, d'acord amb el que determinen les normes d'organitzacié i
funcionament del centre.

g) Suspensio del dret a participar en les activitats extraescolars o complementaries del centre informant préviament amb
suficient antel.lacié a l'alumnat i familia.

h) Canvi de grup de I'alumnat durant un termini maxim de cinc dies lectius.

i) Suspensio del dret d'assisténcia a determinades classes per un termini maxim de tres dies lectius (aula de convivéncia).
Durant el temps que dure la suspensid, I'alumnat haura d'estar en el centre i realitzar les activitats formatives que es
determinen per a garantir la continuitat del seu procés educatiu.

La mesura aplicable sera proporcional a la conducta, aixi com dirigida a aconseguir la conducta alternativa.

Les mesures correctores davant de faltes lleus prescriuran en el termini de vint dies naturals des de la seua adopci6. Per aixo,
hauran de ser aplicades en els vint dies naturals posteriors a I'adopcié de la mesura correctora.

La direcci6 del centre podra alcar la suspensid, abans que finalitze el compliment de la mesura, amb la constatacio prévia que
s'ha produit un canvi positiu en I'actitud de I'alumnat.

L'aplicacié de les mesures a), b), c) i d), correspondra al professorat present en eixe moment, o al docent tutor del grup quan
tinga coneixement del fet.

L'aplicaci6 de les mesures e), f), g), h) i i) correspondra a la direccié del centre educatiu, després de ser comunicades als pares,
a les mares o als representants legals quan I'alumnat siga menor d'edat.

Qualsevol mesura podra ser consultada per la Comissié de disciplina escolar del centre.

FALTES GREUS

Es consideraran faltes greus:

a) Els actes greus d'indisciplina, injaria o ofensa contra membres de la comunitat educativa.

b) L'assetjament i el ciberassetjament a qualsevol membre de la comunitat educativa.

c) L'agressio fisica o moral, les amenaces i coaccions, la violéncia de génere i la discriminacioé greu per motius de raca, étnia,
nacionalitat, religio, orientacié sexual, identitat de genere, discapacitat o altres condicions personals o socials, aixi com la
falta de respecte greu a la integritat i la dignitat personal de qualsevol membre de la comunitat educativa.

d) La discriminacio, les vexacions o les humiliacions a qualsevol membre de la comunitat educativa, per qualsevol condici6 o
circumstancia personal o social.

e) La gravacio, manipulacid, publicitat i/o difusié no autoritzada d'imatges, a través de qualsevol mitja o suport, dels membres
de la comunitat educativa.

f) Els danys greus causats per Us indegut o intencionadament en els locals, el material o els documents del centre o en els
béns d'altres membres de la comunitat educativa.

g) La suplantacio de la personalitat en actes de la vida docent.

h) El dany, I'agressio, la injaria o I'ofensa al professorat en I'exercici de les seues funcions.

i) La falsificacio, la sostraccié o I'accés indegut o sense autoritzacié a documents, fitxers i servidors del centre.

j) L'Gs, la incitaci6 a este i la introduccié en el centre o el comerg d'objectes o substancies nocives o prohibides, aixi com la
resisténcia o negativa a entregar els objectes o substancies quan se li requerix.

k) Les actuacions perjudicials per a la salut o perilloses per a la integritat personal dels membres de la comunitat educativa.
1) La incitacio o I'estimul a la comissié d'una falta greu.

m) L'incompliment d'alguna mesura imposada anteriorment.

n) Les actuacions susceptibles de delicte comeses usant mitjans i instruments informatics, en I'espai digital o en internet.
o) El robatori amb violéncia.

p) El furt o el dany a les instal-lacions, recursos materials, documents del centre o a les pertinences dels membres de la
comunitat educativa.
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g) Qualsevol altre delicte reconegut en el Codi Penal.

A efectes administratius, estes faltes greus prescriuen en el transcurs del termini de dos mesos comptats a partir de la
comissio6 de la conducta.

Mesures disciplinaries davant de faltes greus

Abans d'adoptar mesures educatives definitives i/o provisionals, s'haura de tindre en compte:

a) Les estratégies orientades a la convivéncia que el centre tinga previstes en el seu Pla de convivéncia.

b) Els criteris descrits sobre la presa de decisions.

c) La revisi6 de totes les actuacions realitzades, relatives a la situacio i les persones implicades.

d) El coneixement per part de tots els membres de la comunitat educativa de la possibilitat d'incorporar el procediment
conciliador amb les excepcions descrites per a aixo.

e) Els drets de la majoria dels membres de la comunitat educativa i, amb caracter prioritari, els de les victimes d'actes
antisocials, agressions o assetjament i prevaldra l'interés superior dels menors.

f) El manteniment del clima de treball i de convivéncia positiva.

g) Evitar que les mesures que s'adopten accentuen els casos d'absentisme o risc d'abandé escolar.

h) Tindre en compte les conseqliéncies educatives i socials de les persones agredides o victimes, aixi com la repercussio social
en I'entorn de I'alumnat, ocasionades per les conductes objecte de mesures correctores, amb la finalitat de protegir-les i no
revictimitzar-les.

1) Consultar i coordinar accions amb la Comissié de disciplina escolar.

mesu > JUl >[6] all davd ) > g ]
a) Realitzacio de tasques educatives fora de I'horari lectiu per a la reparacié del dany causat.

b) Suspensié del dret a participar en activitats complementaries i/o extraescolars del centre durant un periode d'entre quinze
i trenta dies naturals des de la comissio6 de la falta.

c) Suspensié del dret d'eixides al pati, durant un periode de fins a set dies naturals. Durant el compliment de la mesura, es
garantiran actuacions d'intervencié pedagogica.

d) Canvi definitiu de I'alumnat a un altre grup del mateix curs.

e) Suspensio del dret d'assisténcia a classe en una o diverses matéries, per un periode comprés entre set i quinze dies
naturals.

f) Excepcionalment, es podra suspendre I'assisténcia al centre educatiu per un periode d'entre quinze i trenta dies naturals.
En este cas, I'alumnat haura de realitzar les activitats formatives que determine el professorat per a evitar la interrupcio del
seu procés educatiu i avaluatiu.

g) Suspensio del dret a la utilitzacié del transport escolar o el servici del menjador durant un periode entre set i quinze dies
naturals, quan la falta haja tingut lloc en un d'estos servicis. Suspencié definitiva en cas de reiteracié amb |'aprovacié de la
corresponent comissio del Consell Escolar del centre..

h) Excepcionalment, quan concérreguen circumstancies d'especial gravetat en la comunitat educativa que impedisquen una
normal escolaritzacié futura de I'alumnat en el centre, la direccié del centre educatiu informara la comissié d'inclusid, igualtat
i convivencia del consell escolar i comunicara a la inspeccié educativa la possibilitat de canvi de centre educatiu, que es dura a
terme preferentment en la localitat o el districte a on es trobe escolaritzat, amb garantia dels servicis complementaris que
siguen necessaris, condicié sense la qual no podra dur-se a terme esta mesura.

En les mesures que cal adoptar davant de faltes greus que comporten la suspensié del dret a I'assisténcia al centre educatiu o
eixides al pati, durant el compliment de la mesura es garantiran actuacions d'intervencié pedagogica per part de I'equip
docent.

Davant del coneixement de situacions en qué concérreguen circumstancies d'especial risc o possible desemparament que
puguen afectar menors, la direccié del centre educatiu ho comunicara a les instancies corresponents i a la inspeccid
educativa, tal com especifica la legislacié vigent en mateéria de proteccié de la infancia i I'adolescencia.

En el cas de fets que puguen ser constitutius d'infraccié o responsabilitat penal, s'haura d'exceptuar I'aplicacié de mesures
educatives correctores o disciplinaries que puguen interferir o resultar incompatibles amb mesures i decisions judicials.
L'expedient disciplinari se suspendra quan s'haja iniciat un procediment penal (diligéncies preliminars, investigacié policial o
judicial) respecte de I'alumnat presumptament responsable de la comissid d'una falta greu, sempre que este tinga una edat
igual o superior als catorze anys. La denuncia interposada per les parts no implica I'inici del procediment penal corresponent,
per la qual cosa no és motiu de suspensié de I'expedient disciplinari.

La direcci6 o titularitat del centre educatiu informara la comissié d'inclusio, igualtat i convivéncia del consell escolar i
preservara el deure de sigil.

Les mesures disciplinaries davant de faltes greus prescriuran en el termini de dos mesos des de la resoluci6.

Procediment conciliador

El procediment conciliador és una mesura aplicable davant de faltes greus, que es podra dur a terme o acollir-se a este
una vegada iniciat I'expedient disciplinari segons I'article 27 del Decret 193/2025 i les normes d’organitzaci6 i funcionament
del centre.

Expedient disciplinari.

L'aplicacié i procediment per a la realitzacié d’un expedient disciplinari es realitzara atenent a I'article 28 del Decret 193/2025
i les normes d’organitzacié i funcionament del centre.
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5. LA COMISSIO DE DISCIPLINA ESCOLAR

Es un organisme intern que trata de forma integradora, continua i sistematicament la disciplina del centre. Esta formada per
tot el professorat des de 3r fins a 6é de primaria (de forma puntual es podria afegir algtin altre nivell) , a més del Cap d’Estudis
i la Directora del centre.

Dinamica de funcionament de la comissio de disciplina escolar.

La comissié es reunira de forma ordinaria una vegada al mes, els dies previstos en el calendari de reunions generals
del centre i amb caracter extraordinari sempre que algun membre ho sol-licite o que la gravetat d'algun fet ho
aconsellara.

Formaran part de la comissié tot el professorat del segon i tercer cicle. Infantil i primer cicle podrien participar de
forma exepcional si hi haguera algun cas particular que tractar. NO OBSTANT, ESTOS CICLES, APLICARAN TOTES LES
MESURES D’ACTUACIO ESTABLERTES PEL CENTRE.

La Directora presidira i coordinara la reunié. Fara de secretari/a la persona més jove qui algara acta de cada sessio,
on s’especificaran els casos tractats, sancions, propostes i altres acords. Al final breument, el Cap d’Estudis
concretara els acords, propostes o mesures esmentades.

La comissio te una funcié principalment sancionadora, sent paral.lelament objecte de I'accié tutorial, dur a terme
les accions preventives i reeducatives corresponents referides a la convivéncia d'un alumne/a tenint com a
referéncia el NOF (Consultar CD de cicle en TEAMS).

Cada tutor/a portara el full d’'incidencies actualitzat. Comencant per 3r. es llegiran les conductes negatives de
I'alumne/a i es proposaran les corresponents sancions acordades pels membres de la comissié o en el seu cas, per

la direcci6 del centre, seguint el passos que s’especifiquen a continuacioé:

COMPONENT REEDUCATIU COMPONENT SANCIONADOR
(Accions orientatives prévies a realitzar paral.lelament pel tutor/a)
ANNEX Il
1.  Recabar informacié (tutor/a anterior, especialistes, full d'informacié | Carta del tutor/a als pares on s'explica que el
general del grup i expedient de I'alumne en secretaria). comportament del xiquet/a es insatisfactori i reiterat.
2. Accié tutorial amb I'alumne. Ha tingut ja algunes infraccions i la seua actitud no
3.  Assemblea de classe. millora. El tema ha arribat a la comissié de disciplina
4.  Audiéncia als pares. Omplint acta general. Doc 8. del centre que podra prendre en el moment que es
5.  Realitzacié d’'un programa de modificacié de conducta amb reforcos | considere necessari algunes mesures com quedar-se
positius. sense esplai alguns dies o no anar a alguna excursié. Si
6. Informar de I'evolucié als pares implicar-los en el procés. es del menjador, quedar-se sense pati. No participar
7.  Carta d’apercebiment (Annex Il) en algunes activitats ludiques que es realitzen al
centre (esplai actiu, musica,...).
La carta tornara signada pels pares i quedara arxivada
a I'expedient de I'alumne en secretaria.
S’adjunta model, que el tutor/a demanara a la
direcci6.
1. Reunié del tutor/a amb a la direcci6 d’estudis per traspas | ANNEXIII
d’informacié i situacié actual amb relacié detallada de totes les | Prévia informacié a la familia, audiéncia de I'alumne
actuacions que s’han realitzat. amb I'equip directiu i equip docent on se li informa
2. Trasllat per part del tutor/a a la direccio6 del full complet d’incidéncies. | que el seu comportament no ha millorat i que de
3. Annexlil. persistir la seua actitud enviarem una carta als pares
informant d’una possible expulsi6.
1. Reunié del tutor/a amb a la direcci6 d’estudis per traspas | ANNEX IV
d’informacié i situacié actual amb relaci6 detallada de totes les | Aula de convivéncia
actuacions que s’han realitzat.
2. Trasllat per part del tutor/a a la direccié del full complet d’incidéncies.
3. Annex|IV.
1. Asessorament iintervencio6 de |'orientador/a. ANNEX V
2. Replega personal del pare/mare del xiquet a les 17h. per a fer un | Carta d’apercebiment formal als pares des de la
seguiment diari de I'’evolucié. direccié del centre convocant-los a una reunié amb la
3. ANNEXV direccié on se'ls informara de la possible expulsié del

seu fill/a si no canvia la seua actitud. La carta tornara
signada pels pares y quedara arxivada a I'expedient de
I’alumne en secretaria. S’adjunta model.

Apertura d'un expedient disciplinari formal seguint la normativa vigent
amb nomenament d’instructor.

Carta on es comunica al pare/mare I’expulsio.

La Comissié, de forma consensuada, a proposta d’algli dels seus membres independentment de les sanciones cautelars

aplicades anteriorment pel professorat, sancionara progressivament cada una de les mesures previstes (Annex Il, Annex Ill,
Annex IV, Annex V ...)

L’aula de convivéncia.
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El centre podra crear aules de convivencia per al tractament puntual i individualitzat de I'alumnat que, com a conseqliéncia
de la imposicié d’'una mesura educativa correctora, es veja privat del seu dret a participar en el normal desenrotllament de les
activitats lectives.

En estes aules de convivencia s’afavorira un procés de reflexié per part de cada alumne que hi siga atés sobre les
circumstancies que han motivat la seua preséncia en estes, d'acord amb els criteris de la comissié de disciplina escolar, i es
garantira la realitzacié de les activitats formatives que determine I'’equip docent que atén I'alumne.

Un alumne sera atés en I'aula de convivencia a proposta de la comissié de disciplina escolar i amb el vist i plau de la direcci6.
En funcio de la disponibilitat horaria, se designara al professorat que passara per aquesta aula, donant prioritat al tutor/ai a
I'equip de nivell que concretran les activitats a realitzar. La duraci6 d’esta mesura no podra superar els cinc dies lectius.

La ubicacié de I'aula sera la sala de visites.

6. PROTOCOLS DE PREVENCIO | INTERVENCIO DAVANT DE SUPOSITS DE VIOLENCIA ESCOLAR
Segons Orde 62/2014 (Annex | - VI)

6.1. Assetjament escolar i ciberassetjament

Consultar també la RESOLUCIO de 14 de juliol de 2023, de la directora general d’Inclusié Educativa, per la qual es dicten
instruccions sobre el model d’actuacic en situacions de posible assetjament i ciberassetjament escolar.

L’assetjament escolar

L’assetjament escolar és entés com el maltractament psicologic,verbal o fisic patit per un alumne o alumna en I'ambit escolar,
derivat de factors personals (fisics, psicologics, d’orientacié o d'identitat sexuals) o col-lectius (factors étnics, grup social,
religios) de forma reiterada i al llarg d’'un periode de temps determinat. L'assetjament escolar pot adoptar distintes
manifestacions: I'exclusié i la marginacié socials, I'agressié verbal, les vexacions i humiliacions, I'agressio fisica indirecta,
I’agressio fisica directa, la intimidacio, les amenaces o el xantatge, entre d’altres. Es important no confondre este fenomen
amb agressions esporadiques entre I'alumnat i que seran ateses aplicant les mesures educatives que el centre tinga establides
en el seu pla de convivéncia i en el reglament de régim intern.

Caracteristiques

a) Hi ha intencionalitat. S’expressa en una acci6 agressiva que genera en la victima I’expectativa de ser blanc de futurs atacs.
b) Reiteracid. Es repetix en el temps. L’agressié produida no és un fet aillat i la victima la patix de manera continuada.

¢) Hi ha desequilibri de poder. Es produix una desigualtat de poder fisic, psicologic o social, que genera un desequilibri de
forces en les relacions interpersonals.

d) Es produix indefensid i personalitzacié. L'objectiu del maltractament sol ser un Unic alumne o alumna, que és col-locat
d’esta manera en una situacié d’indefensio.

e) Ben sovint pot tindre un component col-lectiu o grupal. Normalment no hi ha un sol agressor o agressora, sind diversos.

f) Normalment apareixen observadors passius. Les situacions d’assetjament usualment sén conegudes per terceres persones
que no fan prou perqué cesse |'agressio.

g) Esta situacié d’invisibilitat sol passar desapercebuda moltes vegades per als adults.

El ciberassetjament

Dins dels diferents tipus d’assetjament i les seues manifestacions, recentment els experts han elaborat un nou concepte
d’assetjament, el que utilitza mitjans electronics i rep el nom de ciberassetjament. Esta conducta es definix com a
assetjament entre iguals en I'’entorn TIC i inclou actuacions de xantatge, vexacions i insults entre alumnes. Suposa difusié
d’informacié lesiva o difamatoria en format electronic. El ciberassetjament és un fenomen de gran rellevancia per la seua
prevalenca, la gravetat de les seues conseqiiéncies i les dificultats que presenta per a ser previngut i tractat.

Caracteristiques

a) Agressié repetida i duradora en el temps.

b) Intencié de causar dany: no sempre es déna en els primers estadis del procés.

¢) Sol haver-hi contacte o relacié prévia en el mon fisic.

d) Pot estar lligat o no a situacions d’assetjament en la vida real.

e) Usa mitjans TIC: missatges de mobil, adreca electronica, teléfons mobils, xarxes socials, blogs, forums, sales de xats.
Protocol d’actuacié davant de I'assetjament i del ciberassetjament

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites d’una situacié d’assetjament o de
ciberassetjament sobre algun alumne o alumna, ho comunicara a un professor o professora, al tutor o tutora o a I'equip
directiu. En tot cas, qui reba la informacién sempre n’informara I’equip directiu.

2. Primeres actuacions.

a) Equip directiu, que es posara en contacte amb el tutor o tutora de I'alumne o alumna afectats; estara assessorat pels
servicis psicopedagogics escolars, el departament d’orientacid, el gabinet municipal autoritzat o el personal que tinga
atribuides les funcions d’assessorament en el centre, i arreplegara la informacié per a analitzar i valorar la

intervencié que calga.

b) L'equip d’intervencid, que planificara de manera rapida els recursos personals, materials i organitzatius, i el moment i el
lloc de reunié amb els agressors, la victima i els espectadors, sempre que siguen alumnes del centre.

¢) En el ciberassetjament és important tindre informacié de la intensitat, difusio i caracteristiques del mitja o dispositiu
utilitzat. Si hi ha proves fisiques, estes han de conservar-se (impressié de pantalla, copia del missatge), sempre sense lesionar
els drets de cap persona i respectant la confidencialitat de les actuacions.

3. Mesures d’urgéncia.

14



a) Augmentar la supervisié i vigilancia del professorat i personal del centre durant els moments de descans i de pati; de
I'estada al menjador, als banys i als vestidors, i de les entrades i eixides del centre.
b) Avisar les families de la victima i dels assetjadors.
¢) Explicar a I'alumne assetjat totes i cada una de les mesures que es prendran per a donar-li seguretat.
d) En cas de ciberassetjament, indicar a I'alumne, si és el cas, que canvie contrasenyes i revise les mesures de privacitat, i
insistir li en el fet que no faca desaparéixer les proves fisiques que tinga.
e) Demanar a l'alumne assetjat que comunique a un adult qualsevol insult, ofensa o agressié que reba i oferir-li els
mecanismes i les vies perqué ho faca amb la major discrecio possible.
f) Una vegada oit I'alumne assetjador i analitzada la situacid, la direccié del centre li aplicara les mesures cautelars que
considere necessaries seguint el procediment disciplinari, segons el Decret 39/2008.
g) Quan s’haja valorat la situacid, la direccié del centre decidira aplicar al cas, o no, les mesures educatives correctores i
disciplinaries, i si s'inicia el procediment d’obertura d’expedient disciplinari, segons el Decret 39/2008, de 4 d'abril.
4, Comunicacié de la incidenci
a) La direcci6 del centre informara la comissio de convivéncia de la situacié i del pla d’intervencio.
b) La direcci6 del centre realitzara la comunicacio al Registre Central i a la Inspeccié Educativa.
c) Si la situacio s’agreuja o sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se n’ha d’informar la Inspeccié perque, si ho estima
oportd, sol-licite I'assessorament o la intervencié de la unitat d’atencid i intervencié del PREVI de la direcci6 territorial
corresponent. La Inspeccié Educativa decidira sobre la necessitat i el tipus d’intervencio.

municacié a families i representants legal Is impli
a) La direcci6 del centre fara les entrevistes necessaries, preferentment de manera individual.
b) La direccié del centre informara les families dels alumnes implicats en el conflicte de les mesures i actuacions de caracter
individual, aixi com les mesures de caracter organitzatiu i preventiu proposades per al grup, nivell o centre educatiu.
c) Segons la gravetat del cas, la direccié del centre comunicara a la familia de la victima la conveniéncia o no de denunciar el
cas a les Forces de Seguretat de I'Estat.
d) Tal com consta en I'article 41 del Decret 39/2008, en aquells suposits reincidents i en els casos en qué el centre reclame la
implicacié directa dels pares, mares, tutors o tutores de I'alumne o alumna i estos la rebutgen, I’Administracié educativa, si
considera que esta conducta causa un greu dany al procés educatiu del seu fill o filla, ho comunicara a les institucions
publiques competents per motiu de desproteccié, amb un informe previ a la Inspeccié Educativa.

6. Seguiment del cas per part de les unitats d atencio | intervencio i de [a Inspeccio del centre.
La Inspeccid i les unitats d’atencid i intervencié de les direccions territorials col-laboraran amb la direccié del centre en el
seguiment del cas en qué hagen intervingut.

Z. Definicié mesur r ment indivi i ima i i ibilitz

a) Estes mesures i actuacions es referiran tant a les que s’apliquen en el centre i en I'aula, com a les que s’apliquen a
I'alumnat en conflicte.

Caldra garantir el tractament individualitzat tant de la victima i de les persones agressores com de I'alumnat espectador, i
incloure actuacions especifiques de sensibilitzacié per a la resta de I'alumnat.

b) Amb caracter orientatiu, en la web de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport es proposen mesures i actuacions per a
treballar |'assetjament escolar en les diferents tipologies que pot presentar, en
I'enllag<http://www.cece.gva.es/eva/val/previ.htms.

6.2. Conductes que alteren la convivéncia de forma greu i reincident: insults, amenaces, agressions, baralles o vandalisme.
Diferenciem el protocol d’intervencié davant d’estes situacions a escala general, del protocol d’'actuacié quan els alumnes que
provoquen estos incidents manifesten problemes greus de conducta o trastorns.

Alumnat que altera greument la convivéncia

Es caracteritza per I'incompliment de les normes socials basiques de convivéncia, que es manifesten per mitja de conductes
disruptives greus i reincidents, com ara insults, amenaces, agressions, baralles sobre algun alumne o alumna o accions de
vandalisme sobre el centre i les seues instal-lacions. S6n conductes, en general, que atempten contra la dignitat personal
d’altres membres de la comunitat educativa.

A) Procediment d’intervencié en general

n . . . .,

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement d’una situacié de conductes disruptives molt greus, com
ara insults, amenaces, agressions, baralles o vandalisme sobre algun alumne o alumna, o sobre el centre i les seues
instal-lacions, o que les presencie, tractara de conéixer els fets i la situacié i ho comunicara a la direccion del centre.

2. Primeres actuacions.

a) La direcci6 arreplegara i analitzara la informacio, i prendra les mesures que considere necessaries.

b) La direccio6 del centre, o la persona en qui delegue, comunicara a les families la incidéncia produida i els informara de la
situacio.

: i ., '

Mesures educatives correctores i disciplinaries.

Les alteracions de conducta molt greus, com ara insults, amenaces, agressions, baralles entre alumnes o accions de
vandalisme sobre el centre i les seues instal-lacions, es consideren conductes perjudicials per a la convivéncia del centre, i, per
tant, s’actuara aplicant mesures educatives correctores o disciplinaries, segons el Decret 39/2008, de 4 d’abril, que estaran
especificades en el reglament de régim interior del centre.

La direccié del centre arreplegara la informacid, i una vegada oida la comissid6 de convivéncia categoritzara el tipus
d’incidéncia i proposara mesures correctores o disciplinaries, que tindran un caracter educatiu i recuperador de la
convivéncia en el centre.
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a) Si es proposen mesures educatives correctores per a alguna de les conductes tipificades en I'article 35 del Decret 39/2008,
de 4 d’abril, s’ajustaran a I'article 36 del mateix decret.

b) Si es proposen mesures educatives disciplinaries per alguna de les conductes tipificades en I'article 42 del Decret 39/2008,
s'ajustaran a l'article 43 del decret.

4, Mesures de suport.

La direccio del centre, si ho considera convenient, podra sol:licitar altres mesures de suport i col-laboracié externes i recorrer
als servicis d’unes altres administracions i institucions, entre d'altres, els servicis socials municipals, els servicis especialitzats
d’atencio a la familia i la infancia (SEAFI), les unitats de prevencié comunitaries (UPC), les unitats de conductes addictives
(UCA), els centres de salut. En estos casos, es planificara la intervencié conjunta amb totes les institucions que hi estiguen
implicades.

Alumnat amb alteracions greus de conducta

Les alteracions greus de conducta fan referéncia a un patré de comportament persistent, repetitiu i inadequat a I'’edat del
menor. D’acord amb la Classificacié Internacional de Malalties CIM-10, publicada per 'OMS, estes alteracions greus de
conducta solen enquadrar-se com a comportament antisocial, comportaments oposicionistes desafiadors, trastorn d’ansietat,
trastorn de déficit d’atenci6 amb hiperactivitat o impulsivitat, trastorn dissocial en preadolescents i adolescents, trastorn
explosiu intermitent, alteracions del son, conductes de risc per consum de substancies toxiques o alcohol, o alteracions de la
conducta alimentaria, entre d’altres. Es caracteritzen per I'incompliment de les normes socials basiques de convivéncia i per
I'oposicié als requeriments a les figures d’autoritat, la qual cosa genera un deteriorament en les relacions familiars o socials.
Este comportament té repercussions negatives per a I'alumnat que el patix i per al medi en qué desenrotlla la seua vida:
familia, escola, oci... Els seus comportaments van més enlla dels limits tolerables i les conductes impedixen a la persona tindre
un procés d’adaptacié i desenrotllar tot el seu potencial adequadament.

En I'ambit educatiu, estos alumnes presenten necessitats educatives especifiques derivades de trastorns temporals o
permanents de la personalitat o de la conducta, i requerixen aprenentatges i recursos excepcionals.

B) Procediment d’intervencié especific

1. Detectar i comunicar.

Davant d’un incident greu provocat per un alumne que presenta una alteracié greu de la conducta, si és possible, i sempre
que no estiguem a carrec d’'uns altres alumnes, sera acompanyat a la zona de despatxos i s’informara del cas el director, el
cap d’estudis o el cap de personal dels servicis psicopedagogics escolars, el departament d’orientacié, el gabinet municipal
autoritzat o el personal que tinga atribuides les funcions d’assessorament en el centre. Sempre que siga possible, I'alumne
quedara sota la supervisio d’un adult.

2. Intervencioé d'urgencia.

Si la situacié de crisi continua, es cridara en primer lloc la familia perqué acudisquen al centre; si no s’obté resposta de la
familia, i en els suposits de perill greu i imminent, es telefonara al 112 per a sol-licitar ajuda.

: i ., ii

a) Comunicacio de la intervencio a la familia. La direccié del centre, o la persona en qui es delegue, comunicara la realitzacié o
la revisio de I'avaluacioé sociopsicopedagogica de I'alumne.

b) Arreplega i analisi d’informacid. L'equip directiu, junt amb el tutor o tutora de I'alumne, I'equip de professors i el personal
dels servicis psicopedagogics escolars, el departament d’orientacid, el gabinet municipal autoritzat o el personal que tinga
atribuides les funcions d’assessorament en el centre, recopilara informacio sobre la intensitat, duracio,

frequiéncia i context en qué apareixen estes conductes en 'alumnec) Avaluacié psicopedagogica. Es realitzara o revisara
I'avaluacié sociopsicopedagogica, en la qual haura de constar la planificacié de la intervencié, I'organitzacié dels suports i les
coordinacions externes necessaries.

d) Sol-licitud de mesures de suport. La direccié del centre podra sol-licitar mesures de suport i col-laboracié externes al
centre, entre d’altres, amb els servicis socials municipals, el servicis especialitzat d’atencié a la familia i la infancia (SEAFI), la
unitat de prevencié comunitaries (UPC), la unitat de conductes addictives (UCA), els centres de salut, la unitat de salut mental
infantil i juvenil (USMLJ), centres hospitalaris, associacions especialitzades.

e) Recursos complementaris. La direcci6 del centre podra, a més, sol-licitar recursos extraordinaris en la convocatoria anual
de recursos personals complementaris d’Educacié Especial regulats en I'Orde de 16 de juliol de 2001 per a Educacié Infantil i
Primaria, i en I'Orde del 14 de marc¢ de 2005 per a Educacié Secundaria.

f) Mesures educatives correctores i disciplinaries. La direccié del centre, una vegada analitzada la situacié i valorat el pla
d’intervencio proposat per a I'alumne, aplicara les mesures correctores i disciplinaries que estime convenients i respectara la
regulacié del Decret 39/2008, de 4 d’abril.

C) Comunicacié de les incidéncies

a) La direccio del centre informara la comissié de convivéncia de la situacié i del pla d’intervencié.

b) La direccio del centre realitzara la comunicaci6 al Registre Central i a la Inspeccié Educativa.

¢) Si la situacié s’agreuja o sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se n’ha d’informar la Inspeccié perque, si ho estima
oportq, sol-licite I'assessorament i la intervencié de la unitat d’atenci6 i intervencié del PREVI de la direccié territorial
corresponent.

D) Comunicacié a families i representants legals de totes les persones implicades

a) S’informara les families dels implicats de les mesures i actuacions de caracter individual adoptades, aixi com de les de
caracter organitzatiu i preventiu proposades per al grup, nivell i centre educatiu, preservant sempre la confidencialitat
absoluta en el tractament del cas.

b) Totes les mesures correctores i disciplinaries previstes en els articles 36 i 43 del Decret 39/2008, de 4 d’abril, hauran de ser
comunicades formalment als pares, mares, tutors o tutores de I'alumnat menor d’edat.

c) Tal com consta en l'article 41 del Decret 39/2008, en els suposits reincidents i en els casos en qué el centre reclame la
implicacio directa dels pares, mares, tutors o tutores de I'alumne o alumna i estos la rebutgen, I’Administracié educativa, si
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considera que esta conducta causa un greu dany al procés educatiu del seu fill o filla, ho comunicara a les institucions
publiques competents per motiu de desproteccié, amb un informe previ a la Inspeccié Educativa.

6. Seguiment del cas per part de les unitats d’atencio i intervencié i de la inspeccié del centre

La inspecci6 i les unitats d’atencio i intervencio de les direccions territorials col-laboraran amb la direccié del centre en el

seguiment dels casos en qué hagen intervingut

6.3. Maltractament infantil

El maltractament infantil es definix com qualsevol accié no accidental que comporta abls (emocional, fisic o sexual) o descuit

(emocional o fisic) cap a un menor de dihuit anys, que és realitzada pel seu progenitor o cuidador principal, per una altra

persona o per qualsevol institucid, i que amenace I'adequat desenrotllament del xiquet. Dins del maltractament considerem

tant el maltractament actiu, entés com a abus fisic, sexual i emocional, com els maltractaments passius, com ara la

negligéncia fisica i emocional. El maltractament pot ser familiar o extrafamiliar. Proteccié en I'ambit escolar Els quatre

escalons de proteccié de la poblacié infantil son els pares, els ciutadans, els professionals de les administracions i I'entitat

publica competent en matéria de proteccié infantil.

L’ambit escolar ocupa una posicié privilegiada en el procés de proteccié del menor i en la deteccid, la notificacio, la

investigacio i I'avaluacio.

Pels centres passen la totalitat dels xiquets i adolescents de la comunitat, i és el lloc on romanen una gran part del seu temps.

Per a molts menors que patixen el maltractament en I'ambit familiar en edats primerenques, I'escolaritzacio els permet

trencar amb I'aillament social en qué I’han patit.

Gravetat i presa de decisions

La valoracioé d'urgéncia de la situacié estara determinada per la gravetat del succés observat i per la probabilitat que torne a

repetir-se (nivell de risc) si no es prenen les mesures de proteccié oportunes.

Un cas sera greu si corre perill la integritat fisica o psicologica del menor (existéncia de palisses, castics fisics forts, sospita

d’abus sexual, etc.), si el xiquet és un bebé o té menys de cinc anys, o si patix una discapacitat que li impedix autoprotegir-se

o demanar ajuda. La urgencia determinara el tipus d’actuacié del professional de I'educacid, el protocol que es posara en

marxa i la prioritat del cas. L’avaluacié exhaustiva correspon als servicis socials o al servici de proteccié de menors.

Protocol d’actuacié davant d’una situacié observada de maltractaments i desproteccié del menor

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites d’una situacié de maltractament infantil ho

comunicara a I'equip directiu.

2.A ions immedi

Després d’esta comunicacio, es reunira I'equip directiu amb el tutor o tutora de I'alumne o alumna afectat i el personal dels

servicis psicopedagogics escolars, el departament d’orientacid, el gabinet municipal autoritzat o el personal que tinga

atribuides les funcions d’assessorament en el centre, per a recopilar informacio, analitzar-la i valorar la intervencié que calga.
ificacio

L'equip educatiu emplenara el full de notificacié que apareix en I'Orde 1/2010, de 3 de maig, de la Conselleria d’Educacié i la

Conselleria de Benestar Social. L'equip directiu podra demanar I'assessorament del personal dels servicis psicopedagogics

escolars o del personal que tinga atribuides les funcions d’assessorament educatiu.

L C icaci de la si L

a) La direccié del centre enviara I'original del full de notificacié als servicis socials municipals de la localitat on residix el

menor, n'arxivara una copia en I'expedient de I'alumne i en remetra una altra a la direccién general competent en matéria de

proteccié de menors de la Conselleria de Benestar Social.

b) La direccio del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccié Educativa.

¢) Si la situacio s’agreuja i sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se n’haura d’informar la Inspeccié Educativa, que

sol-licitara I’assessorament o la intervencié de la unitat d’atencié i intervencié (UAI) de la direcci6 territorial corresponent. La

Inspeccié Educativa decidira sobre la necessitat i el tipus d’intervencio.

d) La comunicacié a la familia es realitzara una vegada informades les autoritats competents, i sera realitzada per la direccié

del centre.

Procediment d’urgéncia

1. Davant d’un alumne que presente lesions fisiques, greu negligencia o abus sexual, un membre de I'equip directiu o del

personal docent en qui es delegue, 'acompanyara al centre de salut o als servicis d’urgencia de I’'hospital més proxim.

2 La direccié comunicara la situacié d’urgencia a la policia local, a la Conselleria de Benestar Social i a la Fiscalia de Menors.

Per a la comunicaci6 s'utilitzara- El full de notificacié que apareix en I'Orde 1/2010, de 3 de maig, de la Conselleria d'Educacié

i de la Conselleria de Benestar Social.

Per a la comunicaci6 a I'autoritat judicial i al ministeri fiscal s’utilitzara el model que es troba en I'annex VII d’esta orde.

3. La direcci6 del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccié Educativa perque, si ho estima oportd,

sol-licite I'assessorament o la intervencié de la unitat d’atencié i intervencié (UAI) de la direccio territorial corresponent. La

Inspeccié Educativa decidira sobre la necessitat i tipus d’intervencio.

L'enllag de la pagina web de Benestar Social és: <http://www.bsocial.gva.es/va/web/menor.

6.4. Violéncia de génere

S’entén per violéncia de genere aquella que, com a manifestacié de la discriminacio, la situacié de desigualtat i les relacions
de poderdels homens sobre les dones, s’exercix sobre ella pel fet de ser-ho. Esta violéncia comprén qualsevol acte de
violéncia basada en el génere que tinga com a conseqiiéncia, o que tinga possibilitats de tindre com a conseqtiéncia,
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perjui o patiment en la salut fisica, sexual o psicologica de la dona. Les amenaces, la pressié exercida sobre elles per a forcar
la seua voluntat o la seua conducta, la privacié arbitraria de la seua llibertat, tant si es produixen en la vida publica com
privada, sén comportaments violents per radé de génere.
Tipus de violéncia de génere
a) Violéncia fisica: és qualsevol acte de forca contra el cos de la dona, amb resultat o risc de produir lesié fisica o dany. Estos
actes de violéncia fisica contra la dona poden ser exercits per hdmens amb els quals tinga o haja tingut relacions de parella, o
per homens del seu entorn familiar, social i laboral.
b) Violéncia psicologica: és tota conducta que produisca desvaloraci6 o patiment en la dona mitjancant amenaces,
humiliacions o vexacions, exigéncia d’obediéncia o de submissid, coercio, insults, aillament, culpabilitzacié o limitacions del
seu ambit de llibertat. Estos comportaments poden ser exercits per qui siga o haja sigut el seu conjuge o per qui estiga o haja
estat lligat a ella per analoga relacié d’afectivitat, inclis sense convivéncia. Aixi mateix, tindran la consideracié d’actes
de violéncia psicologica contra la dona els exercits per homens en el seu entorn familiar, social i laboral.
¢) Violéncia economica: consistix en la privacié intencionada, i no justificada legalment, de recursos per al benestar fisic o
psicologic de la dona i de les seues filles i fills, o la discriminacié en la disposicioé dels recursos compartits en I'ambit de la
convivéncia de parella.
d) Violéncia sexual i abusos sexuals: és qualsevol acte de naturalesa sexual forcada per I’agressor i no consentida per la dona.
La violencia sexual comprén qualsevol imposicio, per mitja de la forca o la intimidacid, de relacions sexuals no consentides, i
I'abus sexual, amb independencia que I'agressor tinga o no relacié conjugal, de parella, afectiva o
de parentiu amb la victima.
Protocol d’actuacié davant d’una situacié de violéncia de génere
ificacis

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites de casos de violéncia de genere ho notificara
a la direccién del centre.
a) Recollida d’informacio. Després d’esta comunicacio, es reunira I'equip directiu amb el tutor o tutora de I'alumne o alumna
afectat, amb els servicis psicopedagogics escolars o amb el personal que tinga atribuides les funcions d’assessorament
educatiu, per a recopilar informacio, analitzar-la i valorar la intervencié que calga.
b) Actuacio. En els suposits de perill greu i imminent, i si la situacion ho requerix, es telefonara al 112 i es traslladara la
persona agredida a I'hospital de referéncia. La direcci6 del centre podra sol-licitar mesures de suport i col-laboracié externes
al centre. Si es considerara necessari, s’establira comunicacié amb el servici especialitzat d’atencié a la familia i la infancia
(SEAFI), els centres de salut, la unitat de salut mental infantil i juvenil (USMLJ), els hospitals més proxims, els centres d’acollida
i les entitats especialitzades.
¢) Aplicacié de mesures disciplinaries. En el cas que les persones agressores siguen alumnes del centre, oida la comissi6 de
convivencia, s’actuara tal com es regula en els articles 42 a 49 del Decret 39/2008, de 4 d’abril.

: icacio de la si .,
a) La direccio del centre informara la comissié de convivéncia de la situacié i del pla d’intervencié.
b) En el cas que la incidéncia puga ser constitutiva de delicte o de falta penal, la direccié del centre ho comunicara per fax al
ministerio fiscal utilitzant I'annex VII d’esta orde. Esta comunicacié s’adrecara a la sala de la Fiscalia que corresponga:
1) Si els agressors i les victimes son menors, a la Fiscalia de Menors.
2) Si els agressors son majors d’edat i la victima menor d’edat, a la Fiscalia de Violéncia de Génere.
3) Si els agressors i les victimes sén majors d’edat, a la Fiscalia de Violéncia de Génere.
c) La direcci6 del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccié Educativa, i podra sol-licitar
|'assessorament o la intervencio de la unitat d’atencid i intervencio (UAI) de la direccio territorial
corresponent. La Inspeccié Educativa decidira sobre la necessitat i el tipus d’intervencio.

municacio a families i representants legal Is impli
a) La direcci6 informara les families dels implicats del fet de violéncia i de les mesures i accions adoptades.
b) Segons la gravetat del cas, la direccié del centre comunicara a la familia de la victima la conveniéncia de denunciar-lo a les
forces de seguretat.
¢) Tal com consta en I'article 41 del Decret 39/2008, en els casos reincidents i en els que el centre reclame la implicacié
directa dels pares, mares, tutors o tutores de I'alumne o I'alumna i estos la rebutgen, I’Administracié educativa, si considera
que esta conducta causa un greu dany al procés educatiu del seu fill o filla, ho comunicara a les institucions publiques
competents per motiu de desproteccid, amb un informe previ a la Inspeccié Educativa.
. . , .

4 eguiment de as per pa de les unita d’atencio erve dide

La Inspeccid i les unitats d’atencid i intervencié de les direccions territorials col-laboraran amb la direccié del centre en el
seguiment dels casos en qué hagen intervingut.

6.5. Agressions al professorat o al personal d’administracié i servicis

Definicio

Es considera agressié al professorat qualsevol accio illicita que vaja en contra dels drets del personal docent o
d’administracio o servicis, tal com queden arreplegats en I'article 4 de la Llei 15/2010, d'Autoritat del Professorat, quant als
drets del personal docent.

Destinataris

Este protocol d’'actuacié esta adrecat als equips docents, al personal d’administracioé i al personal que preste servicis en els
centres docents publics o en els centres privats concertats no universitaris de la Comunitat Valenciana, en I'exercici de les
seues funcions.

Protocol de proteccid, assisténcia i suport al professorat davant d’agressions, com a conseqiiéncia de I'exercici legitim de
les seues funcions

1.D i0 i comuni
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a) Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixemen d’una agressié que tinga per objecte el personal
docent, el d’administracioé o el de servicis, té I'obligacié de comunicar-ho a la direcciéon del centre.

b) Aixi mateix, si els fets que sén objecte de I'agressié poden ser constitutius de delicte o de falta, presentara una dentncia
davant del ministeri fiscal, del jutjat de guardia, o en qualsevol dependéncia de les Forces i Cossos de Seguretat de I'Estat. c)
El professorat o el personal d’administracio i servicis, si aixi ho estima oportd, sol-licitara I'assisténcia juridica de I’Advocacia
General, tal com es disposa en I'article 7 de la Llei 15/2010, de 3 de desembre, de la Generalitat, perqué exercisca les accions
legals que corresponguen.

La sol-licitud sera remesa per la direccié del centre i s’enviara a la direcci6 territorial, on I'inspector o inspectora de zona
elaborara un informe; posteriorment, tota la documentacio es traslladara al secretari territorial que déna el vistiplau, qui
I'elevara a la Direccié General de Personal Docent de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport.

d) La sol-licitud d’assisténcia juridica contindra la informacién seglient: dades personals de la persona interessada, teléfon de
contacte, relat dels fets i tots els elements de prova de qué es disposen i que servisquen per a confirmar aquells, amb citacio
de testimonis i, si és possible, dels seus relats dels fets. Aixi mateix, anira acompanyada de la denlncia presentada, del
comunicat d’assisténcia medica, si n’hi ha, i d’un certificat de la direccié que confirme si els fets denunciats estan relacionats
amb I'exercici de la funcio o carrec de la persona sol-licitant.

e) El director o directora notificard immediatament el fet denunciat a la Inspeccié Educativa i ho comunicara al Registre
Central del PREVI.

f) La direccio del centre realitzara tots els tramits previstos en este protocol amb la maxima celeritat.

2. Intervencio de la Direccié General de Personal

La Direccié General de Personal Docent, a la vista de la documentacié remesa per qui sol-licite assisténcia juridica, emetra,
com a superior jerarquic, I'informe a qué es referix I'article 11.2 de la Llei 10/2005, de 9 de desembre, d’Assisténcia Juridica a
la Generalitat. L'esmentat informe indicara si es complixen els requisits previstos en la llei mencionada perque la persona
sol-licitant puga rebre I'assisténcia de I’Advocacia General. La direccié general traslladara totes les actuacions fetes i realitzara
les actuacions complementaries que considere necessaries.

3. Resolucié.

L'advocat general de la Generalitat, de conformitat amb el que disposa I'article 11.2 de la Llei 10/2005, de 9 de desembre,
d’Assistencia Juridica a la Generalitat, prendra I'acord que corresponga i el comunicara a la persona interessada. La facultat
concedida a la persona interessada per este article no menyscaba el seu dret a designar advocat que I'assistisca o a sol-licitar
que este li siga designat d’ofici, segons I'article 12.3 de I'esmentada Llei 10/2005.

6.6. Consideracions especifiques davant de qualsevol de les situacions plantejades anteriorment, si es produixen fora del
centre

Actuacions en general

Segons s’arreplega en I'article 28 del Decret 39/2008, de 4 d’abril, s’aplicaran de forma general els protocols d’assetjament i
ciberassetjament escolar, i de conductes que alteren la convivéncia de forma greu i reincident (insults, amenaces, agressions,
baralles o vandalisme, maltractament infantil i violéncia de génere), si estes situacions es produixen fora del centre, en
activitats extraescolars o complementaries, i en les realitzades fora del recinte escolar pero que estiguen motivades per la
vida escolar o directament relacionades amb esta. Els casos seran tractats d’acord amb el reglament de régim intern de cada
centre.

Actuacié davant d’una situacié de violéncia de génere fora del centre

1. En el cas de violéncia de génere fora del centre, se seguira el procediment de I'annex IV d’esta orde. En este cas, si la
persona que patix l'agressié és menor i es considera que hi ha desproteccio, es podran utilitzar el full de notificacio i el
procediment de I'Orde 1/2010, de 3 de maig, de la Conselleria d’Educacié i de la Conselleria de Benestar Social, per a la
comunicacié de la situacié a la Conselleria de Benestar Social i a la Fiscalia de Menors.

2. Davant la situacié descrita al punt anterior, la comunicaci6 a la familia es realitzara només després de les actuacions que
s'arrepleguen en els apartats 2.b i 2.c, amb els quals s'informaran les autoritats competentsProcediment davant d’actes
vandalics, agressions, baralles, consum i trafic de substancies perjudicials per a la salut, en I'’entorn escolar L'acord de
col-laboracié per a la millora de la convivéncia i de la seguretat escolar entre la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport i la
Delegacio del Govern a la Comunitat Valenciana, seguira el procediment segiient:

a) La direccié del centre realitzara la comunicacié de la situacion d’agressio, baralles o vandalisme a les Forces de Seguretat
de I'Estat competents.

b) Quan es produisca una situacié de conflicte que estiga relacionada amb problemes de convivéncia o que atempte contra
persones o instal-lacions en les proximitats del centre escolar, I'equip directiu arreplegara les incidéncies en la fitxa de
I'entorn escolar, que esta disponible en <http://www.cece.gva.es/eva/docs/convivencia/entorn_escolar. pdfs, i la remetra a la
Direccié General d’Ordenacioé, Innovacié i Politica Lingliistica de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport, a I'adreca de
correu electronic <convivencia@gva.es»».

¢) La Direcci6é General d’Ordenacio, Innovacio i Politica Lingliistica remetra I'informe a la Delegacié del Govern per mitja de
I’Area d’Alta Inspeccié d’Educacié. En I'acord de col-laboracié esmentat, la Delegacié del Govern a la Comunitat Valenciana es
compromet a informar la direccié general que ha originat la comunicacié de les accions que s’hagen realitzat en relacié amb
I'incident.

d) La Direcci6 General d’Ordenacid, Innovacié i Politica Lingliistica informara el centre interessat i la respectiva direccié
territorial d’Educacio sobre els casos comunicats a la Delegacié de Govern. Si no s’ha realitzat cap comunicacié d’incidéncies,
I'esmentada direccion general informara també d’esta circumstancia.

7. EL MENJADOR ESCOLAR
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La condici6 de servei complementari del menjador i de la seua estructura administrativa i de personal no docent necessita
d’unes normes de convivencia i un régim disciplinari que, partint del Decret 193/2025, s’adapten la realitat escolar i horaris
d’aquest servei.

Per tant, el tractament de la convivéncia i el régim disciplinari quedan dissenyats i desenvolupat en el corresponent Projecte
Educatiu de Menjador i en el Pla Anual de Menjador.

8. ESTRATEGIES PER A REALITZAR LA DIFUSIO D’ESTES MESURES.
o Presentacio de I'esborrany per a possibles revisions i modificacions a la CCP, Claustre, AMPA i Consell Escolar.
e Guardar una copia impressa en direccio per a posibles consultes de qualsevol membre de la comunitat educativa.
e  Copies en suport informatic.
e Informacio en el tauler de suro d’informacio a les families i agenda escolar de la existéncia del document.
. Inclusio del document en la pagina web del centre.
®  Reuni6é a principi de curs de la directora amb el nou professorat del centre per a explicar amb detall la
implementacié del pla.

9. AVALUACIO

La direcci6 del centre elaborara un informe anual sobre la convivencia del centre, que enviara a la direccié territorial
a través de la corresponent plataforma informatica. Igualment es comunicara a través del PREVI els casos de singular
relevancia.

L'avaluacié d’aquest pla es realitzara dins del marc de la memoria de final de curs al llarg del tercer trimestre pel
Claustre i Consell Escolar.
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AVALUACIO DEL PLA DE CONVIVENCIA

(Annex 1)

INDICADORS

Avaluacio

Sobre la difusié del Pla

S’ha informat al Claustre.

S’ha informat al Consell Escolar.

S’ha informat a I'alumnat (primaria).

S’ha informat a les families.

S’ha informat al nou professorat

Sobre les mesures preventives

Funcionament de I'acci6 tutorial.

Funcionament de la mediacio.

Funcionament de la musica a I'esplai.

Funcionament de I'esplai actiu.

Funcionament del pla d’acollida.

Funcionament de la festa de benvinguda d’infantil.

Funcionament de les assemblees de classe.

Funcionament de les assemblees generals de delegats.

Funcionament de I'escola de pares/mares en Educacio Fisica.

Funcionament de les practiques restauratives

Sobre els procediments d’actuacié i d’intervencié.

Funcionament de la comissio de disciplina escolar.

Nombre de casos detectats de:

NO

Carta apercebiment (ANNEX I1)

Audiencies (Annex Il1)

Aula de convivéncia (Annex IV)

Comunicacidé a la familia (Annex V)

Obertures d’expedient disciplinari

Comunicacié al PREVI

Assetjament escolar

Ciberassetjament

Conductes que alteren la convivéncia de forma greu i reincident.

Maltractament infantil.

Violencia de génere.

Agressions al professorat o al personal d’aministracio i servei.

Situacions de fora del centre.

Conductes disruptives i inadequades contra la igualtat de génere.

NOTA

Puntuacié general al voltant de la convivéncia en el nostre centre

Nota: L’avaluacié es fara respecte a una puntuacioé del 0 al 10.
Observacions:
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ANNEX Il (PLA DE CONVIVENCIA)

COMUNICACIO SOBRE COMPORTAMENT INSATISFACTORI
CARTA D’APERCEBIMENT

Alumne:
NIVELL:

CURS 20 /20
Data: / /

Estimada familia:

El motiu d’esta carta és comunicar-vos que el comportament del vostre fill/a continua
sent insatisfactori.

Per acumulacié d’infraccions i faltes, el seu cas ha passat a la COMISSIO DE DISCIPLINA
DEL CENTRE i que, de continuar la seua mala actitud, podra ser
sancionat , segons es decidixca, a no eixir a I’esplai alguns dies, no anar a alguna excursié....
Si es del menjador podria quedar-se sense pati, no participar en algunes activitats ludiques
gue es realitzen al centre etc...

Tornar al tutor/a esta carta signada.

El pare/mare El tutor/a
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ANNEX III (PLA DE CONVIVENCIA)

AUDIENCIA DISCIPLINARIA

Alumne:
NIVELL:
CURS 20 /20
Data: / /

Estimada familia:
El motiu de la present és per a informar-li que, a causa dels seriosos problemes de

conducta que el seu fill/a continua tenint, la COMISSIO DE DISCIPLINA ha decidit convocar a
(nom del xiquet/a) el proxim (dia, mes, any i hora)

Esta reunio, a la que assistiran TOTS els mestres de (hom de I'alumne/a ) , intentara ser
un punt de reflexié amb el xiquet/a per a conseguir un canvi en la seua actitud.

Atentament.

LA COMISSIO DE DISCIPLINA DEL CENTRE

PD: Per a assegurar-nos de que li ha arribat esta informaci6 preguem torne la present
circular a la tutora amb signatura del pare/mare.

SIGNATURA DEL PARE/ MARE
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ANNEX IV (PLA DE CONVIVENCIA)

NOTIFICACIO INGRES EN AULA DE CONVIVENCIA

Alumne:
NIVELL:
CURS 20 /20
Data: / /

Estimada familia:

El motiu de la present és informar-vos de la desici6 de la COMISSIO DE DISCIPLINA
del centre de I'ingrés de (nom de I'alumne) a I'aula de convivéncia, segon condicions
estipulades en el nostre Pla de Convivéncia, document public que podeu consultar en la
pagina web del centre.

S’incorporara a l'aula de convivencia des del proxim / / finsal / /

Com a tutor/a estic a la seua disposicio per aclarir qualsevol dubte al respecte.

Atentament.

LA COMISSIO DE DISCICLINA DEL CENTRE

firma del pare/mare

TORNAR ESTA CARTA SIGNADA AL TUTOR/A.
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ANNEX V (PLA DE CONVIVENCIA)

COMUNICACIO SOBRE COMPORTAMENT INSATISFACTORI
(SEGONA CARTA)

Alumne:
NIVELL:

CURS 20 /20
Data: / /

Estimada familia:

Els comunique que el comportament del seu fill/a CONTINUA SENT INSATISFACTORI i que
després de I'anterior carta enviada pel tutor/a amb data de ...../....../20..... i les diferents
actuacions realitzades per tractar de reconduir el seu comportament, la seua situacié no ha
millorat, perjudicant amb la seua actitud la bona marxa del centre en general i la d'ell/a en
particular.

Per tal motiu, els recomanem que es posen en contacte el més rapid possible amb la
directora per a concertar una reunio.

De continuar la mencionada actitud per part del seu fill/a este podria ser EXPULSAT del
centre i ens voriem obligats a iniciar la Instruccié d'un expedient disciplinari, tal com preveu
el DECRET 193/2025

Atentament.

La directora

PD: Tornar al tutor/a esta carta signada.

Firma del pare/mare
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ANNEX VI (PLA DE CONVIVENCIA)
FITXA PER ANOTAR LES INCIDENCIES

COMISSIO DE DISCIPLINA ESCOLAR

Nom i cognoms: ......

FULL D’INCIDENCIES

NIVELL .........

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta gre

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta gre

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta greu

Infraccié
Falta lleu
Falta gre

(*) Les infraccions seran sancionades pel professorat. Les faltes lleus i greus per la Comissié. L’acumulacié de TRES

incidéncies passa a una catalogacié superior.

(**) Totes les incidéncies tindran una sancié immediata per part del professorat afectat, indepenentment de la posterior

resolucio de la Comissio de disciplina escolar.

ANNEX VII
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(Instruccié del 15 de desembre de 2016, del director General de Politica Educativa, per la qual s'estableix el protocol
d’acompanyament per a garantir el dret a la identitat de genere, I'expressio de génere i la intersexualitat.)

PROTOCOL D'ACOMPANYAMENT PER A GARANTIR EL DRET A LA IDENTITAT DE GENERE, L'EXPRESSIO DE GENERE | LA
INTERSEXUALITAT

ANNEX VIII

Protocol de prevencié i actuacié davant de I'assetjament laboral en centres docents dependents de la Conselleria d'Educacio,
Investigacio, Cultura i Esport .
Disponible en el web de Conselleria,

NLLp NWW.CEICE.EVA.€S/aocumen

ANNEX IX

Resolucié de 20 de desembre de 2024 de la Conselleria d’Educacio, Cultura, Universitat i Ocupacio per la qual s’establix el
protocolo de suport, assessorament i acompanyament al personal dels centres educatius davant d’agressions produides per
I'exercici de les seues funcions.
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http://www.ceice.gva.es/documents/162909733/164864608/protocolo_acoso_laboral_va.pdf/0667e8dd-0bd7-46e9-918e-bc4cc98bf363
http://www.ceice.gva.es/documents/162909733/164864608/protocolo_acoso_laboral_va.pdf/0667e8dd-0bd7-46e9-918e-bc4cc98bf363
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