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GENERALITAT
VALENCIANA

Av. Campanar, 32
46015, Valéncia

La Conselleria d'Educacié, amb [l'objectiu de facilitar la
comunicacié entre els centres educatius i les families a través
de les noves tecnologies de la informacié i la comunicacio,
esta modernitzant la gesti6 académica i administrativa dels
centres docents per mitja del projecte ITACA (Innovacio
Tecnologica Administrativa per a Centres i Alumnes).

Amb la implantacié de I'aplicacié informatica ITACA es posa a
disposicié de mares, pares, tutors o tutores legals i alumnes
un nou canal de comunicacié amb el centre educatiu a través
de la pagina web per a families: https://familia.edu.gva.es

Este servici oferix la possibilitat de consultar notes, faltes,
retards, comportaments, avisos de tutors i activitats
complementaries a través d’Internet. També s'oferix el servici
de notificaci6 de qualificacions o avisos a través de SMS.

Per a tindre accés a esta informacié és necessari ser mare,
pare, tutor o tutora legal de l'alumne o alumna i donar-se
d'alta en este servici. Per a aixd, haura de presentar la
corresponent sollicitud en el centre educatiu on estiga
matriculat el seu fill o la seua filla. La sollicitud pot realitzar-se
per un o ambdés pares o tutors; en eixe cas, cada un d'ells haura
d'omplir i entregar en el centre I'imprés de sol-licitud que se i
facilitara en el mateix.

No cal renovar la sol'licitud cada any, s'entén que mentres
estiguen matriculats els seus fills en el mateix centre
disposara del servici. Unicament si es matricula un altre
membre de la unitat familiar haura de sol-licitar-ho. Per tant, si
ja la va sollicitar I'any anterior, no sera necessari tornar a
tramitar-la. Si els fills assistixen a diferents centres, haura de
sol-licitar-ho en cada un d'ells.

Les instruccions per a accedir a estos servicis es poden obtindre
en el propi centre educatu o en la pagina web

https://familia.edu.gva.es.

Atentament,

La Conselleria de Educacién, con el objetivo de facilitar la
comunicacién entre los centros educativos y las familias a
través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
esta modernizando la gestién académica y administrativa de
los centros docentes mediante el proyecto ITACA (Innovaciéon
Tecnolégica Administrativa para Centros y Alumnos).

Con la implantacién de la aplicacién informatica ITACA se
pone a disposicion de madres, padres, tutores legales,
alumnos y alumnas un nuevo canal de comunicacién con el
centro educativo a través de la pagina web para familias:

https.//familia.edu.gva.es.

Este servicio ofrece la posibilidad de consultar notas, faltas,
retrasos, comportamientos, avisos de tutores y actividades
complementarias a través de Internet. También se ofrece el
servicio de notificacién de calificaciones o avisos a través de
SMS.

Para tener acceso a esta informacién, es necesario ser madre,
padre, tutor o tutora legal del alumno o alumna y darse de alta
en este servicio. Para ello, debera presentar la solicitud
correspondiente en el centro donde esté matriculado su hijo o
hija. La solicitud puede realizarse por uno o ambos padres o
tutores; en ese caso, cada uno de ellos debera cumplimentar y
entregar en el centro el impreso de solicitud que se le facilitara
en el mismo.

No es necesario renovar la solicitud cada afio, se entiende que
mientras estén matriculados sus hijos en el mismo centro
dispondré del servicio. Unicamente si se matricula otro
miembro de la unidad familiar debera solicitarlo. Por tanto, si
ya la solicité el afio anterior, no sera necesario volver a
tramitarla. Si los hijos asisten a diferentes centros, tendra que
solicitarlo en cada uno de ellos.

Las instrucciones para acceder a estos servicios se pueden
obtener en el propio centro educativo o en la pagina web
https://familia.edu.gva.es.

Atentamente.

El Secretari Autonomic d'Educacio

Rafael Carbonell Peris

111111

MP030845

CE-DGITE

DIN - A4

IA -MBCARE - SITG -00 - S



I\

2

b

\

N GENERA“TAT SOL-LICITUD D'ACCES A "WEB FAMILIA" i/o "SMS ITACA"
\ VALENC'ANA SOLICITUD DE ACCESO A "WEB FAMILIA" y/o "SMS ITACA"

MP031415

DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT / DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

N

S

COGNOMS | NOM / APELLIDOS Y NOMBRE

w

TIPUS D'ACCES SOL-LICITAT / TIPO DE ACCESO SOLICITADO

r Accés a "Web familia" / Acceso a "Web familia" (1). Correu electronic / Correo electrénico:

r NOMES DISPONIBLE PER A CENTRES PUBLICS: Accés a "SMS ITACA" / Teléfon mobil:
SOLO DISPONIBLE PARA CENTROS PUBLICOS: Acceso a "SMS ITACA" / Teléfono mévil: (2).

(1) Si se sol'licita accés a "Web familia" cal incloure el correu electronic / Si se solicita acceso a "Web familia" hay que incluir el correo electrénico

(2) Si se sollicita accés a "SMS ITACA" cal incloure el telefon mobil. Més informacié sobre el servici SMS a la pagina: https://familia.edu.gva.es

Si se solicita acceso a "SMS ITACA" hay que incluir el teléfono moévil. Mas informacién sobre el servicio SMS en la pagina: https://familia.edu.gva.es|

C |SOL-LICITUD / SOLICITUD

en el centre:

matriculados en el centro:

1. Curs/ Curso

Com a tutor/a legal sol-licite accés a la "Web familia" i/lo "SMS ITACA" per a consultar la informacié arreplegada dels seglients alumnes matriculats

Como tutor/a legal solicito acceso a la "Web familia" y/o "SMS ITACA" para consultar la informacién recogida de los siguientes alumnos

2. Curs/ Curso

3. Curs/ Curso

4. Curs/ Curso

5. Curs/ Curso

6. Curs/ Curso

7. Curs/ Curso

8. Curs/ Curso

9. Curs/ Curso

10. Curs/ Curso

El tutor/a legal

Firma:

Les dades de caracter personal que conté I'imprés podran ser incloses en un fitxer per a ser tractades per este organ administratiu, com a
titular responsable del fitxer, en I'Us de les funcions propies que té atribuides i en I'ambit de les seues competéncies. Aixi mateix, se I'informa de
la possibilitat d'exercir els drets d'accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicid, tot aixd de conformitat amb el que disposa l'article 5 de la Llei
Organica 15/1999, de Proteccié de Dades de Caracter Personal (BOE num. 298, de 14/12/99).

Los datos de caracter personal contenidos en el impreso podran se incluidos en el fichero para su tratamiento por este érgano administrativo,
como titular responsable del fichero, en el uso de las funciones propias que tiene atribuidas y en el ambito de sus competencias. Asimismo, se
le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo ello de conformidad con lo dispuesto
en el art. 5 de la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de datos de Caracter Personal (BOE n° 298, de 14/12/99).
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REGISTRE D'ENTRADA
REGISTRO DE ENTRADA

DATA ENTRADA EN ORGAN COMPETENT
FECHA ENTRADA EN ORGANO COMPETENTE
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