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1.- SITUACION ACTUAL DEL CENTRO

Las caracteristicas del centro: ubicacién, alumnado, equipo docente, espacios, etc. se
detallan en los diversos documentos que integran nuestro Proyecto Educativo, Sin
embargo consideramos conveniente remarcar en este plan aspectos que creemos que
influyen en el tema de la convivencia.

En septiembre de 2019 nuestra comunidad educativa inaugurd el ansiado
centro escolar después de 15 afios de retrasos en la construccidon del mismo. Por tanto
unos de los mayores problemas, en el aspecto de la convivencia, que era la falta de
espacio, se ha visto mejorada y mucho tanto desde el punto de vista pedagdgico como
de seguridad para el alumnado.

El Gabinete Psicopedagdgico municipal dispone de un despacho en el propio
centro y contamos con los servicios del piscéloga municipal en cuanto a la convivencia
escolar se refiere.

Las caracteristicas del pueblo estdn detalladas en el Proyecto Educativo y hay
gue decir que se ha tenido que modificar ya que la poblacién de Naquera ha cambiado
en el término de pocos afios pasando de ser mayoritariamente gente del pueblo (y
poco alumnado) a ser mayoritariamente gente que ha inmigrado desde nucleos
urbanos a urbanizaciones. Ello también ha influido y son aspectos a tener en cuenta en
nuestro plan de convivencia. Asi mismo, en 2 o 3 afios atras, aumentan los casos que
llegan al colegio de especial vulnerabilidad, que a su vez, conlleva, en algunos casos,
problemas de conducta en el centro, reflejo de casa.

Para conocer mejor nuestra realidad y realizar las mejoras pertinentes, se hizo
una encuesta a los padres en la que se recopilaron datos socioeconémicos, culturales y
de relacion familia-colegio que nos ayudaron a conocer mas profundamente nuestro
entorno para aplicarlo a nuestro plan de convivencia.

En la elaboracidn de este Plan se ha consultado de distintas formas a los miembros de

la comunidad educativa, uno de los procedimientos ha sido utilizando cuestionarios




g C.E.I.P. EMILIO LLUCH

GENERALITAT ;
VALENCIANA C/Las Escuelasn®° 6 46119 Naquera codigo centro: 46005788

tf: 961606955 - 961606959 fax:961606956
46005788@gva.es

PLAN DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

abiertos y una vez procesada toda esta informacion por el Equipo Directivo,
disponemos de los siguientes datos sobre la situacion actual de la convivencia en
nuestro centro:

La situacién actual de la convivencia en nuestro centro es buena y satisfactoria con

caracter general. Se sefiala que cuando surgen los conflictos es debido a la falta de
espacios y materiales adecuados en determinadas actividades, por ejemplo en los
patios por la escasez de espacio para algunos juegos o en las aulas en los dias de lluvia.

También se dan problemas de convivencia en el comedor por el mismo motivo.

Tras la observacién diaria y las encuestas que se han hecho a profesores, alumnos y
padres podemos ponderar que:

Los problemas que aparecen en las relaciones del alumnado entre si son
basicamente de falta de respeto, de lo que se deriva la necesidad de entrenar las
habilidades sociales y competencias emocionales. Por ello en nuestro PAT planteamos
un programa de desarrollo socioemocional y tutoria.

Las relaciones entre el profesorado son buenas, realizdndose las tareas de
coordinacién propias y necesarias para un buen desarrollo de la actividad docente,
tanto en el ambito del Ciclo como en el Equipo Docente de nivel y en el Claustro. Esto
repercute positivamente en el ambiente general del centro.

Las relaciones del profesorado con el alumnado también se valoran de modo
positivo, excepto situaciones puntuales derivadas del incumplimiento de las normas
establecidas.

Por ultimo, también son bien valoradas las relaciones del profesorado con las familias
de modo general, pues participan en las actividades que se organizan y que repercuten
positivamente en la mejora de la educacion y formacién de sus hijos e hijas.

Se comenta, no obstante, que a veces los problemas entre familias que tienen
su origen fuera de la escuela, pueden llegar a través de los hijos y provocar situaciones
problematicas aqui. Se informa al menos trimestralmente a las familias sobre sus hijos,

sus rendimientos, comportamiento... y siempre que hace falta a través de la agenda se
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le informa y si es necesario se le convoca. Todo ello se refleja en la carpeta de tutoria.

Un tema importante a destacar en estos ultimos afios son los conflictos que

aparecen en algunas familias después de la separacién de los progenitores, hecho que

repercute primeramente en el alumnado que vive esta situacion y, a veces por temas

legales, en el profesorados y el equipo directivo, por la falta de entendimiento de las

dos partes progenitoras.

A continuacion enumeramos los conflictos mas frecuentes en nuestro centro

para posteriormente plantearnos objetivos de mejora para resolverlos positivamente:

Disrupciéon en el aula: hablar a destiempo, levantarse sin permiso, hablar con los
compafieros

Distraccién y falta de atencion

Olvido del material para el desarrollo de la clase

Pérdida de respeto entre iguales o a menores durante el recreo.

Desobediencia a las érdenes educativas y formativas del maestro-familia

Pequefias peleas en espacios comunes (bafos, patio, pasillos,...), insultos de tipo
racista o sobre las caracteristicas fisica.

Falta de un tono de voz adecuado.

Momentos disruptivos en las entradas y salidas

Algunos problemas de coordinacién con algunos padres y la dificultad en Ia
cooperacion de los mismos en algunos programas ( de modificacion de conducta,

de tareas académicas...)

Las causas de estos conflictos son las siguientes:

o En el alumnado podemos encontrar falta de motivacion, dificultades de

aprendizaje, impulsividad y poca reflexién, falta de herramientas para resolver los
conflictos adecuadamente, ausencia de un referente de autoridad,...

En algunas familias encontramos falta de colaboracién y/o implicacién en los
aspectos escolares (no revisan si traen el material a clase, ni si tienen tareas para

casa, etc.), e incluso a veces, poca responsabilidad de la familia ante el centro en
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casos puntuales. En ocasiones se sefala que es necesario un cambio de actitud, por
ejemplo en la dosificacion de la televisién, ordenador y videojuegos, en la
insistencia en los valores (respeto, solidaridad, compafierismo,...), limites y normas
claras,...Ademds a veces los cambios familiares (familias desestructuradas o con
problemas ) influyen en esta colaboracion

o En el profesorado, a veces las herramientas adecuadas para conseguir un didlogo
positivo con el alumnado.

o Lafalta de espacios fisicos que permitan mejor desarrollo de nuestra labor docente.

2. COMPOSICIO N Y PLAN DE ACTUACION DE LA COMISION DE
CONVIVENCIA EN REFERENCIA A LAS FUNCIONES REGULADAS POR EL
DECRETO 39/2008.

El Plan de convivencia es un documento vivo, abierto a posibles rectificaciones,
ampliaciones, modificaciones, especificaciones, etc.

El Director mantendrd informado al Consejo Escolar de las situaciones detectadas y de
las actuaciones adoptadas, sin perjuicio de la informacién que debe ser facilitada sobre
la incoacidon de expedientes a la Direccion General de Ordenacién Académica y a la
inspeccién Educativa.

La Comision de Convivencia hard el seguimiento y la coordinacién de la aplicacion del
Plan de Convivencia a lo largo del curso. Se reunird, al menos, una vez al trimestre para
analizar las incidencias producidas, las actuaciones realizadas y los resultados
conseguidos en relacion con la aplicacidon del Plan de Convivencia escolar, asi como
para elaborar y elevar al Consejo Escolar propuestas para la mejora de la convivencia.
Al finalizar el curso escolar el Consejo Escolar elaborard un Informe Anual de
convivencia, en el que se evaluara el conjunto de medidas previstas y aplicadas para
mejorar la convivencia en el centro, a partir de la informacidn facilitada por el Equipo

Directivo. Este Informe se incorporard a la Memoria anual del centro.
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Asi mismo, en nuestro centro se ha constituido una Comisién de Convivencia e
innovacion pedagdgica entre los miembros del claustro 2 o 3 profesores por ciclos, que
también proponen lineas de actuacion para el centro y analizan los casos conflictivos
con los alumnos y/o las familias cuando es necesario. Asi mismo, registran los partes y
sanciones, y hacen el seguimiento de todo el proceso. Siempre sin prejuicio de las

responsabilidades de la direccién y la comisidn del Consejo Escolar de centro.

COMPOSICION DE LA COMISION DE CONVIVENCIA DEL CONSEJO ESCOLAR
Director

Jefe de Estudios

Psicélogo del centro.

3 padres/madres.

2 profesores.

Los nombres de las personas que forman parte constan en el libro de actas del Consejo
Escolar de Centro y se actualizan de acuerdo a las necesidades y renovaciones del

mismo.
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3. MEDIDAS Y ACCIONES ORIENTADAS A LA PROMOCION DE LA
CONVIVENCIA Y A LA PREVENCION DE CONFLICTOS, PARA CONSEGUIR
UN ADECUADO CLIMA EDUCATIVO EN EL CENTRO.

Teniendo en cuenta las lineas metodolégicas y procedimentales previstas en el PECy el
PAT y caminando todos hacia la participacion, el compromiso y la responsabilidad, con
el objetivo de lograr la autonomia individual y del grupo, atendiendo a la diversidad de

personas y situaciones nos planteamos las siguientes actuaciones:
Actuaciones de éxito escolar, modelo dialdgica de prevencidn de conflictos.

En el centro estan establecidos unos protocolos para actuar utilizando el didlogo en
conflictos de caracter leve. Asi mismo, se utilizan las tutorias para aclarar y dialogar

acerca de problemas y situaciones que afectan al grupo-tutoria.

Asi mismo, la utilizacion del Compromiso entre familia-escuela sera también una
herramienta a utilizar dentro de estas actuaciones.
Acciones de diagndstico que faciliten la deteccion y, por tanto ayuden a la
prevencion de casos de violencia grave.
La observacion del alumnado durante la jornada escolar, incluidos los momentos de
recreo, comedor y servicio de trasporte son indispensables en nuestra tarea. Asi
mismo, tenemos establecidos unos protocolos que junto a la orden 62/2014 de 28
de julio, nos permiten estructurar mejor nuestra tarea y que se situan en los anexos

de este plan de convivencia.

Por otra parte, la comunicacidn con las familias, establecida los martes de 13 a 14h
con caracter general, permite mantener tanto a las familias como a los tutores
informados de las situaciones de los alumnos. Asi mismo, la utilizacién de la agenda
y de los mails en algunos casos, constituye un elemento muy positivo para

mantener una comunicacion continua.
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Acciones que fomenten la participacion del alumnado a través de
estrategias basadas en la ayuda entre iguales

La participacion del alumnado para el andlisis de la realidad del centro la

concretamos en la COMISION DE DELEGADOS DE ED. PRIMARIA.

En ella se permite que los alumnos de los grupos por voz de su representante puedan
expresar su punto de vista y dar ideas para mejorar la vida del centro. Asi mismo, se les
plantea a los grupos que desarrollen acciones para mejorar la ayuda entre ellos y

mismos y la integracién de toda la comunidad escolar.

Actividades que faciliten la participacion de toda la comunidad educativa
en acciones de prevencidon y promocidn de la convivencia del centro.

El Consejo escolar y la AMPA participan de manera activa en la comunidad escolar. En
las sesiones del consejo asi como en las reuniones con la junta directiva del AMPA se
proponen y se intercambian ideas sobre la convivencia del centro para mejorar
nuestro clima escolar en el aula.

Acciones para dar a conocer el plan de convivencia y el reglamento de
régimen interior a toda la comunidad educativa.

El centro en su pagina web posee la informacidn de nuestro PEC, RRI y plan de
Convivencia para que todos sus padres sean conocedores de esta informacién tan
importante.

Asi mismo, en las reuniones generales de los cursos se presentan también las normas
de nuestro centro asi como las novedades en estos documentos oficiales que sean
destacables para toda la comunidad educativa.

Por otra parte, las reuniones de las familias con la comisidn de convivencia del claustro
permiten también dar a conocer aspectos esenciales en los casos de malas conductas
en el centro.

Acciones que fomente el respeto a la diversidad y la igualdad entre
hombres y mujeres, a través de la educacién de los sentimientos y de las
emociones.
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En nuestro centro trabajaremos este curso un programa de tutoria y competencia
emocional, que permite la educacién de las emociones y que respeten el respeto a la
diversidad, y que continuaremos realizando de manera sistematica.

Asi mismo, la celebracion de del dia de la NO-Violencia, el dia internacional de la
mujer,etc... permite hacer mas consciente estos valores, reflexionando con los
alumn@s sobre estos aspectos.

Acciones que contribuyan, desde las diferentes dreas a la mejora de la
convivencia.

Estas acciones quedan recogidas en las diferentes programaciones del centro. Asi
pues, le damos importancia a los valores transversales dentro de nuestro curriculum y
del trabajo de las competencias basicas dentro de la mayor coherencia y globalizacion
posible de manera que no quede en elementos aislados e inconnexos.

Asi mismo, la idea de unificar criterios para todo el centro es uno de los objetivos que
acompafia cada una de las actuaciones y protocolos realizados y puestos en
funcionamiento.

Actividades de acogida para el alumnado que se matricula en el centro
por primera vez y para sus familias.

Tenemos establecido en nuestro centro un protocolo de actuacidn donde las personas que se
matriculan por primera vez en el centro y sus familias tienen una reunién previa a la matricula
oficial con el tutor o tutora para tratar los aspectos generales de la marcha del centro y de la
clase.

Asi mismo, en el grupo-clase también se hace alguna dinamica de presentacion y de acogida al
nuevo alumno o alumna del centro asi como el conocimiento del centro y de su personal.

Actividades para la sensibilizaciéon a toda la Comunidad Educativa frente
a los casos de violencia escolar grave, para facilitar la prevencion,
deteccion y eliminacion de estas manifestaciones.

Actividades con el alumnado:

e Jornadas de acogida: dinamicas de bienvenida, normas de inicio de curso,
conocimiento del centro y de su personal.
e Elegir delegados de aula y formar el Consejo de Delegados.

e Laagenda de centro
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Las normas generales de funcionamiento del centro

RRI : deberes y derechos del alumnado

Actividades para trabajar a nivel de colegio las normas de convivencia generales
La diversidad: programas para trabajar la diversidad intelectual, racial, sexual.....

Programa de Tutoria y de Competencia

Actividades con los padres:

>

Implicacion del AMPA vy reuniones habituales entre la direccién del centro y la
presidencia del AMPA

Coordinacion con las familias: reuniones, comunicados.....

Escuelas y talleres de padres

Implicacion de los padres en el desarrollo de los planes educativos y de convivencia

Actividades desde y para el profesorado del centro:

>

YV V V V V V V V VY

Normas de aula

Asamblea de aula

La tutoria y la competencia emocional de nuestro alumnado.
Metodologias cooperativas

Atencidn individualizada al alumnado

Gestion y evaluacién de la gestion del aula

La diversidad en el aula y cémo trabajarla

Los estudios y test para conocer nuestras aulas

Nuestras tutorias en otros ambitos: tiempos de patios...

Jornadas de Convivencia entre el profesorado del claustro.




85
#

g C.E.LI.P. EMILIO LLUCH

GENERALITAT -

VALENCIANA C/Las Escuelasn®° 6 46119 Naquera codigo centro: 46005788
tf: 961606955 - 961606959 fax:961606956
46005788@gva.es

PLAN DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

4. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION E INTERVENCION
CONTEMPLADOS EN EL REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO DEL
CENTRO.

En el centro hay elaborados unos protocolos de intervencién contemplados en el RRI'y
gue hacemos constar expresamente también en este Plan de Convivencia:

Las manifestaciones de conflicto entendido como disrupcién se pueden
establecer en varios grados: disrupcién de la convivencia diaria, faltas leves, faltas
graves.

En nuestro centro los casos mas frecuentes son los del primer grado y consideramos
que el trabajar para atajar la disrupcion diaria nos llevara a no tener que llegar a los
otros casos Yy para ello nos basamos en pensar que la educacién se basa en cuatro
pilares:

Disrupcion en la convivencia diaria

Es la preocupacidn mas directa y la fuente de malestar mds importante de los
docentes ya que impide el desarrollo normal de la clase. Para mejorar la convivencia y
evitar estos tipos de conflicto se realizaran las siguientes actividades:

A nivel de centro

Se aplicaran programas de mejora del funcionamiento de centro y de las actitudes que
se propondran desde la comisidn de convivencia e innovacion.

A nivel de aula

Se plantea la necesidad de al menos una vez cada quince dias realizar actividades
de tutoria en las cuales ademas de aplicar el programa de tutoria y de competencias
socioemocionales se tengan en cuenta:

» Eldaraconocery/ oelaborarlas normas de clase y de centro

» Dar a conocer en la medida que el nivel escolar lo permita el RRI y los distintos
protocolos de funcionamiento que atafien a los alumnos (hay un extracto en la
agenda de clase)

» Dialogar sobre las normas, razonar el por qué no se han cumplido y pactar qué
hacer (como cumplirla y qué hacer para aprender a cumplirla)

» Realizar actividades de royplaining para saber resolver correctamente los
pequefios problemas de disciplina

Faltas de disciplina leves. Art 35 del decreto 39/2008.
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Las faltas leves estdn tipificadas en el RRI. Se trata de conductas que no se dan solas y que se
traducirdn en problemas aun mas graves en el futuro si no se atajan con determinacion.
Cuando se dan este tipo de faltas los pasos a seguir son:

1. Recoger informacion: aclarar el hecho y dar constancia escrita.

2. Tomar medidas en grado a la falta o la reiteracién de acuerdo con la tabla del Anexo
1,2i 3 de este plan de conviencia
Para las medidas leves se seguira el protocolo de la Comisién de Convivencia. Se podrd

dejar constancia escrita en un parte aplicando la sancién determinada para la ocasién y
dejando constancia en direccion.

3. Constancia escrita

o Comunicar a los padres en la agenda con acuse de la firma del hecho
acontecido y la medida aplicada.

o Explicar el suceso y la sancién en el parte. Y marcar en la hoja de seguimiento
del alumno.

o Guardar copia del escrito en direccidn.

o Cada vez que se da un parte se da también una hoja de reflexién. Dos partes
de faltas supondran una sancidn mds grave y la asistencia por una hora al aula
de reflexién. Tres partes supondra una citacidn a la comisién de convivencia
del claustro del alumno y sus padres/madres.

o Si la falta se produce en el tiempo de comedor o autobus, las hojas de
reflexidn y la sancidn las pondran las educadoras y/o educadores respectivos.

Faltas de disciplina gravemente perjudiciales para la convivencia del
centro. Art 42 del Decreto 39/2008.

Se considera falta grave cuando la falta leve es repetitiva o bien en los casos tipificados
en el RRI y el articulo 42 del decreto 39/2008. Aunque no son muy frecuentes si es
necesario establecer los protocolos de actuacion adecuados si se diesen con los
siguientes pasos:

1. Recoger informacion: aclarar el hecho

2. Comunicar a la direccion el hecho y o falta grave que tomara las decisiones
convenientes segun los protocolos establecidos.

3. Tomar medidas en grado a la falta o la reiteracién y dejar constancia escrita en el
parte oficial v aplicar la sancion de los anexos I, II i III de la comisién de
Convivencia para casos graves.

4. Aplicar el protocolo de intervencion para casos de faltas graves previsto en el
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RRIy en el decreto 39/2008 y/o en la orden 62/2014.

Todas las medidas correctoras previstas en el RRI deberén ser comunicadas
formalmente a los padres, madres, tutores o tutoras de los alumnos o alumnas menores
de edad.

Asi mismo se establecen como anexos los protocolos establecidos en la orden 62/2014,
de 28 de julio para el Acoso escolar y ciberacoso, Conductas que alteran la convivencia
de forma grave y reincidente: insultos, amenazas, agresiones, peleas y/o vandalismos,
maltrato infantil, Violencia de género, agresiones hacia el profesorado y/o personal de
administracion y servicios,

5. DETECCION DE NECESIDADES Y PLANIFICACION DE ACCIONES DE
FORMACION EN LA MATERIA DE CONVIVENCIA DIRIGIDAS A LA
COMUNIDAD ESCOLAR.

Nuestro Proyecto de formacidn servira para detectar las necesidades del profesorado sobre la
formacién especifica en temas de convivencia. Asi mismo, el impulso y apoyo para la
realizacion de la escuela de padres sera un elemento de formacién para las familias.

Con los alumn@s se trabajara asi mismo, diariamente aunque habra jornadas donde se hara
de manera mas consciente con el grupo tutoria.

6. ESTRATEGIAS PARA REALIZAR LA DIFUSION, EL SEGUIMIENTO Y LA
EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA EN EL MARCO DEL
PROYECTO EDUCATIVO.

La difusion del plan de convivencia del centro se hara a través de las reuniones generales de
familias asi como en la pagina web del centro educativo. Asi mismo, siempre consta varios
ejemplares en formato papel para la consulta de toda la comunidad educativa.

El seguimiento y evaluacion de este plan se hara por diversos cauces de actuacién:

1. Desde el claustro serd la Comisidon de Convivencia del claustro la que hara su
seguimiento y evaluacién y establecera sus propuestas a la COCOPE vy al claustro para
su aprobacion e inclusion.

2. Desde el Consejo escolar sera su comisidon de convivencia siguiendo el protocolo
establecido en el DECRETO 39/2008, en la ORDEN 62/ 2014 y en nuestro RRI y nuestro
plan de Convivencia quien se encargara de hacer el seguimiento y evaluacion de este
plany de proponer la mejora del mismo cuando sea necesario.
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7. PROCEDIMIENTO PARA ARTICULAR LA COLABORACION CON
ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL ENTORNO EN EL PLAN DE
CONVIVENCIA.

El plan de convivencia del centro va mas alla de la tarea docente y, en muchas ocasiones, solo
se puede entender ciertos comportamientos y actitudes desde una perspectiva mucho mas
amplia y contextualizada.

Por este motivo, el centro plantea en este plan seguir con la coordinacién periédica que ya se
ejerce con diferentes organismos locales y comarcales.

SERVICIOS SOCIALES

La direccién y los técnicos de servicios sociales mantienen reuniones periddicas para tratar los
casos necesarios. Asi mismo, se hace el seguimiento de los mismos y se plantean actuaciones
conjuntas tanto en el ambito de la convivencia como en el asistencial.

MANCOMUNITAT CAMP DE TURIA- SEAFI- UPCCA.

La direccién y los técnicos del SEAFI mantienen reuniones periddicas para tratar los casos
necesarios.

Por otra parte, el centro participa de la oferta formativa de los programas de prevencién en
conductas adictivas.

POLICIA LOCAL

Sélo en los casos que requieren la intervencion del cuerpo de policia local. Asi mismo, se
mantiene comunicacién.

CARITAS PARROQUIAL DE NAQUERA

Se mantiene comunicacién con el personal voluntario también para aquellos casos que son
atendidos por el personal de Caritas y que también asiste al centro. Existe una comunicacion
fluida y colaboradora.




g C.E.I.P. EMILIO LLUCH

GENERALITAT -
VALENCIANA C/Las Escuelasn® 6 46119 Naquera cbdigo centro: 46005788
ONSELLERIA D'EDUCACIO

“10 tf: 961606955 - 961606959 fax:961606956
46005788@gva.es

PLAN DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

ANEXOS.
A) LISTADOS DE MALA CONDUCTA I SANCIONS DE LA COMISION DE
CONVIVENCIA

B) ANEXOS DE LA ORDEN 62/2014 DE LA CONSELLERIA

C) PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO PARA GARANTIZAR EL DERECHO A LA
IDENTIDAD DE GENERO, LA EXPRESION DE GENERO Y LA INTERSEXUALIDAD
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COMISSIO CONVIVENCIA. CENTRE

CONDUCTES/COMPORTAMENTS AMB SANCIO

SANCIO. PART | FULL DE REFLEXIO.

Utilitzar paraules malsonants

Buscar les paraules alternatives que podria haver utilitzat.

Parlar-hi als demés sense respecte o de forma incorrecta

Carta de disculpa.

Utilitzar incorrectament les instal-lacions.Fer malbé el material del centre
amb premeditacid.( Embrutar, trencar, malbaratar....)

Reparar o reposar el material fet malé i compareixer davant del director.

Portar al centre material innadecuat i/o prohibit al R.R.1.

Requisar-ho i no tornar-ho fins que no vinga un adult ( pare, mare o
tutor/a)

Embrutar el pati i zones comuns amb intencionalitat.

Netejar-ho.

Agredir a algu tant verbal com fisicament.

Explicar com podries haver resolt la situacid sense l'agresié. Fer la sancid
en el temps del pati o0 a I'aula de reflexio.

Tindre conductes d'intimidaci6 i/o amenaca cap a algun membre de la
comunitat educativa.

Directament a l'aula de reflexié * (Pot dur la suspensio d'assisténcia al
centre)

Robatori de material.

Directament a l'aula de reflexié * Reposar el material

No complir les sancions imposades.

Directament a l'aula de reflexio * Compareixer davant la comissio de
convivencia

Desafiament a l'autoritat professional.

Directament a I'aula de reflexié *

Actes d'ndisciplina, injuria, ofensa greu contra membres de la comunitat
escolar.

Directament a l'aula de reflexio *(Pot dur la suspensio d'assisténcia al
centre)

No treballar en clase, de forma reiterada.

No participar de les activitats extaescolars i/o complementaries.

No fer els deures, de forma reiterada.

Reunid amb els pares del tutor/a i dos membres de la comissio de
convivencia. S'establira la sancio.

No dur els materials, de forma reiterada.

Reunid amb els pares del tutor/a i dos membres de la comissio de
convivencia. S'establira la sancio.
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COMISSIO CONVIVENCIA. MENJADOR.

CONDUCTES/COMPORTAMENTS AMB SANCIO

SANCIO. PART | FULL DE REFLEXIO.

Utilitzar paraules malsonants

Buscar les paraules alternatives que podria haver utilitzat.

Parlar-hi als demés sense respecte o de forma incorrecta

Carta de disculpa.

Utilitzar incorrectament les instal-lacions del menjador.Fer malbé el
material del centre amb premeditacio.( Embrutar, trencar,
malbaratar....)

Reparar o reposar el material fet malé i compareixer davant del director.

Portar al centre material innadecuat i/o prohibit al R.R.1.

Requisar-ho i no tornar-ho fins que no vinga un adult ( pare, mare o
tutor/a)

Embrutar el menjador: jugar amb el menjar, tirar-lo a terra, tirar-lo als
companys, fer un Us inadecuat del mateix.

Netejar-ho.

Agredir a algu tant verbal com fisicament.

Explicar com podries haver resolt la situacié sense I'agresio. Fer la sancid
en el temps del pati o0 a I'aula de reflexio.

Tindre conductes d'intimidacid i/o amenaca cap a algun membre de la
comunitat educativa.

Directament a l'aula de reflexié * (Pot dur la suspensio d'assisténcia al
centre)

No complir les sancions imposades.

Directament a l'aula de reflexié * Compareixer davant la comissié de
convivencia

Desafiament a l'autoritat professional.

Directament a l'aula de reflexi6 *

Actes d'ndisciplina, injuria, ofensa greu contra membres de la comunitat
escolar.

Directament a l'aula de reflexio *(Pot dur la suspensi6 d'assisténcia al
centre)

No fer cas als monitors de forma reiterada.

Dinar al menjador d’infantil.
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COMISSIO CONVIVENCIA. AUTOBUS.

CONDUCTES/COMPORTAMENTS AMB SANCIO

SANCIO. PART | FULL DE REFLEXIO.

Utilitzar paraules malsonants

Buscar les paraules alternatives que podria haver utilitzat.

Parlar-hi als demés sense respecte o de forma incorrecta

Carta de disculpa.

Utilitzar incorrectament els utensilis del autobus.Fer malbé el material de
I’autobus amb premeditacio.( Embrutar, trencar, malbaratar....)

Reparar o reposar el material fet malé i compareixer davant del director.

Portar I’autobus material innadecuat i/o prohibit al R.R.I.

Requisar-ho i no tornar-ho fins que no vinga un adult ( pare, mare o
tutor/a)

Embrutar 1’autobuis amb intencionalitat.

Netejar-ho.

Agredir a algu tant verbal com fisicament.

Explicar com podries haver resolt la situacié sense I'agresio. Fer la sancid
en el temps del pati o0 a I'aula de reflexio.

Tindre conductes d'intimidaci6 i/o amenaca cap a algun membre de la
comunitat educativa.

Directament a l'aula de reflexié * (Pot dur la suspensi6 d'assisténcia al
centre)

No complir les sancions imposades.

Directament a l'aula de reflexié * Compareixer davant la comissié de
convivencia

Desafiament a l'autoritat professional.

Directament a I'aula de reflexid *

Actes d'ndisciplina, injuria, ofensa greu contra membres de la comunitat
escolar.

Directament a l'aula de reflexio *(Pot dur la suspensi6 d'assisténcia al
centre)

No fer cas als monitors de forma reiterada.

No participar de les activitats extaescolars i/o complementaries.

Alcar-se en 1’autobus

Compareixer davant el director.
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PROCEDIMENTS D’'INTERVENCIO DAVANT
DE SUPOSITS DE VIOLENCIA ESCOLAR

ANNEX |
Assetjament escolar i ciberassetjament

L'assetjament escolar

L'assetjament escolar és entés com el maltractament psicologic, verbal o fisic patit per un
alumne o alumna en lambit escolar, derivat de factors personals (fisics, psicologics,
d’orientacid o d’identitat sexuals) o col-lectius (factors étnics, grup social, religiés) de forma
reiterada i al llarg d’un periode de temps determinat.

L'assetjament escolar pot adoptar distintes manifestacions: I'exclusié i la marginacié
socials, I'agressid verbal, les vexacions i humiliacions, I'agressié fisica indirecta, I'agressio
fisica directa, la intimidacio, les amenaces o el xantatge, entre d’altres.

Es important no confondre este fenomen amb agressions esporadiques entre I'alumnat i
que seran ateses aplicant les mesures educatives que el centre tinga establides en el seu pla
de convivéncia i en el reglament de régim intern.

Caracteristiques

a) Hi ha intencionalitat. S’expressa en una accié agressiva que genera en la victima
I’expectativa de ser blanc de futurs atacs.

b) Reiteracio. Es repetix en el temps. L'agressid produida no és un fet aillat i la victima la
patix de manera continuada.

c) Hi ha desequilibri de poder. Es produix una desigualtat de poder fisic, psicologic o social,
que genera un desequilibri de forces en les relacions interpersonals.

d) Es produix indefensié i personalitzacié. L'objectiu del maltractament sol ser un unic
alumne o alumna, que és col-locat d’esta manera en una situacié d’indefensioé.

e) Ben sovint pot tindre un component col-lectiu o grupal. Normalment no hi ha un sol
agressor o agressora, sind diversos.

f) Normalment apareixen observadors passius. Les situacions d’assetjament usualment sén
conegudes per terceres persones que no fan prou perque cesse I'agressio.
g) Esta situacio d’invisibilitat sol passar desapercebuda moltes vegades per als adults.

El ciberassetjament
Dins dels diferents tipus d’assetjament i les seues manifestacions, recentment els experts han

elaborat un nou concepte d’assetjament, el que utilitza mitjans electronics i rep el nom de
ciberassetjament. Esta conducta es definix com a assetjament entre iguals en I'entorn TIC i
inclou actuacions de xantatge, vexacions i insults entre alumnes. Suposa difusié d’informacio
lesiva o difamatoria en format electronic. El cibe a adoptar las medidas o instrucciones
necesarias para la interpretacion rassetjament és un fenomen de gran rellevancia per la seua
prevalenca, la gravetat de les seues conseqliencies i les dificultats que presenta per a ser
previngut i tractat.
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Caracteristiques

a) Agressio repetida i duradora en el temps.

b) Intencié de causar dany: no sempre es déna en els primers estadis del procés.

c)Sol haver-hi contacte o relacié previa en el mén fisic.

d) Pot estar lligat o no a situacions d’assetjament en la vida real.

e) Usa mitjans TIC: missatges de mobil, adreca electronica, telefons mobils, xarxes socials,
blogs, forums, sales de xats.

Protocol d’actuacié davant de I'assetjament i del ciberassetjament

1. Detectar i comunicar la situacid.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites d’'una
situacié d’assetjament o de ciberassetjament sobre algun alumne o alumna, ho
comunicara a un professor o professora, al tutor o tutora o a I'equip directiu. En tot cas, qui

reba la informacié sempre n’informara I'equip directiu.
2. Primeres actuacions.

a) Equip directiu, que es posara en contacte amb el tutor o tutora de l'alumne o
alumna afectats; estara assessorat pels servicis psicopedagogics escolars, el departament
d’orientacid, el gabinet municipal autoritzat o el personal que tinga atribuides les funcions
d’assessorament en el centre, i arreplegara la informacié per a analitzar i valorar la intervencié
que calga.

b) L'equip d’intervencid, que planificara de manera rapida els recursos personals,
materials i organitzatius, i el moment i el lloc de reunié amb els agressors, la victima i els
espectadors, sempre que siguen alumnes del centre.

c)En el ciberassetjament és important tindre informacié de la intensitat, difusié i
caracteristiques del mitja o dispositiu utilitzat. Si hi ha proves fisiques, estes han de
conservar-se (impressioé de pantalla, copia del missatge), sempre sense lesionar els drets de
cap persona i respectant la confidencialitat de les actuacions.

3. Mesures d’urgencia.

a)Augmentar la supervisié i vigilancia del professorat i personal del centre durant els
moments de descans i de pati; de I'estada al menjador, als banys i als vestidors, i de les
entrades i eixides del centre.

b)Avisar les families de la victima i dels assetjadors.

c)Explicar a I'alumne assetjat totes i cada una de les mesures que es prendran per a
donar-li seguretat.

d)En cas de ciberassetjament, indicar a I'alumne, si és el cas, que canvie contrasenyes i
revise les mesures de privacitat, i insistir-li en el fet que no faca desaparéixer les proves
fisiqgues que tinga.

e)Demanar a I'alumne assetjat que comunique a un adult qualsevol insult, ofensa o agressié
que reba i oferir-li els mecanismes i les vies perque ho faga amb la major discrecié possible.

f)Una vegada oit 'alumne assetjador i analitzada la situacid, la direccid del centre li
aplicara les mesures cautelars que considere necessaries seguint el procediment disciplinari,
segons el Decret 39/2008.

g)Quan s’haja valorat la situacio, la direccié del centre decidira aplicar al cas, o no, les
mesures educatives correctores i disciplinaries, i si s’inicia el procediment d’obertura
d’expedient disciplinari, segons el Decret 39/2008, de 4 d’abril.
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4. Comunicacid de la incidéencia.

a) La direccid del centre informara la comissid de convivencia de la situacié i del pla
d’intervencio.

b) La direccié del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccid
Educativa.

) Si la situacid s’agreuja o sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se n’ha d’informar
la Inspeccidé perque, si ho estima oportd, sollicite 'assessorament o la intervencié de la unitat
d’atencié i intervencio del PREVI de la direcci6 territorial corresponent. La Inspeccié Educativa
decidira sobre la necessitat i el tipus d’intervencid.

5. Comunicacid a families i representants legals de tots els implicats

a) La direccié del centre fara les entrevistes necessaries, preferentment de manera
individual.

b) La direccié del centre informara les families dels alumnes implicats en el conflicte de les
mesures i actuacions de caracter individual, aixi com les mesures de caracter organitzatiu i
preventiu proposades per al grup, nivell o centre educatiu.

c) Segons la gravetat del cas, la direccié del centre comunicara a la familia de la victima
la conveniéncia o no de denunciar el cas a les Forces de Seguretat de I'Estat.

d) Tal com consta en larticle 41 del Decret 39/2008, en aquells suposits reincidents i en els
casos en que el centre reclame la implicacié directa dels pares, mares, tutors o tutores de
'alumne o alumna i estos la rebutgen, I’Administracié educativa, si considera que esta
conducta causa un greu dany al procés educatiu del seu fill o filla, ho comunicara a les
institucions publiques competents per motiu de desproteccié, amb un informe previ a la
Inspeccié Educativa.

6.Seguiment del cas per part de les unitats d’atencid i intervencid i de la Inspeccié del
centre.

La Inspeccid i les unitats d’atencié i intervencid de les direccions territorials col-laboraran
amb la direccié del centre en el seguiment del cas en que hagen intervingut.

7.Definicié de mesures de tractament individualitzat amb la victima
i els agressors, i de sensibilitzaci6 amb observadors, amb les families i amb la resta de
I'alumnat

a)Estes mesures i actuacions es referiran tant a les que s’apliquen en el centre i en I'aula,
com a les que s’apliquen a I'alumnat en conflicte. Caldra garantir el tractament individualitzat
tant de la victima i de les persones agressores com de I'alumnat espectador, i incloure actuacions
especifiques de sensibilitzacié per a la resta de I'alumnat.

b) Amb caracter orientatiu, en la web de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport es
proposen mesures i actuacions per a treballar I'assetjament escolar en les diferents tipologies
gue pot presentar, en I'enllag <http://www.cece.gva.es/eva/val/previ.htm>.

ANNEX Il
Conductes que alteren la convivéncia de forma greu i reincident:
insults, amenaces, agressions, baralles o vandalisme

Diferenciem el protocol d’intervencié davant d’estes situacions a escala general, del
protocol d’actuacié quan els alumnes que provoquen estos incidents manifesten problemes
greus de conducta o trastorns.
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Alumnat que altera greument la convivencia

Es caracteritza per I'incompliment de les normes socials basiques de convivéncia, que es
manifesten per mitja de conductes disruptives greus i reincidents, com ara insults, amenaces,
agressions, baralles sobre algun alumne o alumna o accions de vandalisme sobre el centre i
les seues instal-lacions. S6n conductes, en general, que atempten contra la dignitat personal
d’altres membres de la comunitat educativa.

A) Procediment d’intervencié en general

1. Detectar i comunicar la situacié.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement d’una situacié de
conductes disruptives molt greus, com ara insults, amenaces, agressions, baralles o
vandalisme sobre algun alumne o alumna, o sobre el centre i les seues instal-lacions, o que les
presencie, tractara de conéixer els fets i la situacid i ho comunicara a la direccid del centre.

2. Primeres actuacions.

a)La direccid arreplegara i analitzara la informacid, i prendra les mesures que considere
necessaries.

b) La direccid del centre, o la persona en qui delegue, comunicara a les families la
incidéncia produida i els informara de la situacio.

3. Mesures d’intervencié general.

Mesures educatives correctores i disciplinaries.

Les alteracions de conducta molt greus, com ara insults, amenaces, agressions, baralles
entre alumnes o accions de vandalisme sobre el centre i les seues instal-lacions, es
consideren conductes perjudicials

c)Avaluacié psicopedagogica. Es realitzara o revisara I'avaluacié sociopsicopedagogica, en
la qual haura de constar la planificacié de la intervencid, I'organitzacié dels suports i les
coordinacions externes necessaries.

d) Sol-licitud de mesures de suport. La direccié del centre podra sol-licitar mesures de
suport i col-laboracié externes al centre, entre d’altres, amb els servicis socials municipals, el
servicis especialitzat d’atencio a la familia i la infancia (SEAFI), la unitat de prevencié comunitaries
(UPC), la unitat de conductes addictives (UCA), els centres de salut, la unitat de salut mental
infantil i juvenil (USMIJ), centres hospitalaris, associacions especialitzades.

e)Recursos complementaris. La direccid del centre podra, a més, sol-licitar recursos
extraordinaris en la convocatoria anual de recursos personals complementaris d’Educacio
Especial regulats en I'Orde de 16 de juliol de 2001 per a Educacié Infantil i Primaria, i en
I'Orde del 14 de mar¢ de 2005 per a Educacié Secundaria.

f) Mesures educatives correctores i disciplinaries. La direccié del centre, una vegada
analitzada la situacid i valorat el pla d’intervencié proposat per a I'alumne, aplicara les mesures
correctores i disciplinaries que estime convenients i respectara la regulacié del Decret
39/2008, de 4 d’abril.

C) Comunicacié de les incidéncies

a) La direccié del centre informara la comissid de convivencia de la situacié i del pla
d’intervencid.

b) La direccié del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccid
Educativa.




A\

R C.E.I.P. EMILIO LLUCH

GENERALITAT -

VALENCIANA C/Las Escuelasn® 6 46119 Naquera codigo centro: 46005788
tf: 961606955 - 961606959 fax:961606956
46005788@gva.es

PLAN DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

) Si la situacid s’agreuja o sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se n’ha d’informar
la Inspeccié perque, si ho estima oportu, sollicite 'assessorament i la intervencié de la unitat
d’atencid i intervencié del PREVI de la direccio territorial corresponent.

D) Comunicacié a families i representants legals de totes les persones implicades

a)S’informara les families dels implicats de les mesures i actuacions de caracter
individual adoptades, aixi com de les de caracter organitzatiu i preventiu proposades per al
grup, nivell i centre educatiu, preservant sempre la confidencialitat absoluta en el tractament
del cas.

b) Totes les mesures correctores i disciplinaries previstes en els articles 36 i 43 del Decret
39/2008, de 4 d’abril, hauran de ser comunicades formalment als pares, mares, tutors o tutores
de I'alumnat menor d’edat.

c)Tal com consta en l'article 41 del Decret 39/2008, en els suposits reincidents i en els casos
en que el centre reclame la implicacié directa dels pares, mares, tutors o tutores de I'alumne o
alumna i estos la rebutgen, I’Administracié educativa, si considera que esta conducta causa
un greu dany al procés educatiu del seu fill o filla, ho comunicara a les institucions publiques
competents per motiu de desproteccié, amb un informe previ a la Inspeccié Educativa.

6. Seguiment del cas per part de les unitats d’atencid i intervencid i de la inspeccié del
centre.

La inspeccid i les unitats d’atencié i intervencié de les direccions territorials col-laboraran
amb la direccié del centre en el seguiment dels casos en que hagen intervingut.

ANNEX I

Maltractament infantil

El maltractament infantil es definix com qualsevol accié no accidental que comporta abus
(emocional, fisic o sexual) o descuit (emocional o fisic) cap a un menor de dihuit anys, que
és realitzada pel seu progenitor o cuidador principal, per una altra persona o per qualsevol
institucid, i que amenace I'adequat desenrotllament del xiquet. Dins del maltractament
considerem tant el maltractament actiu, entés com a abus fisic, sexual i emocional, com
els maltractaments passius, com ara la negligencia fisica i emocional. El maltractament
pot ser familiar o extrafamiliar. Proteccié en I'ambit escolar

Els quatre escalons de proteccié de la poblacié infantil sdn els pares, els ciutadans, els
professionals de les administracions i I'entitat publica competent en materia de proteccié
infantil.

L’ambit escolar ocupa una posicié privilegiada en el procés de proteccié del menor i en la
deteccid, la notificacid, la investigacié i I'avaluacio. Pels centres passen la totalitat dels xiquets i
adolescents de la comunitat, i és el lloc on romanen una gran part del seu temps. Per a molts
menors que patixen el maltractament en I'ambit familiar en edats primerenques, I'escolaritzacio
els permet trencar amb I'aillament social en qué I’han patit.

Gravetat i presa de decisions
La valoracié d’'urgencia de la situacid estara determinada per la gravetat del succés
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observat i per la probabilitat que torne a repetir-se (nivell de risc) si no es prenen les mesures
de proteccié oportunes.

Un cas sera greu si corre perill la integritat fisica o psicologica del menor (existéncia de
palisses, castics fisics forts, sospita d’abus sexual, etc.), si el xiquet és un bebé o té menys de cinc
anys, o si patix una discapacitat que li impedix autoprotegir-se o demanar ajuda. La urgencia
determinara el tipus d’actuacid del professional de I'educacid, el protocol que es posara en
marxa i la prioritat del cas.

L’avaluacié exhaustiva correspon als servicis socials o al servici de proteccié de menors.

Protocol d’actuacié davant d’una situacié observada de maltractaments i desproteccié del
menor

1. ldentificacid.

Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites d’una
situacié de maltractament infantil ho comunicara a I'equip directiu.

2. Actuacions immediates.

Després d’esta comunicacid, es reunira I'equip directiu amb el tutor o tutora de I'alumne o
alumna afectat i el personal dels servicis psicopedagogics escolars, el departament d’orientacio,
el gabinet municipal autoritzat o el personal que tinga atribuides les funcions d’assessora-

ment en el centre, per a recopilar informacid, analitzar-la i valorar la intervencié que calga.
3. Notificacio.

L’equip educatiu emplenara el full de notificacié que apareix en 'Orde 1/2010, de 3 de
maig, de la Conselleria d’Educacid i la Conselleria de Benestar Social. L'equip directiu podra
demanar I'assessorament del personal dels servicis psicopedagogics escolars o del personal
que tinga atribuides les funcions d’assessorament educatiu.

4. Comunicaci6 de la situacio.

a) La direccié del centre enviara l'original del full de notificacid als servicis socials municipals
de la localitat on residix el menor, n’arxivara una copia en I'expedient de I'alumne i en remetra
una altra a la direccid general competent en materia de proteccié de menors de la Conselleria
de Benestar Social.

b) La direccié del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccid
Educativa.

c) Si la situacid s’agreuja i sobrepassa la capacitat d’actuacié del centre, se n’haura
d’informar la Inspeccid Educativa, que sol-licitara I'assessorament o la intervencié de la
unitat d’atencid i intervencié (UAl) de la direccid territorial corresponent. La Inspeccid
Educativa decidira sobre la necessitat i el tipus d’intervencio.

d) La comunicacié a la familia es realitzara una vegada informades les autoritats
competents, i sera realitzada per la direccié del centre.

Procediment d’urgéncia

1. Davant d’'un alumne que presente lesions fisiques, greu negligéncia o abus sexual, un
membre de I'equip directiu o del personal docent en qui es delegue, 'acompanyara al centre
de salut o als servicis d’urgencia de I'hospital més proxim.

2 La direccié comunicara la situacié d’urgencia a la policia local, a la Conselleria de
Benestar Social i a la Fiscalia de Menors. Per a la comunicacié s’utilitzara
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El full de notificacid que apareix en I'Orde 1/2010, de 3 de maig, de la Conselleria
d’Educacid i de la Conselleria de Benestar Social.

Per a la comunicacid a 'autoritat judicial i al ministeri fiscal s’utilitzara el model que es
troba en I'annex VIl d’esta orde.

3. La direccié del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccid
Educativa perque, si ho estima oportd, sollicite 'assessorament o la intervencié de la unitat
d’atencid i intervencié (UAI) de la direccid territorial corresponent. La Inspeccié Educativa
decidira sobre la necessitat i tipus d’intervencié.

L’enllac de la pagina web de Benestar Social és: <http://www.bsocial.gva.es/va/web/menor>.

ANNEX IV
Violéncia de génere

S’entén per violéncia de genere aquella que, com a manifestacié de la discriminacio, la
situacid de desigualtat i les relacions de poder dels homens sobre les dones, s’exercix sobre
ella pel fet de ser-ho. Esta violeéncia comprén qualsevol acte de violéncia basada en el genere
que tinga com a conseqiiéncia, o que tinga possibilitats de tindre com a conseqiiéncia, perjui o
patiment en la salut fisica, sexual o psicologica de la dona. Les amenaces, la pressid exercida
sobre elles per a forgar la seua voluntat o la seua conducta, la privacié arbitraria de la seua
llibertat, tant si es produixen en la vida publica com privada, sén comportaments violents per
rad de génere.

Tipus de violéncia de génere

a)Violéncia fisica: és qualsevol acte de forca contra el cos de la dona, amb resultat o risc
de produir lesio fisica o dany. Estos actes de violéncia fisica contra la dona poden ser exercits
per homens amb els quals tinga o haja tingut relacions de parella, o per homens del seu
entorn familiar, social i laboral.

b) Violéncia psicologica: és tota conducta que produisca desvaloracid o patiment en la
dona mitjancant amenaces, humiliacions o vexacions, exigencia d’obediéncia o de submissio,
coercio, insults, aillament, culpabilitzacié o limitacions del seu ambit de llibertat. Estos compor-
taments poden ser exercits per qui siga o haja sigut el seu conjuge o per qui estiga o haja
estat lligat a ella per analoga relacié d’afectivitat, inclis sense convivencia. Aixi mateix,
tindran la consideracié d’actes de violéncia psicologica contra la dona els exercits per homens
en el seu entorn familiar, social i laboral.

c)Violéncia economica: consistix en la privacié intencionada, i no justificada legalment, de
recursos per al benestar fisic o psicologic de la dona i de les seues filles i fills, o la discriminacio
en la disposicié dels recursos compartits en I'ambit de la convivencia de parella.

d) Violéncia sexual i abusos sexuals: és qualsevol acte de naturalesa sexual forcada per
I'agressor i no consentida per la dona. La violéncia sexual comprén qualsevol imposicio, per
mitja de la forca o la intimidacid, de relacions sexuals no consentides, i 'abus sexual, amb
independéncia que I'agressor tinga o no relacié conjugal, de parella, afectiva o de parentiu
amb la victima.

Protocol d’actuacié davant d’una situacio de violéncia de génere 1. Identificacio.
Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement o sospites de casos
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de violéncia de genere ho notificara a la direccid del centre.

a)Recollida d’informacié. Després d’esta comunicacid, es reunira I'equip directiu amb el
tutor o tutora de I'alumne o alumna afectat, amb els servicis psicopedagogics escolars o amb el
personal que tinga atribuides les funcions d’assessorament educatiu, per a recopilar informacio,
analitzar-la i valorar la intervencid que calga.

b) Actuacié. En els suposits de perill greu i imminent, i si la situacidé ho requerix, es
telefonara al 112 i es traslladara la persona agredida a I’hospital de referéncia. La direccié del
centre podra sol-licitar mesures de suport i col-laboracié externes al centre. Si es
considerara necessari, s’establira comunicacié amb el servici especialitzat d’atencié a la
familia i la infancia (SEAFI), els centres de salut, la unitat de salut mental infantil i juvenil
(USM)), els hospitals més proxims, els centres d’acollida i les entitats especialitzades.

¢) Aplicacié de mesures disciplinaries. En el cas que les persones agressores siguen alumnes
del centre, oida la comissié de convivéncia, s’actuara tal com es regula en els articles 42 a 49
del Decret 39/2008, de 4 d’abril.

2. Comunicacio de la situacié.

a) La direccié del centre informara la comissidé de convivéncia de la situacié i del pla
d’intervencio.

b) En el cas que la incidéncia puga ser constitutiva de delicte o de falta penal, la direccié
del centre ho comunicara per fax al ministeri fiscal utilitzant I'annex VIl d’esta orde. Esta
comunicacio s’adrecara a la sala de la Fiscalia que corresponga:

1) Si els agressors i les victimes sén menors, a la Fiscalia de Menors.

2) Si els agressors sén majors d’edat i la victima menor d’edat, a la Fiscalia de Violencia de
Geénere.

3) Si els agressors i les victimes sén majors d’edat, a la Fiscalia de Violencia de Génere.

¢) La direccié del centre realitzara la comunicacié al Registre Central i a la Inspeccié
Educativa, i podra sol-licitar I'assessorament o la intervencid de la unitat d’atencid i intervencié
(UALI) de la direccié territorial corresponent. La Inspeccié Educativa decidira sobre la necessitat
i el tipus d’intervencié.

3. Comunicacié a families i representants legals de tots els implicats.

a) La direccid informara les families dels implicats del fet de violéncia i de les mesures i
accions adoptades.

b) Segons la gravetat del cas, la direccié del centre comunicara a la familia de la victima la
conveniéencia de denunciar-lo a les forces de seguretat.

c¢) Tal com consta en larticle 41 del Decret 39/2008, en els casos reincidents i en els que el
centre reclame la implicacié directa dels pares, mares, tutors o tutores de I'alumne o
I'alumna i estos la rebutgen, I’Administracid educativa, si considera que esta conducta
causa un greu dany al procés educatiu del seu fill o filla, ho comunicara a les institucions
publiques competents per motiu de desproteccid, amb un informe previ a la Inspeccid
Educativa.

4. Seguiment del cas per part de les unitats d’atencid i intervencid i de la Inspeccié del
centre.

La Inspeccid i les unitats d’atencid i intervencié de les direccions territorials col-laboraran
amb la direccié del centre en el seguiment dels casos en que hagen intervingut.

ANNEX V
Agressions al professorat o al personal
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d’administracid i servicis
Definicio
Es considera agressio al professorat qualsevol accid il-licita que vaja en contra dels drets

del personal docent o d’administracid o servicis, tal com queden arreplegats en l'article 4 de
la Llei 15/2010, d’Autoritat del Professorat, quant als drets del personal docent.

Destinataris

Este protocol d’actuacié esta adrecat als equips docents, al personal d’administracid i al
personal que preste servicis en els centres docents publics o en els centres privats concertats
no universitaris de la Comunitat Valenciana, en I'exercici de les seues funcions.

Protocol de proteccid, assisténcia i suport al professorat davant d’agressions, com a
consequeéncia de I'exercici legitim de les seues funcions

1. Deteccid i comunicacié de la incidéncia.

a) Qualsevol membre de la comunitat educativa que tinga coneixement d’una agressié que
tinga per objecte el personal docent, el d’administracié o el de servicis, té I'obligacié de
comunicar-ho a la direccié del centre.

b) Aixi mateix, si els fets que sén objecte de I'agressié poden ser constitutius de delicte o de
falta, presentara una denuncia davant del ministeri fiscal, del jutjat de guardia, o en qualsevol
dependencia de les Forces i Cossos de Seguretat de I'Estat.

c)professorat o el personal d’administracié i servicis, si aixi ho estima oportu, sol-licitara
I'assisténcia juridica de I'Advocacia General, tal com es disposa en l'article 7 de la Llei
15/2010, de 3 de desembre, de la Generalitat, perqué exercisca les accions legals que
corresponguen. La sol-licitud sera remesa per la direccié del centre i s’enviara a la direccid
territorial, on l'inspector o inspectora de zona elaborara un informe; posteriorment, tota la
documentacié es traslladara al secretari territorial que ddéna el vistiplau, qui I'elevara a la
Direcci6é General de Personal Docent de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport.

d) La sol-licitud d’assisténcia juridica contindra la informacio seglient: dades personals
de la persona interessada, telefon de contacte, relat dels fets i tots els elements de prova de
que es disposen i que servisquen per a confirmar aquells, amb citacié de testimonis i, si és
possible, dels seus relats dels fets. Aixi mateix, anira acompanyada de la denuncia
presentada, del comunicat d’assistencia médica, si n’hi ha,

i d'un certificat de la direcci6 que confirme si els fets denunciats estan
relacionats amb I'exercici de la funcié o carrec de la persona sol-licitant.

e)El director o directora notificara immediatament el fet denunciat a la Inspeccié
Educativa i ho comunicara al Registre Central del PREVI.

f) La direccid del centre realitzara tots els tramits previstos en este protocol amb la maxima
celeritat.

2. Intervencio de la Direccié General de Personal.

La Direccié General de Personal Docent, a la vista de la documentacié remesa per qui
sol-licite assisténcia juridica, emetra, com a superior jerarquic, I'informe a que es referix
Iarticle 11.2 de la Llei 10/2005, de 9 de desembre, d’Assisténcia Juridica a la Generalitat.
L’esmentat informe indicara si es complixen els requisits previstos en la llei mencionada perquée
la persona sol-licitant puga rebre I'assistéencia de I'Advocacia General. La direccié general
traslladara totes les actuacions fetes
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i realitzara les actuacions complementaries que considere necessaries.

3. Resolucié.

L'advocat general de la Generalitat, de conformitat amb el que disposa I'article 11.2 de la
Llei 10/2005, de 9 de desembre, d’Assisténcia Juridica a la Generalitat, prendra 'acord que
corresponga i el comunicara a la persona interessada.

La facultat concedida a la persona interessada per este article no menyscaba el seu dret a
designar advocat que l'assistisca o a sol-licitar que este li siga designat d’ofici, segons I'article
12.3 de 'esmentada Llei 10/2005.

ANNEX VI
Consideracions especifiques davant de qualsevol de les situacions
plantejades en els annexos, si es produixen fora del centre

Actuacions en general

Segons s’arreplega en l'article 28 del Decret 39/2008, de 4 d’abril, s’aplicaran de forma
general els protocols d’assetjament i ciberassetjament escolar, i de conductes que alteren la
convivéncia de forma greu
i reincident (insults, amenaces, agressions, baralles o vandalisme, maltractament infantil i
violencia de geénere), si estes situacions es produixen fora del centre, en activitats
extraescolars o complementaries, i en les realitzades fora del recinte escolar perd que
estiguen motivades per la vida escolar o directament relacionades amb esta. Els casos seran
tractats d’acord amb el reglament de régim intern de cada centre.

Actuacio davant d’una situacid de violéncia de genere fora del centre

1.En el cas de violencia de génere fora del centre, se seguira el procediment de I'annex IV
d’esta orde. En este cas, si la persona que patix I'agressié és menor i es considera que hi ha
desproteccid, es podran utilitzar el full de notificacié i el procediment de I'Orde 1/2010, de
3 de maig, de la Conselleria d’Educacié i de la Conselleria de Benestar Social, per a la
comunicacioé de la situacié a la Conselleria de Benestar Social i a la Fiscalia de Menors.
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Anexo c) Protocolo de acompaiiamiento para garantizar el derecho a la identidad de
género, la expresion de género y la intersexualidad.

De acuerdo con la Resolucion de 18 de julio de 2017, del secretario autonémico de Educacion e
Investigacion, por la que se aprueban las Instrucciones para la organizacion y funcionamiento
de los centros que imparten Educacion Infantil de sequndo ciclo y Educacion Primaria durante
el curso 2017-2018. A partir de este curso, el protocolo publicado en Conselleria forma parte
del protocolo del plan de convivencia de este centro educativo.

Para ello la direccidn y el Consejo Escolar de centro daran difusidén del protocolo que se anexa
al plan de convivencia y que estara disponible en formato papel en la direccidn del centroy en
la web del centro.




