Protocolo uso del equipamiento informático del profesor

	ORDENADOR DEL PROFESOR

	En caso de no cargar o ver la pantalla:

	· Comprobar luz de encendido del ordenador (suele ser azul). Ojo, puede haberse fundido el diodo led y no encenderse, esperar en este caso un tiempo prudencial. En caso de que parpadee el led de disco duro (suele ser rojo), esperar a que acabe (está cargando, incluso si la pantalla está en negro), si no:
· Comprobar si está desenchufado.
· Comprobar si está conectado a una regleta apagada o desconectada.
· Escuchar si se produce pitido de confirmación de arranque satisfactorio.
· En caso de entrar en la UEFI/BIOS, ver la ayuda sobre las teclas programadas y elegir las que permiten salir sin grabar, también suele haber un menú tipo Exit/Save (Salir/Guardar), donde debe figurar.
· Comprobar luz de encendido del monitor. Suele pasar de naranja a verde si hay detección de datos y va a arrancar correctamente, si no:
· Comprobar si está desenchufado o enchufado a una regleta con corriente.
· Comprobar si está conectado el cable gráfico (VGA) tanto en el ordenador como en el monitor.


	Al acabar no apagar incorrectamente el ordenador:

	· Apagar desde el menú de opciones del ordenador.
· Si se trata de una sesión Windows y no se apaga, pulsar a la vez <CTRL> +<ALT> +<SUPR> y seleccionar la opción de apagado.
· Si no reacciona, pulsar varias veces seguidas la susodicha combinación de teclas.
· En caso de no apagarse de forma correcta, primero pulsar el botón de reset y si no, el de apagado, y si sigue sin reaccionar, mantener pulsando 5 segundos el botón de encendido.
· Bajo ningún concepto apagar el ordenador pulsando un botón 1/0 trasero en el caso que disponga de él o peor aún: desenchufando el cable de corriente.







	PROYECTOR

	Al conectarle, puesta en marcha:
	· Comprobar luz de encendido.
· Comprobar si está enchufado tanto al aparato como a un enchufe de pared o regleta.
· En caso de estar conectado a una regleta, comprobar si el botón está en encendido y si está enchufada.
· Comprobar cable de datos (VGA), tanto si está enchufado al proyector como al ordenador.
· Comprobar que la entrada de datos, fuente o source es la correcta (ordenador, computer, etc.). Suele haber un botón de Source/Fuente.


	Al acabar, apagar el proyector.

	· Generalmente hay un cuadro de diálogo esperando confirmación, pulsar Aceptar u Ok.






	ROUTER/INTERNET

	Si no funciona
	· No tocar en ningún caso ni el router ni el cable de red informática (internet), es una fuente continua de problemas.


	En caso de continuar el problema, avisar al Coordinador TIC, y para notificar, que no arreglar, al miembro del equipo directivo competente, como por ejemplo, el secretario.






