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1. INTRODUCCION

El servicio de comedor escolar tiene el caracter de servicio complementario, opcional y no
obligatorio pero necesario ya que pretende dar respuesta adecuada a las necesidades de muchas
familias que, por razon de su situacidn laboral, personal o en situaciones socialmente
desfavorecidas, piden la prestacion en el centro docente del mismo.

Por tratarse de una actividad educativa, el Proyecto de comedor formara parte del PEC del centro,
y tiene un doble objetivo fundamental:

. Educativo: ya que practicamente participa en todos los objetivos educativos que se
desarrollan a lo largo de la jornada escolar, asi como tratar aspectos educativos que integran la
alimentacion, higiene y socializacion.

. De servicio: para todos aquellos alumnos que lo necesiten por las circunstancias familiares.

La funcién del comedor escolar es, por consiguiente, educativa, asistencial y solidaria. Y es por
ello por lo que la participacion y solicitud del servicio de comedor escolar, como una opcién libre
de alumnos/as y familias, supone la aceptacidn de las normas, directrices, Reglamentos y Régimen
disciplinario, emanado de todo el conjunto de personas encargadas de llevar a cabo la realizacién,
gestion y seguimiento de dicho servicio de Comedor Escolar.

2. NORMATIVA

ORDEN 53/2012, de 8 de agosto de la Conselleria de Educacién, Formacion y Ocupacién por la cual
se regula el servicio de comedor escolar en los centros docentes no universitarios de titularidad de
la Generalitat Valenciana dependientes de la Conselleria con competencia en materia de
educacion.

ORDEN 43/2016, de 3 de agosto de la Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte
por la cual se modifica la ORDEN 53/2012.

DECRETO 84/2018 de 15 de junio del Consell de fomento de una alimentacién saludable y
sostenible en centros de la Generalitat.

ORDEN 25/2016 del 13 de junio por la que se regulan las condiciones del plan especifico de
organizacién de la jornada escolar.

DECRETO 195/2022 de 11 de noviembre del Consell, de igualdad y convivencia en el sistema
educativo valenciano.
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3. OBJETIVOS

El objetivo basico del servicio de comedor, atendiendo a su cardcter social y educativo, es cubrir las
necesidades nutritivas del alumnado y la adquisicidon de habitos sociales, alimentarios, de higiene y
de salud en el marco de la convivencia ordinaria en el centro; promoviendo la adaptacién del
alumnado a la diversidad de los menus y a la disciplina del acto de comer que incluye la cortesia, la
tolerancia, la solidaridad y la educacion por la convivencia.

3.1 En la educacion alimentaria

e Conocer los alimentos basicos.
e Formar buenos habitos de alimentacion.
¢ Adoptar habitos de higiene y posturales en el acto de alimentarse.

o Comprender y utilizar las normas basicas de comportamiento en la mesa.

e Conocer y utilizar correctamente los cubiertos, asi como cualquier utensilio necesario para la
alimentacion.

o Esforzarse por crear un clima agradable a la hora de la comida.

o Valorar y respetar a todo el personal que lleva a cabo el servicio de comedor.

3.2 En la educacion en el tiempo libre

. Desarrollar actividades manuales y pldsticas, gozando con su realizacién,
valorando el trabajo propio y ajeno.

. Realizar actividades ludicas de forma cooperativa, valorando el esfuerzo en
equipo.

. Participar en juegos y actividades que requieran de la actividad fisica para la
iniciacidn en juegos deportivos y reglados adecuados a cada edad.

. Saber aprovechar el tiempo libre para realizar actividades de estudio, lectura

u otros que contribuyan positivamente a su formacién y/o mejora de las relaciones
interpersonales.

. Participar en actividades puntuales de tipo festivo y/o culturales, mostrando
actitudes de respeto e interés.

. Respetar el principio de no discriminacién.

. Cuidar los espacios utilizados en tiempo de comedor respetando el material y

las instalaciones.
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4. MODELO DE GESTION

El modelo de gestidn del servicio de comedor sera mediante la concesién del servicio a una
Empresa del sector de restauracion.

Al finalizar el curso escolar el Consejo Escolar, previo estudio de diferentes ofertas de las
Empresas de restauracion realizado en la Comision de Comedor escolar, elegira la empresa que
prestard este servicio para el curso siguiente.

Se contratard el niumero de monitores necesarios atendiendo a la ratio que marca la
Conselleria. Actualmente es:

Infantil 3 afios: un monitor/a por cada 10 nifios/as o fraccion superior a 5
Infantil 4 y 5 afios: un monitor/a por cada 20 alumnos o fraccidn superior a 7

Primaria: un monitor/a por cada 30 alumnos o fraccién superior a 10
Educacién Especial: un monitor/a por cada 6 nifios/as o fraccién superiora 1

5. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL COMEDOR ESCOLAR

5.1. Calendario

El comedor funcionarda de septiembre a junio, ambos inclusive durante los dias lectivos que
determina el calendario escolar.

5.2. Admision de comensales

El servicio de comedor escolar serd facilitado a las familias con alumnos/as matriculados/as en el
centro.

A tales efectos, se debera presentar la instancia normalizada que facilitara el centro, solicitando el
servicio de comedor en nombre del alumno/a.

En el caso del alumnado que se incorpora por primera vez al centro educativo, las familias
solicitardn el servicio de comedor presentando la instancia junto a la formalizacion de la

matricula.

El comedor escolar acepta alumnado eventual siempre y cuando queden plazas disponibles.
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5.3 Datos del alumnado

A todo el alumnado usuario del comedor escolar se le facilita una hoja de registro de datos
para la domiciliaciéon del recibo, que debera devolver en la escuela debidamente rellenada y
entregarlo en la secretaria. El alumnado que el curso pasado ya lo entregd, sélo deberan modificar
los datos si fuese necesario.

5.4. Gestidon econdmica
1. Lagestidon econdmica se realizara desde el médulo ITACA.

2. Para la gestion de los recibos de comedor las familias facilitaran,
OBLIGATORIAMENTE, al centro un niumero de cuenta bancario donde efectuar los cargos
de comedor.

3. Los recibos se pagan a mes vencido, y el giro de éstos se realizara el dia 1 de cada
mes.

4. Es obligacién de cada familia estar al corriente del pago de los recibos del comedor, y
en caso de devoluciones, efectuar el pago de éstas y de la comisién generada si la
hubiera, mediante ingreso en la cuenta del centro. Se le entregara a la familia un recibo
para que efectue el ingreso en el banco. Se dispondrd de 5 dias naturales para realizar el
pago y entregar el justificante del ingreso en la secretaria del centro. Una vez transcurrido
dicho plazo el alumno/a dejard de ser temporalmente comensal del comedor escolar
hasta la regulacidn de los pagos.

5. En caso de actividades extraescolares que incluyan la comida en dicha actividad, no
se facturard el importe del menu correspondiente al dia o dias.

6. Las ausencias justificadas serdan descontadas en el recibo del mes donde se
produzcan las mismas. Se justificaran al email 03010326@edu.gva.es o de forma
presencial al encargado de comedor, adjuntando el justificante médico o similar
oportuno.

7. Los becados parciales se regirdn por las mismas normas de pago que el resto de los
comensales, pero se le aplicara diariamente el descuento correspondiente a su beca. Esto
se vera reflejado en su recibo mensual. En caso de impagos, se regiran por lo indicado en
el apartado 4.

8. Para poder ser comensal del comedor escolar se ha de estar al corriente de los pagos
de los comedores escolares antes de la fecha de los admitidos y excluidos.

9. En el caso de que del resultado de la gestion de los fondos del comedor durante el
curso escolar tuviera un superdvit econdmico, éste podra serd asignado por el Consejo
Escolar para atender los gastos de funcionamiento del centro, siempre que al menos el
50% de este superavit se destine a los fondos del comedor para el curso siguiente.
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5.5 Precio del servicio del comedor

El precio maximo del servicio de comedor sera fijado por la Conselleria de Educacion para cada
curso escolar. Para este curso escolar el precio fijado por comensal y dia es de 4’35€.

5.6 Elaboracion de menus

. Se establecerd una planificacién de menus variada y equilibrada. En este
sentido, el equipo directivo del colegio revisara los menus que la empresa facilite
para hacer las modificaciones oportunas que asi se consideren.

. El comedor escolar dispone de un menu de régimen alternativo, para atender
al alumnado que acredite mediante el correspondiente certificado médico, la
imposibilidad de ingerir determinados alimentos que pueden ser perjudiciales para su
salud. Se tendran en cuenta otras circunstancias, religiosas o culturales, justificadas y
especificadas en la solicitud de comedor.

. La empresa de comedor preparard picnics en los dias de actividades
extraescolares que comprendan la franja horaria de la comida.

5.7. Normas generales de funcionamiento

e Los comensales al entrar y salir del comedor lo hardn en orden y se sentaran en el
lugar asignado por los/las monitores.
e Se lavaran las manos antes de sentarse a comer.

¢ No podran levantarse de la mesa hasta que no se lo indique su monitor/a.

e Cuando necesiten algo levantaran la mano solicitando la atencién del monitor/a.
¢ Dentro del comedor se hablara en tono moderado y con educacion.

e La organizacién y agrupamiento del alumnado la realizaran los/as monitores/as

o Cualquier incidencia que sucediese en el horario de comedor deberd comunicarse al
responsable o al director.

e Se deben respetar las indicaciones de los/as monitores/as.

e Todos los comensales colaboraran, segun sus posibilidades, en las tareas de recogida
y limpieza de las mesas al terminar la comida.

« Todos los nifios/as al ser admitidos al comedor estaran en un periodo de prueba
de un mes. Si su actitud en el tiempo de comedor o sus habitos alimenticios no son
correctos y/o adecuados no podran continuar utilizando el servicio.

¢ El centro no se hace responsable de los objetos perdidos.

e El alumnado de Infantil de 3 anos traera, al dar comienzo el comedor, una sabana no
ajustable y una manta de cuna (las cuales llevaran una cinta cosida con el nombre y
apellidos del nifio/a) para las camas destinadas a dormir la siesta después de comer,
asi como una muda de cambio.

¢ No se permite entrar al comedor con objetos o alimentos ajenos al mismo.

¢ No se permite sacar alimentos del comedor.
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¢ El alumnado del comedor permanecerda en sus aulas hasta que lleguen los/as
monitores/as para recogerlos.

e No se realizaran adaptaciones individuales de los menus a ningun usuario a menos
gue vayan acompafiadas de certificado médico oficial que explique la necesidad de
dicha adaptacion. En casos de alergias e/o intolerancias deberan explicarse ademas los
efectos secundarios, asi como el tratamiento a seguir en caso de producirse una
intoxicacion por la ingesta accidental del alimento en cuestion.

« Para las adaptaciones del men( por motivos religiosos se aceptara la solicitud de los
responsables familiares, y el cambio serd para todo el curso escolar.

e El comensal eventual podrd hacer uso del servicio de comedor siempre y cuando
haya plazas para el dia solicitado.

¢ El comensal de dias sueltos fijos podra cambiar de dias de un mes para otro.

¢ Se dejardn numeros de teléfono para que los familiares estén siempre localizables
por si hubiese algun incidente.

e Todos los/as alumnos/as que hagan uso habitual del servicio de comedor deberan
traer una bolsa de aseo especifica para el comedor.

« Si algln comensal necesita dieta astringente o blanda debera comunicarlo, antes de
las 9:15 h, en la Secretaria del centro, o a la direccion de email de contacto.

« Si algun alumno/a, por causa justificada, se va a incorporar mas tarde de las 9 horas
al colegio y va a hacer uso del comedor, deberd comunicarlo en la Secretaria del
Centro o al encargado del comedor.

e Los responsables familiares no podrdn entrar al comedor salvo autorizacion expresa
de la direccion del centro.

e Cuando un grupo de alumnos/as vaya de excursién y no coma en el centro, se
comunicard al encargado de comedor con una semana de antelacién para que le sea
preparada una bolsa de picnic que la empresa entregara en el centro el dia de la
excursion.

¢ Los responsables familiares que quieran recibir informaciéon o comentar algo sobre
su hijo/a se dirigiran al encargado de comedor durante sus horas de atencion.

e Cuando se produjera algin accidente los/las monitores/as se haran cargo del
accidentado, realizandole una primera cura. En caso necesario, el director o la persona
responsable de comedor se encargara de avisar a los responsables familiares para que
lo recojan.

« Ante cualquier situacién andmala ocurrida en el comedor el/la monitor/a informara a
la persona responsable de comedor.

o El personal educador de educacidn especial del centro hara el seguimiento de las
tareas de higiene y alimentacién acordes con el PAP del alumnado que atienden en su
jornada laboral, asi como el acompanamiento o traslado de dicho alumnado por las
dependencias del centro, asi como en la salida de éste, en colaboracién con los
monitores de comedor.
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6. DERECHOS Y DEBERES DEL USUARIO

El alumnado usuario del servicio de comedor escolar tiene derecho a:
a) Recibir una dieta equilibrada y saludable.

b) Recibir orientaciones en materia de educacion para la higiene y la salud y de adquisicién de
habitos alimenticios y sociales.

c) Participar en las actividades educativas programadas.

d) Recibir, si procede, las ayudas asistenciales para la prestacién del servicio, de acuerdo con la
normativa vigente.

El alumnado usuario del servicio de comedor escolar esta obligado a:

a) Aceptar y respetar el proyecto educativo del comedor

b) Tener un comportamiento adecuado segun las normas de convivencia.

c) Respetar al personal que presta el servicio y cumplir sus orientaciones.

d) Mostrar respeto y consideracién hacia el resto del alumnado usuario.

e) Respetar las instalaciones y utilizar adecuadamente el mobiliario y el menaje.

f) Participar en las actividades educativas programadas.

7. INFRACCIONES, FALTAS Y SANCIONES

Todo comensal queda sujeto a cumplir la normativa. El incumplimiento de alguno de los deberes
supondra una infraccidn y, por tanto, habra de ser sancionado, segun lo estipulado en el Plan de
Convivencia del centro y lo recogido en el Decreto 195/2022.
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8. EVALUACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO DE COMEDOR

La evaluacion del servicio de comedor se llevard a cabo por la comisidon del Consejo Escolar, la
direccion del centro y la persona encargada del comedor. Se realizard del siguiente modo:

* Se estableceran reuniones periddicas con los monitores de comedor, responsables de cocina y
técnicos responsables con el objetivo de conocer como se esta desarrollando el servicio ofrecido.

* Se revisaran de manera anual las posibilidades de mejora detectadas durante el trascurso del
curso escolar.

* Tal y como se incluye en el proyecto educativo en relacién con el comedor, se desarrollaran
actuaciones relativas al uso eficiente del servicio, no desperdiciar comida, educacion para la salud,
normas de higiene, alimentacion saludable, reciclaje...



