
Què és la MEDIACIÓ? Passos a seguir… 

L a m i l l o r m a n e r a d e 

solucionar un conflicte és 

mitjançant el diàleg, tot 

arribant les dues parts a 

una solució consensuada o 

pactada. Açò podem dir que 

és una mediació, per la qual 

cosa necessitem la figura 

dels mediadors

VOLUNTÀRIA. 

IMPARCIAL. 

CONFIDENCIAL. 

NO HI HA CULPABLES. 

NINGÚ PERD. 

LA 
MEDIACIÓ 
ÉS…

GRUP  DE MEDIACIÓ MARIA IBARS

Explica el que ha passat. 

Cadascú escolta a l’altre.

Busqueu totes les 

possibles solucions que 

aprofiten a tots dos.

Arribeu a un 
acord.

Convivim

al Maria 

Ibars
Si fas 4t, batxillerat o cicles i 

t’interessa ser MEDIADOR/A, parla 

amb nosaltres. T’ESPEREM! 



Són situaciones en les quals dues o 
més persones estan en desacord 
per què e l s s eu s i n t e r es sos , 
necessitats, desitjos, etc, són 
incompatibles o així ho perceben 
elles.

Què és un conflicte?
T’identifiques amb alguna 

d’aquestes situacions?

Si vius alguna situació semblant, contacta amb nosaltres mitjançant el teu 
tutor/a, acudint a l’hora del pati a l’aula de mediació o dipositant un full 
amb les teues dades a la bústia de mediació de la biblioteca i ens posarem 
en contacte amb tu.

Fer córrer rumors negatius 

d’altres persones

Insultar, molestar, barallar-se.

Persones que et molesten o 

t’angoixen.

T’assetgen per les xarxes.

Et donen l’esquena i t’ignoren.

Vine a mediació, 

et canviarà la 

cara!


